
札幌市
さっぽろし

子
こ

どもの権利
けん り

キャラクター 

きらり君
くん

第
だい

４次
じ

さっぽろ子
こ

ども未来
み ら い

プラン 

パブリックコメント・キッズコメント 

意見集
いけんしゅう

札幌市
さっぽろし

では、令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

以降
い こ う

の５年間
ねんかん

に取
と

り組
く

むべき子
こ

どもの権利
け ん り

保障
ほしょう

や、市民
し み ん

ニ

ーズに即
そく

した子
こ

ども・子
こ

育
そだ

て支援
し え ん

施策
し さ く

を総合的
そうごうてき

に推進
すいしん

する計画
けいかく

である「第
だい

４次
じ

さっぽ

ろ子
こ

ども未来
み ら い

プラン」の策定
さくてい

に当
あ

たり、令和
れ い わ

２年
ねん

１月
がつ

27日
にち

（月
げつ

）から２月
がつ

25日
にち

（火
か

）ま

での 30日間
にちかん

、市民
し み ん

の皆
みな

さまからの御意見
ご い け ん

を募集
ぼしゅう

しました。併
あわ

せて、同期間
どうきかん

において、

キッズコメントとして、小
しょう

・中学生
ちゅうがくせい

向
む

けの概要
がいよう

資料
しりょう

を市内
し な い

の小
しょう

・中学校
ちゅうがっこう

等
とう

に配布
は い ふ

し、

子
こ

どもからの御意見
ご い け ん

を募集
ぼしゅう

しました。 

パブリックコメント・キッズコメントで皆
みな

さまからお寄
よ

せいただいた御意見
ご い け ん

を参考
さんこう

に、当初
とうしょ

案
あん

の一部
い ち ぶ

を変更
へんこう

するとともに、皆
みな

さまからの御意見
ご い け ん

の概要
がいよう

と御意見
ご い け ん

に対
たい

する

札幌市
さっぽろし

の考
かんが

えをパブリックコメント・キッズコメント意見集
いけんしゅう

としてまとめました。 

令和
れ い わ

２年
ねん

（2020年
ねん

）３月
がつ

札幌市
さっぽろし

たくさんの御意見
ご い け ん

をいただきありがとうございました。 

小
しょう

・中学生
ちゅうがくせい

の方
かた

からいただいた御意見
ご い け ん

は６ページから、大人
お と な

の方
かた

からいただいた御意見
ご い け ん

は 49 ページからそれぞれ掲載
けいさい

しています。
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１ 意見
い け ん

募集
ぼしゅう

の概要
がいよう

（1） 意見
い け ん

募集
ぼしゅう

期間
き か ん

令和
れ い わ

２年
ねん

１月
がつ

27日
にち

（月
げつ

）から２月
がつ

25日
にち

（火
か

）まで 

（2） 意見
い け ん

募集
ぼしゅう

方法
ほうほう

郵送
ゆうそう

、持参
じ さ ん

、ＦＡＸ、電子
で ん し

メール、ホームページ（御意見
ご い け ん

入 力
にゅうりょく

フォーム） 

（3） 資料
しりょう

配布
は い ふ

・閲覧
えつらん

場所
ば し ょ

子
こ

ども未来局
みらいきょく

、札幌市
さ っ ぽろ し

役所本
やくしょほん

庁舎
ちょうしゃ

（1階
かい

ロビー、２階
かい

市政
し せ い

刊行物
かんこうぶつ

コーナー）、 

各区
か く く

役所
やくしょ

（総務企画課
そ う む き か く か

広 聴 係
こうちょうがかり

、健康
けんこう

・子
こ

ども課
か

）、各
かく

まちづくりセンター、 

児童
じ ど う

会館
かいかん

、子育
こ そ だ

て支援
し え ん

総合
そうごう

センター、区
く

保育
ほ い く

・子育
こ そ だ

て支援
し え ん

センター（ちあふる） 

保育所
ほ い くし ょ

・幼稚園
よ う ちえ ん

・認定
にんてい

こども園
えん

、小 中
しょうちゅう

学校
がっこう

・高等
こうとう

学校
がっこう

・特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

 など 

２ キッズコメント（子
こ

どもの意見
い け ん

）の内訳
うちわけ

（1） 意見
い け ん

提出者数
ていしゅつしゃすう

・意見
い け ん

件数
けんすう

222人
にん

・297件
けん

（2） 年代
ねんだい

別
べつ

内訳
うちわけ

年代
ねんだい

小学生
しょうがくせい

中学生
ちゅうがくせい

その他
た

・不明
ふ め い

合計
ごうけい

人数
にんずう

 88人
にん

 133人
にん

 １人
り

 222人
にん

構成比
こうせいひ

 39.6％ 59.9％ 0.5％ 100％ 

（3） 提出
ていしゅつ

方法
ほうほう

別
べつ

内訳
うちわけ

年代
ねんだい

郵送
ゆうそう

ＨＰ ＦＡＸ メール 持参
じ さ ん

合計
ごうけい

人数
にんずう

 206人
にん

 １人
り

 12人
にん

 １人
り

 ２人
り

 222人
にん

構成比
こうせいひ

 92.8％ 0.5％ 5.4％ 0.5％ 0.9％ 100％ 

（4） 意見
い け ん

内訳
うちわけ

意見
い け ん

区分
く ぶ ん

件数
けんすう

構成比
こうせいひ

第
だい

１章
しょう

 計画
けいかく

の策定
さくてい

 １件
けん

0.3％

第
だい

２章
しょう

 札幌市
さっぽろし

の現 状
げんじょう

 22件
けん

7.4％

第
だい

３章
しょう

 計画
けいかく

の推進
すいしん

体系
たいけい

 23件
けん

7.7％

第
だい

４章
しょう

 具体的
ぐたいてき

な施策
し さ く

の展開
てんかい

 238件
けん

80.1％

基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

１ 子
こ

どもの権利
け ん り

を大切
たいせつ

にする環 境
かんきょう

の充 実
じゅうじつ

 (73件
けん

) (24.6％)

基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

２ 安心
あんしん

して子
こ

どもを生
う

み育
そだ

てられる環 境
かんきょう

の充 実
じゅうじつ

 (62件
けん

) (20.9％)

基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

３ 子
こ

どもと若者
わかもの

の成 長
せいちょう

と自立
じ り つ

を支
ささ

える環 境
かんきょう

の充 実
じゅうじつ

 (74件
けん

) (24.9％)

基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

４ 配慮
はいりょ

を要
よう

する子
こ

どもと家庭
か て い

を支
ささ

える環 境
かんきょう

の充 実
じゅうじつ

 (29件
けん

) (9.8％)

第
だい

５章
しょう

 教 育
きょういく

・保育
ほ い く

及
およ

び地域
ち い き

子
こ

ども・子育
こ そ だ

て支援
し え ん

事業
じぎょう

に関
かん

する需 給
じゅきゅう

計画
けいかく

 ０件
けん

0.0％

第
だい

６章
しょう

 計画
けいかく

の推進
すいしん

体制
たいせい

 ０件
けん

0.0％

その他
た

意見
い け ん

 13件
けん

4.4％

合
ごう

 計
けい

 297件
けん

100％
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３ パブリックコメント（大人
お と な

の意見
いけ ん

）の内訳
うちわけ

（1） 意見
い け ん

提出者数
ていしゅつしゃすう

・意見
い け ん

件数
けんすう

76人
にん

・184件
けん

（2） 年代
ねんだい

別
べつ

内訳
うちわけ

年代
ねんだい 19歳

さい

以下
い か 20代

だい

30代
だい

40代
だい

50代
だい

60代
だい 70歳

さい

以上
いじょう 不明

ふ め い

合計
ごうけい

人数
にんずう

 ２人
り

 ６人
にん

 26人
にん

 23人
にん

 ９人
にん

 ２人
り

 ５人
にん

 ３人
にん

 76人
にん

構成比
こうせいひ

2.6％ 7.9％ 34.2％ 30.3％ 11.8% 2.6% 6.6% 3.9% 100% 

（3） 提出
ていしゅつ

方法
ほうほう

別
べつ

内訳
うちわけ

年代
ねんだい

郵送
ゆうそう

ＨＰ ＦＡＸ メール 持参
じ さ ん

合計
ごうけい

人数
にんずう

 38人
にん

 23人
にん

 12人
にん

 ３人
にん

０ 76人
にん

構成比
こうせいひ

50.0％ 30.3％ 15.8％ 3.9％ 0％ 100％ 

（4） 意見
い け ん

内訳
うちわけ

意見
い け ん

区分
く ぶ ん

件数
けんすう

構成比
こうせいひ

第
だい

１章
しょう

 計画
けいかく

の策定
さくてい

 ０件
けん

０％

第
だい

２章
しょう

 札幌市
さっぽろし

の現 状
げんじょう

 ３件
けん

1.6％

第
だい

３章
しょう

 計画
けいかく

の推進
すいしん

体系
たいけい

 ３件
けん

1.6％

第
だい

４章
しょう

 具体的
ぐたいてき

な施策
し さ く

の展開
てんかい

 172件
けん

93.5％

基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

１ 子
こ

どもの権利
け ん り

を大切
たいせつ

にする環 境
かんきょう

の充 実
じゅうじつ

 (15件
けん

) (8.2％)

基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

２ 安心
あんしん

して子
こ

どもを生
う

み育
そだ

てられる環 境
かんきょう

の充 実
じゅうじつ

 (87件
けん

) (47.3％)

基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

３ 子
こ

どもと若者
わかもの

の成 長
せいちょう

と自立
じ り つ

を支
ささ

える環 境
かんきょう

の充 実
じゅうじつ

 (44件
けん

) (23.9％)

基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

４ 配慮
はいりょ

を要
よう

する子
こ

どもと家庭
か て い

を支
ささ

える環 境
かんきょう

の充 実
じゅうじつ

 (26件
けん

) (14.1％)

第
だい

５章
しょう

 教 育
きょういく

・保育
ほ い く

及
およ

び地域
ち い き

子
こ

ども・子育
こ そ だ

て支援
し え ん

事業
じぎょう

に関
かん

する需 給
じゅきゅう

計画
けいかく

 ２件
けん

1.1％

第
だい

６章
しょう

 計画
けいかく

の推進
すいしん

体制
たいせい

 ０件
けん

０％

その他
た

意見
い け ん

 ４件
けん

2.2％

合
ごう

 計
けい

 184件
けん

100％
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４ 意見
い け ん

に基
もと

づく当初
とうしょ

案
あん

からの変更点
へんこうてん

いただいた御意見
ご い け ん

をもとに当初
とうしょ

案
あん

を一部
い ち ぶ

変更
へんこう

しました。また、他
ほか

の意見
い け ん

についても、本計画
ほんけいかく

を推進
すいしん

する上
うえ

で可能
か の う

な限
かぎ

り取
と

り入
い

れていきます。 

＜修正点
しゅうせいてん

１＞ 

該当
がいとう

箇所
か し ょ

基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

１－基本
き ほ ん

施策
し さ く

１ 

子
こ

どもの権利
け ん り

を大切
たいせつ

にする意識
い し き

の向 上
こうじょう

「子
こ

ども向
む

け出前
で ま え

講座
こ う ざ

等
とう

の実施
じ っ し

」 

（計画書
けいかくしょ

 55 ページ）

修正前
しゅうせいまえ

子
こ

ども同士
ど う し

の意見
い け ん

交換
こうかん

や人形劇
にんぎょうげき

を交
まじ

えた講座
こ う ざ

など、子
こ

どもの参加
さ ん か

や子
こ

どもにわかりやす

い工夫
く ふ う

を取
と

り入
い

れた子
こ

ども向
む

け出前
で ま え

講座
こ う ざ

や出前
で ま え

授 業
じゅぎょう

を実施
じ っ し

し、子
こ

どもの権利
け ん り

や救 済
きゅうさい

に関
かん

して、子
こ

どもの具体的
ぐたいてき

・実践的
じっせんてき

な理解
り か い

の向 上
こうじょう

を図
はか

ります。 

修正後
しゅうせいご

子
こ

ども同士
ど う し

のグループワークや人形劇
にんぎょうげき

を交
まじ

えた講座
こ う ざ

など、子
こ

どもにわかりやすい工夫
く ふ う

を

取
と

り入
い

れ、お互
たが

いの大切
たいせつ

さに気
き

づき、支
ささ

え合
あ

いにもつながるような、子
こ

ども向
む

け出前
で ま え

講座
こ う ざ

や出前
で ま え

授 業
じゅぎょう

を実施
じ っ し

し、子
こ

どもの権利
け ん り

や救 済
きゅうさい

に関
かん

して、子
こ

どもの具体的
ぐたいてき

・実践的
じっせんてき

な理解
り か い

の

向 上
こうじょう

を図
はか

ります。 

修 正
しゅうせい

理由
り ゆ う

子
こ

どもたちからは、いじめなどの悩
なや

みを解決
かいけつ

するためにも、友達
ともだち

同士
ど う し

がお互
たが

いを理解
り か い

して、

仲良
な か よ

く、支
ささ

え合
あ

うことが大切
たいせつ

との御意見
ご い け ん

が多
おお

く寄
よ

せられました。 

これらの御意見
ご い け ん

を踏
ふ

まえ、子
こ

ども向
む

け出前
で ま え

講座
こ う ざ

・授 業
じゅぎょう

等
とう

でも、子
こ

ども同士
ど う し

の相互
そ う ご

理解
り か い

や

支
ささ

え合
あ

いにつながるグループワーク等
とう

を取
と

り入
い

れながら、子
こ

どもの権利
け ん り

の推進
すいしん

を図
はか

ってい

く旨
むね

を記載
き さ い

しました。 

＜修正点
しゅうせいてん

２＞ 

該当
がいとう

箇所
か し ょ

基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

１－基本
き ほ ん

施策
し さ く

４ 

子
こ

どもの権利
け ん り

侵害
しんがい

からの救 済
きゅうさい

「子
こ

どもの権利
け ん り

の侵害
しんがい

からの救 済
きゅうさい

(子
こ

どもアシストセンター)」（計画書
けいかくしょ

 63 ページ） 

修正前
しゅうせいまえ

子
こ

どもに関
かん

する相談
そうだん

に幅広
はばひろ

く応
おう

じ、子
こ

どもが自
みずか

らの力
ちから

で次
つぎ

のステップが踏
ふ

めるよう助言
じょげん

や支援
し え ん

を 行
おこな

うほか、救 済
きゅうさい

の申立
もうした

て等
とう

に基
もと

づき、問題
もんだい

解決
かいけつ

に向
む

けた調査
ちょうさ

や関係者間
かんけいしゃかん

の調 整
ちょうせい

を行
おこな

い、迅速
じんそく

かつ適切
てきせつ

な救 済
きゅうさい

を図
はか

ります。 

修正後
しゅうせいご

子
こ

どもに関
かん

する相談
そうだん

に幅広
はばひろ

く応
おう

じ、子
こ

どもが自
みずか

らの力
ちから

で次
つぎ

のステップが踏
ふ

めるよう助言
じょげん

や支援
し え ん

を 行
おこな

うほか、救 済
きゅうさい

の申立
もうした

て等
とう

に基
もと

づき、問題
もんだい

解決
かいけつ

に向
む

けた調査
ちょうさ

や関係者間
かんけいしゃかん

の調 整
ちょうせい

を行
おこな

い、迅速
じんそく

かつ適切
てきせつ

な救 済
きゅうさい

を図
はか

ります。また、子
こ

どもたちが気軽
き が る

に相談
そうだん

しやすくなる

ように、相談
そうだん

事例
じ れ い

の紹 介
しょうかい

や相談員
そうだんいん

が出向
で む

いて行
おこな

う出前
で ま え

講座
こ う ざ

等
とう

を通
とお

して、身近
み ぢ か

に感
かん

じても

らえる相談
そうだん

窓口
まどぐち

を目指
め ざ

します。 

修 正
しゅうせい

理由
り ゆ う

子
こ

どもの権利
け ん り

侵害
しんがい

からの救 済
きゅうさい

について、子
こ

どもたちから、電話
で ん わ

をするのも勇気
ゆ う き

がいるの

で、相談
そうだん

の仕方
し か た

を増
ふ

やしたり、相談
そうだん

できる内容
ないよう

をあらかじめ知
し

らせたりするなど、いつで

も気軽
き が る

に相談
そうだん

できるような工夫
く ふ う

が大事
だ い じ

という御意見
ご い け ん

を多
おお

くいただきました。 

子
こ

どもアシストセンターでは、子
こ

どもたちが相談
そうだん

しやすくなるように、ＬＩＮＥ
ら い ん

相談
そうだん

も

開始
か い し

する予定
よ て い

ですが、御意見
ご い け ん

を踏
ふ

まえ、相談
そうだん

窓口
まどぐち

としてより身近
み ぢ か

に感
かん

じてもらう工夫
く ふ う

や

取組
とりくみ

についても記載
き さ い

しました。 
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＜修正点
しゅうせいてん

３＞ 

該当
がいとう

箇所
か し ょ

基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

１－基本
き ほ ん

施策
し さ く

４ 子
こ

どもの権利
け ん り

侵害
しんがい

からの救 済
きゅうさい

、基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

２－基本
き ほ ん

施策
し さ く

２ 

社会
しゃかい

全体
ぜんたい

での子育
こ そ だ

て支援
し え ん

の充 実
じゅうじつ

、基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

４－基本
き ほ ん

施策
し さ く

１ 児童
じ ど う

相談
そうだん

体制
たいせい

の強化
きょうか

「各区
か く く

子
こ

ども家庭
か て い

総合
そうごう

支援
し え ん

拠点
きょてん

機能
き の う

の整備
せ い び

」（計画書
けいかくしょ

 64 ページ、73 ページ、97 ページ）

修正前
しゅうせいまえ

「各区
か く く

子
こ

ども家庭
か て い

総合
そうごう

支援
し え ん

拠点
きょてん

の設置
せ っ ち

」 

各区
か く く

保健
ほ け ん

センターに「子
こ

ども家庭
か て い

総合
そうごう

支援
し え ん

拠点
きょてん

」を設置
せ っ ち

し、身近
み ぢ か

な地域
ち い き

における相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

やその専門性
せんもんせい

を強化
きょうか

することにより、子
こ

どもが健
すこ

やかに育
そだ

つまちづくりを進
すす

め、児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

の発生
はっせい

を予防
よ ぼ う

します。

修正後
しゅうせいご

「各区
か く く

子
こ

ども家庭
か て い

総合
そうごう

支援
し え ん

拠点
きょてん

機能
き の う

の整備
せ い び

」 

各区
か く く

保健
ほ け ん

センターに「子
こ

ども家庭
か て い

総合
そうごう

支援
し え ん

拠点
きょてん

」の機能
き の う

を整備
せ い び

し、身近
み ぢ か

な地域
ち い き

における相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

やその専門性
せんもんせい

を強化
きょうか

することにより、子
こ

どもが健
すこ

やかに育
そだ

つまちづくりを進
すす

め、

児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

の発生
はっせい

を予防
よ ぼ う

します。

修 正
しゅうせい

理由
り ゆ う

児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

の防止
ぼ う し

について、児童
じ ど う

相談所
そうだんじょ

以外
い が い

にも多
おお

くの機関
き か ん

が対応
たいおう

しており、加
くわ

えて子
こ

ど

も家庭
か て い

総合
そうごう

支援
し え ん

拠点
きょてん

を作
つく

ると、どの機関
き か ん

に相談
そうだん

したらよいのか、わかりにくくなるのでは

ないかという御意見
ご い け ん

が寄
よ

せられました。 

各区
か く く

子
こ

ども家庭
か て い

総合
そうごう

支援
し え ん

拠点
きょてん

について、新
あら

たな機関
き か ん

を設置
せ っ ち

する趣旨
し ゅ し

ではないことから、

各区
か く く

保健
ほ け ん

センターの機能
き の う

の強化
きょうか

を進
すす

めることがわかるように表 現
ひょうげん

を修
しゅう

正
せい

しました。

＜修正点
しゅうせいてん

４＞ 

該当
がいとう

箇所
か し ょ

基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

２－基本
き ほ ん

施策
し さ く

１ 

高
たか

まる保育
ほ い く

ニーズへの対応
たいおう

「保育
ほ い く

人材
じんざい

の確保
か く ほ

及
およ

び教 育
きょういく

・保育
ほ い く

の質
しつ

の向 上
こうじょう

」 

（計画書
けいかくしょ

 68 ページ） 

修正前
しゅうせいまえ

乳幼児
にゅうようじ

期
き

における子
こ

どもに関
かか

わる職 員
しょくいん

が安心
あんしん

して教 育
きょういく

・保育
ほ い く

に 携
たずさ

わることができるよ

う、保育士
ほ い く し

の 就 業
しゅうぎょう

継続
けいぞく

と離職
りしょく

防止
ぼ う し

に向
む

けた支援
し え ん

など、保育
ほ い く

人材
じんざい

の確保
か く ほ

を進
すす

めるほか、

研 修
けんしゅう

機会
き か い

や指導
し ど う

監査
か ん さ

等
とう

を通
とお

して教 育
きょういく

・保育
ほ い く

の質
しつ

の向 上
こうじょう

に取
と

り組
く

みます。 

修正後
しゅうせいご

乳幼児
にゅうようじ

期
き

における子
こ

どもに関
かか

わる職 員
しょくいん

が安心
あんしん

して教 育
きょういく

・保育
ほ い く

に 携
たずさ

わることができるよ

う、保育
ほ い く

人材
じんざい

の 就 業
しゅうぎょう

継続
けいぞく

と離職
りしょく

防止
ぼ う し

や潜在
せんざい

保育士
ほ い く し

の復 職
ふくしょく

に向
む

けた支援
し え ん

に加
くわ

え、将 来
しょうらい

保育士
ほ い く し

を目指
め ざ

す次
じ

世代
せ だ い

の育成
いくせい

といった保育
ほ い く

人材
じんざい

の確保
か く ほ

支援
し え ん

の取組
とりくみ

を進
すす

めるほか、研 修
けんしゅう

機会
き か い

や指導
し ど う

監査
か ん さ

等
とう

を通
とお

して教 育
きょういく

・保育
ほ い く

の質
しつ

の向 上
こうじょう

に取
と

り組
く

みます。 

修 正
しゅうせい

理由
り ゆ う

保育
ほ い く

人材
じんざい

の確保
か く ほ

について、保育士
ほ い く し

の処遇
しょぐう

改善
かいぜん

とともに、中学生
ちゅうがくせい

や高校生
こうこうせい

など若
わか

い世代
せ だ い

を

対 象
たいしょう

に、保育士
ほ い く し

の仕事
し ご と

体験
たいけん

を 行
おこな

うなど保育士
ほ い く し

の仕事
し ご と

やその魅力
みりょく

を知
し

ってもらうことが

必要
ひつよう

である旨
むね

の多
おお

くの御意見
ご い け ん

をいただきました。 

札幌市
さっぽろし

としても、就 業
しゅうぎょう

継続
けいぞく

と離職
りしょく

防止
ぼ う し

に向
む

けた支援
し え ん

に加
くわ

え、将 来
しょうらい

の保育
ほ い く

の担
にな

い手
て

とな

る若
わか

い世代
せ だ い

に対
たい

して保育士
ほ い く し

の魅力
みりょく

を伝
つた

えていくことは重 要
じゅうよう

だと考
かんが

えており、令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

より、保育士
ほ い く し

のやりがいや、確実
かくじつ

に処遇
しょぐう

が改善
かいぜん

されてきている現 状
げんじょう

について、様々
さまざま

な方法
ほうほう

で周知
しゅうち

していく保育
ほ い く

人材
じんざい

イメージアップ事業
じぎょう

を開始
か い し

しております。そのため、計画
けいかく

本文
ほんぶん

に

も、将 来
しょうらい

保育士
ほ い く し

を目指
め ざ

す次
じ

世代
せ だ い

の育成
いくせい

を行
おこな

っていく旨
むね

を明記
め い き

しました。
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＜修正点
しゅうせいてん

５＞ 

該当
がいとう

箇所
か し ょ 基本

き ほ ん

目 標
もくひょう

２－基本
き ほ ん

施策
し さ く

２ 

社会
しゃかい

全体
ぜんたい

での子育
こ そ だ

て支援
し え ん

の充 実
じゅうじつ

「施策
し さ く

の方向性
ほうこうせい

」（計画書
けいかくしょ

 71 ページ）ほか 

修正前
しゅうせいまえ

夫婦
ふ う ふ

で家事
か じ

や育児
い く じ

を分担
ぶんたん

するような環 境
かんきょう

づくりのため、父親
ちちおや

の積極的
せっきょくてき

な育児
い く じ

参加
さ ん か

を促
うなが

す取組
とりくみ

の推進
すいしん

や、仕事
し ご と

と子
こ

育
そだ

ての両 立
りょうりつ

支援
し え ん

（ワーク・ライフ・バランス）の推進
すいしん

に向
む

け

た企業
きぎょう

への働
はたら

きかけなどを進
すす

めていきます。 

修正後
しゅうせいご

夫婦
ふ う ふ

で家事
か じ

や育児
い く じ

を分担
ぶんたん

するような環 境
かんきょう

づくりのため、父親
ちちおや

の積極的
せきょくてき

な子
こ

育
そだ

てを推進
すいしん

す

る取組
とりくみ

や、仕事
し ご と

と子
こ

育
そだ

ての両 立
りょうりつ

支援
し え ん

（ワーク・ライフ・バランス）の推進
すいしん

に向
む

けた企業
きぎょう

への働
はたら

きかけなどを進
すす

めていきます。 

修 正
しゅうせい

理由
り ゆ う

父親
ちちおや

の育児
い く じ

「参加
さ ん か

」という言葉
こ と ば

について、父親
ちちおや

は育児
い く じ

に「参加
さ ん か

する、しない」を選
えら

ぶもの

ではなく、「参加
さ ん か

」という意識
い し き

が強
つよ

い父親
ちちおや

が多
おお

いため母親
ははおや

任
まか

せの子
こ

育
そだ

てになっているので

はないか、表 現
ひょうげん

を工夫
く ふ う

して社会
しゃかい

の認識
にんしき

を少
すこ

しでも変
か

えてほしいという御意見
ご い け ん

が寄
よ

せられ

ました。 

札幌市
さっぽろし

としても、育児
い く じ

は父親
ちちおや

も母親
ははおや

も担
にな

うものであると考
かんが

えていることから表 現
ひょうげん

を修
しゅう

正
せい

しました。 

※同様
どうよう

の表 現
ひょうげん

がある箇所
か し ょ

については、併
あわ

せて修
しゅう

正
せい

しています。

＜修正点
しゅうせいてん

６＞ 

該当
がいとう

箇所
か し ょ 基本

き ほ ん

目 標
もくひょう

２－基本
き ほ ん

施策
し さ く

４ 

経済的
けいざいてき

支援
し え ん

の充 実
じゅうじつ

「３歳
さい

未満
み ま ん

児
じ

の第
だい

２子
し

以降
い こ う

の保育料
ほいくりょう

を無償化
むしょうか

」（計画書
けいかくしょ

 78 ページ）

修正前
しゅうせいまえ

「３歳
さい

未満児
み ま ん じ

の第
だい

２子
し

の保育料
ほいくりょう

無料化
むりょうか

事業
じぎょう

」 

最
もっと

も保育料
ほいくりょう

の高
たか

い３歳
さい

未満
み ま ん

の児童
じ ど う

を対 象
たいしょう

として、第
だい

２子
し

の保育料
ほいくりょう

を無料化
むりょうか

し、子
こ

育
そだ

て

世代
せ だ い

の経済的
けいざいてき

負担
ふ た ん

を軽減
けいげん

します。

修正後
しゅうせいご

「３歳
さい

未満
み ま ん

児
じ

の第
だい

２子
し

以降
い こ う

の保育料
ほいくりょう

を無償化
むしょうか

」 

幼児
よ う じ

教 育
きょういく

・保育
ほ い く

の無償化
むしょうか

の対象外
たいしょうがい

となっている３歳
さい

未満
み ま ん

の児童
じ ど う

について、就学前
しゅうがくまえ

児童
じ ど う

でかつ認可
に ん か

施設
し せ つ

等
とう

を利用
り よ う

している児童
じ ど う

を上
うえ

から数
かぞ

え、２人目
り め

の保育料
ほいくりょう

を無償化
むしょうか

し、新
あら

たに

年 収
ねんしゅう

約
やく

640万円
まんえん

未満
み ま ん

の世帯
せ た い

については、上
うえ

の子
こ

の年齢
ねんれい

や施設
し せ つ

の利用
り よ う

の有無
う む

にかかわらず

世帯
せ た い

の２人目
り め

以降
い こ う

の保育料
ほいくりょう

を無償化
むしょうか

し、子育
こ そ だ

て世代
せ だ い

の経済的
けいざいてき

負担
ふ た ん

を軽減
けいげん

します。

修 正
しゅうせい

理由
り ゆ う

３歳
さい

未満
み ま ん

児
じ

の第
だい

２子
し

の保育料
ほいくりょう

無償化
むしょうか

について、現 状
げんじょう

、年収
ねんしゅ

が約
やく

360万円
まんえん

以上
いじょう

の世帯
せ た い

につい

ては、無償化
むしょうか

の対 象
たいしょう

となる第
だい

２子
し

は「就学前
しゅうがくまえ

で認可
に ん か

保育所
ほいくしょ

等
とう

に通園
つうえん

している子
こ

どものう

ち、その中
なか

で最
もっと

も年齢
ねんれい

の高
たか

い子
こ

どもから数
かぞ

えて２人目
り め

の子
こ

ども」という制限
せいげん

があるため、

第
だい

１子
し

が就 学
しゅうがく

している場合
ば あ い

は、第
だい

２子
し

が３歳
さい

未満
み ま ん

であっても無償化
むしょうか

の対 象
たいしょう

とはならず、

子
こ

どもの年齢差
ねんれいさ

によって保育料
ほいくりょう

無償化
むしょうか

の対 象
たいしょう

が異
こと

なるのは、非常
ひじょう

に不公平
ふこうへい

感
かん

があるとの

御意見
ご い け ん

をいただきました。 

札幌市
さっぽろし

では、御意見
ご い け ん

いただいた実態
じったい

があることを踏
ふ

まえて、更
さら

なる子育
こ そ だ

て世帯
せ た い

への負担
ふ た ん

軽減
けいげん

を 行
おこな

うことで、安心
あんしん

して子
こ

どもを生
う

み育
そだ

てられる環 境
かんきょう

の充 実
じゅうじつ

を図
はか

るため、３歳
さい

未満児
み ま ん じ

の第
だい

２子
し

の保育料
ほいくりょう

無償化
むしょうか

について、令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

から、上
うえ

の子
こ

の年齢
ねんれい

や施設
し せ つ

の利用
り よ う

の

有無
う む

にかかわらず世帯
せ た い

の保育料
ほいくりょう

を無償化
むしょうか

とする対 象
たいしょう

範囲
は ん い

を年 収
ねんしゅう

約
やく

640万円
まんえん

の世帯
せ た い

まで

拡大
かくだい

することとしていることから、対 象
たいしょう

範囲
は ん い

について明記
め い き

しました。 
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５ キッズコメント（子
こ

どもの意見
いけ ん

）の意見
いけ ん

の概要
がいよう

と札幌市
さっぽろし

の考
かんが

え方
かた

（1）「子
こ

ども未来
み ら い

プラン」ってどんな計画
けいかく

？ （第
だい

１章
しょう

 計画
けいかく

の策定
さくてい

） 

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

1 

５年間
ねんかん

と計画
けいかく

期間
き か ん

を区切
く ぎ

るのではなく、目
め

指
ざ

すまちの 姿
すがた

である「子
こ

どもの権利
け ん り

を

尊 重
そんちょう

し、子
こ

どもの 輝
かがや

きがすべての市民
し み ん

を

笑顔
え が お

で結
むす

ぶまち」の実現
じつげん

に向
む

けて取
と

り組
く

む

べきである。 

社会
しゃかい

変化
へ ん か

や、本計画
ほんけいかく

の取組
とりくみ

の成果
せ い か

や課題
か だ い

を踏
ふ

まえ

て、計画
けいかく

の見直
み な お

しを 行
おこな

っていくために５年
ねん

を

計画
けいかく

期間
き か ん

としていますが、それ以降
い こ う

も計画
けいかく

を改定
かいてい

し、「子
こ

どもの権利
け ん り

を尊 重
そんちょう

し、子
こ

どもの輝
かがや

きがす

べての市民
し み ん

を笑顔
え が お

で結
むす

ぶまち」の実現
じつげん

に向
む

けて取
と

り組
く

んでいきます。 

（2）「札幌市
さ っ ぽ ろ し

の子
こ

ども・子
こ

育
そだ

ての現状
げんじょう

は？」 （第
だい

２章
しょう

 札幌市
さ っ ぽ ろ し

の現状
げんじょう

） 

◆子
こ

どもの権利
け ん り

が大切
たいせつ

にされていると思
おも

うか（10～18歳
さい

の子
こ

ども対 象
たいしょう

） 

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

2 

「子
こ

どもの権利
け ん り

が大切
たいせつ

にされていると思
おも

う

か」で過半数
かはんすう

が思
おも

うになっていたが、わから

ないという回答
かいとう

も２割
わり

以上
いじょう

いるので、

高齢者
こうれいしゃ

だけではなく、子
こ

どもも住
す

みやすい

まちをつくることが大切
たいせつ

だと思
おも

う。 

【類似
る い じ

意見
い け ん

２件
けん

】 

子
こ

どもの権利
け ん り

条 例
じょうれい

でも、子
こ

どもが参加
さ ん か

し、子
こ

ども

の視点
し て ん

に立
た

ってつくられたまちはすべての人
ひと

に

やさしいまちになるとしています。この理念
り ね ん

に基
もと

づいて、子
こ

どもの参加
さ ん か

や子
こ

どもの権利
け ん り

の大切
たいせつ

さが

広
ひろ

く理解
り か い

され実践
じっせん

されるための取組
とりくみ

を進
すす

めてい

きます。 

3 

子
こ

どもの権利
け ん り

が大切
たいせつ

にされていないと答
こた

え

る子
こ

どもたちが約
やく

９％もいる。子
こ

どもが伸
の

び伸
の

び生
い

きることができて、相談
そうだん

しやすい

まちになってほしい。 

子
こ

どもアシストセンターでは令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

から、よ

り子
こ

どもが相談
そうだん

しやすいようＬＩＮＥ
ら い ん

での相談
そうだん

を本格的
ほんかくてき

に開始
か い し

する予定
よ て い

であり、気軽
き が る

に相談
そうだん

して

もらえるような取組
とりくみ

を進
すす

めることが必要
ひつよう

と 考
かんが

え

ております。 

また、学校
がっこう

を通
つう

じたカードやチラシ、広報紙
こうほうし

の

配布
は い ふ

のほか、児童
じ ど う

会館
かいかん

等
とう

での出前
で ま え

講座
こ う ざ

など広報
こうほう

活動
かつどう

を 行
おこな

っておりますが、今後
こ ん ご

もより周知
しゅうち

され

るよう、様々
さまざま

な方法
ほうほう

を検討
けんとう

していきたいと 考
かんが

え

ております。 

4 

調査
ちょうさ

結果
け っ か

から、子
こ

どもの権利
け ん り

が大切
たいせつ

にされ

ていないのではないか。これを減
へ

らすため

に、大人
お と な

に人間
にんげん

ドックがあるように子
こ

ども

の状 態
じょうたい

をチェックするようにするといい

と思
おも

う。 

子
こ

どもの権利
け ん り

救 済
きゅうさい

を進
すす

めるため、子
こ

どもアシス

トセンターなどの困
こま

ったときの相談
そうだん

先
さき

を周知
しゅうち

し、

子
こ

ども一人
ひ と り

一人
ひ と り

に寄
よ

り添
そ

った相談
そうだん

対応
たいおう

を 行
おこな

うほ

か、学校
がっこう

では悩
なや

みやいじめに関
かん

するアンケートな

どにより、子
こ

どもの悩
なや

みへの気
き

づきや必要
ひつよう

な支援
し え ん

に努
つと

めています。これからも色々
いろいろ

な工夫
く ふ う

を 考
かんが

え

ながら、子
こ

どもの安心
あんしん

や救 済
きゅうさい

のための取組
とりくみ

を進
すす

めていきます。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

5 

子
こ

どもの権利
け ん り

が大切
たいせつ

にされていると思
おも

うた

めには、子
こ

どもに自由
じ ゆ う

にいろいろなことを

経験
けいけん

させることが重 要
じゅうよう

だと思
おも

う。 

子
こ

どもの権利
け ん り

条 例
じょうれい

では、子
こ

どもも大人
お と な

と同
おな

じ

一人
ひ と り

の人間
にんげん

として、その個性
こ せ い

や主体性
しゅたいせい

を尊 重
そんちょう

す

ることが大切
たいせつ

としています。その上
うえ

で、子
こ

どもが

色々
いろいろ

なことに主体的
しゅたいてき

に参加
さ ん か

し、様々
さまざま

な経験
けいけん

や人
ひと

と

の関
かか

わりを通
とお

して、豊
ゆた

かに成 長
せいちょう

していくことが

重 要
じゅうよう

と考
かんが

えています。 

6 

子
こ

どもの権利
け ん り

について、講習会
こうしゅうかい

を開
ひら

くなど

もっと知
し

ってもらう必要
ひつよう

があると思
おも

う。 

子
こ

どもの権利
け ん り

の大切
たいせつ

さについて知
し

ってもらうた

めに、パンフレットの配布
は い ふ

だけでなく、子
こ

どもか

らのポスター作品
さくひん

の募集
ぼしゅう

や出前
で ま え

授 業
じゅぎょう

など様々
さまざま

な

働
はたら

きかけを交
まじ

えた取組
とりくみ

を行
おこな

っています。今後
こ ん ご

よ

り多
おお

くの方
かた

に知
し

ってもらうためにも色々
いろいろ

な工夫
く ふ う

をしながら、効果的
こうかてき

な取組
とりくみ

を進
すす

めていきたいと

考
かんが

えています。 

7 

自分
じ ぶ ん

のことが好
す

きだと思
おも

わない子
こ

や、子
こ

ど

もの権利
け ん り

が大切
たいせつ

にされていないと感
かん

じる子
こ

がいることについて、その子
こ

の側
がわ

になって

考
かんが

えることや、その子
こ

の置
お

かれている

環 境
かんきょう

を理解
り か い

して、感
かん

じ方
かた

などは違
ちが

うという

ことに気
き

づくことが重 要
じゅうよう

だと思
おも

う。 

子
こ

ども一人一人
ひ と り ひ と り

が安心
あんしん

して暮
く

らし自分
じ ぶ ん

らしく

成 長
せいちょう

していくためには、子
こ

ども同士
ど う し

がお互
たが

いの

気持
き も

ちを理解
り か い

したり、子
こ

どもに関
かか

わる大人
お と な

が子
こ

ど

もの視点
し て ん

に立
た

って 考
かんが

え、必要
ひつよう

な支援
し え ん

をすること

がとても大事
だ い じ

だと 考
かんが

えています。子
こ

どもの権利
け ん り

の普及
ふきゅう

・啓発
けいはつ

などでも、そうしたお互
たが

いの理解
り か い

や

尊 重
そんちょう

する気持
き も

ちの大切
たいせつ

さを伝
つた

えていきたいと

考
かんが

えています。 

8 

子
こ

どもの権利
け ん り

が大切
たいせつ

にされているかどう

か、34.4％の子
こ

がわからない、大切
たいせつ

にされて

いないという意見
い け ん

があるが、34.4％の人
ひと

た

ちはなぜ子
こ

どもの権利
け ん り

が大切
たいせつ

にされていな

いと思
おも

ったのか知
し

りたいと思
おも

った。子
こ

ども

未来
み ら い

プランは、よく考
かんが

えられている。大人
お と な

も子
こ

どもも、一人一人
ひ と り ひ と り

パンフレットに載
の

っ

ていることを 考
かんが

えてみるべきだと思
おも

う。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 

9 

子
こ

どもの権利
け ん り

が大切
たいせつ

にされていないと思
おも

っ

ている人
ひと

がいるので、もっと子
こ

どもの意見
い け ん

を大事
だ い じ

にした方
ほう

がいい。相談
そうだん

件数
けんすう

も多
おお

いの

で、子
こ

どもの不安
ふ あ ん

を減
へ

らすものをつくると

いい。 
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◆子
こ

どもアシストセンターに寄
よ

せられた相談
そうだん

内容
ないよう

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

10 

子
こ

どもアシストセンターに寄
よ

せられた悩
なや

み

の 16.8％は友達
ともだち

関係
かんけい

とのことだが、いじめ

などの悩
なや

みを解決
かいけつ

するためには、仲間
な か ま

と

仲良
な か よ

くできるよう差別
さ べ つ

をなくすことができ

れば良
よ

いと思
おも

う。 

このプランをつくるために 行
おこな

ったアンケート

調査
ちょうさ

（実態
じったい

・意識
い し き

調査
ちょうさ

）からも、子
こ

どもたちの相談
そうだん

相手
あ い て

あるいは子
こ

どもを傷
きず

つけやすい人
ひと

としても、

友達
ともだち

の存在
そんざい

の大
おお

きさがうかがえます。いじめなど

の悩
なや

みを解決
かいけつ

するためにも、子
こ

どもアシストセン

ター等
とう

への相談
そうだん

だけでなく、子
こ

ども同士
ど う し

がお互
たが

い

を理解
り か い

し、支
ささ

え合
あ

うような関
かか

わりはとても大事
だ い じ

だ

と考
かんが

えています。 

いただいた御意見
ご い け ん

を踏
ふ

まえ、計画
けいかく

案
あん

を修 正
しゅうせい

いた

します。 

11 

アシストセンターに寄
よ

せられた相談
そうだん

内容
ないよう

で、「友達
ともだち

との関係
かんけい

」や「勉 強
べんきょう

や進路
し ん ろ

」につ

いての悩
なや

みが多
おお

かったので、アンケートな

どで周
まわ

りの先生
せんせい

やほかの人
ひと

たちに悩
なや

みや

相談
そうだん

したいことを知
し

ってもらって、もっと

気軽
き が る

に相談
そうだん

できるようになると、お互
たが

いに

分
わ

かり合
あ

えると思
おも

う。 

札幌市
さっぽろし

では、不安
ふ あ ん

や悩
なや

みを抱
かか

えている子
こ

どもが

相談
そうだん

できるよう、各学校
かくがっこう

にスクールカウンセラー

を配置
は い ち

するなどの取組
とりくみ

を行
おこな

っています。今後
こ ん ご

も、

皆
みな

さんがより相談
そうだん

しやすい方法
ほうほう

を検討
けんとう

するなど、

学校
がっこう

における相談
そうだん

体制
たいせい

の 充
じゅう

実
じつ

に努
つと

めます。 

12 

子
こ

どもアシストセンターに寄
よ

せられた相談
そうだん

に、勉 強
べんきょう

や進路
し ん ろ

についての相談
そうだん

があるが、

もっと勉 強
べんきょう

に親
した

しみやすい環 境
かんきょう

をつくる

などして、工夫
く ふ う

したらいいと思
おも

う。 

皆
みな

さんが「分
わ

かる・できる・楽
たの

しい」と思
おも

い、学
まな

ぶ意欲
い よ く

を高
たか

めることのできる授 業
じゅぎょう

づくりを推進
すいしん

します。 

また、皆
みな

さんが安心
あんしん

して学
まな

ぶことができるよう、

安全
あんぜん

な学校
がっこう

施設
し せ つ

を整備
せ い び

するほか、様々
さまざま

な活動
かつどう

を支
ささ

えられるよう、使
つか

いやすく豊
ゆた

かな教 育
きょういく

環 境
かんきょう

を

整
ととの

えるなど、安全
あんぜん

・安心
あんしん

で豊
ゆた

かな教 育
きょういく

環 境
かんきょう

づく

りに取
と

り組
く

みます。 

13 

子
こ

どもアシストセンターに寄
よ

せられた相談
そうだん

内容
ないよう

で、友達
ともだち

関係
かんけい

について悩
なや

んでいる人
ひと

が

多
おお

いので、上位
じょうい

の項目
こうもく

は対策
たいさく

をした方
ほう

が良
よ

い。 

子
こ

どもアシストセンターは、子
こ

どものどんな悩
なや

み

も受
う

け付
つ

けており、気持
き も

ちに寄
よ

り添
そ

いながら、自
みずか

らの 力
ちから

で次
つぎ

のステップを踏
ふ

む手助
て だ す

けをしており

ます。今後
こ ん ご

も気軽
き が る

に相談
そうだん

してもらえるような取組
とりくみ

を進
すす

めていきたいと考
かんが

えております。 

また、子
こ

どもの権利
け ん り

条 例
じょうれい

に基
もと

づいて、子
こ

ども

一人一人
ひ と り ひ と り

が安心
あんしん

して健
すこ

やかに成 長
せいちょう

していけるよ

う、関係
かんけい

機関
き か ん

と連携
れんけい

し「子
こ

どもが暮
く

らしやすい

環 境
かんきょう

」につながるよう取組
とりくみ

を進
すす

めてまいります。

14 

全
ぜん

ページとても良
よ

いと思
おも

う。子
こ

どもアシス

トセンターに寄
よ

せられた相談
そうだん

内容
ないよう

１位
い

は

「友達
ともだち

との関係
かんけい

」だが、難
むずか

しいとは思
おも

うけ

どスルーしすぎている気
き

がする。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

15 
子
こ

どもアシストセンターに寄
よ

せられた相談
そうだん

件数
けんすう

が約
やく

1,500件
けん

もありびっくりした。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 

◆保育所
ほ い く し ょ

等
とう

の保育
ほ い く

定員
ていいん

の推移
す い い

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

16 

保育
ほ い く

所
しょ

等
とう

の保育
ほ い く

定員
ていいん

が年々
ねんねん

増加
ぞ う か

しているこ

とを知
し

って驚
おどろ

いた。出 生
しゅっしょう

率
りつ

を上
あ

げるため

の対策
たいさく

を知
し

りたいと思
おも

った。 

【類似
る い じ

意見
い け ん

１件
けん

】 

共 働
ともばたら

きの家庭
か て い

が増
ふ

えていることに 伴
ともな

い、保育
ほ い く

所
しょ

等
とう

へお子
こ

さんを預
あず

ける家庭
か て い

が増
ふ

えています。

出 生
しゅっしょう

率
りつ

を上
あ

げる取組
とりくみ

としては、結婚
けっこん

・出 産
しゅっさん

・子
こ

育
そだ

てへの支援
し え ん

や、産 業
さんぎょう

振興
しんこう

による雇用
こ よ う

創 出
そうしゅつ

と

魅力
みりょく

ある都市
と し

づくりにより、子
こ

どもを生
う

み育
そだ

てた

いと願
ねが

う人々
ひとびと

の希望
き ぼ う

がかなえられ、安心
あんしん

して子
こ

ど

もを生
う

み育
そだ

てられる環 境
かんきょう

を 整
ととの

える取組
とりくみ

を進
すす

め

ていきます。 

17 

色々
いろいろ

な子
こ

と接
せっ

する機会
き か い

がない子
こ

のために、

保育
ほ い く

所
しょ

や子
こ

どもとふれ合
あ

える施設
し せ つ

を多
おお

くつ

くったらいいと思
おも

う。 

０歳
さい

から 小学校
しょうがっこう

就学前
しゅうがくまえ

までのお子
こ

さんと

保護者
ほ ご し ゃ

が自由
じ ゆ う

に集
つど

い、気軽
き が る

な交 流
こうりゅう

が楽
たの

しめる

子育
こ そ だ

てサロンが市内
し な い

に約
やく

300 か所
しょ

あります。いろ

いろなおもちゃや絵本
え ほ ん

もありますので、楽
たの

しみな

がら気軽
き が る

な交 流
こうりゅう

ができます。 

また、児童
じ ど う

会館
かいかん

は、０～18歳
さい

が利用
り よ う

できる施設
し せ つ

で、

学年
がくねん

を越
こ

えた集 団
しゅうだん

遊
あそ

び等
とう

も実施
じ っ し

しております。

長期
ちょうき

休 業
きゅうぎょう

期間
き か ん

に 中学生
ちゅうがくせい

が 小学生
しょうがくせい

への 学 習
がくしゅう

支援
し え ん

・交 流
こうりゅう

や近
きん

隣
りん

高校
こうこう

からダンス指導
し ど う

等
とう

を 行
おこな

っ

てもらうなどの異年齢
いねんれい

交 流
こうりゅう

を 行
おこな

っている児童
じ ど う

会館
かいかん

がございます。今後
こ ん ご

も小学生
しょうがくせい

同士
ど う し

はもちろ

ん、異年齢
いねんれい

も含
ふく

めた交 流
こうりゅう

ができるよう努
つと

めてま

いります。 

18 

保育
ほ い く

所
しょ

にあずけられている子
こ

が増
ふ

えている

とのことだが、親
おや

が子
こ

どもを育
そだ

てられる

環 境
かんきょう

になることが必要
ひつよう

だと思
おも

う。 

本
ほん

計画
けいかく

に掲載
けいさい

している各種
かくしゅ

取組
とりくみ

を推進
すいしん

していく

ことで、子育
こ そ だ

て家庭
か て い

の方
かた

がそれぞれの希望
き ぼ う

にそっ

て、安心
あんしん

して子
こ

どもを生
う

み育
そだ

てられる環 境
かんきょう

づく

りに努
つと

めてまいります。 

19 

保育
ほ い く

所
しょ

等
とう

の保育
ほ い く

定員
ていいん

を増
ふ

やすことは、待機
た い き

児童
じ ど う

を減
へ

らすために必要
ひつよう

なことなので、と

ても良
よ

いことだと思
おも

った。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 

20 

共 働
ともばたら

きの人
ひと

が増
ふ

えているので、親
おや

からの

愛 情
あいじょう

が減
へ

ってしまうのではないかと思
おも

っ

た。 
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（3）「子
こ

ども未来
み ら い

プラン」で目指
め ざ

すこと （第
だい

３章
しょう

 計画
けいかく

の推進
すいしん

体系
たいけい

①）

◆指標
しひょう

（計画
けいかく

が予定
よ て い

どおり進
すす

んでいるかを確認
かくにん

するための目印
めじるし

）について 

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

21 

基本的
きほんてき

な視点
し て ん

に、「すべての子
こ

どもと子育
こ そ だ

て

家庭
か て い

を支
ささ

える視点
し て ん

」とあるので、母子
ぼ し

家庭
か て い

や

貧
まず

しい家庭
か て い

であっても、この視点
し て ん

を大切
たいせつ

に

して欲
ほ

しい。 

このプランでは、子
こ

どもの貧困
ひんこん

対策
たいさく

や、ひとり親
おや

家庭
か て い

への支援
し え ん

の充 実
じゅうじつ

などを掲
かか

げており、すべて

の子
こ

どもと子育
こ そ だ

て家庭
か て い

を支
ささ

える取組
とりくみ

を進
すす

めてい

きます。 

22 

「子
こ

どもを生
う

み育
そだ

てやすい環 境
かんきょう

だと思
おも

う

人
ひと

の割合
わりあい

」が低
ひく

いが、市
し

や国
くに

が子
こ

どものこと

をしっかり 考
かんが

えて、全面
ぜんめん

的
てき

にサポートして

いく義務
ぎ む

があると思
おも

う。 

本計画
ほんけいかく

の子
こ

ども・子育
こ そ だ

て施策
し さ く

の取組
とりくみ

を着 実
ちゃくじつ

に

実施
じ っ し

していくことで、数値
す う ち

が上 昇
じょうしょう

するように努
つと

めるとともに、基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

ごとの成果
せいか

指標
しひょう

や活動
かつどう

指標
しひょう

なども設定
せってい

し、各年度
かくねんど

の進 捗
しんちょく

管理
か ん り

において、

どのようなことで、子育
こ そ だ

てしにくいと感
かん

じている

かなどの分析
ぶんせき

も継続
けいぞく

して行
おこな

ってまいります。 

23 

子
こ

どもを生
う

み育
そだ

てやすい街
まち

にするため、

一人
ひ と り

一人
ひ と り

の違
ちが

いを認
みと

め合
あ

い、支
ささ

えあう街
まち

に

すると、子育
こ そ だ

て家庭
か て い

にとってより良
よ

い街
まち

に

なるのではないか。 

御
ご

意見
い け ん

のとおり、一人一人
ひ と り ひ と り

がお互
たが

いの違
ちが

いを認
みと

め

尊 重
そんちょう

し合
あ

うことは、いじめや差別
さ べ つ

の防止
ぼ う し

にもつ

ながり、さらには、子育
こ そ だ

てしやすいまちにつなが

ると考
かんが

えています。引
ひ

き続
つづ

き、子
こ

どもが生
う

み育
そだ

て

やすいと多
おお

くの人
ひと

に認
みと

めてもらえるまちづくり

を進
すす

めていきます。 

24 

「自分
じ ぶ ん

のことが好
す

きだと思
おも

う子
こ

どもの

割合
わりあい

」と「子
こ

どもを生
う

み育
そだ

てやすい環 境
かんきょう

だ

と思
おも

う人
ひと

」の割合
わりあい

の目 標
もくひょう

が 80％となってい

るが、100％を目指
め ざ

すべきだと思
おも

う。 

これまでの数値
す う ち

の上 昇
じょうしょう

傾向
けいこう

を受
う

け、今後
こ ん ご

、目指
め ざ

していく目標値
もくひょうち

として掲
かか

げていますが、すべての

方
かた

にそう思
おも

ってもらえるよう取組
とりくみ

を進
すす

めていく

よう努
つと

めてまいります。なお、本計画
ほんけいかく

の子
こ

ども・

子育
こ そ だ

て施策
し さ く

の取組
とりくみ

を着 実
ちゃくじつ

に実施
じ っ し

していくこと

で、数値
す う ち

が 上 昇
じょうしょう

するように努
つと

めるとともに、

各年度
かくねんど

の進 捗
しんちょく

管理
か ん り

において、どのようなことで、

子育
こ そ だ

てしにくいと感
かん

じているかなど分析
ぶんせき

も 行
おこな

っ

てまいります。 

25 

「自分
じ ぶ ん

のことが好
す

きだと思
おも

う子
こ

どもの

割合
わりあい

」は低
ひく

いけれど、対策
たいさく

をとってもあまり

変
か

わらないと思
おも

うのでそこに向
む

けた取組
とりくみ

は

重視
じゅうし

せずに、２つ目
め

の指標
しひょう

の「子
こ

どもを生
う

み

育
そだ

てやすい環 境
かんきょう

だと思
おも

う人
ひと

の割合
わりあい

」を増
ふ

や

せるように対策
たいさく

をとることが大切
たいせつ

だと思
おも

う。 

札幌市
さっぽろし

の子
こ

ども・子育
こ そ だ

てに関
かん

する計画
けいかく

として、「子
こ

どもを生
う

み育
そだ

てやすい環 境
かんきょう

」とともに、子
こ

どもた

ち自身
じ し ん

が安心
あんしん

して自分
じ ぶ ん

らしく暮
く

らせているかを

見
み

る一
ひと

つの指標
しひょう

として「自己
じ こ

肯定感
こうていかん

」を設定
せってい

して

います。子
こ

どもの安心
あんしん

や救 済
きゅうさい

の取組
とりくみ

とともに、子
こ

どもの多様
た よ う

な経験
けいけん

や人
ひと

との関
かか

わりなど様々
さまざま

な

参加
さ ん か

の取組
とりくみ

を進
すす

めながらその向 上
こうじょう

を目指
め ざ

してい

きたいと考
かんが

えています。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

26 

「自分
じ ぶ ん

のことが好
す

きかどうか」は、個人
こ じ ん

の

心理
し ん り

によるものなので、数値
す う ち

目 標
もくひょう

を達成
たっせい

す

るためにどのような取組
とりくみ

をするのか疑問
ぎ も ん

で

ある。 

自己
じ こ

肯定感
こうていかん

に関
かん

して、子
こ

どもたち（子
こ

ども未来
み ら い

委員会
いいんかい

）からは「自分
じ ぶ ん

を好
す

きになると、自信
じ し ん

につ

ながり、新
あたら

しいことにチャレンジできる」という

意見
い け ん

もあり、子
こ

どもたちの安心感
あんしんかん

や前向
ま え む

きな気持
き も

ちなどを表
あらわ

す指標
しひょう

の一
ひと

つと考
かんが

えています。子
こ

ど

もへのアンケート調査
ちょうさ

でも、自己
じ こ

肯定感
こうていかん

には様々
さまざま

な意欲
い よ く

や達成
たっせい

経験
けいけん

、周囲
しゅうい

への信頼感
しんらいかん

などとのつな

がりが見
み

られることから、子
こ

どもの安心
あんしん

や救 済
きゅうさい

の取組
とりくみ

とともに、子
こ

どもの多様
た よ う

な経験
けいけん

や人
ひと

との関
かか

わりなど様々
さまざま

な参加
さ ん か

の取組
とりくみ

を進
すす

めながら、自
じ

己
こ

肯定感
こうていかん

の向 上
こうじょう

を目指
め ざ

したいと考
かんが

えています。 

27 

「自分
じ ぶ ん

のことが好
す

きだと思
おも

う子
こ

どもの

割合
わりあい

」とあるが、自分
じ ぶ ん

を好
す

きになることが、

どのようなことなのかが分
わ

からない。どう

したら自分
じ ぶ ん

を好
す

きになれるのか。 

自己
じ こ

肯定
こうてい

感
かん

は、自分
じ ぶ ん

を「好
す

きだと思
おも

う」に限
かぎ

らず、

「このままの自分
じ ぶ ん

でいい」「いいところもある」と

いった子
こ

どもたち自身
じ し ん

の気持
き も

ちに関
かん

するもので、

こうでなければならないというものではありま

せん。子
こ

ども・子育
こ そ だ

てを支援
し え ん

する観点
かんてん

から、子
こ

ど

もたちが安心
あんしん

して暮
く

らし、色々
いろいろ

な経験
けいけん

や人
ひと

との関
かか

わりを通
とお

して健
すこ

やかに成 長
せいちょう

しているか、子
こ

ども

たち自身
じ し ん

の受
う

け止
と

めから見
み

るための指標
しひょう

の一
ひと

つ

として向 上
こうじょう

を目指
め ざ

しています。 

28 

指標
しひょう

である自分
じ ぶ ん

のことが好
す

きだと思
おも

う子
こ

ど

もの割合
わりあい

が 67.4％と少
すく

ない。これは虐 待
ぎゃくたい

を

受
う

けたり、十 分
じゅうぶん

な生活
せいかつ

を送
おく

れていないから

だと思
おも

う。 

御指摘
ご し て き

のことも 考
かんが

えられますことから、子
こ

ども

の安心
あんしん

や救 済
きゅうさい

の取組
とりくみ

を進
すす

め、子
こ

どもに寄
よ

り添
そ

っ

た支援
し え ん

を 行
おこな

う体制
たいせい

づくりを進
すす

めていきます。 

（4）子
こ

どもが考
かんが

える未来
み ら い

のさっぽろ （第
だい

３章
しょう

 計画
けいかく

の推進
すいしん

体系
たいけい

②）

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

29 

「人
ひと

と楽
たの

しく関
かか

われるまち」になれば、「子
こ

どもにやさしいまち」になる。子
こ

どもアシス

トセンターへの相談
そうだん

の３分
ぶん

の１が相手
あ い て

との

関
かか

わりについてで、友
とも

達
だち

だけでなく、大人
お と な

と

も関
かか

わることが子
こ

どもの成 長
せいちょう

につながる。

また、未来
み ら い

のまちを支
ささ

えていく子
こ

どもたち

の意見
い け ん

を大切
たいせつ

にすることが、未来
み ら い

の子
こ

ども

たちのためにもつながると思
おも

う。 

子
こ

どもにやさしいまちについて、子
こ

どもたち（子
こ

ども未来
み ら い

委員
い い ん

会
かい

）からも「色々
いろいろ

な人
ひと

との関
かか

わりで

子
こ

どもは成 長
せいちょう

できる。地域
ち い き

の大人
お と な

との交 流
こうりゅう

は

毎日
まいにち

の安心
あんしん

にもつながる」という意見
い け ん

がありまし

た。身近
み ぢ か

なところでの大人
お と な

と子
こ

どもの様々
さまざま

な関
かか

わ

りを、子
こ

どもの学
まな

びや経験
けいけん

のほか、子
こ

どもの参加
さ ん か

・

意見
い け ん

表 明
ひょうめい

、悩
なや

み・不安
ふ あ ん

への気
き

づきの機会
き か い

とも捉
とら

え、広
ひろ

く働
はたら

きかけていきたいと考
かんが

えています。
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

30 

「子
こ

どもにとってやさしいまち」の実現
じつげん

に

向
む

けての具体的
ぐたいてき

な取組
とりくみ

を示
しめ

すべきである。 

このプランに掲
かか

げる、子
こ

どもの権利
け ん り

を大切
たいせつ

にする

取組
とりくみ

には、子
こ

どもの安心
あんしん

や救 済
きゅうさい

のほか、子
こ

どもの

参加
さ ん か

・意見
い け ん

表 明
ひょうめい

に資
し

する事業
じぎょう

などを挙
あ

げていま

す。子
こ

育
そだ

てを支援
し え ん

する取組
とりくみ

も含
ふく

め、子
こ

どもたちが

考
かんが

えた「子
こ

どもにとってやさしいまち」の実現
じつげん

を

目指
め ざ

していきます。 

31 

「子
こ

どもがいろいろなことに挑 戦
ちょうせん

できる

まち」になるように、学校
がっこう

の体育館
たいいくかん

や公園
こうえん

で

ラグビーやサッカーなどの体験
たいけん

会
かい

があると

いい。 

スポーツの体験
たいけん

会
かい

を含
ふく

め、今後
こ ん ご

も地域
ち い き

で身近
み ぢ か

にス

ポーツに親
した

しめる機会
き か い

を増
ふ

やすことについて、

考
かんが

えていきます。 

32 

子
こ

どもたちが個性
こ せ い

を伸
の

ばせるように、

運動会
うんどうかい

の競技
きょうぎ

を増
ふ

やしてほしい。 

運動会
うんどうかい

で取
と

り組
く

む種目
しゅもく

の数
かず

や内容
ないよう

は、運動会
うんどうかい

をと

おして達成
たっせい

したいねらいを踏
ふ

まえ、各学校
かくがっこう

におい

て決定
けってい

しています。実際
じっさい

に取
と

り組
く

んでみたい種目
しゅもく

がある場合
ば あ い

は、学校
がっこう

の先生
せんせい

に相談
そうだん

してみてくださ

い。 

33 

「子
こ

どもの意見
い け ん

が尊 重
そんちょう

されるまち」につい

て、もっと子
こ

どもの意見
い け ん

が尊 重
そんちょう

されるよう

な対策
たいさく

をしてほしい。 

子
こ

どもの意見
い け ん

表 明
ひょうめい

や参加
さ ん か

を進
すす

めるためには、子
こ

どもが意見
い け ん

を言
い

いやすくなるような周囲
しゅうい

の大人
お と な

の配慮
はいりょ

も大切
たいせつ

だと 考
かんが

えています。そうした配慮
はいりょ

について大人
お と な

にも呼
よ

びかけるとともに、市政
し せ い

やま

ちづくりについて子
こ

どもが話
はな

し合
あ

い発 表
はっぴょう

する

機会
き か い

をつくるなど、様々
さまざま

な子
こ

どもの参加
さ ん か

が広
ひろ

がる

ように取
と

り組
く

んでいきます。 

34 

「大人
お と な

と子
こ

どもが交 流
こうりゅう

できるまち」は良
よ

い

と思
おも

うが、共 働
ともばたら

きの大人
お と な

は仕事
し ご と

が 忙
いそが

しい

ので難
むずか

しいと思
おも

う。 

子
こ

どもたち（子
こ

ども未来
み ら い

委員会
いいんかい

）が考
かんが

えた「大人
お と な

と子
こ

どもが交 流
こうりゅう

できるまち」では、家庭
か て い

や学校
がっこう

以外
い が い

でも、色々
いろいろ

な大人
お と な

と関
かか

わることで子
こ

どもは

成 長
せいちょう

でき、地域
ち い き

の大人
お と な

との交 流
こうりゅう

は、毎日
まいにち

の安心
あんしん

にもつながる、という意見
い け ん

が出
で

ていました。子
こ

ど

もの様々
さまざま

な人
ひと

とのつながりや見守
み ま も

りのため、地域
ち い き

の大人
お と な

と子
こ

どもの交 流
こうりゅう

が広
ひろ

がる取組
とりくみ

も進
すす

めてい

きたいと考
かんが

えています。 

35 

大人
お と な

と子
こ

どもが交 流
こうりゅう

できるまちをもっと

進
すす

めてほしい。 

36 

小学校
しょうがっこう

は、親子
お や こ

で通
かよ

えたり、休
やす

み時間
じ か ん

でも

勉 強
べんきょう

ができたり、楽
たの

しい時間
じ か ん

を自分
じ ぶ ん

で 考
かんが

えて、年上
としうえ

や大人
お と な

とも協 力
きょうりょく

して、学
まな

びが楽
たの

しいと思
おも

える環 境
かんきょう

をつくりたい。 

皆
みな

さんの「学
まな

ぶ 力
ちから

」「豊
ゆた

かな心
こころ

」「健
すこ

やかな体
からだ

」

をバランスよく 育
はぐく

むため、皆
みな

さんが「分
わ

かる・で

きる・楽
たの

しい」と思
おも

うことができる授 業
じゅぎょう

づくりを

したり、札幌
さっぽろ

の豊
ゆた

かな環 境
かんきょう

を生
い

かした体験的
たいけんてき

な

活動
かつどう

をしたりするなど、様々
さまざま

な取組
とりくみ

を進
すす

めていき

ます。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

37 

「子
こ

どもが 考
かんが

える未来
み ら い

のさっぽろ」に、

大人
お と な

と子
こ

どもが交 流
こうりゅう

できるまち、というも

のがあるが、交 流
こうりゅう

する必要
ひつよう

はないのではな

いか。 

大人
お と な

と子
こ

どもの交 流
こうりゅう

について、子
こ

どもたち（子
こ

ど

も未来
み ら い

委員会
いいんかい

）からは「色々
いろいろ

な人
ひと

との関
かか

わりで子
こ

どもは成 長
せいちょう

できる。地域
ち い き

の大人
お と な

との交 流
こうりゅう

は毎日
まいにち

の安心
あんしん

にもつながる」という意見
い け ん

もありました。

身近
み ぢ か

なところでの大人
お と な

と子
こ

どもの様々
さまざま

な関
かか

わり

が、子
こ

どもの学
まな

びや経験
けいけん

、悩
なや

み・不安
ふ あ ん

への気
き

づき

の機会
き か い

につながることも 考
かんが

えられ、そうした

交 流
こうりゅう

が広
ひろ

がるように取
と

り組
く

んでいきたいと 考
かんが

えています。 

38 

ごはんやさんに行
い

くと子
こ

どもが泣
な

いていて

困
こま

っているお母
かあ

さんやひまそうにしている

子
こ

どもがいることがある。ごはんやさんの

中
なか

に、子
こ

どもが遊
あそ

べる小
ちい

さなスペースを置
お

くと、子
こ

どもも楽
たの

しいし、親
おや

も困
こま

らないので

大変
たいへん

さが減
へ

ると思
おも

う。 

子
こ

どもや子育
こ そ だ

てしている方
かた

への周囲
しゅうい

の 温
あたた

かいサ

ポートや取組
とりくみ

は大切
たいせつ

なことです。子
こ

ども・子育
こ そ だ

て

にやさしいまちを目指
め ざ

して意識
い し き

の醸 成
じょうせい

に努
つと

めて

まいります。 

39 

「子
こ

どもが考
かんが

える未来
み ら い

のさっぽろ」の「子
こ

どもが考
かんが

える子
こ

どもにやさしいまち」につ

いて、犯罪
はんざい

、いじめなどが起
お

こらない「平和
へ い わ

にくらせるまち」があっても良
よ

いと思
おも

った。

今回
こんかい

考
かんが

えていただいたように、札幌
さっぽろ

に暮
く

らす

大人
お と な

や子
こ

どもたちみんなで「子
こ

どもにやさしいま

ち」について 考
かんが

え、行動
こうどう

していくことがとても

大事
だ い じ

だと考
かんが

えています。子
こ

どもの権利
け ん り

条 例
じょうれい

では

「命
いのち

が守
まも

られ、平和
へ い わ

と安全
あんぜん

のもとに暮
く

らすこと」

も子
こ

どもの大切
たいせつ

な権利
け ん り

の一
ひと

つとしていますが、そ

の大切
たいせつ

さを広
ひろ

く皆
みな

さんと共 有
きょうゆう

しながら、誰
だれ

もが

安心
あんしん

して暮
く

らせるまちを目指
め ざ

していきます。 

40 

「子
こ

どもが考
かんが

える未来
み ら い

のさっぽろ」につい

て、この取組
とりくみ

自体
じ た い

はとても良
よ

いものだと感
かん

じた。今後
こ ん ご

は子
こ

どもの個性
こ せ い

をより前面
ぜんめん

に出
だ

せるような環 境
かんきょう

が必要
ひつよう

である。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 

41 

「子
こ

どもが考
かんが

える子
こ

どもにやさしいまち」

はとても良
よ

い案
あん

だと感
かん

じる。子
こ

どもも大人
お と な

も年齢
ねんれい

を越
こ

えて交 流
こうりゅう

でき、悩
なや

みなども相談
そうだん

できる関係
かんけい

になれると良
よ

い。子
こ

ども達
たち

一人
ひ と り

一人
ひ と り

が心
こころ

を開
ひら

き、自分
じ ぶ ん

の世界
せ か い

を広
ひろ

く持
も

って

生
い

きていける、お互
たが

いの違
ちが

いを理解
り か い

し合
あ

え

る社会
しゃかい

になってほしい。【類似
る い じ

意見
い け ん

１件
けん

】 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

42 

「子
こ

どもが考
かんが

える未来
み ら い

のさっぽろ」に記載
き さ い

がある、「子
こ

どもも大人
お と な

も誰
だれ

もが笑顔
え が お

で暮
く

ら

せるように」という考
かんが

えがとても素晴
す ば

らし

いと思
おも

った。障
しょう

がいのある方
かた

が傷
きず

ついてし

まうことなどがないよう、誰
だれ

もが幸
しあわ

せに暮
く

らせる日
ひ

を一日
いちにち

も早
はや

く実現
じつげん

してほしい。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 

（5）「子
こ

ども未来
み ら い

プラン」の主
おも

な取組
とりくみ

 （第
だい

４章
しょう

 具体的
ぐ た い て き

な施策
し さ く

の展開
てんかい

） 

① 子
こ

どもの権利
け ん り

を大切
たいせつ

にする環境
かんきょう

をつくります！  

（基本
き ほ ん

目標
もくひょう

１ 子
こ

どもの権利
け ん り

を大切
たいせつ

にする環境
かんきょう

の充実
じゅうじつ

）  

◆子
こ

どもの権利
け ん り

の大切
たいせつ

さを広
ひろ

めていきます！ 

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

43 

このプランは当
あ

たり前
まえ

すぎて、なぜできな

いのかがわからない。このようなことをし

ないと、子
こ

どもに対
たい

しての接
せっ

し方
かた

がわから

ないのか。 

子
こ

どもの権利
け ん り

条 例
じょうれい

では、子
こ

どもを大人
お と な

と同
おな

じ一
ひと

人
り

の人間
にんげん

として個性
こ せ い

や主体性
しゅたいせい

を尊 重
そんちょう

することが

大切
たいせつ

であるとともに、大人
お と な

には子
こ

どもとともに

考
かんが

え、その成 長
せいちょう

・自立
じ り つ

を支援
し え ん

していく責任
せきにん

があ

るとしています。新
あら

たに保護者
ほ ご し ゃ

になる方々
かたがた

を始
はじ

め、子
こ

どもにも大人
お と な

にも広
ひろ

く子
こ

どもの権利
け ん り

の 考
かんが

え方
かた

を知
し

ってもらうため、今後
こ ん ご

も普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

の取組
とりくみ

を進
すす

めていきます。 

44 

「子
こ

どもの権利
け ん り

は大切
たいせつ

にされているか」に

ついて 1/4 の人
ひと

がわからないと答
こた

えており、

まずは知
し

ってもらうことが大切
たいせつ

。知
し

ってい

るだけでも、辛
つら

いときや嫌
いや

なことがあった

ら、これは普通
ふ つ う

ではないと判断
はんだん

して相談
そうだん

で

きると思
おも

う。 

子
こ

どもの権利
け ん り

保障
ほしょう

を進
すす

めるため、まず子
こ

どもたち

に権利
け ん り

の大切
たいせつ

さを理解
り か い

してもらえるように、学校
がっこう

の授 業
じゅぎょう

で活用
かつよう

できる小
しょう

・中学生
ちゅうがくせい

（ 小
しょう

４・中
ちゅう

１）

向
む

けパンフレットを配
くば

るなどしていますが、困
こま

っ

たらいつでも相談
そうだん

できること、お互
たが

いの支
ささ

え合
あ

い

も大切
たいせつ

なことなど実践的
じっせんてき

な理解
り か い

にもつながるよ

うな呼
よ

びかけをしていきたいと考
かんが

えています。

45 

子
こ

どもの権利
け ん り

について、子
こ

どもだけではな

く、大人
お と な

にも広
ひろ

めなければならないので、

新聞
しんぶん

などを利用
り よ う

して大人
お と な

にも知
し

ってもらう

ことが重 要
じゅうよう

だと思
おも

う。 

子
こ

どもの権利
け ん り

の大切
たいせつ

さについて、広
ひろ

く大人
お と な

の方々
かたがた

にも知
し

ってもらえるように、４こまマンガ付
つ

きの

リーフレットや「子
こ

どもの権利
け ん り

ニュース」

（広報紙
こうほうし

）の配布
は い ふ

などを行
おこな

っていますが、今後
こ ん ご

も

子
こ

どもとの関
かか

わりなどに応
おう

じた、伝
つた

わりやすい

広報
こうほう

に取
と

り組
く

んでいきます。 

46 

子
こ

どもの権利
け ん り

条 例
じょうれい

について初
はじ

めて知
し

った

ので、プリントを作
つく

って学校
がっこう

で配
くば

るなども

っと知
し

ってもらえる仕組
し く

みをつくるべきで

ある。 

小
しょう

・中学生
ちゅうがくせい

（ 小
しょう

４・中
ちゅう

１）の皆
みな

さんには、学校
がっこう

の授 業
じゅぎょう

でグループワークにも使
つか

えるパンフレッ

トを配布
は い ふ

していますが、子
こ

どもの権利
け ん り

についてよ

り身近
み ぢ か

に知
し

ってもらい、 考
かんが

えてもらえる活用
かつよう

の

工夫
く ふ う

などをしていきたいと考
かんが

えています。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

47 

子
こ

どもの権利
け ん り

の広報
こうほう

は、出前
でまえ

講座
こうざ

だけでは

なく、学校
がっこう

の授 業
じゅぎょう

に取
と

り入
い

れると良
よ

いと思
おも

う。 

各
かく

学校
がっこう

では、授 業
じゅぎょう

だけでなく、すべての教 育
きょういく

活動
かつどう

において「子
こ

どもの権利
け ん り

条 例
じょうれい

」の理念
り ね ん

に基
もと

づ

く指導
し ど う

を推進
すいしん

しています。今後
こ ん ご

も、一人一人
ひ と り ひ と り

が互
たが

いの個性
こ せ い

や多様性
たようせい

を認
みと

め合
あ

い、支
ささ

え合
あ

いながら、

共
とも

によりよく生
い

きようとする態度
た い ど

を 育
はぐく

んでまい

ります。 

48 

子
こ

どもの権利
け ん り

の大切
たいせつ

さを伝
つた

えるために、１

枚
まい

の紙
かみ

（チラシ・ポスター）の方
ほう

がすぐ目
め

に

入
はい

りいいと思
おも

う。子
こ

ども概要
がいよう

版
ばん

の内容
ないよう

はわ

かりやすく、キーワードも書
か

かれていてあ

りがたかった。 

子
こ

どもの権利
け ん り

のパンフレット等
とう

は、授 業
じゅぎょう

での

活用
かつよう

や配布
は い ふ

・掲示
け い じ

の方法
ほうほう

のほか、子
こ

どもたちの

年齢
ねんれい

や 状 況
じょうきょう

にも応
おう

じてそれぞれ作成
さくせい

していま

すが、どれも読
よ

みやすくわかりやすいことが大切
たいせつ

なので、今後
こ ん ご

も、色々
いろいろ

な工夫
く ふ う

を考
かんが

えながら作成
さくせい

し

ていきます。 

49 

「子
こ

どもの権利
け ん り

の大切
たいせつ

さを広
ひろ

める」ことに

ついて、ただ子
こ

どもに大切
たいせつ

さを広
ひろ

めたとこ

ろで、大人
お と な

がそれを尊 重
そんちょう

する気持
き も

ちがなけ

れば意味
い み

がない。 

子
こ

どもの権利
け ん り

保障
ほしょう

を進
すす

めるためには、子
こ

どもたち

自身
じ し ん

の理解
り か い

と実践
じっせん

だけでなく、大人
お と な

もまた、子
こ

ど

もの視点
し て ん

に立
た

って 考
かんが

え、子
こ

どものために配慮
はいりょ

し

行動
こうどう

することが大切
たいせつ

だと 考
かんが

えています。普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

に当
あ

たっても、子
こ

どもだけでなく、子
こ

どもと

関
かか

わる大人
お と な

への働
はたら

きかけを進
すす

めていきます。 

50 

子
こ

どもの権利
け ん り

の大切
たいせつ

さを広
ひろ

めて何
なに

になるの

か。 

すべての子
こ

どもには安心
あんしん

して暮
く

らし自分
じ ぶ ん

らしく

豊
ゆた

かに成 長
せいちょう

する権利
け ん り

があり、札幌
さっぽろ

に住
す

む大人
お と な

も

子
こ

どももみんなで大切
たいせつ

にしていくことが必要
ひつよう

だ

と 考
かんが

えています。新
あら

たに生
う

まれる子
こ

どもや新
あら

た

に保護者
ほ ご し ゃ

になる方々
かたがた

も多
おお

くいる中
なか

で、そうした子
こ

どもの権利
け ん り

の大切
たいせつ

さの普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

の取組
とりくみ

を着 実
ちゃくじつ

に

進
すす

めていくことが大事
だ い じ

だと考
かんが

えています。 

51 

このプランは、子
こ

どもたちのために考
かんが

えら

れた、とても良
よ

いプランだと思
おも

う。子
こ

どもの

権利
け ん り

条 例
じょうれい

の考
かんが

え方
かた

を、日本
に ほ ん

中
じゅう

に広
ひろ

めて欲
ほ

しい。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 

◆子
こ

どもが意見
い け ん

を言
い

ったり参加
さ ん か

する機会
き か い

を増
ふ

やします！ 

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

52 

子
こ

どもの権利
け ん り

のうち、「参加
さ ん か

する権利
け ん り

」があ

いまいになってしまうことが多
おお

くあるた

め、「権利
け ん り

」としてしっかりと定 着
ていちゃく

させてほ

しい。 

札幌市
さっぽろし

では、子
こ

どもが意見
い け ん

を表 明
ひょうめい

し、その意見
い け ん

が

尊 重
そんちょう

されることも、大切
たいせつ

な子
こ

どもの権利
け ん り

（参加
さ ん か

す

る権利
け ん り

）として普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

に取
と

り組
く

んでいます。そ

の定 着
ていちゃく

に向
む

け、家庭
か て い

や学校
がっこう

、地域
ち い き

など様々
さまざま

な場面
ば め ん

での具体例
ぐたいれい

も交
まじ

えた呼
よ

びかけなどを 行
おこな

っていき

ます。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

53 

子
こ

どもの意見
い け ん

が尊 重
そんちょう

されるまちになるに

は、日常的
にちじょうてき

に大人
お と な

が子
こ

どもの意見
い け ん

を聞
き

くべ

きだと思
おも

う。 

札幌
さっぽろ

を、子
こ

どもの視点
し て ん

に立
た

ってつくられた「子
こ

ど

もにやさしいまち」にしていくためには、大人
お と な

も、

子
こ

どもの意見
い け ん

を適切
てきせつ

な配慮
はいりょ

をもって受
う

け止
と

め

尊 重
そんちょう

していくことが重 要
じゅうよう

です。子育
こ そ だ

てやまちづ

くりなど様々
さまざま

なかたちで子
こ

どもに関
かか

わるすべて

の大人
お と な

に、子
こ

どもの参加
さ ん か

や子
こ

どもの権利
け ん り

の大切
たいせつ

さ

について理解
り か い

してもらえるように取組
とりくみ

を進
すす

めて

いきたいと 考
かんが

えています。 

54 

大人
お と な

が子
こ

どもの意見
い け ん

を聞
き

くことも大事
だ い じ

であ

るが、子
こ

どもが大人
お と な

を理解
り か い

するための取組
とりくみ

も必要
ひつよう

だと思
おも

う。世代
せ だ い

を超
こ

えて人
ひと

と人
ひと

がう

まく関
かか

われるようにもなると思
おも

う。 

大人
お と な

と子
こ

どもの交 流
こうりゅう

について、子
こ

どもたち（子
こ

ど

も未来
み ら い

委員会
いいんかい

）からは「色々
いろいろ

な人
ひと

との関
かか

わりで子
こ

どもは成 長
せいちょう

できる。地域
ち い き

の大人
お と な

との交 流
こうりゅう

は毎日
まいにち

の安心
あんしん

にもつながる」という意見
い け ん

がありました。

大人
お と な

と子
こ

どもの様々
さまざま

な関
かか

わりを、子
こ

どもの学
まな

びや

経験
けいけん

、悩
なや

み・不安
ふ あ ん

への気
き

づきの機会
き か い

とも捉
とら

え、広
ひろ

く働
はたら

きかけていきたいと考
かんが

えています。 

55 

子
こ

どもの権利
け ん り

を大切
たいせつ

にするために、親子
お や こ

な

どで参加
さ ん か

する色々
いろいろ

な体験
たいけん

があり、友達
ともだち

もた

くさんできて相談
そうだん

し合
あ

えるようになると良
よ

いと思
おも

う。 

子
こ

ども一人
ひ と り

一人
ひ と り

が安心
あんしん

して自分
じ ぶ ん

らしく成 長
せいちょう

して

いくために、身近
み ぢ か

な大人
お と な

のほか、友達
ともだち

同士
ど う し

がお互
たが

いを理解
り か い

し、困
こま

ったときは相談
そうだん

したり支
ささ

え合
あ

った

りする関係
かんけい

性
せい

はとても重 要
じゅうよう

だと考
かんが

えています。

地域
ち い き

の 交 流
こうりゅう

など様々
さまざま

な体験
たいけん

や参加
さ ん か

の機会
き か い

も

提 供
ていきょう

しながら、色々
いろいろ

な人
ひと

との関
かか

わりやつながり

が広
ひろ

がるような 働
はたら

きかけを進
すす

めていきます。 

56 

子
こ

どもが意見
い け ん

を言
い

うと大人
お と な

はすぐに批判
ひ は ん

し

たくなる。知識
ち し き

など大人
お と な

には及
およ

ばないかも

しれないが、意見
い け ん

を言
い

うことは悪
わる

いことで

はない。若者
わかもの

が広
ひろ

く話
はな

し合
あ

いをでき、それを

世間
せ け ん

の人
ひと

に伝
つた

えられる「場
ば

」が必要
ひつよう

である。

札幌市
さっぽろし

では、子
こ

どもが意見
い け ん

を表 明
ひょうめい

し、その意見
い け ん

が

尊 重
そんちょう

されることも、大切
たいせつ

な子
こ

どもの権利
け ん り

として

普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

に取
と

り組
く

んでいます。今回
こんかい

のキッズコメ

ントや子
こ

ども未来
み ら い

委員会
いいんかい

の活動
かつどう

を始
はじ

め、例年
れいねん

、子
こ

ども議会
ぎ か い

や「まちフェス」など子
こ

どもや若者
わかもの

が

市政
し せ い

やまちづくりについて話
はな

し合
あ

い、発 表
はっぴょう

等
とう

を

するイベントも開催
かいさい

しています。今後
こ ん ご

、いただい

た御
ご

意見
い け ん

も参考
さんこう

に、より多
おお

くの若
わか

い世代
せ だ い

の方々
かたがた

に

札幌
さっぽろ

のまちづくりに参加
さ ん か

してもらえる取組
とりくみ

を進
すす

めていきます。 

57 

若
わか

い世代
せ だ い

の人
ひと

たちが集
あつ

まって、札幌
さっぽろ

の課題
か だ い

やその改善
かいぜん

のために話
はな

し合
あ

っていく取組
とりくみ

を

これからも 行
おこな

ってもらいたい。 

58 

学校
がっこう

などで意見
い け ん

を書
か

く機会
き か い

が増
ふ

えたと思
おも

う

が、その意見
い け ん

が実際
じっさい

に反映
はんえい

されているのか

よくわからない。改善
かいぜん

策
さく

などを考
かんが

えて案
あん

が

できてから子
こ

どもに知
し

らせてはどうか。 

【類似
る い じ

意見
い け ん

１件
けん

】 

子
こ

どもの意見
い け ん

表 明
ひょうめい

や参加
さ ん か

を進
すす

めるためには、

最初
さいしょ

の立案
りつあん

から具体的
ぐたいてき

な 形
かたち

にしていくまで、

様々
さまざま

な段階
だんかい

で子
こ

ども自身
じ し ん

が意見
い け ん

を言
い

い、関
かか

わるよ

うな工夫
く ふ う

が大切
たいせつ

だと 考
かんが

えています。このキッズ

コメントを含
ふく

め、様々
さまざま

な場面
ば め ん

で子
こ

どもに意見
い け ん

を募
つの

り、その意見
い け ん

を施策
し さ く

に反映
はんえい

させる取組
とりくみ

を進
すす

めてい

きます。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

59 

子
こ

どもが言
い

った意見
い け ん

を載
の

せたチラシをつく

ったり、子
こ

どもと大人
お と な

が話
はな

し合
あ

う会議
か い ぎ

など

をして、子
こ

どもの意見
い け ん

を広
ひろ

めていった方
ほう

が

いいと思
おも

う。 

札幌市
さっぽろし

では、子
こ

ども議会
ぎ か い

や様々
さまざま

な活動
かつどう

の報告会
ほうこくかい

な

ど市長
しちょう

や職 員
しょくいん

を交
まじ

えた話
はな

し合
あ

いの機会
き か い

をつくっ

たり、意見
い け ん

募集
ぼしゅう

ハガキで寄
よ

せられた子
こ

どもの意見
い け ん

を広報紙
こうほうし

に掲載
けいさい

・配布
は い ふ

するなど、市政
し せ い

やまちづく

りへの子
こ

どもの参加
さ ん か

・意見
い け ん

表 明
ひょうめい

の取組
とりくみ

を進
すす

めて

います。学校
がっこう

や児童
じ ど う

会館
かいかん

など子
こ

どもが関
かか

わる施設
し せ つ

や地域
ち い き

で様々
さまざま

な子
こ

どもの参加
さ ん か

が広
ひろ

がるようにも

取
と

り組
く

んでいきますので、皆
みな

さんの積極的
せっきょくてき

な御
ご

参加
さ ん か

をお願
ねが

いいたします。 

60 

子
こ

どもが意見
い け ん

を言
い

ったり、参加
さ ん か

する機会
き か い

を

増
ふ

やしたりした方
ほう

が良
よ

いと思
おも

う。「ハガキ」

などで、偽名
ぎ め い

を使
つか

って良
よ

いことにすれば、子
こ

どもも送
おく

りやすいと思
おも

う。 

子
こ

どもの参加
さ ん か

や意見
い け ん

表 明
ひょうめい

の機会
き か い

を増
ふ

やしていく

ためには、子
こ

どもが意見
い け ん

を言
い

いやすく、発信
はっしん

しや

すくなるような周囲
しゅうい

の配慮
はいりょ

も必要
ひつよう

と 考
かんが

えていま

す。子
こ

どもの参加
さ ん か

の取組
とりくみ

を広
ひろ

く 働
はたら

きかけていく

中
なか

では、そうした配慮
はいりょ

の大切
たいせつ

さも呼
よ

びかけていき

ます。 

61 

「子
こ

ども向
む

け広報
こうほう

」や「子
こ

どもからの提案
ていあん

・

意見
い け ん

募集
ぼしゅう

ハガキ」など、わざわざ読
よ

んだり、

書
か

いて送
おく

ったりする人
ひと

は少
すく

ないと思
おも

う。紙
かみ

がもったいないので、インターネット等
とう

を

活用
かつよう

した方
ほう

が良
よ

い。 

子
こ

どもへの広報
こうほう

や意見
い け ん

募集
ぼしゅう

などでは、ＨＰでの

周知
しゅうち

もしていますが、子
こ

どもたちがふだん利用
り よ う

す

るツール（通信
つうしん

機器
き き

など）も、年齢
ねんれい

や 状 況
じょうきょう

に応
おう

じて変化
へ ん か

してきていることから、今後
こ ん ご

も効果的
こうかてき

な

手法
しゅほう

を検討
けんとう

しながら取組
とりくみ

を進
すす

めていきます。 

62 

「市政
し せ い

やまちづくりへの子
こ

どもの参加
さ ん か

の

促進
そくしん

」について、市長
しちょう

や市
し

議会
ぎ か い

議員
ぎ い ん

と直 接
ちょくせつ

話
はなし

をする機会
き か い

をつくってほしい。 

【類似
る い じ

意見
い け ん

１件
けん

】 

札幌市
さっぽろし

では、子
こ

ども議会
ぎ か い

や様々
さまざま

な活動
かつどう

の報告会
ほうこくかい

な

ど子
こ

どもと市長
しちょう

が直 接
ちょくせつ

話
はなし

をする機会
き か い

を含
ふく

め、

市政
し せ い

やまちづくりへの子
こ

どもの参加
さ ん か

・意見
い け ん

表 明
ひょうめい

の取組
とりくみ

を進
すす

めています。学校
がっこう

や児童会館
じどうかいかん

など子
こ

ど

もが関
かか

わる施設
し せ つ

や地域
ち い き

で様々
さまざま

な子
こ

どもの参加
さ ん か

が

広
ひろ

がるようにも取
と

り組
く

んでいきますので、皆
みな

さん

の積極的
せっきょくてき

な御
ご

参加
さ ん か

をお願
ねが

いいたします。 

63 

学校
がっこう

の授 業
じゅぎょう

で自分
じ ぶ ん

の街
まち

の課題
か だ い

をやる時
とき

に、

市役所
しやくしょ

の人
ひと

などが直 接
ちょくせつ

来
き

て、 話
はなし

を聴
き

く

機会
き か い

をつくるべきである。 

市政
し せ い

やまちづくりに関
かん

して、子
こ

どもが意見
い け ん

を提案
ていあん

する取組
とりくみ

を進
すす

めるほか、直 接
ちょくせつ

、子
こ

どもの皆
みな

さんの

話
はなし

を聴
き

く機会
き か い

をつくっていくよう努
つと

めてまいり

ます。 

64 

子
こ

どもの権利
け ん り

がまだ大切
たいせつ

にされていないの

で、選挙権
せんきょけん

が 16・17歳
さい

の子
こ

どもにもあった

ら良
よ

いと思
おも

う。 

札幌
さっぽろ

を、子
こ

どもの視点
し て ん

に立
た

ってつくられた子
こ

ども

にやさしいまちにしていくために、市政
し せ い

やまちづ

くりへの子
こ

どもの参加
さ ん か

を進
すす

めていきたいと 考
かんが

え

ています。選挙
せんきょ

年齢
ねんれい

は国全体
くにぜんたい

で決
き

められています

が、今回
こんかい

のキッズコメントのように札幌
さっぽろ

のまちづ

くりに参加
さ ん か

する色々
いろいろ

な方法
ほうほう

がありますので、これ

からも積極的
せっきょくてき

な御
ご

参加
さ ん か

をお願
ねが

いいたします。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

65 

児童
じ ど う

会館
かいかん

での子
こ

ども運営
うんえい

委員会
いいんかい

は、自分
じ ぶ ん

の

身近
み ぢ か

なことを実際
じっさい

に体験
たいけん

し、何
なに

が大切
たいせつ

かを

学
まな

ぶことができる大変
たいへん

良
よ

い取組
とりくみ

だと思
おも

う。

トラブルなどがないよう、児童
じ ど う

会館
かいかん

の職 員
しょくいん

のサポートもお願
ねが

いして、この取組
とりくみ

を充 実
じゅうじつ

させてほしい。 

これまでも子
こ

ども運営委員会
うんえいいいんかい

の意見
い け ん

を尊 重
そんちょう

しつ

つ、 考
かんが

えた内容
ないよう

の実現
じつげん

等
とう

の過程
か て い

で課題
か だ い

にぶつか

ることがあれば、会館
かいかん

職 員
しょくいん

が必要
ひつよう

に応
おう

じて助言
じょげん

等
とう

を行
おこな

っております。 

引
ひ

き続
つづ

き、児童会館
じどうかいかん

・ミニ児童会館
じどうかいかん

の運営
うんえい

等
とう

に子
こ

どもたちが主体的
しゅたいてき

・積極的
せっきょくてき

に参加
さ ん か

できるよう努
つと

めてまいります。 

66 

不審者
ふしんしゃ

のいない街
まち

になってほしい。 札幌市
さっぽろし

では、「犯罪
はんざい

のない安全
あんぜん

で安心
あんしん

なまちづく

り等
とう

に関
かん

する条 例
じょうれい

」を定
さだ

めて、不審者
ふしんしゃ

が犯罪
はんざい

など

に手
て

を染
そ

めないように、市民
し み ん

の皆
みな

さんに防犯
ぼうはん

に関
かん

する啓発
けいはつ

をしたり、不審者
ふしんしゃ

が不審
ふ し ん

な行動
こうどう

を取
と

りに

くい社会
しゃかい

を築
きず

くため、子
こ

どもの見
み

守
まも

り活動
かつどう

などの

様々
さまざま

な取組
とりくみ

を実施
じ っ し

しています。 

今後
こ ん ご

も不審者
ふしんしゃ

対策
たいさく

を含
ふく

め、安全
あんぜん

で安心
あんしん

なまちが

実現
じつげん

できるよう取組
とりくみ

を進
すす

めていきます。 

67 

大人
お と な

だけではなく、子
こ

どもも、札幌
さっぽろ

や

北海道
ほっかいどう

、日本
に ほ ん

の未来
み ら い

に関
かか

われたり、協 力
きょうりょく

で

きることはすごく良
よ

いと思
おも

う。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 

68 

「参加
さ ん か

する権利
け ん り

」について、参加
さ ん か

して損
そん

はな

いと思
おも

うから、自分
じ ぶ ん

も積 極
せっきょく

的
てき

に参加
さ ん か

したい

と思
おも

った。 

◆権利
け ん り

侵害
しんがい

から子
こ

どもを守
まも

ります！ 

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

69 

いじめや差別
さ べ つ

があるのは「自分
じ ぶ ん

と少
すこ

し違
ちが

う

ところがあるから」という理由
り ゆ う

が一番
いちばん

多
おお

く

あると思
おも

うので、いじめや差別
さ べ つ

を少
すく

なくす

るためには、「人
ひと

はみんな違
ちが

う」ことを教
おし

え

ていかなければならないと思
おも

います。また、

近所
きんじょ

の人
ひと

との関係
かんけい

も良 好
りょうこう

に保
たも

ち、いつでも

助
たす

け合
あ

える環 境
かんきょう

をつくっていけるように

したい。 

御
ご

意見
い け ん

のとおり、一人一人
ひ と り ひ と り

がお互
たが

いの違
ちが

いを認
みと

め

尊 重
そんちょう

し合
あ

うことは、いじめや差別
さ べ つ

の防止
ぼ う し

にもつ

ながると 考
かんが

えており、札幌市
さっぽろし

の子
こ

どもの権利
け ん り

条 例
じょうれい

でもこうした社会
しゃかい

の実現
じつげん

を目指
め ざ

していま

す。今後
こ ん ご

も、子
こ

どもが安心
あんしん

して自分
じ ぶ ん

らしく生
い

きる

権利
け ん り

の大切
たいせつ

さを子
こ

どもや保護者
ほ ご し ゃ

、地域
ち い き

の方々
かたがた

に呼
よ

びかけるとともに、学校
がっこう

においても、子
こ

どもが

日頃
ひ ご ろ

から自分
じ ぶ ん

の思
おも

いや 考
かんが

えを率 直
そっちょく

に表 現
ひょうげん

する

ことができるよう、道徳科
どうとくか

の授 業
じゅぎょう

などを通
とお

して、

互
たが

いに認
みと

め合
あ

うことのよさに触
ふ

れる機会
き か い

を作
つく

っ

ていきます。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

70 

いじめにあった人
ひと

への相談
そうだん

対応
たいおう

として、

秘密
ひ み つ

を守
まも

ってもらえるようにしてほしい。

また、いじめた人
ひと

への注意
ちゅうい

の仕方
し か た

が大事
だ い じ

で、

学校
がっこう

で呼
よ

ぶときは、いじめた人
ひと

とだけ話
はなし

が

できるようにしてほしい。 

札幌市
さっぽろし

では、不安
ふ あ ん

や悩
なや

みを抱
かか

えている子
こ

どもが

相談
そうだん

できるよう、各
かく

学校
がっこう

にスクールカウンセラー

を配置
は い ち

するなどの取組
とりくみ

を行
おこな

っています。今後
こ ん ご

も、

皆
みな

さんがより相談
そうだん

しやすい方法
ほうほう

を検討
けんとう

するなど、

学校
がっこう

における相談
そうだん

体制
たいせい

の充 実
じゅうじつ

に努
つと

めます。 

71 

子
こ

どもは、いじめられていることを相談
そうだん

で

きないことが多
おお

い。子
こ

どもアシストセンタ

ーへの相談
そうだん

は、スマホを持
も

っていなかった

り、親
おや

に知
し

られたくないことが多
おお

く、難
むずか

し

いので、学校
がっこう

の中
なか

に、カウンセリングを作
つく

る

べきだと思
おも

う。【類似
る い じ

意見
い け ん

１件
けん

】 

72 

いじめをなくす取組
とりくみ

が必要
ひつよう

である。相談
そうだん

し

やすい環 境
かんきょう

を用意
よ う い

することが大事
だ い じ

であり、

先生
せんせい

に気軽
き が る

に相談
そうだん

できたり、一人
ひ と り

一人
ひ と り

と

仲良
な か よ

くなることが大事
だ い じ

だと思
おも

う。 

73 

スクールカウンセラーへの相談
そうだん

を申
もう

し込
こ

む

ためには、先生
せんせい

や親
おや

を通
とお

して手紙
て が み

を出
だ

さな

ければならないのであまり相談
そうだん

できない。

いじめにあったときに、放課後
ほ う か ご

などに人
ひと

の

目
め

を気
き

にせずに相談
そうだん

できるようにしてほし

い。 

74 

スクールカウンセラーの人数
にんずう

を増
ふ

やして、

いじめに近
ちか

い行為
こ う い

がないかしっかり見
み

るこ

とができるようにしてほしい。心
こころ

が苦
くる

しい

時
とき

に頼
たよ

るところがあると安心
あんしん

できるし、

相談
そうだん

したくてもできずにいる子
こ

も多
おお

いと思
おも

う。 

スクールカウンセラーは、皆
みな

さんや保護者
ほ ご し ゃ

の方
かた

の

不安
ふ あ ん

や悩
なや

みを受
う

け止
と

め、専門的
せんもんてき

な知識
ち し き

や経験
けいけん

を生
い

かして、解決
かいけつ

に向
む

けた支援
し え ん

をしています。今後
こ ん ご

も、

学校
がっこう

における相談
そうだん

体制
たいせい

を充 実
じゅうじつ

させていきます。

75 

いじめが発生
はっせい

すると、「いじめの事実
じ じ つ

はあり

ません」と言
い

うことがあるが、教 員
きょういん

はまず

はいじめの事実
じ じ つ

を認
みと

め、いじめをしてしま

った生徒
せ い と

の言葉
こ と ば

に耳
みみ

を 傾
かたむ

けるべきである。

学校
がっこう

では、先生
せんせい

やスクールカウンセラーがきめ細
こま

かく皆
みな

さんを見
み

守
まも

ったり、アンケートなどでいじ

めやそれにつながるきっかけを見
み

つけたりして

います。今後
こ ん ご

も、悩
なや

みや困
こま

りを抱
かか

えている子
こ

ども

が、相談
そうだん

しやすい関
かか

わり方
かた

をしていきます。 

76 

いじめをなくすために、不安
ふ あ ん

に感
かん

じていた

り、悩
なや

んでいたりする子
こ

が家族
か ぞ く

や担任
たんにん

の

先生
せんせい

、校 長
こうちょう

先生
せんせい

に気軽
き が る

に相談
そうだん

できるように

なるとよい。 

先生
せんせい

は日頃
ひ ご ろ

から皆
みな

さんの様子
よ う す

を見
み

ていて、気
き

にな

ることがあれば声
こえ

をかけるなどして、 話
はなし

を聞
き

い

たり、相談
そうだん

に乗
の

ったりしています。今後
こ ん ご

も、研 修
けんしゅう

などを通
とお

して、先生
せんせい

が子
こ

どもを理解
り か い

し、悩
なや

みや困
こま

りに適切
てきせつ

に対応
たいおう

できる力
ちから

を高
たか

めていきます。 
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い け ん

の概要
がいよう

札幌市
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の考え方
かんが かた

77 

児童
じ ど う

一人
ひ と り

一人
ひ と り

が「いじめ」のこわさを分
わ

かっ

ていないため、いじめ防止
ぼ う し

の呼
よ

びかけをし

たら良
よ

いと思
おも

う。いじめのアンケートなど

でいじめられてどんな気持
き も

ちだったかなど

を答
こた

えてもらって、それを授 業
じゅぎょう

で先生
せんせい

に言
い

ってもらい、みんなで学
まな

べたら良
よ

い。 

学校
がっこう

では複数
ふくすう

の先生
せんせい

がきめ細
こま

かく皆
みな

さんを見守
み ま も

ったり、アンケートなどで、いじめやそれにつな

がるきっかけを見付
み つ

けたりしています。また、ア

ンケートなどで得
え

られた情 報
じょうほう

を、日々
ひ び

の授 業
じゅぎょう

や

皆
みな

さんからの相談
そうだん

に生
い

かしています。今後
こ ん ご

も、

道徳科
どうとくか

をはじめ、様々
さまざま

な教科
きょうか

の授 業
じゅぎょう

や学校
がっこう

生活
せいかつ

等
とう

を通
とお

して、いじめをなくすための取組
とりくみ

を進
すす

めて

いきます。 

78 

いじめをする子
こ

どもには罰
ばつ

を与
あた

えるなど、

ルールを厳
きび

しくすればよいのではないか。 

いじめはどんなことがあっても許
ゆる

されるもので

はありません。学校
がっこう

では複数
ふくすう

の先生
せんせい

がきめ細
こま

かく

皆
みな

さんを見守
み ま も

ったり、アンケートなどで、いじめ

やそれにつながるきっかけを見付
み つ

けたりしてい

ます。また、皆
みな

さんが日頃
ひ ご ろ

から自分
じ ぶ ん

の思
おも

いや考
かんが

え

を率 直
そっちょく

に表 現
ひょうげん

することができるように、道徳科
どうとくか

の授 業
じゅぎょう

などを通
とお

して、お互
たが

いを認
みと

め合
あ

うことの

よさに触
ふ

れる機会
き か い

をつくっています。 

79 
いじめや児童

じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

がない街
まち

になってほし

い。 

子
こ

どもがいじめや虐 待
ぎゃくたい

などに苦
くる

しむことがない

ように、また苦
くる

しんでいる場合
ば あ い

はすぐに救
すく

うこと

ができるように、学校
がっこう

や児童相談所
じどうそうだんじょ

、地域
ち い き

などが

連携
れんけい

して取組
とりくみ

を進
すす

めています。子
こ

どもアシストセ

ンターでも、子
こ

ども一人一人
ひ と り ひ と り

に寄
よ

り添
そ

った相談
そうだん

対応
たいおう

を行
おこな

っていますので、皆
みな

さんにも、悩
なや

んだり

困
こま

ったりしたときは、いつでも身近
み ぢ か

な大人
お と な

や子
こ

ど

もアシストセンターに相談
そうだん

してもらいたいと 考
かんが

えています。 

80 
いじめ虐 待

ぎゃくたい

について書
か

かれている内容
ないよう

は

大切
たいせつ

なことだと思
おも

った。 

81 

虐 待
ぎゃくたい

やいじめで、相談
そうだん

ができない子
こ

どもが

増
ふ

えている。プランの内容
ないよう

は、相談
そうだん

窓口
まどぐち

や

相談
そうだん

支援
し え ん

が載
の

っており、虐 待
ぎゃくたい

やいじめが減
へ

ることに繋
つな

がるので、とても良
よ

い取組
とりくみ

だと

思
おも

う。 

82 

いじめや虐 待
ぎゃくたい

への相談
そうだん

について、ニュース

で子
こ

どもが助
たす

けを求
もと

めているのに、相手
あ い て

に

しなかったり、実際
じっさい

に行動
こうどう

をしていないこ

とをよく聞
き

く。相談
そうだん

の施設
し せ つ

などを新
あたら

しく作
つく

るよりも、相談
そうだん

されたらすぐに行動
こうどう

するな

どの心 構
こころがま

えをできるよう、教師
きょうし

や相談
そうだん

の

窓口
まどぐち

の人
ひと

は研 修
けんしゅう

などで学
まな

ぶべきだと思
おも

う。

児童相談所
じどうそうだんじょ

では、子
こ

どもの年齢
ねんれい

や発達
はったつ

の程度
て い ど

に応
おう

じ、その意見
い け ん

が尊 重
そんちょう

され、子
こ

どもの最善
さいぜん

の利益
り え き

を

優先
ゆうせん

するという、児童
じ ど う

福祉法
ふくしほう

の理念
り ね ん

に基
もと

づき対応
たいおう

を 行
おこな

っております。また児童
じ ど う

相談所
そうだんじょ

に配属
はいぞく

され

た職 員
しょくいん

は業務
ぎょうむ

に関
かん

する様々
さまざま

な研 修
けんしゅう

を受講
じゅこう

し、

研 修
けんしゅう

内容
ないよう

は年々
ねんねん

充 実
じゅうじつ

しております。学校
がっこう

におい

ても、先生
せんせい

が「子
こ

どもの権利
け ん り

条 例
じょうれい

」の考
かんが

え方
かた

に

基
もと

づき、子
こ

どもを理解
り か い

し、子
こ

ども一
ひと

人
り

一
ひと

人
り

に寄
よ

り

添
そ

った対応
たいおう

ができるよう、研 修
けんしゅう

等
とう

の取組
とりくみ

を進
すす

め

ています。 
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83 

虐 待
ぎゃくたい

を受
う

けている子
こ

どもは、こんなことで

相談
そうだん

してよいのか、公 共
こうきょう

機関
き か ん

の利用
り よ う

により

大
おお

ごとになるのではないかと思
おも

う人
ひと

が多
おお

い

と思
おも

うので、気軽
き が る

に相談
そうだん

でき、どのような

対策
たいさく

をしてくれるのかを明確
めいかく

に示
しめ

してほし

い。 

子
こ

どもアシストセンターにどのような相談
そうだん

が寄
よ

せられ、どのように解決
かいけつ

に向
む

けて進
すす

んでいくかに

ついては、学校
がっこう

を通
つう

じて配布
は い ふ

しているチラシや

広報紙
こうほうし

、ＨＰにて、例
れい

を載
の

せるなどしております

が、今後
こ ん ご

も子
こ

どもアシストセンターに気軽
き が る

に相談
そうだん

できるような工夫
く ふ う

について検討
けんとう

していきたいと

考
かんが

えております。また、相談
そうだん

者
しゃ

の秘密
ひ み つ

は守
まも

ります

ので安心
あんしん

して相談
そうだん

してください。 

84 

気軽
き が る

に相談
そうだん

できる場所
ば し ょ

があるのは良
よ

い。困
こま

ったときに、親
おや

や友達
ともだち

に言
い

いにくいことも

あるので、匿名
とくめい

で知
し

らない人
ひと

だとはなしや

すくなると思
おも

う。 

子
こ

どもアシストセンターは、匿名
とくめい

で相談
そうだん

できます

し、言
い

いたくないことを無理
む り

に聞
き

くことはありま

せん。気持
き も

ちに寄
よ

り添
そ

いながら、自
みずか

らの力
ちから

で次
つぎ

のステップを踏
ふ

む手助
て だ す

けをします。また、相談
そうだん

者
しゃ

の秘密
ひ み つ

は守
まも

りますので安心
あんしん

して相談
そうだん

してくださ

い。 

85 

「子
こ

どもアシストセンター」は、嫌
いや

なことが

あった時
とき

に、親
おや

に心配
しんぱい

させたくないので

相談
そうだん

がしにくいことなどで使
つか

うと、秘密
ひ み つ

を

守
まも

ってくれるので、本当
ほんとう

のことが言
い

えてう

れしい。 

86 

アシストセンターで、 体
からだ

の成 長
せいちょう

や変化
へ ん か

な

どの相談
そうだん

にも対応
たいおう

してくれるとうれしい。

また、大人
お と な

に相談
そうだん

しづらいことを、カウンセ

リングを勉 強
べんきょう

している学生
がくせい

などに相談
そうだん

で

きるような取組
とりくみ

があれば良
よ

いと思
おも

う。 

子
こ

どもアシストセンターでは、幅
はば

広
ひろ

い年代
ねんだい

の相談
そうだん

員
いん

が、いじめなどに限
かぎ

らず、子
こ

どもに関
かん

する悩
なや

み

全般
ぜんぱん

を受
う

け付
つ

けており、体
からだ

の成 長
せいちょう

や変化
へ ん か

にとも

なう心
こころ

の悩
なや

みなどにも対応
たいおう

しております。 

今後
こ ん ご

も子
こ

どもアシストセンターに気軽
き が る

に相談
そうだん

で

きるような工夫
く ふ う

について検討
けんとう

していきたいと 考
かんが

えております。 

87 

子
こ

どもの権利
け ん り

侵害
しんがい

からの救 済
きゅうさい

について、子
こ

どもアシストセンターのような子
こ

どもが

気軽
き が る

に相談
そうだん

できる窓口
まどぐち

をもっと増
ふ

やした

り、相談
そうだん

の仕方
し か た

を増
ふ

やしたりした方
ほう

が良
よ

い。

また、学校
がっこう

で配布
は い ふ

されているが、連絡
れんらく

したい

時
とき

に見
み

つからないことがあるため、いろい

ろな場所
ば し ょ

に連絡
れんらく

先
さき

を掲示
け い じ

してほしい。 

子
こ

どもアシストセンターでは令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

から、よ

り子
こ

どもが相談
そうだん

しやすいようＬＩＮＥ
ら い ん

での相談
そうだん

を本格的
ほんかくてき

に開始
か い し

する予定
よ て い

です。 

また、学校
がっこう

を通
つう

じたカードやチラシ、広報紙
こうほうし

の

配布
は い ふ

のほかに、地下鉄
ち か て つ

駅
えき

構内
こうない

にポスターを掲示
け い じ

す

るなどの取組
とりくみ

を 行
おこな

っておりますが、皆
みな

さんが

相談
そうだん

したい時
とき

にすぐに情 報
じょうほう

が見付
み つ

けられるよう

今後
こ ん ご

も様々
さまざま

な方法
ほうほう

を検討
けんとう

していきたいと 考
かんが

えて

おります。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

88 

権利
け ん り

侵害
しんがい

から子
こ

どもを守
まも

るため、もっとい

ろんな子
こ

どもたちに、子
こ

どもアシストセン

ターを知
し

ってほしい。子
こ

どもアシストセン

ターを、気軽
き が る

に電話
で ん わ

や相談
そうだん

できるようにす

るとともに、人権
じんけん

について、もっと広
ひろ

めてい

くために、ポスターやチラシ、学校
がっこう

に出向
で む

い

て話
はなし

をするなどをしてほしい。 

子
こ

どもアシストセンターでは、学校
がっこう

を通
つう

じたカー

ドやチラシ、広報紙
こうほうし

の配布
は い ふ

のほか、児童会館
じどうかいかん

等
とう

で

出前講座
で ま え こ う ざ

を 行
おこな

うなど広報活動
こうほうかつどう

を 行
おこな

っておりま

すが、今後
こ ん ご

もより周知
しゅうち

されるよう、関係
かんけい

部局
ぶきょく

と

連携
れんけい

を取
と

りながら様々
さまざま

な方法
ほうほう

を検討
けんとう

していきた

いと考
かんが

えております。 

89 

子
こ

どもアシストセンターのカードが時々
ときどき

配
くば

られるが、みんなすぐに捨
す

てたり、トランプ

にして遊
あそ

んでいるので他
ほか

の方法
ほうほう

を 考
かんが

える

べきだと思
おも

う。【類似
る い じ

意見
い け ん

１件
けん

】 

90 

権利
け ん り

侵害
しんがい

から子
こ

どもを守
まも

るため、定期的
ていきてき

に

アンケートを 行
おこな

い、子
こ

どもの悩
なや

みを把握
は あ く

す

るようにしてほしい。また、権利
け ん り

侵害
しんがい

から子
こ

どもを守
まも

る取組
とりくみ

について、学校
がっこう

で周知
しゅうち

を

強化
きょうか

するなど、取組
とりくみ

を広
ひろ

めるべきである。 

札幌市
さっぽろし

では５年
ねん

毎
ごと

に「子
こ

どもに関
かん

する実態
じったい

・意識
い し き

調査
ちょうさ

」を実施
じ っ し

しており、子
こ

どもに関
かん

する施策
し さ く

をよ

りよいものとするための参考
さんこう

としております。子
こ

どもアシストセンターとしては、子
こ

どもに対
たい

する

調査
ちょうさ

研 究
けんきゅう

を進
すす

めながら、今後
こ ん ご

も、気軽
き が る

に相談
そうだん

して

もらえるような取組
とりくみ

を進
すす

めることが必要
ひつよう

と 考
かんが

え

ております。 

周知
しゅうち

に関
かん

しては、学校
がっこう

を通
つう

じたカードやチラシ、

広報紙
こうほうし

の配布
は い ふ

のほかに、児童会館
じどうかいかん

等
とう

での出前講座
で ま え こ う ざ

の実施
じ っ し

、地下鉄
ち か て つ

駅
えき

構内
こうない

へのポスターの掲示
け い じ

などの

取組
とりくみ

を行
おこな

っておりますが、皆
みな

さんに必要
ひつよう

な情 報
じょうほう

が届
とど

くよう、今後
こ ん ご

も関係
かんけい

機関
き か ん

と連携
れんけい

しながら様々
さまざま

な方法
ほうほう

を検討
けんとう

していきたいと 考
かんが

えております。

91 

子
こ

どもアシストセンターについて、電話
で ん わ

だ

とかけるのに勇気
ゆ う き

がいるため、ＬＩＮＥ
ら い ん

な

ら電話
で ん わ

より相談
そうだん

しやすいと思
おも

う。また、周知
しゅうち

用
よう

のカードの裏
うら

などに、相談
そうだん

できる内容
ないよう

が

書
か

いてあると相談
そうだん

しやすくなると思
おも

う。 

【類似
る い じ

意見
い け ん

７件
けん

】 

子
こ

どもアシストセンターでは令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

から、よ

り子
こ

どもが相談
そうだん

しやすいようＬＩＮＥ
ら い ん

での相談
そうだん

を本格的
ほんかくてき

に開始
か い し

する予定
よ て い

です。 

また、学校
がっこう

を通
つう

じて配布
は い ふ

しているチラシについて

は、多
おお

く寄
よ

せられる悩
なや

みについて例
れい

を載
の

せるなど

しておりますが、今後
こ ん ご

も子
こ

どもアシストセンター

に気軽
き が る

に相談
そうだん

してもらえるよう、相談
そうだん

事例
じ れ い

を 紹
しょう

介
かい

したり、相談員
そうだんいん

が出向
で む

いて 行
おこな

う出前
で ま え

講座
こ う ざ

等
とう

を

通
とお

して、身近
み ぢ か

に感
かん

じてもらえるような工夫
く ふ う

をして

いきます。 

いただいた御意見
ご い け ん

を踏
ふ

まえ、計画
けいかく

案
あん

を修 正
しゅうせい

いた

します。 

92 

子
こ

どもアシストセンターの「ＬＩＮＥ
ら い ん

」相談
そうだん

は、気軽
き が る

にできるのと、電話
で ん わ

の声
こえ

を家族
か ぞ く

に聞
き

かれるのを心配
しんぱい

している人
ひと

もいるので、良
よ

いと思
おも

う。 
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い け ん

の概要
がいよう
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さっぽろし

の考え方
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93 

子
こ

どもアシストセンター「ＬＩＮＥ
ら い ん

」相談
そうだん

を

行
おこな

うことに反対
はんたい

です。 

相談
そうだん

相手
あ い て

を 装
よそお

った人
ひと

がでてしまうおそれ

がある。テレビ電話
で ん わ

などで相手
あ い て

の顔
かお

を知
し

る

ことができると少
すこ

しは防
ふせ

げると思
おも

う。 

【類似
る い じ

意見
い け ん

２件
けん

】 

子
こ

どもアシストセンターは、皆
みな

さんが安心
あんしん

して

相談
そうだん

できるよう、ＬＩＮＥ
ら い ん

相談
そうだん

にかかる安全性
あんぜんせい

の

確保
か く ほ

について引
ひ

き続
つづ

き取
と

り組
く

んでまいります。 

ＬＩＮＥ
ら い ん

相談
そうだん

についても他
ほか

の相談
そうだん

手法
しゅほう

と同様
どうよう

に、

匿名
とくめい

で相談
そうだん

できますし、言
い

いたくないことを無理
む り

に聞
き

くことはありません。トラブルが発生
はっせい

しない

よう留意
りゅうい

しながら、子
こ

どもの気持
き も

ちを汲
く

み取
と

るた

めの努力
どりょく

を続
つづ

けてまいります。 

94 

スマホやケータイを持
も

っておらず、家
いえ

に

固定
こてい

電話
で ん わ

がなく、公 衆
こうしゅう

電話
で ん わ

の場所
ば し ょ

も知
し

らな

い子
こ

どものために、手紙
て が み

を学校
がっこう

において、

手紙
て が み

で相談
そうだん

をできるようにした方
ほう

が良
よ

いの

ではないか。 

子
こ

どもアシストセンターは、電話
で ん わ

、メール、また

令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

からＬＩＮＥ
ら い ん

での相談
そうだん

を本格的
ほんかくてき

に

開始
か い し

予定
よ て い

ですが、面談
めんだん

による相談
そうだん

も可能
か の う

です。

事情
じじょう

により来所
らいしょ

面談
めんだん

が 難
むずか

しい方
かた

に対
たい

しては、

個別
こ べ つ

に対応
たいおう

を検討
けんとう

することもできます。今後
こ ん ご

も

気軽
き が る

に相談
そうだん

してもらえるような取
と

り組
く

みを進
すす

め

ていきたいと 考
かんが

えております。 95 

子
こ

どもアシストセンターは、電話
で ん わ

、メール、

ＬＩＮＥ
ら い ん

以外
い が い

でも相談
そうだん

できるようにして欲
ほ

しい。 

96 

子
こ

どもアシストセンターの取組
とりくみ

は良
よ

いが、

虐 待
ぎゃくたい

を受
う

けている子
こ

どもが連絡
れんらく

をしよう

としても、親
おや

に見
み

つかってできないと思
おも

う。

学校
がっこう

や児童
じ ど う

会館
かいかん

に来
き

てくれて、相談
そうだん

できる

ようになれば良
よ

いと思
おも

う。 

97 

電話
で ん わ

やメールで相談
そうだん

出来
で き

ることはよいと思
おも

うが、子
こ

どもが詐欺
さ ぎ

に遭
あ

わないような対策
たいさく

を考
かんが

えた方
ほう

がよい。 

第三者
だいさんしゃ

に相談
そうだん

をして解決
かいけつ

できるかも疑問
ぎ も ん

で

ある。 

子
こ

どもアシストセンターは、子
こ

どもが悩
なや

んだと

き、友人
ゆうじん

関係
かんけい

をはじめどんなことでも相談
そうだん

がで

き、気持
き も

ちに寄
よ

り添
そ

いながら、自
みずか

らの力
ちから

で次
つぎ

の

ステップを踏
ふ

む手助
て だ す

けをします。 

メールや電話
で ん わ

での相談
そうだん

に不安
ふ あ ん

がある場合
ば あ い

、子
こ

ども

アシストセンターでは、相談
そうだん

員
いん

と面談
めんだん

して相談
そうだん

す

ることもできます。また、事情
じじょう

により来所
らいしょ

面談
めんだん

が

難
むずか

しい方
かた

に対
たい

しては、個別
こ べ つ

に対応
たいおう

を検討
けんとう

するこ

ともできます。 

メールや電話
で ん わ

での相談
そうだん

についても他
ほか

の相談
そうだん

手法
しゅほう

と同様
どうよう

に、匿名
とくめい

で相談
そうだん

できますし、言
い

いたくない

ことを無理
む り

に聞
き

くことはありません。相談
そうだん

者
しゃ

の

秘密
ひ み つ

は守
まも

りますので安心
あんしん

して相談
そうだん

してください。

98 

相談
そうだん

支援
し え ん

パートナーを学校
がっこう

に配置
は い ち

すること

に賛成
さんせい

。学校
がっこう

に配置
は い ち

されることで、普段
ふ だ ん

から

会
あ

って自然
し ぜ ん

と仲良
な か よ

くなり、本当
ほんとう

の気持
き も

ちや

考
かんが

えを正 直
しょうじき

に話
はな

せるのではないかと思
おも

う。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 
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い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

99 

子
こ

どもの権利
け ん り

のうち、虐 待
ぎゃくたい

を受
う

けている子
こ

どもがいるから、「安心
あんしん

して生
い

きる権利
け ん り

」が

大事
だ い じ

。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 

100 
友達
ともだち

との関係
かんけい

での悩
なや

みを持
も

つ人
ひと

が多
おお

いの

で、減
へ

らしていければ良
よ

いと思
おも

う。 

101 

いじめや虐 待
ぎゃくたい

への対応
たいおう

について、子
こ

どもア

シストセンターのように、子
こ

どもの気持
き も

ち

を安心
あんしん

させられるサービスはいいと思
おも

う。

一
ひと

人
り

で悩
なや

むのではなく、自分
じ ぶ ん

の気持
き も

ちが分
わ

かってもらえる人
ひと

に電話
で ん わ

することで、少
すこ

し

は気持
き も

ちが楽
らく

になると思
おも

う。ＬＩＮＥ
ら い ん

でも

相談
そうだん

ができるようになるといつでも相談
そうだん

で

きて、すぐに救 済
きゅうさい

することができるので、

賛成
さんせい

。 

② 安心
あんしん

して子
こ

どもを生
う

み育
そだ

てられる環境
かんきょう

をつくります！ 

（基本
き ほ ん

目標
もくひょう

２ 安心
あんしん

して子
こ

どもを生
う

み育
そだ

てられる環境
かんきょう

の充実
じゅうじつ

） 

◆安心
あんしん

して子
こ

どもを預
あず

けられる環 境
かんきょう

をつくります！ 

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

102 

新
あたら

しい保育
ほ い く

所
しょ

を増
ふ

やすためには、そこで

働
はたら

く保育士
ほ い く し

さんが必要
ひつよう

で保育士
ほ い く し

さんが

安心
あんしん

して 働
はたら

くことができるように支援
し え ん

す

るとともに、保育士
ほ い く し

さんの仕事
し ご と

について

関心
かんしん

をもってもらう必要
ひつよう

があると思
おも

った。 

札幌市
さっぽろし

では、従 前
じゅうぜん

から実施
じ っ し

している保育士
ほ い く し

確保
か く ほ

施策
し さ く

に加
くわ

え、令和
れ い わ

元
がん

年度
ね ん ど

からは、保育士
ほ い く し

の就 業
しゅうぎょう

継続
けいぞく

・離職
りしょく

防止
ぼ う し

に向
む

けた施策
し さ く

や、中高生
ちゅうこうせい

やその

保護者
ほ ご し ゃ

、関係者
かんけいしゃ

等
とう

を対 象
たいしょう

に保育
ほ い く

人材
じんざい

のやりがい

や魅力
みりょく

をＰＲすることで、次
じ

世代
せ だ い

の人材
じんざい

を育
そだ

てて

いくことを目的
もくてき

とし、今後
こ ん ご

の保育
ほ い く

人材
じんざい

確保
か く ほ

の取組
とりくみ

につなげる、「札幌市
さっぽろし

保育
ほ い く

人材
じんざい

イメージアップ

事業
じぎょう

」を開始
か い し

しております。 

いただいた御
ご

意見
い け ん

を踏
ふ

まえ、計画
けいかく

案
あん

を修 正
しゅうせい

いた

します。 

103 

子
こ

どもに関
かか

わる仕事
し ご と

をしたいと思
おも

っている

が、今
いま

はあまりどのようなことをしている

のかわからないので、たくさんの子
こ

どもが

未来
み ら い

の子
こ

どものための仕事
し ご と

に興味
きょうみ

を持
も

てる

ように、学校
がっこう

で仕事
し ご と

内容
ないよう

を紹 介
しょうかい

したり、

実際
じっさい

に 働
はたら

いている人
ひと

の 話
はなし

を聴
き

けるように

したら良
よ

いと思
おも

う。 

104 

保育士
ほ い く し

は誰
だれ

もが素敵
す て き

だと思
おも

う仕事
し ご と

だと思
おも

う

が、メディアから「労働
ろうどう

環 境
かんきょう

が劣悪
れつあく

」、「賃金
ちんぎん

が安
やす

い」などと言
い

われている。それを聞
き

いて

育
そだ

つ若者
わかもの

から保育士
ほ い く し

になりたいと思
おも

う人
ひと

は

いない。悪
わる

いイメージがなくなるくらい

支援
し え ん

するべきだと思
おも

う。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

105 

高校生
こうこうせい

や中学生
ちゅうがくせい

に保育士
ほ い く し

体験
たいけん

を 行
おこな

っても

らい、保育士
ほ い く し

の仕事
し ご と

を知
し

ってもらうことで、

保育士
ほ い く し

を目
め

指
ざ

す人
ひと

を増
ふ

やすと良
よ

いと思
おも

う。 

現在
げんざい

、札幌市
さっぽろし

では「札幌市
さっぽろし

保育士
ほ い く し

・保育所
ほいくしょ

支援
し え ん

セ

ンター」の事業
じぎょう

として、「高校生
こうこうせい

保育
ほ い く

職場
しょくば

体験
たいけん

事業
じぎょう

」を年
ねん

２回
かい

実
じっ

施
し

し、実際
じっさい

の保育
ほ い く

現場
げ ん ば

にて、

職 業
しょくぎょう

体験
たいけん

をしていただいております。 

いただいた御
ご

意
い

見
けん

につきましては、今後
こ ん ご

、保育
ほ い く

人材
じんざい

の確保
か く ほ

に向
む

けた取
とり

組
くみ

を進
すす

めるに当
あ

たり、参考
さんこう

にさせていただきます。 

106 

保育士
ほ い く し

を増
ふ

やすために、多
おお

くの人
ひと

が「保育士
ほ い く し

になりたい。」と思
おも

えるような取組
とりくみ

をしたら

良
よ

いと思
おも

う。 

107 
保育士
ほ い く し

が安心
あんしん

して 働
はたら

くことができるよう

にする取組
とりくみ

は具体的
ぐたいてき

に何
なに

をするのか。 

【職場
しょくば

環 境
かんきょう

について】 

札幌市
さっぽろし

では平成
へいせい

28年度
ね ん ど

から保育計画
ほいくけいかく

・記録
き ろ く

、園児
え ん じ

の登降
とうこう

園
えん

管理
か ん り

等
とう

の機能
き の う

を持
も

つ保育
ほ い く

業務
ぎょうむ

支援
し え ん

シス

テムを導 入
どうにゅう

した園
えん

に対
たい

し補助
ほ じ ょ

金
きん

を交付
こ う ふ

すること

で、ＩＣＴ化
か

を推進
すいしん

し、保育士
ほ い く し

の業務
ぎょうむ

負担
ふ た ん

の軽減
けいげん

が図
はか

られるよう支援
し え ん

しております。 

【保育士
ほ い く し

支援
し え ん

について】 

札幌市
さっぽろし

では、保育士
ほ い く し

の就 労
しゅうろう

支援
し え ん

や離職
りしょく

防止
ぼ う し

に向
む

けた保育
ほ い く

人材
じんざい

確保
か く ほ

施策
し さ く

を実施
じ っ し

するとともに、

将 来
しょうらい

の保育
ほ い く

の担
にな

い手
て

となる 中高生
ちゅうこうせい

やその

保護者
ほ ご し ゃ

、学校
がっこう

関係者
かんけいしゃ

、潜在保育士
せんざいほいくし

をはじめとした

多
おお

くの市民
し み ん

を対 象
たいしょう

に、保育士
ほ い く し

のやりがいや、確実
かくじつ

に処遇
しょぐう

が改善
かいぜん

されてきている現 状
げんじょう

について、

様々
さまざま

なＰＲをしていく保育
ほ い く

人材
じんざい

イメージアップ

事業
じぎょう

を開始
か い し

したところです。 

108 

保育士
ほ い く し

が安心
あんしん

して 働
はたら

くことができるよう

に支援
し え ん

するというのは、職場
しょくば

のことなのか、

お金
かね

のことなのか知
し

りたい。どちらも改善
かいぜん

していかないと保育士
ほ い く し

になりたいと思
おも

う人
ひと

は増
ふ

えないと思
おも

う。 

109 

高齢者
こうれいしゃ

は子
こ

どもに対
たい

しての知識
ち し き

が優
すぐ

れてい

て、ケンカなどにもうまく対処
たいしょ

できると思
おも

うので、高齢者
こうれいしゃ

が保育
ほ い く

所
しょ

の先生
せんせい

になるよう

にすればよいと思
おも

う。 

保育園
ほいくえん

では子
こ

どもたちの安全
あんぜん

のために、保育士
ほ い く し

の

資格
し か く

を持
も

っている人
ひと

が保育
ほ い く

することになってい

るので、保育士
ほ い く し

の資格
し か く

を持
も

っていない高齢者
こうれいしゃ

の方
かた

が保育
ほ い く

することはできないことを御
ご

理解
り か い

くださ

い。 

110 

両 親
りょうしん

が共 働
ともばたら

きの子
こ

どものため、保育
ほ い く

所
しょ

を

増
ふ

やしたり、保育士
ほ い く し

を増
ふ

やしたりしてほし

い。 

保育
ほ い く

所
しょ

や認定
にんてい

こども園
えん

の整備
せ い び

等
とう

による保育
ほ い く

定員
ていいん

の拡大
かくだい

に取
と

り組
く

むとともに、保育士
ほ い く し

等
とう

の人材
じんざい

確保
か く ほ

の取組
とりくみ

を強化
きょうか

してまいります。 

111 

保育
ほ い く

園
えん

に入
はい

れない子
こ

どもも多
おお

いと聞
き

くの

で、もっと保育園
ほいくえん

を増
ふ

やして、みんなが

入 園
にゅうえん

できるようにしてほしい。 

【類似
る い じ

意見
い け ん

１件
けん

】 

112 

近年
きんねん

共 働
ともばたら

きの家庭
か て い

が増
ふ

え、子
こ

どもを保育園
ほいくえん

などに預
あず

けたい人
ひと

がたくさんいる中
なか

、どこ

の施設
し せ つ

も定員
ていいん

がいっぱいで、今
いま

も、子
こ

どもを

預
あず

ける施設
し せ つ

を探
さが

している人
ひと

が多
おお

いと思
おも

うの

で、札幌市
さっぽろし

の今回
こんかい

の取組
とりくみ

は良
よ

いと思
おも

う。 
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い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

113 

札幌
さっぽろ

（中央区
ちゅうおうく

）に保育園
ほいくえん

や幼稚園
ようちえん

を増
ふ

やして

ほしい。 

10区
く

毎
ごと

の保育
ほ い く

ニーズに対応
たいおう

できるよう、保育
ほ い く

所
しょ

や

認定
にんてい

こども園
えん

の整備
せ い び

等
とう

による保育
ほ い く

定員
ていいん

の拡大
かくだい

な

どに取
と

り組
く

んでまいります。 

114 

保育園
ほいくえん

に子
こ

どもを預
あず

けたいけれど定員
ていいん

で預
あず

けられない問題
もんだい

に対
たい

して、幼稚園
ようちえん

のそばに

保育園
ほいくえん

を設置
せ っ ち

したら、幼稚園
ようちえん

の部屋
へ や

や先生
せんせい

の助
たす

けも借
か

りられるので良
よ

いと思
おも

った。 

幼稚園
ようちえん

から、保育
ほ い く

所
しょ

機能
き の う

を併
あわ

せ持
も

った認定
にんてい

こども

園
えん

への移行
い こ う

や、認可
に ん か

保育
ほ い く

所
しょ

の増改築
ぞうかいちく

などの既存
き そ ん

の

認可
に ん か

施設
し せ つ

の活用
かつよう

を優先
ゆうせん

しながら、保育
ほ い く

所
しょ

や認定
にんてい

こ

ども園
えん

の整備
せ い び

等
とう

による保育
ほ い く

定員
ていいん

の拡大
かくだい

に取
と

り組
く

んでまいります。 

115 

仕事
し ご と

と育児
い く じ

の両 立
りょうりつ

に向
む

けて、会社
かいしゃ

に子
こ

ども

を預
あず

けられる施設
し せ つ

を増
ふ

やせば良
よ

いと思
おも

う。 

従 業 員
じゅうぎょういん

の多様
た よ う

な 働
はたら

き方
かた

に対
たい

応
おう

できるよう、

企業
きぎょう

が従 業 員
じゅうぎょういん

の子
こ

どもを保育
ほ い く

するために設置
せ っ ち

する事業
じぎょう

所
しょ

内
ない

保育
ほ い く

事業
じぎょう

所
しょ

があるほか、国
くに

は認可
に ん か

施設
し せ つ

並
な

みの助成
じょせい

が受
う

けられる企業
きぎょう

主導型
しゅどうがた

保育
ほ い く

事業
じぎょう

を推進
すいしん

しています。今後
こ ん ご

も、子育
こ そ だ

て世代
せ だ い

が

安心
あんしん

して子育
こ そ だ

てしながら 働
はたら

くことができるよ

う、保育
ほ い く

の受
う

け皿
ざら

の確保
か く ほ

に努
つと

めてまいります。 

116 

以前
い ぜ ん

保育士
ほ い く し

を目指
め ざ

していたが、大変
たいへん

な仕事
し ご と

なのに他
ほか

の 職 業
しょくぎょう

に比
くら

べて 給 料
きゅうりょう

が少
すく

ない

ということを聞
き

くようになり、その気持
き も

ち

が薄
うす

れてきた。保育士
ほ い く し

を増
ふ

やすには 給 料
きゅうりょう

を上
あ

げるのが一番
いちばん

だと思
おも

う。 

保育士
ほ い く し

の賃金
ちんぎん

は、国
くに

が定
さだ

めた基準
きじゅん

によっているこ

とから、処遇
しょぐう

の改善
かいぜん

を国
くに

に要望
ようぼう

してきたところで

す。これは、札幌市
さっぽろし

だけが抱
かか

える問題
もんだい

ではないこ

とから、他
た

都市
と し

とも連携
れんけい

しながら、今後
こ ん ご

も様々
さまざま

な

機会
き か い

を通
つう

じて国
くに

に働
はたら

きかけていきます。 

また、札幌市
さっぽろし

では国
くに

の基準
きじゅん

以上
いじょう

に保育士
ほ い く し

を雇用
こ よ う

す

る た め の 費用
ひ よ う

と し て 「 加配
か は い

保育士
ほ い く し

等
とう

雇用
こ よ う

促進補助金
そくしんほじょきん

」により職 員
しょくいん

雇用
こ よ う

にかかる費用
ひ よ う

の

一部
い ち ぶ

を補助
ほ じ ょ

しており、保育士
ほ い く し

を基準
きじゅん

以上
いじょう

に雇用
こ よ う

で

きるようにすることで、休暇
きゅうか

の取得
しゅとく

のしやすさに

もつながると 考
かんが

えております。 

そのほか、札幌市
さっぽろし

では平成
へいせい

28年度
ね ん ど

から保育計画
ほいくけいかく

・

記録
き ろ く

、園児
え ん じ

の登降
とうこう

園
えん

管理
か ん り

等
とう

の機能
き の う

を持
も

つ保育
ほ い く

業務
ぎょうむ

支援
し え ん

システムを導 入
どうにゅう

した園
えん

に対
たい

し補助
ほ じ ょ

金
きん

を交付
こ う ふ

することで、ＩＣＴ化
か

を推進
すいしん

し、保育士
ほ い く し

の業務
ぎょうむ

負担
ふ た ん

の軽減
けいげん

が図
はか

られるよう支援
し え ん

しております。 

117 

保育
ほ い く

所
しょ

などに入
はい

ることができない人
ひと

がたく

さんいるため、もっと数
かず

を増
ふ

やしていくべ

きだと思
おも

う。そのためには、保育士
ほ い く し

を増
ふ

やさ

なければならないから、保育士
ほ い く し

の 給 料
きゅうりょう

を

あげるなどして、保育士
ほ い く し

という仕事
し ご と

に興味
きょうみ

を持
も

ってもらうことが大切
たいせつ

だと思
おも

う。 

【類似
る い じ

意見
い け ん

５件
けん

】 

118 

実際
じっさい

に待機
た い き

児童
じ ど う

は０人
にん

となっているが、い

わゆる「隠
かく

れ」待機
た い き

児童
じ ど う

がいるのが現 状
げんじょう

で

あるため、保育
ほ い く

所
しょ

を増
ふ

やすためにも、まずは

保育士
ほ い く し

の待遇
たいぐう

を良
よ

くするなどの取組
とりくみ

を 行
おこな

うべき。 

119 
保育士
ほ い く し

不足
ぶ そ く

については、賃金
ちんぎん

を上
あ

げる、休
やす

み

を取
と

りやすくする取組
とりくみ

が必要
ひつよう

だと思
おも

う。 

120 

保育士
ほ い く し

の仕事
し ご と

は大変
たいへん

であり、保育士
ほ い く し

を 志
こころざ

す人
ひと

を減
へ

らさないようにすべきである。

保育園
ほいくえん

での労働
ろうどう

状 況
じょうきょう

を改善
かいぜん

してほしい。 

121 
保育
ほ い く

所
しょ

や保育士
ほ い く し

に対
たい

する援助
えんじょ

が必要
ひつよう

だと思
おも

う。 



- 27 - 

No. 意見
い け ん

の概要
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札幌市
さっぽろし

の考え方
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122 

少子化
しょうしか

傾向
けいこう

にあるのに、保育園
ほいくえん

の定員
ていいん

が決
き

まっていて入 所
にゅうしょ

できない、というニュース

があるのは不思議
ふ し ぎ

だ。 

就学前
しゅうがくまえ

の子
こ

どもの数
かず

は減 少
げんしょう

していく見込
み こ

みで

すが、共
とも

働
ばたら

き世帯
せ た い

が増
ふ

えていることにより、

保育所
ほいくしょ

へ子
こ

どもを預
あず

ける方
かた

が増
ふ

えています。これ

らの状 況
じょうきょう

を踏
ふ

まえ、新規整備
し ん き せ い び

を最
さい

小限度
しょうげんど

に留
とど

め

るため、幼稚園
ようちえん

から認定
にんてい

こども園
えん

への移行
い こ う

や認可
に ん か

保育所
ほいくしょ

の増改築
ぞうかいちく

など、既存
き そ ん

の認可
に ん か

施設
し せ つ

を最大限
さいだいげん

に

活用
かつよう

しながら保育
ほ い く

定員
ていいん

の拡大
かくだい

に取
と

り組
く

んでまい

ります。 

123 

少子化
しょうしか

傾向
けいこう

にあるので、保育
ほ い く

所
しょ

定員
ていいん

は減
へ

ら

していっても良
よ

いのではないか。 

124 

近所
きんじょ

の高齢者
こうれいしゃ

に子
こ

どもを預
あず

けることができ

る仕組
し く

みをもっと広
ひろ

めるべきである。 

子育
こ そ だ

ての援助
えんじょ

を受
う

けたい方
かた

と援助
えんじょ

をしたい方
かた

が

会員組織
かいいんそしき

を作
つく

り、地域
ち い き

や会員相互
かいいんそうご

で子育
こ そ だ

て家庭
か て い

を

支援
し え ん

する札幌市
さっぽろし

ファミリー・サポート・センター

事業
じぎょう

というものがあり、会員
かいいん

の中
なか

には御
ご

高齢
こうれい

の方
かた

もいらっしゃり、活躍
かつやく

していただいています。 

125 

緊急時
きんきゅうじ

や病気
びょうき

の子
こ

どもの預
あず

かりサービスが

必要
ひつよう

。施設
し せ つ

に子
こ

どもを連
つ

れていくのが 難
むずか

し

い時
とき

に迎
むか

えに来
き

てくれるサービスがあった

り、施設
し せ つ

に小児
しょうに

科
か

の医師
い し

がいたりするとよ

り安心
あんしん

できると思
おも

う。 

子育
こ そ だ

ての手助
て だ す

けを受
う

けたい人
ひと

（依頼
い ら い

会員
かいいん

）と手助
て だ す

けをしたい人
ひと

（提 供
ていきょう

会員
かいいん

）が会員組織
かいいんそしき

を作
つく

り、

会員
かいいん

相
そう

互
ご

で子育
こ そ だ

て家庭
か て い

を支援
し え ん

する札幌市
さっぽろし

こども

緊 急
きんきゅう

サポートネットワーク事業
じぎょう

では、保護者
ほ ご し ゃ

が

急
きゅう

な残 業
ざんぎょう

のため保育所
ほいくしょ

に迎
むか

えに行
い

けないとい

った場合
ば あ い

に、保育所
ほいくしょ

に迎
むか

えに行
い

き預
あず

かりを 行
おこな

っ

たり、子
こ

どもの 急
きゅう

な病気
びょうき

で保育所
ほいくしょ

等
とう

に預
あず

けられ

ない時
とき

の預
あず

かりを行
おこな

っております。 

126 

保育
ほ い く

サービス充 実
じゅうじつ

の緊急時
きんきゅうじ

や病気
びょうき

の子
こ

ど

もの預
あず

かりなどについて、預
あず

かる人
ひと

は昼
ひる

か

ら夜
よる

まで一日
いちにち

中
じゅう

仕事
し ご と

をしているのか気
き

に

なった。 

病気
びょうき

の子
こ

どもを預
あず

かる病後
びょうご

児
じ

デイサービスは、

体 調
たいちょう

不良
ふりょう

により日 中
にっちゅう

に保育
ほ い く

所
しょ

等
とう

を利用
り よ う

できな

い方
かた

のための施設
し せ つ

で、開所
かいしょ

時間
じ か ん

は午前
ご ぜ ん

８時
じ

から

午後
ご ご

６時
じ

までとなります。 

127 

保育
ほ い く

サービスの充 実
じゅうじつ

に賛成
さんせい

。夫婦
ふ う ふ

共
とも

働
ばたら

き

の家庭
か て い

が増
ふ

えているので、保育
ほ い く

園
えん

などの子
こ

どもを安心
あんしん

して預
あず

けられる環 境
かんきょう

をつくる

ことが大切
たいせつ

だと思
おも

う。社会
しゃかい

が家庭
か て い

を応援
おうえん

し

ていく活動
かつどう

を増
ふ

やすことによって安心
あんしん

して

子育
こ そ だ

てできる家庭
か て い

も増
ふ

えると思
おも

う。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 

128 

保育
ほ い く

所
しょ

を整備
せ い び

して定員
ていいん

を拡大
かくだい

するほか、

緊急時
きんきゅうじ

の病気
びょうき

の子
こ

どもの預
あず

かりなど保育
ほ い く

サ

ービスの充 実
じゅうじつ

に取
と

り組
く

んでいて良
よ

い。 
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◆社会
しゃかい

全体
ぜんたい

で子育
こ そ だ

て家庭
か て い

を応援
おうえん

します！ 

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

129 

赤
あか

ちゃんが泣
な

くのは仕方
し か た

のないこと。少
すこ

し

うるさいくらいで、他
ほか

の大人
お と な

たちが悪口
わるくち

を

言
い

うだの近所
きんじょ

迷惑
めいわく

だのと言
い

っていること

が、今
いま

は子
こ

どもを欲
ほ

しい人
ひと

達
たち

が減
へ

っている

原
げん

因
いん

だと思
おも

う。 

子
こ

どもや子育
こ そ だ

てしている方
かた

への周囲
しゅうい

の 温
あたた

かいサ

ポートや取組
とりくみ

は大切
たいせつ

なことです。子
こ

ども・子育
こ そ だ

て

にやさしいまちを目
め

指
ざ

して意識
い し き

の醸 成
じょうせい

に努
つと

めて

まいります。 

130 

赤
あか

ちゃんが泣
な

いても周囲
しゅうい

の人
ひと

のせいでお母
かあ

さんが嫌
いや

な気持
き も

ちにならないような、赤
あか

ち

ゃんや小
ちい

さな子
こ

どもを持
も

つ親
おや

が暮
く

らしやす

い社会
しゃかい

になれば良
よ

いと思
おも

う。 

131 

地域
ち い き

の人々
ひとびと

で支
ささ

え合
あ

いながら子
こ

どもを育
そだ

て

たら「子
こ

どもを生
う

み育
そだ

てやすい環 境
かんきょう

だと思
おも

う人
ひと

」の割合
わりあい

はもっと増
ふ

えるのではないか

と思
おも

うので、座談
ざ だ ん

会
かい

とかママ会
かい

などを増
ふ

や

していったら良
よ

いと思
おも

う。 

各区
か く く

子育
こ そ だ

てサロンやこそだてインフォメーショ

ンで、親子
お や こ

が自由
じ ゆ う

に交 流
こうりゅう

や情 報
じょうほう

交換
こうかん

ができる場
ば

の提 供
ていきょう

やサークルの育成
いくせい

・支援
し え ん

を行
おこな

っておりま

す。 

132 

虐 待
ぎゃくたい

する親
おや

がいなくなるように、子育
こ そ だ

てを

するための資格
し か く

制度
せ い ど

などを設
もう

けて、少
すこ

しイ

ライラしても殴
なぐ

らない、などの試験
し け ん

をすれ

ば良
よ

いのではないか。 

子育
こ そ だ

て講座
こ う ざ

や子育
こ そ だ

てサロンでの相談
そうだん

などを通
とお

し

て、子育
こ そ だ

てに関
かん

する悩
なや

み事
ごと

や心配事
しんぱいごと

の相談
そうだん

対応
たいおう

や

親
おや

と子
こ

の関係
かんけい

などについて学
まな

ぶ機会
き か い

を提 供
ていきょう

して

おります。 

133 

共 働
ともばたら

きが増
ふ

える中
なか

で子育
こ そ だ

て家庭
か て い

を支
ささ

えて

いくために、また札幌
さっぽろ

が子育
こ そ だ

てしやすいま

ちとして発展
はってん

していくために、父親
ちちおや

の育児
い く じ

参加
さ ん か

を積極的
せっきょくてき

に進
すす

めるべきだと思
おも

う。 

父親
ちちおや

による子育
こ そ だ

て推進
すいしん

事業
じぎょう

などにより、父親
ちちおや

に対
たい

す る 意識
い し き

啓発
けいはつ

や 情報
じょうほう

発信
はっしん

を 行
おこな

い 、 父親
ちちおや

の

積極的
せっきょくてき

な子
こ

育
そだ

てを推進
すいしん

していきます。

134 

基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

２の「安心
あんしん

して子
こ

どもを生
う

み育
そだ

て

られる 環 境
かんきょう

をつくります！」の取組
とりくみ

に

賛成
さんせい

。共 働
ともばたら

きの家庭
か て い

が増
ふ

えているため、

保育
ほ い く

所
しょ

などに子
こ

どもを預
あず

けることにより、

より安心
あんしん

して働
はたら

けると思
おも

う。また、育児
い く じ

に

積 極
せっきょく

的
てき

ではない父親
ちちおや

もいるため、育児
い く じ

講座
こ う ざ

やイベントなどを行
おこな

うことで、父親
ちちおや

の関心
かんしん

が高
たか

まると思
おも

った。 

135 

父親
ちちおや

の育児
い く じ

参加
さ ん か

の取組
とりくみ

はとても良
よ

い。男性
だんせい

の方
かた

が、育児
い く じ

に 協 力
きょうりょく

することについて、

理解
り か い

をしてほしい。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

136 

父親
ちちおや

の育児
い く じ

参加
さ ん か

についての取組
とりくみ

を進
すす

めてい

くべき。男性
だんせい

が育 休
いくきゅう

を取
と

ることによる不安
ふ あ ん

がまだ解 消
かいしょう

されていないのが現 状
げんじょう

だと思
おも

う。 

平成
へいせい

30年度
ね ん ど

に 行
おこな

ったアンケートにおいても、

父親
ちちおや

の育児
い く じ

に対
たい

する意識
い し き

が高
たか

まりつつあるもの

の、男性
だんせい

の育児
い く じ

休 業
きゅうぎょう

取得
しゅとく

率
りつ

は低
ひく

い現 状
げんじょう

にあり

ます。男女
だんじょ

ともに育児
い く じ

休 業
きゅうぎょう

等
とう

を取得
しゅとく

しやすい

職場
しょくば

環 境
かんきょう

が 整
ととの

うように、新
あら

たに、男性
だんせい

が育児
い く じ

休 業
きゅうぎょう

を取得
しゅとく

した際
さい

の企業
きぎょう

への助成
じょせい

を 行
おこな

うな

ど、仕事
し ご と

と子育
こ そ だ

てが両 立
りょうりつ

できる環境整備
かんきょうせいび

のため

の支援
し え ん

を進
すす

めていきます。 

137 

子育
こ そ だ

てをしやすい環 境
かんきょう

をつくるためにワ

ーク・ライフ・バランスの推進
すいしん

や父親
ちちおや

の育児
い く じ

参加
さ ん か

に賛成
さんせい

。育児
い く じ

休 業
きゅうぎょう

をした時
とき

に会社
かいしゃ

に

支援
し え ん

が入
はい

ることで、会社
かいしゃ

側
がわ

も父親
ちちおや

を安心
あんしん

し

て育児
い く じ

休 業
きゅうぎょう

させられると思
おも

う。 

138 

父親
ちちおや

の育児
い く じ

参加
さ ん か

について、企業
きぎょう

が育児
い く じ

休暇
きゅうか

を取
と

らせることにメリットを感
かん

じられるよ

うな取組
とりくみ

が必要
ひつよう

だと思
おも

う。 

139 

安心
あんしん

して子
こ

どもを生
う

み育
そだ

てられる街
まち

にする

ため、育児
い く じ

と仕事
し ご と

の 両 立
りょうりつ

を進
すす

め、育児
い く じ

休 業
きゅうぎょう

を取得
しゅとく

しても、仕事
し ご と

に復帰
ふ っ き

しやすい

環 境
かんきょう

づくりを進
すす

めて欲
ほ

しい。 

140 

結婚
けっこん

や子育
こ そ だ

てなどによって、仕事
し ご と

をやめた

りする女性
じょせい

も多
おお

いため、子育
こ そ だ

てをしている

母親
ははおや

の仕事
し ご と

の継続
けいぞく

や再 就 職
さいしゅうしょく

の支援
し え ん

、父親
ちちおや

の育児
い く じ

参加
さ ん か

を後押
あ と お

しするような環 境
かんきょう

づく

りも大切
たいせつ

だと思
おも

う。 

子育
こ そ だ

てと仕事
し ご と

の両 立
りょうりつ

に不安
ふ あ ん

を感
かん

じて 就 職
しゅうしょく

活動
かつどう

を始
はじ

めることができずにいる女性
じょせい

や、結婚
けっこん

・出
しゅっ

産
さん

後
ご

も 働
はたら

き続
つづ

けたいと希望
き ぼ う

する女性
じょせい

の不安
ふ あ ん

や悩
なや

み

に対
たい

するサポートを実施
じ っ し

します。また、父親
ちちおや

に対
たい

する意識
い し き

啓発
けいはつ

や情 報
じょうほう

発信
はっしん

を行
おこな

うほか、男女
だんじょ

とも

に 働
はたら

きながら子育
こ そ だ

てしやすい環 境
かんきょう

づくりに向
む

けて、企業
きぎょう

向
む

けのセミナーの開催
かいさい

や新
あら

たに、男性
だんせい

が育児
い く じ

休 業
きゅうぎょう

を取得
しゅとく

した際
さい

の企業
きぎょう

への助成
じょせい

を 行
おこな

うなど、仕事
し ご と

と子育
こ そ だ

てが両 立
りょうりつ

できる環 境
かんきょう

整備
せ い び

の

ための支援
し え ん

を進
すす

めていきます。 

141 

夫
ふう

婦
ふ

共
とも

働
ばたら

きの家庭
か て い

が増
ふ

えているので、子
こ

ど

もができることで親
おや

が負担
ふ た ん

を感
かん

じるようで

は札幌
さっぽろ

で生
う

まれる子
こ

どもは増
ふ

えないと思
おも

う。 

男女
だんじょ

ともに 働
はたら

きながら子育
こ そ だ

てしやすい環 境
かんきょう

づ

くりに向
む

けて、企業
きぎょう

への働
はたら

きかけを行
おこな

うほか、

子育
こ そ だ

てにおける負担
ふ た ん

を軽減
けいげん

するために、子育
こ そ だ

て

相談
そうだん

や情 報
じょうほう

発信
はっしん

など、子育
こ そ だ

て支援
し え ん

の取組
とりくみ

を進
すす

め

ていきます。 

142 

「大人
お と な

の 忙
いそが

しさ」が子
こ

どもの成 長
せいちょう

にとっ

ても問題
もんだい

があると思
おも

う。大人
お と な

が、もっとゆっ

くり子
こ

どもと向
む

き合
あ

える時間
じ か ん

を取
と

るべきで

ある。 

御
ご

意見
い け ん

のとおり、大人
お と な

がゆとりをもって子
こ

どもと

接
せっ

するような環 境
かんきょう

づくりを進
すす

めることは重 要
じゅうよう

です。このプランでは、例
たと

えば、仕事
し ご と

と子育
こ そ だ

ての

両 立
りょうりつ

をする大人
お と な

を支援
し え ん

する取組
とりくみ

のほか、大人
お と な

の

働
はたら

き方
かた

を見直
み な お

す取組
とりくみ

なども掲載
けいさい

しており、これ

らを通
とお

して、余裕
よ ゆ う

をもって子
こ

どもと接
せっ

することが

できる環 境
かんきょう

づくりを進
すす

めていきます。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

143 

基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

２の「安心
あんしん

して子
こ

どもを生
う

み育
そだ

て

られる環 境
かんきょう

をつくります！」の取組
とりくみ

は、

少子化
しょうしか

の世
よ

の中
なか

で大切
たいせつ

になっていく活動
かつどう

な

ので、しっかりとこの取組
とりくみ

を実現
じつげん

してほし

い。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 

144 

とても良
よ

い思
おも

う。子
こ

どもを育
そだ

てる場
ば

があれ

ば「子
こ

どもをつくってもいい！」と思
おも

える人
ひと

が増
ふ

えると思
おも

う。 

145 

「子
こ

育
そだ

てしやすい 環 境
かんきょう

」を増
ふ

やす事
こと

に

賛成
さんせい

。共
とも

働
ばたら

きの夫婦
ふ う ふ

が増
ふ

えているので負担
ふ た ん

が少
すこ

しでも減
へ

ればいいと思
おも

う。 

◆子育
こ そ だ

てにかかるお金
かね

などの負担
ふ た ん

を軽
かる

くします！ 

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

146 
子育
こ そ だ

てにかかるお金
かね

の負担
ふ た ん

を軽
かる

くする取組
とりくみ

が良
よ

い。【類似
る い じ

意見
い け ん

１件
けん

】 

このプランをつくるために 行
おこな

ったアンケート

調査
ちょうさ

からも、子育
こ そ だ

てするうえでの経済的
けいざいてき

支援
し え ん

の

充 実
じゅうじつ

について多
おお

くの御
ご

意見
い け ん

をいただきました。

したがって、保育料
ほいくりょう

の負担
ふ た ん

軽減
けいげん

や、医療費
いりょうひ

に係
かか

る

助成
じょせい

など、様々
さまざま

な経済的
けいざいてき

支援
し え ん

メニューにより、

子育
こ そ だ

て世代
せ だ い

の負担
ふ た ん

の軽減
けいげん

に取
と

り組
く

みます。 

147 

子
こ

どもを生
う

み育
そだ

てやすい環 境
かんきょう

にしたり、お

金
かね

の負担
ふ た ん

などの親
おや

の負担
ふ た ん

をなくせば、子
こ

ど

もの権利
け ん り

が大切
たいせつ

にされると思
おも

う。 

148 

人口
じんこう

減 少
げんしょう

は子育
こ そ だ

てをするお金
かね

の支援
し え ん

が少
すく

ないためであるので、義務
ぎ む

教 育
きょういく

が終
お

わるま

では、子育
こ そ だ

てや出 産
しゅっさん

の費用
ひ よ う

を減
へ

らせば良
よ

い

と思
おも

う。 

149 

子
こ

ども医療費
いりょうひ

助成
じょせい

は中 学
ちゅうがく

３年生
ねんせい

までにし

た方
ほう

が良
よ

いと思
おも

う。小 学
しょうがく

６年生
ねんせい

までだと

中学生
ちゅうがくせい

の人
ひと

は治療
ちりょう

が受
う

けられないかもし

れない。【類似
る い じ

意見
い け ん

２件
けん

】 

札幌市
さっぽろし

の子
こ

ども医療費
いりょうひ

助成
じょせい

制度
せ い ど

は、令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

か

ら小 学
しょうがく

３年生
ねんせい

まで、令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

から小 学
しょうがく

６年生
ねんせい

まで通院
つういん

助成
じょせい

の対象者
たいしょうしゃ

を拡大
かくだい

することとしたと

ころです。 

通院
つういん

助成
じょせい

の対 象
たいしょう

年齢
ねんれい

拡大
かくだい

は、子育
こ そ だ

て世帯
せ た い

を中 心
ちゅうしん

に期待
き た い

が大
おお

きく、札幌市
さっぽろし

としても重 要
じゅうよう

課題
か だ い

と認
にん

識
しき

しているところですが、まずは小 学
しょうがく

６年生
ねんせい

ま

での拡大
かくだい

にしっかり取
と

り組
く

んでまいりたいと 考
かんが

えております。 

なお、受給者
じゅきゅうしゃ

負担
ふ た ん

は、年齢
ねんれい

や病気
びょうき

の程度
て い ど

にかかわ

らず、受益者
じゅえきしゃ

負担
ふ た ん

として一部
い ち ぶ

負担
ふ た ん

金
きん

（医科
い か

：580円
えん

、

歯科
し か

：510円
えん

）等
とう

を生計
せいけい

維持者
い じ し ゃ

の課税
か ぜ い

状 況
じょうきょう

に応
おう

じ

てお願
ねが

いしていますので御
ご

理解
り か い

ください。 

150 

学校
がっこう

の義務
ぎ む

教 育
きょういく

は中学校
ちゅうがっこう

までなので、子
こ

ども医療費
いりょうひ

助成
じょせい

を中 学
ちゅうがく

３年生
ねんせい

まで拡 充
かくじゅう

し

てほしい。また、病気
びょうき

やケガが重
おも

い場合
ば あ い

は

費用
ひ よ う

を無料
むりょう

、軽
かる

い場合
ば あ い

はそのままであれば、

いろいろな人
ひと

たちを助
たす

けられると思
おも

う。 

151 

子
こ

ども医療費
いりょうひ

助成
じょせい

について、中高生
ちゅうこうせい

まで

費用
ひ よ う

を少
すく

なくできると良
よ

いと思
おも

う。小学生
しょうがくせい

以下
い か

、中学生
ちゅうがくせい

以上
いじょう

で費用
ひ よ う

負担
ふ た ん

を変
か

えると、

年齢差
ねんれいさ

がついて良
よ

いと思
おも

う。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

152 

子
こ

ども医療費
いりょうひ

助成
じょせい

の費用
ひ よ う

はどこで負担
ふ た ん

して

いるのか。 

札幌市
さっぽろし

の子
こ

ども医療費
いりょうひ

助成
じょせい

制度
せ い ど

は、北海道
ほっかいどう

の補助
ほ じ ょ

を受
う

けて札幌市
さっぽろし

が実施
じ っ し

している事業
じぎょう

です。北海道
ほっかいどう

が定
さだ

める補助
ほ じ ょ

基準
きじゅん

に該当
がいとう

するお子
こ

さんは、北海道
ほっかいどう

と札幌市
さっぽろし

が１/２ずつ費用
ひ よ う

を負担
ふ た ん

しますが、小 学
しょうがく

１年生
ねんせい

以上
いじょう

のお子
こ

さんの通院
つういん

医療費
いりょうひ

や中学生
ちゅうがくせい

の

入
にゅう

・通院
つういん

の医療費
いりょうひ

は、札幌市
さっぽろし

が独自
ど く じ

に助成
じょせい

対 象
たいしょう

を拡大
かくだい

しているため、その費用
ひ よ う

も札幌市
さっぽろし

が全額
ぜんがく

負担
ふ た ん

しています。

153 

少子
しょうし

高齢化
こうれいか

が進
すす

み、人口
じんこう

が減
へ

っていく中
なか

で、

子育
こ そ だ

て支援
し え ん

にお金
かね

を回
まわ

すのはとても良
よ

いこ

とだと思
おも

うが、その財源
ざいげん

を借 金
しゃっきん

でまかなう

のではなく、他
ほか

の支出
ししゅつ

を減
へ

らすなどしてそ

の費用
ひ よ う

をまかなってほしい。 

子
こ

ども・子育
こ そ だ

て支援
し え ん

を進
すす

めつつ、将 来
しょうらい

世代
せ だ い

に過度
か ど

な負担
ふ た ん

を残
のこ

さないためにも、支出
ししゅつ

の見直
み な お

しなどに

より、財源
ざいげん

の確保
か く ほ

に努
つと

めます。 

154 

保育
ほ い く

所
しょ

の整備
せ い び

や、子
こ

どもの医療費
いりょうひ

助成
じょせい

の

拡 充
かくじゅう

は、とても良
よ

いと思
おも

う。子
こ

どものため

に、このように多
おお

くのことを 考
かんが

えていると

思
おも

わなかったので、驚
おどろ

いている。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 

155 

子
こ

ども医療費
いりょうひ

助成
じょせい

の拡 充
かくじゅう

は良
よ

いと思
おも

う。取
と

り入
い

れられたらより暮
く

らしやすい街
まち

になる

と思
おも

う。 

③ 子
こ

どもと若者
わかもの

の成長
せいちょう

と自立
じ り つ

を支
ささ

えます！ 

（基本
き ほ ん

目標
もくひょう

３ 子
こ

どもと若者
わかもの

の成長
せいちょう

と自立
じ り つ

を支
ささ

える環境
かんきょう

の充実
じゅうじつ

） 

◆充 実
じゅうじつ

した学校
がっこう

教 育
きょういく

を進
すす

めます！ 

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

本市
ほ ん し

の考え方
かんが かた

156 

学 力
がくりょく

を向 上
こうじょう

させるためには、思考力
しこうりょく

を伸
の

ばす必要
ひつよう

があると思
おも

う。 

どの教科
きょうか

の授 業
じゅぎょう

においても、皆
みな

さんが未来
み ら い

に向
む

かって学
まな

び続
つづ

けるために必要
ひつよう

な「自
みずか

ら学
まな

ぶ意欲
い よ く

」

「基本的
きほんてき

・基礎的
き そ て き

な知識
ち し き

や技能
ぎ の う

」「学
まな

んだことを生
い

かして考
かんが

え、判断
はんだん

し、表 現
ひょうげん

する力
ちから

」の三
みっ

つをバ

ランスよく育
そだ

てることを目指
め ざ

しています。 

157 

学校
がっこう

の授 業
じゅぎょう

の中
なか

で、札幌
さっぽろ

の現 状
げんじょう

や市
し

がど

のように考
かんが

えているのかについて、触
ふ

れる

機会
き か い

を作
つく

るべきだと思
おも

う。 小
しょう

６の社会
しゃかい

や

中
ちゅう

３の公民
こうみん

だけでは、地域
ち い き

について 考
かんが

え

る時間
じ か ん

があまりにも少
すく

なすぎると感
かん

じる。 

皆
みな

さんのふるさと札幌
さっぽろ

を思
おも

う 心
こころ

や豊
ゆた

かな人間
にんげん

性
せい

を育
はぐく

むため、社会
しゃかい

科
か

・公民科
こうみんか

の授 業
じゅぎょう

だけでなく、

総合的
そうごうてき

な学 習
がくしゅう

の時間
じ か ん

などを活用
かつよう

して、地域
ち い き

の

会社
かいしゃ

や工 場
こうじょう

を見学
けんがく

したり、地域
ち い き

や札幌
さっぽろ

の歴史
れ き し

に

ついて調
しら

べたりするなど、様々
さまざま

な取組
とりくみ

を進
すす

めてい

ます。今後
こ ん ご

も、札幌
さっぽろ

の現 状
げんじょう

などについて学 習
がくしゅう

す

る機会
き か い

を充 実
じゅうじつ

させていきます。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

158 

小学校
しょうがっこう

で、もっと子
こ

どもの 考
かんが

え方
かた

や自分
じ ぶ ん

の意見
い け ん

を出
だ

し合
あ

って交 流
こうりゅう

する取組
とりくみ

が必要
ひつよう

である。 

授 業
じゅぎょう

の中
なか

で友達
ともだち

と話
はな

し合
あ

うことは、自分
じ ぶ ん

の考
かんが

え

を広
ひろ

げたり、深
ふか

めたりすることにつながるため

大切
たいせつ

です。今後
こ ん ご

も、皆
みな

さんが活発
かっぱつ

に話
はな

し合
あ

うこと

ができる場面
ば め ん

を多
おお

く設
もう

けるよう工夫
く ふ う

していきま

す。 

159 

子
こ

どものスポーツ体験
たいけん

を充 実
じゅうじつ

するために、

学校
がっこう

の時間割
じかんわり

で体育
たいいく

を多
おお

くしたり、「スポー

ツ体験
たいけん

」という科目
か も く

を作
つく

り、スポーツ体験
たいけん

を

年
ねん

に何回
なんかい

かするという決
き

まりを作
つく

れば良
よ

い

のではないか。 

小
しょう

・ 中
ちゅう

学校
がっこう

９年間
ねんかん

の体育
たいいく

の授 業
じゅぎょう

では、様々
さまざま

な

種類
しゅるい

の運動
うんどう

やスポーツを学
まな

ぶことができます。同
おな

じ種目
しゅもく

を 行
おこな

う場合
ば あ い

でも、中
ちゅう

学校
がっこう

では、小
しょう

学校
がっこう

で

の学
まな

び方
かた

と異
こと

なり、ルールや作戦
さくせん

を工夫
く ふ う

するな

ど、取組
とりくみ

方
かた

に広
ひろ

がりや深
ふか

まりが出
で

てきます。さら

に、高校
こうこう

では、自分
じ ぶ ん

の興味
きょうみ

・関心
かんしん

に応
おう

じて種目
しゅもく

を

選
えら

んで学
まな

ぶというように発展
はってん

していきます。皆
みな

さ

んが、このような学 習
がくしゅう

を通
つう

じて、友達
ともだち

と一緒
いっしょ

に

体
からだ

を動
うご

かす楽
たの

しさを味
あじ

わい、生 涯
しょうがい

にわたって

運動
うんどう

やスポーツを続
つづ

けていく 力
ちから

を身
み

に付
つ

けるこ

とができるような授 業
じゅぎょう

となるよう工夫
く ふ う

していき

ます。 

160 

タブレット端末
たんまつ

の整備
せ い び

を進
すす

めてほしい。 タブレット端末
たんまつ

などのＩＣＴ機器
き き

を活用
かつよう

するこ

とで、授 業
じゅぎょう

がより分
わ

かりやすくなることが期待
き た い

できます。今後
こ ん ご

、計画的
けいかくてき

にタブレット端末
たんまつ

の導 入
どうにゅう

を進
すす

めるとともに、授 業
じゅぎょう

での効果的
こうかてき

な活用
かつよう

方法
ほうほう

について検討
けんとう

していきます。 

161 

他
た

学年
がくねん

や他
た

学校
がっこう

との関
かか

わりを増
ふ

やしてほし

い。 

子
こ

ども同士
ど う し

が交 流
こうりゅう

することは、相手
あ い て

のよいとこ

ろに気付
き づ

き、お互
たが

いを大切
たいせつ

にすることや、ものの

見方
み か た

や 考
かんが

え方
かた

を広
ひろ

げることにつながるため大切
たいせつ

です。今後
こ ん ご

も、学校
がっこう

内外
ないがい

において、子
こ

ども同士
ど う し

が

交 流
こうりゅう

する機会
き か い

を充 実
じゅうじつ

させていきます。 

162 

子
こ

どもの体験
たいけん

機会
き か い

の場
ば

では、他
ほか

の学年
がくねん

との

交 流
こうりゅう

があるとよりよくなると思
おも

う。 

年代
ねんだい

の異
こと

なる子
こ

ども同士
ど う し

が交 流
こうりゅう

することは、

下級生
かきゅうせい

が上 級 生
じょうきょうせい

に対
たい

して 憧
あこが

れの気持
き も

ちをもつ

ことや、上 級 生
じょうきゅうせい

が下級生
かきゅうせい

の手本
て ほ ん

となるような

意識
い し き

をもつことなどにつながるため大切
たいせつ

です。

今後
こ ん ご

も、こうした機会
き か い

を充 実
じゅうじつ

させていきます。
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◆放課後
ほ う か ご

の子
こ

どもの居場所
い ば し ょ

をつくります！ 

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

163 

児童
じ ど う

会館
かいかん

で子
こ

どもが安心
あんしん

して遊
あそ

べること

で、大人
お と な

が安心
あんしん

して仕事
し ご と

をできると思
おも

うの

で児童
じ ど う

会館
かいかん

を整備
せ い び

することには賛成
さんせい

。児童
じ ど う

会館
かいかん

を整備
せ い び

するに当
あ

たり、児童
じ ど う

会館
かいかん

の先生
せんせい

方
がた

も足
た

りなくなると思
おも

うので、子
こ

どもと触
ふ

れ合
あ

う仕事
し ご と

の大切
たいせつ

さ、楽
たの

しさを世
よ

の中
なか

に広
ひろ

めていかなければならないと思
おも

う。 

児童
じ ど う

会館
かいかん

の管理
か ん り

運営
うんえい

を担
にな

っている団体
だんたい

の求 人
きゅうじん

広告
こうこく

等
とう

において、現場
げ ん ば

の様子
よ う す

を写真
しゃしん

や実際
じっさい

に現場
げ ん ば

で 働
はたら

く職 員
しょくいん

がやりがいを感
かん

じたエピソードを

掲載
けいさい

し、現場
げ ん ば

の雰囲気
ふ ん い き

が伝
つた

わるよう努
つと

めておりま

す。 

また、団体
だんたい

ＨＰにおいて、各会館
かくかいかん

のブログ等
とう

を

公開
こうかい

するなど、実際
じっさい

の活動
かつどう

等
とう

も発信
はっしん

しているとこ

ろです。 

今後
こ ん ご

も引
ひ

き続
つづ

き、会館
かいかん

の雰囲気
ふ ん い き

等
とう

も含
ふく

めた情 報
じょうほう

発信
はっしん

に努
つと

めてまいります。 

164 

児童
じ ど う

会館
かいかん

がもっとあったらいいと思
おも

う。 こ れ ま で 特認校
とくにんこう

を 除
のぞ

く 各
かく

小
しょう

学校
がっこう

区
く

に １ つ

児童会館
じどうかいかん

もしくはミニ児童会館
じどうかいかん

を整備
せ い び

してまい

りました。 

今後
こ ん ご

、同一校区内
どういつこうくない

に複数
ふくすう

の児童会館
じどうかいかん

を整備
せ い び

する

予定
よ て い

はありませんが、現在
げんざい

、小
しょう

学校
がっこう

の改築
かいちく

に合
あ

わ

せて、学校
がっこう

に併設
へいせつ

した児童会館
じどうかいかん

として再整備
さいせいび

を

行
おこな

っており、子
こ

どもにとって、より安全
あんぜん

安心
あんしん

な

居場所
い ば し ょ

づくりに努
つと

めてまいります。 

165 

児童
じ ど う

会館
かいかん

は、子
こ

どもだけではなく、大人
お と な

も

気軽
き が る

に来
こ

れるような施設
し せ つ

にすれば、より

交 流
こうりゅう

が増
ふ

えていくと思
おも

う。 

児童会館
じどうかいかん

は、０～18歳
さい

の子
こ

どもが、保護者
ほ ご し ゃ

とのお

約束
やくそく

のもと自由
じ ゆ う

に遊
あそ

びに来
こ

られる施設
し せ つ

です。 

これまでも地域
ち い き

の方々
かたがた

に 昔
むかし

遊
あそ

びや料理
りょうり

等
とう

を教
おし

え

てもらったり、行事
ぎょうじ

に 協 力
きょうりょく

していただきながら

運営
うんえい

を 行
おこな

ってまいりました。今後
こ ん ご

も引
ひ

き続
つづ

き、

地域
ち い き

の方々
かたがた

と交 流
こうりゅう

・連携
れんけい

をしながら、より良
よ

い子
こ

どもの居場所
い ば し ょ

づくりに努
つと

めてまいります。 

166 

近所
きんじょ

の人
ひと

と 交 流
こうりゅう

できるので、子
こ

どもの

居場所
い ば し ょ

をつくることはいいことだと思
おも

う。

（ただし、親
おや

が行
い

き先
さき

を知
し

らないと困
こま

るの

で、つくりすぎてもよくない。） 

167 

子
こ

どもたちが放課後
ほ う か ご

に外
そと

で遊
あそ

ぶといった

習 慣
しゅうかん

がなくなってきているので、子
こ

どもた

ちの放課後
ほ う か ご

の過
す

ごし方
かた

も見直
み な お

していけるよ

うな取組
とりくみ

をしてほしい。 

児童会館
じどうかいかん

、ミニ児童会館
じどうかいかん

では、会館
かいかん

の敷地
し き ち

および

近隣
きんりん

の公園
こうえん

等
とう

にて外遊
そとあそ

び（鬼
おに

ごっこ、自然
し ぜ ん

探索
たんさく

、

草木
く さ き

工作
こうさく

等
とう

）を実施
じ っ し

しております。悪
あく

天候
てんこう

等
とう

で外
そと

遊
あそ

びができない場合
ば あ い

は、積極的
せっきょくてき

に体育室
たいいくしつ

で体
からだ

を

動
うご

かすよう努
つと

めています。 

今後
こ ん ご

も引
ひ

き続
つづ

き、児童
じ ど う

にとってより良
よ

い放課後
ほ う か ご

の

居場所
い ば し ょ

となるよう努
つと

めてまいります。 

168 

平日
へいじつ

や休 日
きゅうじつ

に、小学生
しょうがくせい

だけでなく中学生
ちゅうがくせい

も気軽
き が る

に遊
あそ

べる居場所
い ば し ょ

を作
つく

ってほしい。 

児童
じ ど う

会館
かいかん

は、日
にち

祝 日
しゅくじつ

を除
のぞ

き０～18歳
さい

までが自由
じ ゆ う

に利用
り よ う

できる施設
し せ つ

です。 

また、中高生
ちゅうこうせい

が楽
たの

しく安全
あんぜん

に過
す

ごせるよう、ふり

ーたいむという夜間
や か ん

利用
り よ う

日
び

を設定
せってい

するなど、

中高生
ちゅうこうせい

の居場所
い ば し ょ

づくりに努
つと

めております。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

169 

児童
じ ど う

会館
かいかん

は、ほとんどの子
こ

が友達
ともだち

と来
き

て、

一緒
いっしょ

に来
き

た友達
ともだち

と遊
あそ

んで帰
かえ

るから、一人
ひ と り

で

来
き

た子
こ

は関
かか

わりにくく、地域
ち い き

交 流
こうりゅう

や多
た

世代
せ だ い

交 流
こうりゅう

ができないので、児童
じ ど う

会館
かいかん

を建
た

てても

あまり意味
い み

がない。一人
ひ と り

で友達
ともだち

があまりい

ない子
こ

どもなどが集
あつ

まれる児童
じ ど う

会館
かいかん

を作
つく

れ

ば良
よ

いと思
おも

う。 

児童会館
じどうかいかん

は、０～18歳
さい

の子
こ

どもが、保護者
ほ ご し ゃ

とのお

約束
やくそく

のもと自由
じ ゆ う

に遊
あそ

びに来
こ

られる施設
し せ つ

です。 

また、学年
がくねん

を越
こ

えた集 団
しゅうだん

遊
あそ

び等
とう

に加
くわ

え、長期
ちょうき

休 業
きゅうぎょう

期間
き か ん

の 中学生
ちゅうがくせい

か ら 小 学
しょうがく

生
せい

へ の 学 習
がくしゅう

支援
し え ん

・交 流
こうりゅう

や近
きん

隣
りん

高校
こうこう

からダンス指導
し ど う

等
とう

を 行
おこな

っ

て も ら う な ど の異年齢交流
いねんれいこうりゅう

を 行
おこな

っ て い る

児童会館
じどうかいかん

もございます。一人
ひ と り

で来館
らいかん

して不安
ふ あ ん

なこ

とがあれば、ぜひ、児童
じ ど う

会館
かいかん

の職 員
しょくいん

に相談
そうだん

してみ

てください。 

170 

放課後
ほ う か ご

の子
こ

どもの居場所
い ば し ょ

づくりを進
すす

める

と、暗
くら

くなって不審者
ふしんしゃ

に絡
から

まれたり、事故
じ こ

に

遭
あ

うのではないか、ということが気
き

になる。

児童会館
じどうかいかん

は、通 常
つうじょう

18時
じ

まで保護者
ほ ご し ゃ

との約束
やくそく

のも

と、自由
じ ゆ う

に遊
あそ

びに来
こ

られる施設
し せ つ

ですが、安全上
あんぜんじょう

の

観点
かんてん

から、各
かく

校
こう

の帰宅
き た く

奨 励
しょうれい

時間
じ か ん

に合
あ

わせて、帰宅
き た く

の声
こえ

掛
か

け等
とう

を行
おこな

っております。 

また、児童
じ ど う

クラブの利用
り よ う

児童
じ ど う

については、利用
り よ う

時間
じ か ん

が 18時
じ

を超
こ

える場合
ば あ い

、 必
かなら

ず保護者
ほ ご し ゃ

のお迎
むか

え

をお願
ねが

いしております。 

今後
こ ん ご

も子
こ

どもにとってより安心
あんしん

・安全
あんぜん

な居場所
い ば し ょ

と

なるよう努
つと

めてまいります。 

171 

放課後
ほ う か ご

の子
こ

どもの居場所
い ば し ょ

をつくることに

反対
はんたい

です。児童
じ ど う

会館
かいかん

をつくってそこで遊
あそ

ん

でしまうと、遊
あそ

びたいところで自由
じ ゆ う

に遊
あそ

べ

なくなり子
こ

どもに不満
ふ ま ん

を持
も

たせてしまう。 

児童
じ ど う

会館
かいかん

は、０～18歳
さい

の子
こ

どもが、保護者
ほ ご し ゃ

とのお

約束
やくそく

のもと自由
じ ゆ う

に遊
あそ

びに来
こ

られる施設
し せ つ

です。開館
かいかん

時間
じ か ん

内
ない

であれば、入退館
にゅうたいかん

も自由
じ ゆ う

に行
おこな

えるため、

公園
こうえん

やお友達
ともだち

の家
いえ

なども含
ふく

め、遊
あそ

びたいときに遊
あそ

びに来
き

てください。 

172 

日曜日
にちようび

にお父
とう

さんとお母
かあ

さんの二人
ふ た り

が仕事
し ご と

なので一人
ひ と り

で留守番
る す ば ん

をすることが多
おお

い。

日曜日
にちようび

でも預
あず

かってもらえるように、体制
たいせい

を整
ととの

えてほしい。 

現在
げんざい

、児童
じ ど う

会館
かいかん

やミニ児童
じ ど う

会館
かいかん

で実施
じ っ し

している

児童
じ ど う

クラブでは、日曜日
にちようび

や祝 日
しゅくじつ

の預
あず

かりを行
おこな

っ

ていません。一方
いっぽう

、子育
こ そ だ

ての手
て

助
だす

けを受
う

けたい人
ひと

（依頼
い ら い

会員
かいいん

）と手
て

助
だす

けをしたい人
ひと

（提 供
ていきょう

会員
かいいん

）が

会員
かいいん

組織
そ し き

をつくり、地域
ち い き

や会員
かいいん

となっている人
ひと

が

お互
たが

いで子育
こ そ だ

て家庭
か て い

を支援
し え ん

するファミリー・サポ

ート・センター事業
じぎょう

では、日曜日
にちようび

や祝 日
しゅくじつ

の預
あず

かり

も 行
おこな

っております。これからも子
こ

どもたちが

安心
あんしん

して過
す

ごせる居場所
い ば し ょ

づくりを進
すす

めていきま

す。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

173 

札幌
さっぽろ

は、児童
じ ど う

会館
かいかん

など放課後
ほ う か ご

に遊
あそ

べる環 境
かんきょう

があるし、中学校
ちゅうがっこう

では不登校
ふとうこう

の子
こ

どもへの

サポートをしてくれるので、とても良
よ

い街
まち

だと思
おも

う。将 来
しょうらい

、大人
お と な

になっても札幌
さっぽろ

で

生活
せいかつ

したい。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 

174 

放課後
ほ う か ご

の子
こ

どもの居場所
い ば し ょ

として、児童
じ ど う

会館
かいかん

でたくさん 体
からだ

を動
うご

かして遊
あそ

び、人
ひと

との関
かか

わ

りも多
おお

くなると良
よ

いと思
おも

う。 

175 

児童
じ ど う

会館
かいかん

は、地域
ち い き

交 流
こうりゅう

や多
た

世代
せ だ い

交 流
こうりゅう

がで

き、安心
あんしん

できる居場所
い ば し ょ

として、とても素晴
す ば

ら

しいと思
おも

う。 

176 

放課後
ほ う か ご

の子
こ

どもの居場所
い ば し ょ

づくりは、地域
ち い き

交 流
こうりゅう

や多
た

世代
せ だ い

交 流
こうりゅう

を進
すす

めるため、悪
わる

い

友達
ともだち

と公園
こうえん

でたむろしないようにするた

め、とても良
よ

い取組
とりくみ

だと思
おも

う。 

177 児童
じ ど う

会館
かいかん

にWi
わい

-F i
ふぁい

を設備
せ つ び

してほしい。 

◆子
こ

どもの体験
たいけん

機会
き か い

を充 実
じゅうじつ

させます！ 

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

178 

子
こ

どもは、自分
じ ぶ ん

の居場所
い ば し ょ

がなくなってしま

うととてもつらいと思
おも

うので、困
こま

ったとき

に何
なん

でも話
はな

すことができる居場所
い ば し ょ

をつくる

べきだと思
おも

う。 

札幌市
さっぽろし

では、児童会館
じどうかいかん

や学 習
がくしゅう

支援
し え ん

の場
ば

、子
こ

ども

食 堂
しょくどう

などの子
こ

どもの居場所
い ば し ょ

において相談
そうだん

があっ

た際
さい

に、必要
ひつよう

な支援
し え ん

につながるよう関係
かんけい

団体
だんたい

との

連携
れんけい

を深
ふか

めていきます。 

また、食事
しょくじ

の提 供
ていきょう

に加
くわ

え、子
こ

どもたちが安心
あんしん

して

過
す

ごせる居場所
い ば し ょ

づくりを 行
おこな

う子
こ

ども食 堂
しょくどう

等
とう

の

活動
かつどう

に対
たい

して支援
し え ん

し、地域
ち い き

全体
ぜんたい

で子
こ

どもたちを見
み

守
まも

る環 境
かんきょう

を充 実
じゅうじつ

させていきたいと 考
かんが

えていま

す。 

179 

町 内
ちょうない

会
かい

で子
こ

どもの地域
ち い き

交 流
こうりゅう

を増
ふ

やすため

に、町 内
ちょうない

会
かい

のイベントに 心
こころ

から行
い

きたい、

参加
さ ん か

したいと思
おも

ってもらえる取組
とりくみ

が必要
ひつよう

で

ある。町 内
ちょうない

会
かい

の大切
たいせつ

さと楽
たの

しさを、多
おお

くの

人
ひと

に知
し

ってもらうことが重 要
じゅうよう

だと思
おも

う。 

御
ご

意見
い け ん

のとおり、町内会
ちょうないかい

の大切
たいせつ

さと楽
たの

しさを多
おお

くの方
かた

に知
し

ってもらうことは重 要
じゅうよう

だと 考
かんが

えて

おります。 

各
かく

町内会
ちょうないかい

では、お祭
まつ

りなど、地域
ち い き

の方
かた

が楽
たの

しんで

いただけるような様々
さまざま

なイベントを 行
おこな

っている

ほか、地域
ち い き

の方
かた

が安全
あんぜん

・安心
あんしん

に生活
せいかつ

できるための

活動
かつどう

を行
おこな

っています。 

多
おお

くの方
かた

に町内会
ちょうないかい

の活動
かつどう

に参加
さ ん か

していただける

よう、町内会
ちょうないかい

の更
さら

なる情 報
じょうほう

発信
はっしん

に向
む

けた取組
とりくみ

を

進
すす

めてまいります。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

180 

自分
じ ぶ ん

の地域
ち い き

についてよく知
し

ったり、地域
ち い き

の

人
ひと

たちと関
かか

わりを持
も

てたりするため、町 内
ちょうない

会
かい

での子
こ

どもの体験
たいけん

機会
き か い

が増
ふ

えると良
よ

い。 

各
かく

町内会
ちょうないかい

では、お祭
まつ

りなど、地域
ち い き

の方
かた

が楽
たの

しんで

いただけるような様々
さまざま

なイベントを 行
おこな

っている

ほか、地域
ち い き

の方
かた

が安全
あんぜん

・安心
あんしん

に生活
せいかつ

できるための

活動
かつどう

を行
おこな

っています。 

世代
せ だ い

を問
と

わず、多
おお

くの方
かた

に町内会
ちょうないかい

のことを知
し

り、

活動
かつどう

に参加
さ ん か

していただけるよう、町内会
ちょうないかい

の更
さら

な

る情 報
じょうほう

発信
はっしん

に向
む

けた取組
とりくみ

を進
すす

めてまいります。

181 

子
こ

ども、高齢者
こうれいしゃ

、障
しょう

がいのある人
ひと

などが困
こま

らないように、地域
ち い き

で助
たす

け合
あ

うといいと思
おも

う。 

地域
ち い き

の大人
お と な

や子
こ

どもの様々
さまざま

な関
かか

わりは、子
こ

どもの

豊
ゆた

かな成 長
せいちょう

や見
み

守
まも

りのほか、困
こま

ったときの助
たす

け

合
あ

いにもつながる大事
だ い じ

なものと 考
かんが

えています。

そうした考
かんが

えから、地域
ち い き

の活動
かつどう

や交 流
こうりゅう

への子
こ

ど

もの参加
さ ん か

が進
すす

むような取組
とりくみ

を広
ひろ

げていきたいと

考
かんが

えています。 

182 

地域
ち い き

で支
ささ

え合
あ

うことが大切
たいせつ

だと思
おも

う。 

183 

「家
いえ

にいたくない」と思
おも

うような家
いえ

の多
おお

く

は、家
いえ

から出
で

ることを許
ゆる

されていない家
いえ

だ

と思
おも

う。そのような子
こ

どものために、親
おや

の

許可
き ょ か

を得
え

やすい「居場所
い ば し ょ

」がほしい。 

図書館
としょかん

・図書室
としょしつ

や生 涯
しょうがい

学 習
がくしゅう

総合
そうごう

センター「ちえ

りあ」、地区
ち く

センターなど自由
じ ゆ う

に御
ご

利用
り よ う

いただけ

る施設
し せ つ

があります。安心
あんしん

して過
す

ごすことができる

よう、児童会館
じどうかいかん

をはじめとする地域
ち い き

の子
こ

どもの

居場所
い ば し ょ

づくりを進
すす

めていきます。 

184 

子
こ

どもが自然
し ぜ ん

、文化
ぶ ん か

、スポーツ体験
たいけん

をするの

はとても良
よ

いことである。加
くわ

えて、外国
がいこく

の人
ひと

との交 流
こうりゅう

も大切
たいせつ

にすべきである。 

子
こ

どもの豊
ゆた

かな成 長
せいちょう

のためには、自然
し ぜ ん

、文化
ぶ ん か

、ス

ポーツ等
とう

のほか、外国人
がいこくじん

との交 流
こうりゅう

も大切
たいせつ

な経験
けいけん

の一
ひと

つと 考
かんが

えております。札幌市
さっぽろし

では、市内
し な い

の

中学生
ちゅうがくせい

・高校
こうこう

生
せい

を対 象
たいしょう

に、少 年
しょうねん

少 女
しょうじょ

交 流
こうりゅう

を

実施
じ っ し

しております。これからも、多様
た よ う

な参加
さ ん か

・体験
たいけん

機会
き か い

の提 供
ていきょう

に取
と

り組
く

んでまいります。 

185 
色々
いろいろ

な分野
ぶ ん や

に触
ふ

れる機会
き か い

を増
ふ

やしてほし

い。 

子
こ

どもの豊
ゆた

かな成 長
せいちょう

のためには、自然
し ぜ ん

や文化
ぶ ん か

、ス

ポーツ、社会
しゃかい

体験
たいけん

など、様々
さまざま

な経験
けいけん

の積
つ

み重
かさ

ねは

とても大切
たいせつ

なものと考
かんが

えています。これからも、

多様
た よ う

な参加
さ ん か

・体験
たいけん

機会
き か い

の提 供
ていきょう

に取
と

り組
く

んでまい

ります。 
186 

無料
むりょう

での子
こ

ども向
む

けスポーツ体験
たいけん

の拡 充
かくじゅう

など、子
こ

どもが自分
じ ぶ ん

の興味
きょうみ

を持
も

ったことに

対
たい

し、体験
たいけん

する場
ば

を多
おお

く提 供
ていきょう

して欲
ほ

しいと

思
おも

う。 

187 

「子
こ

どもの体験
たいけん

機会
き か い

」の充 実
じゅうじつ

の取組
とりくみ

は良
よ

い

が、もっと多
おお

くの子
こ

どもが参加
さ ん か

するような、

子
こ

どもたちをひきつけるような取組
とりくみ

をして

ほしい。 

このプランをつくるために 行
おこな

ったアンケート

調査
ちょうさ

（実態
じったい

・意識
い し き

調査
ちょうさ

）で、子
こ

どもたちからは「友達
ともだち

と参加
さ ん か

できる」「経験
けいけん

や勉 強
べんきょう

になる」「参加
さ ん か

して楽
たの

しい」地域
ち い き

の行事
ぎょうじ

や活動
かつどう

なら参加
さ ん か

したいとの回答
かいとう

が多
おお

くありました。今後
こ ん ご

、様々
さまざま

な体験
たいけん

の機会
き か い

をつ

くっていく中
なか

でも、たくさんの子
こ

どもたちが楽
たの

し

みながら参加
さ ん か

し学
まな

べるような工夫
く ふ う

をして取
と

り組
く

んでいきたいと 考
かんが

えています。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

188 

子
こ

どもの体験
たいけん

機会
き か い

で行
おこな

うイベントなどは、

何
なに

をしているのか知
し

らないことがあるか

ら、しっかりと周知
しゅうち

すべきだと思
おも

う。 

ホームページへの掲載
けいさい

やチラシ、ポスターを用
もち

い

た広報
こうほう

などを 行
おこな

うとともに、周知
しゅうち

方法
ほうほう

を工夫
く ふ う

す

るなど多
おお

くの方
かた

に情 報
じょうほう

が届
とど

くよう努
つと

めてまいり

ます。 

189 

札幌
さっぽろ

の自然
し ぜ ん

や文化
ぶ ん か

の特 色
とくしょく

を生
い

かすために

は、子
こ

どもたちにそれらの特 色
とくしょく

がどのよう

なものか伝
つた

えていく必要
ひつよう

がある。そうした

体験
たいけん

機会
き か い

にはどのようなものがあるか、子
こ

ども達
たち

が把握
は あ く

できる環 境
かんきょう

づくりも大切
たいせつ

で

ある。 

御
ご

意見
い け ん

のとおり、札幌
さっぽろ

の自然
し ぜ ん

や文化
ぶ ん か

の特 色
とくしょく

を伝
つた

えていくことは、子
こ

どもたちの豊
ゆた

かな成 長
せいちょう

や

札幌
さっぽろ

のまちの将 来
しょうらい

のために大切
たいせつ

なことだと 考
かんが

えています。そうした札幌
さっぽろ

の特 色
とくしょく

を子
こ

どもたち

が学
まな

び、新
あら

たに発見
はっけん

していくような体験
たいけん

機会
き か い

を広
ひろ

く提 供
ていきょう

していきたいと考
かんが

えています。 

190 

子
こ

どもの体験
たいけん

機会
き か い

を充 実
じゅうじつ

させるためには、

学校
がっこう

で自然
し ぜ ん

と触
ふ

れ合
あ

う取組
とりくみ

の回数
かいすう

を増
ふ

やし

ていけばよいと思
おも

う。 

各
かく

園
えん

・学校
がっこう

では、札幌
さっぽろ

の恵
めぐ

まれた自然
し ぜ ん

環 境
かんきょう

を生
い

か

して、生活
せいかつ

科
か

や理科
り か

などの授 業
じゅぎょう

を 行
おこな

うととも

に、遠足
えんそく

や宿 泊
しゅくはく

学 習
がくしゅう

等
とう

でも自然
し ぜ ん

に親
した

しむ体験
たいけん

活動
かつどう

を積極的
せっきょくてき

に取
と

り入
い

れています。今後
こ ん ご

も、自然
し ぜ ん

と関
かか

わる体験
たいけん

を大切
たいせつ

にした授 業
じゅぎょう

を 行
おこな

っていき

ます。 

191 

体験
たいけん

ができる機会
き か い

を、低料金
ていりょうきん

で札幌
さっぽろ

の近
ちか

く

にたくさん作
つく

ってほしい。 

札幌
さっぽろ

市
し

内
ない

の公園
こうえん

等
とう

では、地域
ち い き

の方々
かたがた

が中心
ちゅしん

とな

り、禁止
き ん し

事項
じ こ う

をできるだけ減
へ

らした子
こ

どもの自由
じ ゆ う

な遊
あそ

び場
ば

「プレーパーク」を多数
た す う

開催
かいさい

しており、

参加料
さんかりょう

は無料
むりょう

です。子
こ

どもたちの身近
み ぢ か

な地域
ち い き

で、

多
おお

くのプレーパークが開催
かいさい

されるように、地域
ち い き

の

方々
かたがた

と協 力
きょうりょく

しながら取組
とりくみ

を進
すす

めます。 

192 
子
こ

どもの体験
たいけん

機会
き か い

の充 実
じゅうじつ

に向
む

けては、どの

ような取組
とりくみ

を進
すす

めていくのか。 

札幌市
さっぽろし

では札幌
さっぽろ

の自然
し ぜ ん

や文化
ぶ ん か

などの特 徴
とくちょう

を生
い

か

しながら、市内
し な い

公園
こうえん

でのプレーパーク、姉妹
し ま い

都市
と し

とのホームステイ、こども劇 場
げきじょう

での文化
ぶ ん か

芸 術
げいじゅつ

体験
たいけん

など、子
こ

どもの健
すこ

やかな成 長
せいちょう

のために、多様
た よ う

な体験
たいけん

機会
き か い

を提 供
ていきょう

してまいります。 

193 

子
こ

どもたちが気軽
き が る

に体験
たいけん

できる機会
き か い

につい

て、気軽
き が る

に何回
なんかい

も参加
さ ん か

できるように無料
むりょう

な

どだといい。 

194 

子
こ

どもの体験
たいけん

機会
き か い

の充 実
じゅうじつ

について、スポー

ツ体験
たいけん

を教
おし

えてくれる人
ひと

がいるが、誰
だれ

のお

金
かね

で呼
よ

んでいるのか知
し

りたい。 

スポーツ体験
たいけん

会
かい

を始
はじ

めとしたイベントの開催
かいさい

に

は、教
おし

えてくれる方
かた

やスタッフへのお礼
れい

や会 場
かいじょう

を使
つか

うことなど、いろいろなお金
かね

がかかります。

そのお金
かね

は、皆
みな

さんのお父
とう

さんお母
かあ

さんを始
はじ

め、

札幌市
さっぽろし

の皆
みな

さんが働
はたら

いて納
おさ

めている「税金
ぜいきん

」から

支払
し は ら

われています。札幌市
さっぽろし

の皆
みな

さんから納
おさ

められ

た税金
ぜいきん

は、札幌市
さっぽろし

に住
す

む全員
ぜんいん

の暮
く

らしをよりよい

ものにするために、毎年
まいとし

「どんなことに、いくら

使
つか

うか」という計画
けいかく

を立
た

てて使
つか

われています。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

195 

子
こ

どもがスマホを持
も

つ時間
じ か ん

が長
なが

くなること

に伴
ともな

い、屋外
おくがい

での遊
あそ

びの体験
たいけん

が少
すく

なくなっ

ており、体験
たいけん

機会
き か い

を拡 充
かくじゅう

すべきである。 

多様
た よ う

な体験
たいけん

や人
ひと

との関
かか

わりは、子
こ

どもの健
すこ

やか

な成 長
せいちょう

のためにとても大切
たいせつ

なことだと 考
かんが

えて

います。今後
こ ん ご

も、プレーパークや地域
ち い き

の子
こ

ども会
かい

活動
かつどう

の運営
うんえい

支援
し え ん

等
とう

のほか、札幌
さっぽろ

の自然
し ぜ ん

や文化
ぶ ん か

の

特 色
とくしょく

を生
い

かしながら様々
さまざま

な体験
たいけん

機会
き か い

の提 供
ていきょう

を

進
すす

めていきます。また、スマートフォンの普及
ふきゅう

を

受
う

け、インターネットの安全
あんぜん

利用
り よ う

等
とう

についても

広報紙
こうほうし

などを通
とお

して、広
ひろ

く呼
よ

びかけていきたいと

考
かんが

えています。 

196 

最近
さいきん

は友達
ともだち

の家
いえ

に集
あつ

まってゲームをする子
こ

が多
おお

く、屋外
おくがい

での遊
あそ

びの体験
たいけん

が少
すく

なくなっ

ており、体験
たいけん

機会
き か い

を拡 充
かくじゅう

すべきである。 

197 

子
こ

どもが遊
あそ

ぶ場所
ば し ょ

がない。 札幌市
さっぽろし

内
ない

の公園
こうえん

等
とう

では、地域
ち い き

の方々
かたがた

が中 心
ちゅうしん

とな

り、子
こ

どもの健
すこ

やかな成 長
せいちょう

を目的
もくてき

に、禁止
き ん し

事項
じ こ う

を

できるだけ減
へ

らした自由
じ ゆ う

な遊
あそ

び場
ば

「プレーパー

ク」を多数
た す う

開催
かいさい

しており、乳幼児
にゅうようじ

から高齢
こうれい

者
しゃ

まで

多
おお

くの方々
かたがた

に参加
さ ん か

いただいております。 

198 

もっと子
こ

どもが自由
じ ゆ う

にのびのびと遊
あそ

べる

公園
こうえん

があったら良
よ

い。特
とく

に、自由度
じ ゆ う ど

が高
たか

く、

創造性
そうぞうせい

や身体
しんたい

能 力
のうりょく

がつくようなルール・

設備
せ つ び

のある公園
こうえん

をつくってほしい。 

自由
じ ゆ う

度
ど

の高
たか

い遊
あそ

びの場
ば

をつくるため、地域住民
ちいきじゅうみん

が

主体
しゅたい

となり公園
こうえん

等
とう

で子
こ

どもが自由
じ ゆ う

に遊
あそ

べる機会
き か い

を提 供
ていきょう

するプレーパークの活動
かつどう

支援
し え ん

として、プ

レーパーク推進
すいしん

事業
じぎょう

を実施
じ っ し

しています。 

また、都心部
と し ん ぶ

等
とう

の公園
こうえん

が不足
ふ そ く

している地域
ち い き

での

公園
こうえん

の整備
せ い び

を 行
おこな

ったり、老朽化
ろうきゅうか

した公園
こうえん

の

再整備
さいせいび

等
とう

の際
さい

には、地域
ち い き

の声
こえ

を取
と

り入
い

れながら、

子
こ

ども達
たち

をはじめ、多
おお

くの人
ひと

にとってより良
よ

い

公園
こうえん

となるよう取
と

り組
く

んでいます。 

199 

ゲームをして外
そと

で遊
あそ

ばない子
こ

どもが増
ふ

えて

いるので、外
そと

で遊
あそ

べるような場所
ば し ょ

ができる

と良
よ

いと思
おも

う。【類似
る い じ

意見
い け ん

２件
けん

】 

公園
こうえん

は、子
こ

どもが遊
あそ

ぶ場所
ば し ょ

として重 要
じゅうよう

であり、

都心部
と し ん ぶ

等
とう

の公園
こうえん

が不足
ふ そ く

している地域
ち い き

での公園
こうえん

の

整備
せ い び

を 行
おこな

ったり、老朽化
ろうきゅうか

した公園
こうえん

の再整備
さいせいび

等
とう

の

際
さい

には、地域
ち い き

の声
こえ

を取
と

り入
い

れながら、子
こ

ども達
たち

を

はじめ、多
おお

くの人
ひと

にとってより良
よ

い公園
こうえん

となるよ

う取
と

り組
く

んでいます。 

200 

近
ちか

くに大
おお

きな道路
ど う ろ

がない住宅地
じゅうたくち

の公園
こうえん

など

では、ボール遊
あそ

びをできるようにしてほし

い。 

公園
こうえん

が小
ちい

さい場合
ば あ い

など、他
ほか

の公園
こうえん

利用
り よ う

者
しゃ

に危険
き け ん

を

及
およ

ぼす恐
おそ

れがある公園
こうえん

ではボール遊
あそ

びは禁止
き ん し

に

しています。無料
むりょう

の野球
やきゅう

広
ひろ

場
ば

や多
た

目的
もくてき

広
ひろ

場
ば

、グラ

ウンドがある公園
こうえん

や、ボール遊
あそ

びをしても危険
き け ん

で

はない十 分
じゅうぶん

な広
ひろ

さがある公園
こうえん

ではボール遊
あそ

びが

できます。 

札幌市
さっぽろし

内
ない

には 2,700箇所
か し ょ

以上
いじょう

の公園
こうえん

があり、運動
うんどう

ができる公園
こうえん

や自然
し ぜ ん

が多
おお

い公園
こうえん

など、それぞれの

公園
こうえん

に役割
やくわり

を持
も

たせています。使用
し よ う

する目的
もくてき

に合
あ

わせて公園
こうえん

を御
ご

利用
り よ う

ください。 

201 

外
そと

で遊
あそ

ぶ機会
き か い

を多
おお

くするため、ボール遊
あそ

び

ができる公園
こうえん

が増
ふ

えると良
よ

い。 
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い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

202 

近所
きんじょ

には小
ちい

さな公園
こうえん

しかなく、友達
ともだち

と遊
あそ

ぶ

場所
ば し ょ

が少
すく

ないので、公園
こうえん

を増
ふ

やすべきだと

思
おも

う。また、ボール遊
あそ

びができない公園
こうえん

は、

柵
さく

を作
つく

ったり、中高生
ちゅうこうせい

が占 領
せんりょう

しないよう

にすべきである。 

札幌市
さっぽろし

の公園
こうえん

は約
やく

2,700箇所
か し ょ

と全国
ぜんこく

で 最
もっと

も多
おお

く、

公園
こうえん

の数
かず

は充 実
じゅうじつ

しているため基本的
きほんてき

には 新
あたら

し

く公園
こうえん

は作
つく

りません。 

一方
いっぽう

で、人口
じんこう

が増
ふ

えている場所
ば し ょ

等
とう

、身近
み ぢ か

な公園
こうえん

が

不足
ふ そ く

している地域
ち い き

では、公園
こうえん

を 新
あたら

しくつくるこ

とも検討
けんとう

していきます。 

また、無料
むりょう

の野球
やきゅう

広
ひろ

場
ば

や多
た

目的
もくてき

広
ひろ

場
ば

、グラウンド

がある公園
こうえん

や、ボール遊
あそ

びをしても危険
き け ん

ではない

十 分
じゅうぶん

な広
ひろ

さがある公園
こうえん

ではボール遊
あそ

びができま

す。小
ちい

さい公園
こうえん

ではボール遊
あそ

びをするための柵
さく

等
とう

をつくることも 難
むずか

しく、危険
き け ん

なボール遊
あそ

びは

禁止
き ん し

にしています。 

公園
こうえん

は子
こ

どもからお年寄
と し よ

りまで、多
おお

くの人
ひと

が利用
り よ う

しますので、譲
ゆず

り合
あ

って利用
り よ う

していただきたいと

思
おも

いますが、特定
とくてい

の利用
り よ う

者
しゃ

が占 領
せんりょう

する 状 況
じょうきょう

が

続
つづ

くようであれば、札幌市
さっぽろし

に御
ご

相談
そうだん

ください。 

203 

札幌市
さっぽろし

にはボールの使用
し よ う

禁止
き ん し

、 飲 食
いんしょく

の

禁止
き ん し

、走
はし

り回
まわ

るのはダメ、うるさくするのは

ダメなどの規制
き せ い

が多
おお

く自由
じ ゆ う

に遊
あそ

べる公園
こうえん

が

少
すく

ない。また、遊具
ゆ う ぐ

も老朽化
ろうきゅうか

が進
すす

んでいる。

まずは公園
こうえん

の整備
せ い び

、禁止
き ん し

事項
じ こ う

の緩和
か ん わ

を行
おこな

っ

てほしい。 

札幌市
さっぽろし

では、他
ほか

の利用
り よ う

者
しゃ

も安全
あんぜん

に利用
り よ う

していただ

くため危険
き け ん

なボール遊
あそ

びや火器
か き

の使用
し よ う

は禁止
き ん し

し

ています。飲 食
いんしょく

や走
はし

り回
まわ

ること等
とう

は可能
か の う

ですが

小
ちい

さい子
こ

どもやお年寄
と し よ

りも利用
り よ う

する公園
こうえん

ですの

で、周
まわ

りに配慮
はいりょ

しながら遊
あそ

んでもらえたらと思
おも

い

ます。その他
ほか

、地域
ち い き

の実 情
じつじょう

に応
おう

じて、最低限
さいていげん

のル

ールを定
さだ

めている場合
ば あ い

もありますので、多
おお

くの人
ひと

にとってより良
よ

い公園
こうえん

とするため、ルールを守
まも

っ

て遊
あそ

んでいただければと思
おも

います。 

また、老朽化
ろうきゅうか

した遊具
ゆ う ぐ

については、発見
はっけん

次第
し だ い

更新
こうしん

したり、地域
ち い き

の声
こえ

を取
と

り入
い

れた公園
こうえん

の再整備
さいせいび

を

行
おこな

うことにより、子
こ

どもが安心
あんしん

安全
あんぜん

に遊
あそ

べる

公園
こうえん

づくりに取
と

り組
く

んでいます。 

なお、老朽化
ろうきゅうか

が 著
いちじる

しい遊具
ゆ う ぐ

を発見
はっけん

された場合
ば あ い

は、札幌市
さっぽろし

まで御
ご

連絡
れんらく

ください。 

204 

子
こ

どもたちが安心
あんしん

して遊
あそ

ぶことができる広
ひろ

い公園
こうえん

が必要
ひつよう

だと思
おも

う。 

市内
し な い

には約
やく

2,700箇所
か し ょ

の公園
こうえん

があり、その中
なか

には

小
ちい

さい公園
こうえん

もあります。これから整備
せ い び

する公園
こうえん

に

ついては、できるだけ広
ひろ

い面積
めんせき

を確保
か く ほ

するよう努
つと

めていきます。 

また、地域
ち い き

の声
こえ

を取
と

り入
い

れた公園
こうえん

の再整備
さいせいび

、

老朽化
ろうきゅうか

施設
し せ つ

の更新
こうしん

等
とう

により、子
こ

どもが安心
あんしん

安全
あんしん

に

遊
あそ

べる公園
こうえん

づくりに取
と

り組
く

んでいます。 
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205 

市内
し な い

のスポーツ施設
し せ つ

などを時々
ときどき

無料
むりょう

で開放
かいほう

して、子
こ

どもの体験
たいけん

機会
き か い

や運動
うんどう

能 力
のうりょく

の

向 上
こうじょう

に役立
や く だ

てるようにしてほしい。 

体育施設
たいいくしせつ

は、利用
り よ う

者
しゃ

の皆
みな

さんが支払
し は ら

う利用
り よ う

料 金
りょうきん

を財源
ざいげん

として管理
か ん り

運営
うんえい

を 行
おこな

っており、無料
むりょう

開放
かいほう

を増
ふ

やす ことは 難
むずか

しいと 考
かんが

えます が、

各体育施設
かくたいいくしせつ

では、様々
さまざま

な体験
たいけん

会
かい

や教 室
きょうしつ

を企
き

画
かく

し

ておりますので、御
ご

参加
さ ん か

いただければと思
おも

いま

す。なお、体育館
たいいくかん

等
とう

を個人
こ じ ん

使用
し よ う

する場合
ば あ い

、中学生
ちゅうがくせい

以下
い か

は無料
むりょう

となっています。 

206 

体育館
たいいくかん

によく行
い

くが、高校生
こうこうせい

になるとお金
かね

がかかるようになるため、お小遣
こ づ か

いでも通
かよ

えるような利用料
りようりょう

にしてほしい。 

体育館
たいいくかん

を個人
こ じ ん

で利用
り よ う

する場合
ば あ い

について、一般
いっぱん

390

円
えん

に対
たい

し、高校生
こうこうせい

は 230円
えん

と安価
あ ん か

な料 金
りょうきん

設定
せってい

にな

っております。 

207 

放課後
ほ う か ご

に体
からだ

を動
うご

かす場所
ば し ょ

が少
すく

ない。最近
さいきん

は

放課後
ほ う か ご

に家
いえ

で勉 強
べんきょう

をする人
ひと

やゲームをす

る人
ひと

が多
おお

いので、札幌
さっぽろ

をより健康
けんこう

的
てき

なまち

にするためにももっと 体
からだ

を動
うご

かせる場所
ば し ょ

を設
もう

けてほしい。 

スポーツを楽
たの

しむ環 境
かんきょう

を充 実
じゅうじつ

させることは、ス

ポーツ振興
しんこう

の観点
かんてん

から、とても有意義
ゆ う い ぎ

なことであ

ると考
かんが

えています。一方
いっぽう

で、財源
ざいげん

に限
かぎ

りがあると

ともに札幌市
さっぽろし

の人口
じんこう

は将 来
しょうらい

減 少
げんしょう

傾向
けいこう

に転
てん

じる

ことが予想
よ そ う

され、将 来
しょうらい

の需要
じゅよう

に見
み

合
あ

った施設
し せ つ

総 量
そうりょう

とすることが求
もと

められています。 

今後
こ ん ご

、スポーツ施設
し せ つ

の在
あ

り方
かた

を検討
けんとう

する中
なか

で、い

ただいた御
ご

意見
い け ん

を参考
さんこう

にさせていただきます。 

208 
山
やま

の手
て

にバスケットコートとゴールを造
つく

っ

てほしい。 

209 
もっとスポーツをする施設

し せ つ

を増
ふ

やしてほし

い。 

210 
子
こ

どもたちが安心
あんしん

して運動
うんどう

できる場所
ば し ょ

を

整備
せ い び

してほしい。 

211 

稲積
いなづみ

公園
こうえん

で野球場
やきゅうじょう

を増
ふ

やしてほしい。 稲積
いなづみ

公園
こうえん

ではすでに野球
やきゅう

グラウンドがあり、もう

1 つグラウンドを作
つく

ることはスペースが足
た

りない

等
とう

の理由
り ゆ う

から 難
むずか

しい 状 況
じょうきょう

です。周 辺
しゅうへん

には

富丘三樽別
とみおかさんたるべつ

公園
こうえん

や 新発寒朝日
しんはっさむあさひ

公園
こうえん

等
とう

無料
むりょう

の

多目的広場
たもくてきひろば

もあるので、他
ほか

の公園
こうえん

のグラウンドも

御
ご

利用
り よ う

ください。 

212 

2030年
ねん

に札幌
さっぽろ

にオリンピックが来
き

たら、子
こ

どもを会 場
かいじょう

に招 待
しょうたい

したり、競技
きょうぎ

をゲーム

感覚
かんかく

で体験
たいけん

できるとよい。 

冬季
と う き

オリンピック・パラリンピックには、選手
せんしゅ

の

活躍
かつやく

を間近
ま ぢ か

で観
み

ることなどを通
つう

じて、子
こ

どもたち

に夢
ゆめ

や希望
き ぼ う

を与
あた

え、ウインタースポーツを盛
も

り上
あ

げていく 力
ちから

があります。札幌
さっぽろ

で冬季
と う き

オリンピッ

ク・パラリンピックを開催
かいさい

する場合
ば あ い

は、その力
ちから

を

最大限
さいだいげん

に活用
かつよう

していくために、たくさんの子
こ

ども

たちが競技
きょうぎ

を観戦
かんせん

したり楽
たの

しく体験
たいけん

できる機会
き か い

をもうけるなど、いろいろな取組
とりくみ

を 考
かんが

えていき

ます。 
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の概要
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札幌市
さっぽろし

の考え方
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213 

子
こ

ども会
かい

の加入者
かにゅうしゃ

数
すう

が減
へ

ってきている。子
こ

ども会
かい

は、大人
お と な

から様々
さまざま

なことを教
おそ

わった

り、相談
そうだん

ができるとても良
よ

い場所
ば し ょ

なので、子
こ

ども会
かい

を広
ひろ

げていってほしい。 

地域
ち い き

における様々
さまざま

な体験
たいけん

活動
かつどう

や異年齢交流
いねんれいこうりゅう

は、子
こ

どもの自主性
じしゅせい

や主体性
しゅたいせい

、協 調 性
きょうちょうせい

等
とう

を 育
はぐく

む観点
かんてん

から、非常
ひじょう

に大切
たいせつ

だと考
かんが

えております。札幌市
さっぽろし

で

は、青少年
せいしょうねん

の健全育成
けんぜんいくせい

を担
にな

う少 年
しょうねん

団体
だんたい

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

などに今後
こ ん ご

も取
と

り組
く

んでまいります。 

214 

科学
か が く

館
かん

や、アイヌなどいろいろな都道府県
と ど う ふ け ん

のことが学
まな

べるような、子
こ

どもが体験
たいけん

でき

る場
ば

がほしい。 

札幌市
さっぽろし

には、科学
か が く

や地域
ち い き

の自然
し ぜ ん

環 境
かんきょう

などについ

て体験
たいけん

的
てき

に学
まな

ぶことのできる青少年
せいしょうねん

科学
か が く

館
かん

や、

アイヌ文化
ぶ ん か

のことを学
まな

べるアイヌ文化交流
ぶんかこうりゅう

セン

ター（サッポロピリカコタン）などがあります。

これからも子
こ

どもたちが様々
さまざま

なことを楽
たの

しみな

がら学
まな

べる体験
たいけん

の場
ば

を、札幌
さっぽろ

の自然
し ぜ ん

や文化
ぶ ん か

の

特 色
とくしょく

も生
い

かしながら広
ひろ

く提 供
ていきょう

していきたいと

考
かんが

えています。 

215 

子
こ

どもの体験
たいけん

機会
き か い

について、アイヌについ

ての体験
たいけん

をできるようにすると、アイヌ、そ

して北海道
ほっかいどう

の歴史
れ き し

に触
ふ

れる機会
き か い

ができて良
よ

いと思
おも

う。 

札幌市
さっぽろし

アイヌ文化
ぶ ん か

交 流
こうりゅう

センターでは、札幌
さっぽろ

のア

イヌの方々
かたがた

が製作
せいさく

した数々
かずかず

のアイヌ民族
みんぞく

伝統
でんとう

工芸品
こうげいひん

を展示
て ん じ

しており、そのほとんどに触
ふ

れるこ

とができます。また、同
どう

センターのイベントや

学校
がっこう

単位
た ん い

で受講
じゅこう

できる各
かく

種
しゅ

プログラムにおいて、

伝統的
でんとうてき

な子
こ

ども遊
あそ

びの道具
ど う ぐ

を用
もち

いて実際
じっさい

に体験
たいけん

することも可能
か の う

です。 

216 

田舎
い な か

に比
くら

べて近所
きんじょ

付
づ

き合
あ

いが少
すく

ないと感
かん

じ

る。保育
ほ い く

所
しょ

よりも近所
きんじょ

のおばあちゃんなど

に預
あず

けることで、金銭的
きんせんてき

な負担
ふ た ん

も減
へ

るので

はないか。 

子育
こ そ だ

ての援助
えんじょ

を受
う

けたい方
かた

と援助
えんじょ

をしたい方
かた

が

会員組織
かいいんそしき

を作
つく

り、地域
ち い き

や会員
かいいん

相互
そ う ご

で子育
こ そ だ

て家庭
か て い

を

支援
し え ん

する札幌市
さっぽろし

ファミリー・サポート・センター

事業
じぎょう

というものがあり、会員
かいいん

の中
なか

にはご高齢
こうれい

の方
かた

もいらっしゃり、活躍
かつやく

していただいています。 

217 

通学路
つうがくろ

などに街灯
がいとう

が少
すく

ないのでもっと増
ふ

や

してほしい。 

街路
が い ろ

灯
とう

が無
な

くて暗
くら

い箇所
か し ょ

や灯
あか

りが不足
ふ そ く

している

場所
ば し ょ

などについては、今後
こ ん ご

、現地
げ ん ち

を確認
かくにん

した上
うえ

で、

設置
せ っ ち

を検討
けんとう

していきます。 

218 

子育
こ そ だ

てしやすくなるように、マンションや

アパートに防音
ぼうおん

対策
たいさく

をするとよいと思
おも

う。 

住
す

まいに関
かん

する支援
し え ん

として、小学校
しょうがっこう

就学前
しゅうがくまえ

の子
こ

がいる世帯
せ た い

を対 象
たいしょう

に子育
こ そ だ

て支援
し え ん

住 宅
じゅうたく

（ 東
ひがし

雁来
か り き

団地
だ ん ち

）の入居者
にゅうきょしゃ

を募集
ぼしゅう

するほか、低額
ていがく

所得者
しょとくしゃ

、

高齢
こうれい

者
しゃ

、 障
しょう

がい者
しゃ

、外国人
がいこくじん

、子育
こ そ だ

て世帯
せ た い

など、

住宅確保要配慮者
じゅうたくかくほようはいりょしゃ

の入 居
にゅうきょ

を拒
こば

まない住 宅
じゅうたく

（セー

フティネット住 宅
じゅうたく

）を賃貸
ちんたい

する事業
じぎょう

の登録
とうろく

制度
せ い ど

を行
おこな

っております。 
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219 

学校
がっこう

の周
まわ

りに雪山
ゆきやま

があると、登
のぼ

る人
ひと

がいた

り、見
み

えにくくて交通
こうつう

事故
じ こ

の原因
げんいん

になった

りして危険
き け ん

なので、無
な

くした方
ほう

が良
よ

い。 

札幌市
さっぽろし

では、「冬
ふゆ

のみちづくりプラン 2018」に基
もと

づき、学校
がっこう

の周
まわ

りを含
ふく

めた交差点
こうさてん

において、雪山
ゆきやま

により見通
み と お

しが悪
わる

くなるような場合
ば あ い

、排雪作業
はいせつさぎょう

に

より雪山
ゆきやま

を無
な

くしています。 

雪山
ゆきやま

は、雪
ゆき

の降
ふ

り方
かた

によって同
おな

じタイミングで

市内
し な い

のあちらこちらにできますが、常
つね

に雪山
ゆきやま

が無
な

い状 態
じょうたい

にするのは 難
むずか

しく、一
いち

時的
じ て き

に雪山
ゆきやま

で見通
み と お

しの悪
わる

いことがあります。 

作業
さぎょう

はパトロールなどを 行
おこな

い、順 番
じゅんばん

に 行
おこな

って

いますが、道路
ど う ろ

が危険
き け ん

な状 態
じょうたい

にあり急
きゅう

を要
よう

する

場合
ば あ い

は、学校
がっこう

を通
つう

じて土木
ど ぼ く

センターに連絡
れんらく

いただ

ければ、現地
げ ん ち

を確認
かくにん

して必要
ひつよう

な作業
さぎょう

を行
おこな

います。

また、雪山
ゆきやま

には登
のぼ

らないよう学校
がっこう

内
ない

で声
こえ

を掛
か

け合
あ

うことも事故
じ こ

を防
ふせ

ぐ対策
たいさく

になると思
おも

います。 

220 

子
こ

どもの体験
たいけん

機会
き か い

を充 実
じゅうじつ

させる取組
とりくみ

につ

いて、これからも続
つづ

けてもっと広
ひろ

めてほし

い。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 

221 体験
たいけん

機会
き か い

の充 実
じゅうじつ

は良
よ

いと思
おも

った。 

222 
自然
し ぜ ん

、文化
ぶ ん か

、スポーツ体験
たいけん

の取組
とりくみ

はいいと思
おも

う。 

◆若者
わかもの

の成 長
せいちょう

・自立
じ り つ

を支援
し え ん

します！ 

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

223 

勉 強
べんきょう

ができる施設
し せ つ

が限
かぎ

られているので、

気軽
き が る

に利用
り よ う

できるスペースを作
つく

って欲
ほ

し

い。そうすることで、学
まな

びの機会
き か い

が増
ふ

え、さ

っぽろの子
こ

ども達
たち

の学 力
がくりょく

向 上
こうじょう

にもつなが

るとともに、同学年
どうがくねん

や他
た

学年
がくねん

との交 流
こうりゅう

もよ

り一層
いっそう

深
ふか

まると思
おも

う。【類似
る い じ

意見
い け ん

２件
けん

】 

生 涯
しょうがい

学 習
がくしゅう

総合
そうごう

センター「ちえりあ」２階
かい

の交 流
こうりゅう

学 習
がくしゅう

コーナーや児童会館
じどうかいかん

の図書
と し ょ

コーナーは、

宿 題
しゅくだい

や自習
じしゅう

等
とう

で利用
り よ う

することができます。また、

一部
い ち ぶ

の区民
く み ん

センターのロビーでも自習
じしゅう

での利用
り よ う

を認
みと

めていますので参考
さんこう

にしてください。 

224 

「若者
わかもの

の成 長
せいちょう

及
およ

び自立
じ り つ

への支援
し え ん

」につい

て、学生
がくせい

が勉 強
べんきょう

をすることのできる静
しず

かな

スペースを作
つく

って欲
ほ

しい。 

市内
し な い

に５館
かん

ある若者
わかもの

支援
し え ん

施設
し せ つ

（愛 称
あいしょう

Youth
ゆ ー す

+
ぷらす

）で

は、自由
じ ゆ う

に過
す

ごせるロビースペースを設
もう

けてお

り、自習
じしゅう

などの際
さい

も使
つか

っていただけます。 

これからも市民
し み ん

の皆
みな

さんの声
こえ

を聞
き

きながら、過
す

ご

しやすい居場所
い ば し ょ

づくりを進
すす

めていきます。 

225 

若者
わかもの

支援
し え ん

施設
し せ つ

について、５か所
しょ

あるので行
い

きやすく、若者
わかもの

同士
ど う し

のコミュニケーション

が取
と

れるのでいいと思
おも

った。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 
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④ 配慮
はいりょ

を要
よう

する子
こ

どもと家庭
か て い

を支
ささ

えます！ 

（基本
き ほ ん

目標
もくひょう

４ 配慮
はいりょ

を要
よう

する子
こ

どもと家庭
か て い

を支
ささ

える環境
かんきょう

の充実
じゅうじつ

） 

◆児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

に向
む

けて相談
そうだん

体制
たいせい

を強化
きょうか

します！ 

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

226 

児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

について、身近
み ぢ か

なところで相談
そうだん

が

できる場所
ば し ょ

などができると良
よ

いと思
おも

う。 

児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

に限
かぎ

らず、子
こ

どもの福祉
ふ く し

に関
かん

する相談
そうだん

は、児童
じ ど う

相談
そうだん

所
じょ

や各
かく

区
く

保健
ほ け ん

センターをはじめ、

児童
じ ど う

家庭
か て い

支援
し え ん

センターなど様々
さまざま

な機関
き か ん

が相談
そうだん

を

受
う

け付
つ

けております。 

また、学校
がっこう

の先生
せんせい

に相談
そうだん

された場合
ば あ い

、児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

等
とう

の内容
ないよう

であれば、学校
がっこう

の先生
せんせい

から児童
じ ど う

相談
そうだん

所
じょ

や各
かく

区
く

保健
ほ け ん

センターに連絡
れんらく

することにより 情 報
じょうほう

共 有
きょうゆう

し、連携
れんけい

して対応
たいおう

できるようにしておりま

す。 

また、子
こ

どもアシストセンターでは、気軽
き が る

に相談
そうだん

してもらえるような取組
とりくみ

を進
すす

めており、面談
めんだん

以外
い が い

にも電話
で ん わ

やEメールによる相談
そうだん

が可能
か の う

となってお

り、令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

からは、より子
こ

どもが相談
そうだん

しやす

いようＬＩＮＥ
ら い ん

での相談
そうだん

を本格的
ほんかくてき

に開始
か い し

する

予定
よ て い

です。事情
じじょう

により来所
らいしょ

面談
めんだん

が 難
むずか

しい方
かた

に対
たい

しては、個別
こ べ つ

に対応
たいおう

を検討
けんとう

することもできます。

227 

虐 待
ぎゃくたい

などへの対応
たいおう

について、施設
し せ つ

だけでは

なく、身近
み ぢ か

にあるところで相談
そうだん

できるよう

な仕組
し く

みを作
つく

ってほしい。 

228 

児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

による事件
じ け ん

が頻繁
ひんぱん

に起
お

きている

中
なか

で相談
そうだん

体制
たいせい

が強化
きょうか

されるというニュース

を見
み

るが、事件
じ け ん

がなくならないのは、相談
そうだん

す

ることに抵抗
ていこう

がある人
ひと

がまだいるというこ

とではないか。解決
かいけつ

するためには、第
だい

三
さん

者
しゃ

で

ある虐 待
ぎゃくたい

を受
う

けている子
こ

の友達
ともだち

などが伝
つた

えてあげることで解決
かいけつ

につなげるのではな

いか。 

学校
がっこう

の先生
せんせい

に相談
そうだん

された場合
ば あ い

、児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

等
とう

の

内容
ないよう

であれば、学校
がっこう

から児童
じ ど う

相談
そうだん

所
じょ

や各
かく

区
く

保健
ほ け ん

セ

ンターに連絡
れんらく

することにより情 報
じょうほう

共 有
きょうゆう

し、連携
れんけい

して対応
たいおう

できるようにしております。 

このような相談
そうだん

は、虐 待
ぎゃくたい

を受
う

けている本人
ほんにん

のお

友達
ともだち

や関係者
かんけいしゃ

からしていただくことも可能
か の う

です

ので、ぜひ、御
ご

相談
そうだん

ください。 

229 

児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

の問題
もんだい

について、子
こ

どもは区役所
くやくしょ

には相談
そうだん

しにくい。例
たと

えば、相談
そうだん

アプリだっ

たり、学校
がっこう

の中
なか

に児童
じ ど う

相談所
そうだんじょ

の役割
やくわり

がある

と良
よ

い。 

相談
そうだん

アプリ等
とう

の体制
たいせい

はありませんが、24時間
じ か ん

365

日
にち

電話
で ん わ

相談
そうだん

を 行
おこな

うことができる「子
こ

ども安心
あんしん

ホ

ットライン」がございます。区役所
くやくしょ

等
とう

に相談
そうだん

する

ことが 難
むずか

しい場合
ば あ い

は、匿名
とくめい

でも相談
そうだん

が可能
か の う

です

ので、ぜひ、そちらを御
ご

活用
かつよう

ください。 

また、虐 待
ぎゃくたい

に係
かか

る相談
そうだん

については、学校
がっこう

をはじ

め、児童
じ ど う

相談所
そうだんじょ

、各
かく

区保健
く ほ け ん

センターに連絡
れんらく

するこ

とにより情 報
じょうほう

共 有
きょうゆう

し、連携
れんけい

して対応
たいおう

できるよう

にしております。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

230 

虐 待
ぎゃくたい

をした親
おや

に厳
きび

しい処罰
しょばつ

をすることが

必要
ひつよう

だと思
おも

う。 

虐 待
ぎゃくたい

をした親
おや

についての処罰
しょばつ

は最終的
さいしゅうてき

には

裁判所
さいばんしょ

が決定
けってい

することになりますが、虐 待
ぎゃくたい

があ

った場合
ば あ い

であっても、親
おや

子
こ

関係
かんけい

は一 生
いっしょう

続
つづ

くこと

から、一度
い ち ど

、引
ひ

き離
はな

された親子
お や こ

が再
ふたた

び一緒
いっしょ

に暮
く

ら

せるようになるよう、親
おや

の意識
い し き

や行動
こうどう

を変
か

えても

らうための支援
し え ん

も行
おこな

っています。 

231 

児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

について、虐 待
ぎゃくたい

を受
う

けている子
こ

はそれが当
あ

たり前
まえ

だと思
おも

っている場合
ば あ い

があ

るため、それは「違
ちが

う」と気付
き づ

かせてくれる

人
ひと

がいるとＳＯＳを言
い

いやすくなる。周囲
しゅうい

の大人
お と な

が早
はや

く異変
い へ ん

に気付
き づ

けるように、見守
み ま も

り体制
たいせい

を強化
きょうか

するべきだと思
おも

う。 

虐 待
ぎゃくたい

を受
う

けている子
こ

どもを発見
はっけん

し守
まも

っていくた

めには、子
こ

どもがふだん所属
しょぞく

している機関
き か ん

（保育所
ほいくしょ

、幼稚園
ようちえん

、 小
しょう

・ 中
ちゅう

学校
がっこう

等
とう

）の先生
せんせい

や

保育士
ほ い く し

等
とう

の方
かた

が、子
こ

どもたちとのコミュニケーシ

ョンを 積極的
せっきょくてき

に 行
おこな

って子
こ

どもの置
お

かれた

状 況
じょうきょう

を把握
は あ く

するとともに、子
こ

どもたちの様子
よ う す

を

注意
ちゅうい

深
ぶか

く見
み

守
まも

り家庭
か て い

生活
せいかつ

に心配
しんぱい

な点
てん

があれば、

児童
じ ど う

相談
そうだん

所
じょ

や各
かく

区役所
くやくしょ

に連絡
れんらく

していただき、

協 働
きょうどう

で対応
たいおう

することが必要
ひつよう

と考
かんが

えております。

今後
こ ん ご

とも、より一層
いっそう

、情 報
じょうほう

の共 有
きょうゆう

や連携
れんけい

した

対応
たいおう

を行
おこな

えるよう、努
つと

めてまいります。 

232 

児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

について、虐 待
ぎゃくたい

を受
う

けている子
こ

や、している人
ひと

に対
たい

して、虐 待
ぎゃくたい

とはどのよ

うなものかを教
おし

えることが必要
ひつよう

ではないか

と思
おも

う。 

233 
児童
じ ど う

相談
そうだん

所
じょ

の体制
たいせい

を強化
きょうか

した方
ほう

が良
よ

い。 児童
じ ど う

相談
そうだん

所
じょ

の体制
たいせい

強化
きょうか

は 重 要
じゅうよう

であるため、

計画的
けいかくてき

な体制
たいせい

強化
きょうか

を進
すす

めてまいります。 

234 

虐 待
ぎゃくたい

対応
たいおう

について強化
きょうか

すると言
い

っている

が、本当
ほんとう

に強化
きょうか

されているのか不安
ふ あ ん

。また、

相談
そうだん

や支援
し え ん

は具体的
ぐたいてき

にどのようなものなの

か疑問
ぎ も ん

である。 

子
こ

どもを虐 待
ぎゃくたい

から守
まも

り、健
すこ

やかな成 長
せいちょう

につなげ

るためには、予防
よ ぼ う

から介 入
かいにゅう

、支援
し え ん

に至
いた

るまで、子
こ

どもや保護者
ほ ご し ゃ

に関
かか

わる機関
き か ん

が連携
れんけい

していくこと

が重 要
じゅうよう

であり、このうち、児童
じ ど う

相談
そうだん

所
じょ

や区役所
くやくしょ

に

おいて、職 員
しょくいん

の増員
ぞういん

をはじめとした体制
たいせい

強化
きょうか

に

向
む

けた取組
とりくみ

を進
すす

めております。 

また、児童
じ ど う

相談
そうだん

所
じょ

では、虐 待
ぎゃくたい

等
とう

により子
こ

どもが

家庭
か て い

で生活
せいかつ

をする ことが 難
むずか

しい場合
ば あ い

は、

一時保護
い ち じ ほ ご

等
とう

を実施
じ っ し

するなどの介 入
かいにゅう

を 行
おこな

うとと

もに、再
ふたた

び一緒
いっしょ

に生活
せいかつ

できるようにするために、

保護者
ほ ご し ゃ

に寄
よ

り添
そ

いながら、双方
そうほう

への 働
はたら

きかけを

するなどの支援
し え ん

を行
おこな

っています。 

235 

児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

に対
たい

し、すぐに支援
し え ん

できるような

体制
たいせい

の強化
きょうか

が必要
ひつよう

ではないか。 

児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

から子
こ

どもを守
まも

るためには、早期
そ う き

発見
はっけん

・

早期
そ う き

対応
たいおう

が重 要
じゅうよう

であると認識
にんしき

しており、お子
こ

さ

んや家庭
か て い

に日常的
にちじょうてき

に関
かか

わっている機関
き か ん

と連携
れんけい

しながら、初期
しょき

対応
たいおう

を強化
きょうか

してまいります。 

236 

とても良
よ

い案
あん

で賛成
さんせい

だが、児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

の内容
ないよう

が他
ほか

より少
すく

ないと思
おも

う。 

本
ほん

計画
けいかく

に掲載
けいさい

の取組
とりくみ

のほか、令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

に策定
さくてい

す

る予定
よ て い

の「第
だい

３次
じ

札幌市
さっぽろし

児童
じ ど う

相談
そうだん

体制
たいせい

強化
きょうか

プラ

ン」に、より具体的
ぐたいてき

な取組
とりくみ

を盛
も

り込
こ

んでいく予定
よ て い

でおります。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

237 

児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

の問題
もんだい

に対
たい

する児童
じ ど う

相談
そうだん

所
じょ

の 働
はたら

きについて、一
いち

度
ど

の訪問
ほうもん

では家庭
か て い

の 状 況
じょうきょう

のことは詳
くわ

しくは分
わ

からないので、何回
なんかい

か

訪問
ほうもん

して注意
ちゅうい

喚起
か ん き

するなど、子
こ

どものこと

を考
かんが

えて動
うご

くべきだと思
おも

う。 

児童
じ ど う

相談
そうだん

所
じょ

では、お子
こ

さんや家庭
か て い

に日常的
にちじょうてき

に関
かか

わっている機関
き か ん

から情 報
じょうほう

を得
え

て調査
ちょうさ

や支援
し え ん

を

行
おこな

うとともに、 状 況
じょうきょう

の変化
へ ん か

があった場合
ば あ い

は

連絡
れんらく

をいただくことにしており、今後
こ ん ご

ともそのよ

うにしてまいります。 

238 

児童
じ ど う

相談
そうだん

体制
たいせい

が相談所
そうだんじょ

職 員
しょくいん

の頑張
が ん ば

りによ

って支
ささ

えられているようでは根本的
こんぽんてき

な解決
かいけつ

にならない。児童
じ ど う

相談所
そうだんじょ

職 員
しょくいん

の方々
かたがた

の「 働
はたら

き方
かた

改革
かいかく

」を進
すす

めたうえで強化
きょうか

した方
ほう

が良
よ

い。 

児童
じ ど う

相談
そうだん

所
じょ

の相談
そうだん

対
たい

応
おう

件数
けんすう

は増加
ぞ う か

傾向
けいこう

が続
つづ

いて

いることから、業務
ぎょうむ

効率化
こうりつか

等
とう

の視点
し て ん

も含
ふく

めて、

体制
たいせい

強化
きょうか

に向
む

けた取組
とりくみ

を進
すす

めてまいります。 

239 

児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

について、警察
けいさつ

の 虐 待
ぎゃくたい

対策
たいさく

の

部署
ぶ し ょ

と児童
じ ど う

相談所
そうだんじょ

で同
おな

じ組織
そ し き

となって対策
たいさく

に臨
のぞ

めば良
よ

いと思
おも

う。また、「支援
し え ん

」とは何
なに

をするのか明確
めいかく

にした方
ほう

が良
よ

い。 

児童
じ ど う

相談
そうだん

所
じょ

では、虐 待
ぎゃくたい

等
とう

により子
こ

どもが家庭
か て い

で

生活
せいかつ

をすることが 難
むずか

しい場合
ば あ い

は、一時保護
い ち じ ほ ご

等
とう

を

実施
じ っ し

するなどの介 入
かいにゅう

を 行
おこな

うとともに、 再
ふたた

び

一緒
いっしょ

に生活
せいかつ

できるようにするために、保護者
ほ ご し ゃ

に寄
よ

り添
そ

いながら、双方
そうほう

への 働
はたら

きかけをするなどの

支援
し え ん

を行
おこな

っています。 

一方
いっぽう

、警察
けいさつ

は、危険
き け ん

な事態
じ た い

から人々
ひとびと

を守
まも

ることを

主
しゅ

たる任務
に ん む

とし、児童
じ ど う

相談
そうだん

所
じょ

と同様
どうよう

に通報
つうほう

を受
う

け、介 入
かいにゅう

する機関
き か ん

でもあることから、今後
こ ん ご

とも

両 者
りょうしゃ

が連携
れんけい

し、児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

問題
もんだい

の解決
かいけつ

を図
はか

ってま

いります。 

240 

児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

をなくすために、子育
こ そ だ

てを手伝
て つ だ

う

人
ひと

を増
ふ

やしてほしい。 

育児
い く じ

に不安
ふ あ ん

を持
も

つ保護者
ほ ご し ゃ

が、安心
あんしん

して相談
そうだん

がで

き、暮
く

らせる環 境
かんきょう

づくりを進
すす

めることはとても

大切
たいせつ

であり、子育
こ そ だ

てについての不安
ふ あ ん

や負担
ふ た ん

の軽減
けいげん

を図
はか

る子育
こ そ だ

てサロンの取組
とりくみ

や、地域
ち い き

の身近
み ぢ か

な

相談役
そうだんやく

である民生
みんせい

委員
い い ん

・児童
じ ど う

委員
い い ん

などとの連携
れんけい

な

ど、生活圏
せいかつけん

での子育
こ そ だ

てのしやすいまちづくりを進
すす

めていきます。 

241 

虐 待
ぎゃくたい

が増
ふ

えているのは、親
おや

が、子
こ

どもの育
そだ

て方
かた

を分
わ

かっていないからだと思
おも

う。

親同士
おやどうし

が子育
こ そ だ

てについて気軽
き が る

に話
はな

し合
あ

える

場
ば

や、親
おや

が子育
こ そ だ

ての相談
そうだん

できる場
ば

を増
ふ

やし

ていくべきである。 

０歳
さい

から 小
しょう

学校
がっこう

就学前
しゅうがくまえ

までのお子
こ

さんと

保護者
ほ ご し ゃ

が自由
じ ゆ う

に集
つど

い、気軽
き が る

な交 流
こうりゅう

が楽
たの

しめる

子育
こ そ だ

てサロンが市内
し な い

に 300 か所
しょ

あります。同
おな

じ年
とし

頃
ごろ

のお子
こ

さんを育
そだ

てているお父
とう

さん・お母
かあ

さんが

子育
こ そ だ

ての輪
わ

を広
ひろ

げることができます。また、子育
こ そ だ

て 中
ちゅう

の悩
なや

みをスタッフに相談
そうだん

できたり、子育
こ そ だ

て

に関
かん

する講座
こ う ざ

を 行
おこな

っている子育
こ そ だ

てサロンもあり

ます。 

242 

虐 待
ぎゃくたい

の防止
ぼ う し

のためにも、困
こま

ったときの相談
そうだん

所
じょ

があるのは、子
こ

どもの役
やく

に立
た

っていると

思
おも

う。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

243 

虐 待
ぎゃくたい

やいじめで、相談
そうだん

ができない子
こ

どもが

増
ふ

えている。プランの内容
ないよう

は、相談
そうだん

窓口
まどぐち

や

相談
そうだん

支援
し え ん

が載
の

っており、虐 待
ぎゃくたい

やいじめが減
へ

ることに繋
つな

がるので、とても良
よ

い取組
とりくみ

だと

思
おも

う。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 

244 

児童
じ ど う

虐 待
ぎゃくたい

で、声
こえ

を出
だ

しづらい赤
あか

ちゃんへの

対応
たいおう

をしっかり 行
おこな

ってもらいたいので、

第二
だ い に

児童
じ ど う

相談所
そうだんじょ

を作
つく

って体制
たいせい

を強化
きょうか

するの

はとても良
よ

いと思
おも

う。 

245 児童
じ ど う

相談
そうだん

所
じょ

を増
ふ

やすのは良
よ

いと思
おも

った。 

◆障
しょう

がい児
じ

、医療的
いりょうてき

ケアを必要
ひつよう

とする子
こ

どもへの支援
し え ん

を充 実
じゅうじつ

させます！ 

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

246 

障
しょう

がいがあっても、楽
たの

しく過
す

ごせる環 境
かんきょう

にしたら良
よ

いと思
おも

う。（例
たと

えば、障
しょう

がいのあ

る子
こ

たちとふれあう（あそぶ）） 

特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

で学
まな

んでいる子
こ

どもが、住
す

んでいる

地域
ち い き

の学校
がっこう

（小 学
しょうがく

生
せい

なら 小
しょう

学校
がっこう

、中学生
ちゅうがくせい

なら

中
ちゅう

学校
がっこう

）で学
まな

ぶ「地域
ち い き

学 習
がくしゅう

」という取組
とりくみ

を行
おこな

っ

ているほか、特別
とくべつ

支援
し え ん

学 級
がっきゅう

のある学校
がっこう

では、特別
とくべつ

支援
し え ん

学 級
がっきゅう

の子
こ

どもたちと通 常
つうじょう

の学 級
がっきゅう

の子
こ

ども

たちが、一緒
いっしょ

に学 習
がくしゅう

したり、交 流
こうりゅう

したりする

取組
とりくみ

を進
すす

めています。一緒
いっしょ

に活動
かつどう

することで、ど

のようなことに困
こま

っているのか、また、どのよう

なことが楽
たの

しいのかなど、様々
さまざま

なことに気付
き づ

くこ

とができます。 

247 

障
しょう

がいのある子
こ

どもも、小学校
しょうがっこう

で遊
あそ

んだ

り授 業
じゅぎょう

を受
う

けられるように、バリアフリー

にしたらいいと思
おも

う。 

学校
がっこう

を整備
せ い び

する際
さい

には、足
あし

の不
ふ

自由
じ ゆ う

な方
かた

や 車
くるま

い

すの方
かた

に配慮
はいりょ

して、できるだけ段差
だ ん さ

をなくした

り、多
た

機能
き の う

トイレや玄関
げんかん

スロープを設置
せ っ ち

するな

ど、バリアフリーに配慮
はいりょ

しています。今後
こ ん ご

も、皆
みな

さんや先生
せんせい

方
がた

、保護者
ほ ご し ゃ

や地域
ち い き

の方々
かたがた

などが快適
かいてき

に

利用
り よ う

できるよう、様々
さまざま

な工夫
く ふ う

をしながら整備
せ い び

を進
すす

めていきます。 

248 

足
あし

の不自由
ふ じ ゆ う

な子
こ

が生活
せいかつ

しやすくなるよう、

学校
がっこう

のドアや、ドアの段差
だ ん さ

をなくすなど、バ

リアフリーを進
すす

めてほしい。 

◆子
こ

どもの貧困
ひんこん

対策
たいさく

の取組
とりくみ

を進
すす

めます！ 

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

249 

子
こ

どもコーディネーターについて、悩
なや

みに

応
おう

じた解決
かいけつ

方法
ほうほう

を具体的
ぐたいてき

に示
しめ

した方
ほう

が、

本当
ほんとう

に困
こま

っている人
ひと

が助
たす

けを呼
よ

べると思
おも

う。 

子
こ

どもコーディネーターは、児童会館
じどうかいかん

や子
こ

ども

食 堂
しょくどう

など地域
ち い き

の子
こ

どもの居場所
い ば し ょ

を巡
じゅん

回
かい

し、お子
こ

さんやまわり方々
かたがた

からの相談
そうだん

を受
う

け、それぞれの

家庭
か て い

の状 況
じょうきょう

に応
おう

じて、情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

を行
おこな

ったり、

支援
し え ん

につなげています。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

250 

収 入
しゅうにゅう

が少
すく

なく困
こま

っている人
ひと

たちが、必要
ひつよう

なものをもっと安
やす

く買
か

い物
もの

ができるように

した方
ほう

が良
よ

い。 

札幌市
さっぽろし

では、子
こ

どもの貧困
ひんこん

対策
たいさく

として、生活
せいかつ

に困
こま

っている家庭
か て い

に対
たい

し、それぞれの生活
せいかつ

状 況
じょうきょう

に応
おう

じた経済的
けいざいてき

な支援
し え ん

や相談
そうだん

支援
し え ん

など様々
さまざま

な取組
とりくみ

を

進
すす

めていきます。 

251 

子
こ

どもの貧困
ひんこん

対策
たいさく

の財源
ざいげん

を募金
ぼ き ん

制
せい

にすると

良
よ

い。 

札幌市
さっぽろし

の財源
ざいげん

は、市税
し ぜ い

、国
くに

からの交付金
こうふきん

、地方
ち ほ う

交付税
こうふぜい

等
とう

から成
な

り立
た

っており、札幌市
さっぽろし

が子
こ

どもの

貧困
ひんこん

対策
たいさく

に必要
ひつよう

とする取組
とりくみ

や支援
し え ん

に対
たい

しては、

適切
てきせつ

な予算
よ さ ん

が確保
か く ほ

されています。また、札幌市
さっぽろし

に

は、市民
し み ん

や企業
きぎょう

の皆
みな

さまの寄付
き ふ

によってまちづく

り活動
かつどう

を支援
し え ん

するしくみがあり、福祉
ふ く し

や子育
こ そ だ

ての

活動
かつどう

を行
おこな

う団体
だんたい

等
とう

への支援
し え ん

も 行
おこな

っています。 

252 

子
こ

どもが 幸
しあわ

せに暮
く

らせてやさしいまちは

すぐに助
たす

けてくれるまちだと思
おも

うので、子
こ

どもの貧困
ひんこん

対策
たいさく

を進
すす

めて子
こ

どもコーディネ

ーターが回
まわ

るのはとても良
よ

い。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 

◆みんなが安心
あんしん

して暮
く

らせる多様性
たようせい

のある社会
しゃかい

を目指
め ざ

します！ 

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

253 

共 生
きょうせい

社会
しゃかい

の実現
じつげん

に向
む

けた取組
とりくみ

でどのよう

な対策
たいさく

をしていて、費用
ひ よ う

はどこで負担
ふ た ん

して

いるのか。 

共 生
きょうせい

社会
しゃかい

の実現
じつげん

に向
む

けた子
こ

どもの権利
け ん り

理解
り か い

の

促進
そくしん

や 障
しょう

がいのある子
こ

どもとない子
こ

どもとが

日常的
にちじょうてき

に交 流
こうりゅう

する取組
とりくみ

などを進
すす

めていきます。

市
し

の財源
ざいげん

を費用
ひ よ う

としていますが、市民
し み ん

皆
みな

さんにこ

の理念
り ね ん

を広
ひろ

めていく必要
ひつよう

があると 考
かんが

えていま

す。 

254 

学校
がっこう

の制服
せいふく

をやめた方
ほう

が良
よ

い。女子
じ ょ し

⇒スカ

ート、男子
だ ん し

⇒パンツスタイルなのはおかし

いと思
おも

う。 

制服
せいふく

は学校
がっこう

ごとに決
き

めています。制服
せいふく

の種類
しゅるい

によ

っては、スカートとスラックスを選択
せんたく

できる場合
ば あ い

がありますので学校
がっこう

の先生
せんせい

に相談
そうだん

してみてくだ

さい。 

（6） その他
ほか

に関
かん

する意見
い け ん

No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

255 

地震
じ し ん

への対策
たいさく

を考
かんが

えてほしい。 停電
ていでん

発生
はっせい

時
じ

における避難所
ひなんじょ

の照 明
しょうめい

器具
き ぐ

やスマー

トフォンなどの電源
でんげん

確保
か く ほ

等
とう

のために、小 中
しょうちゅう

学校
がっこう

などのすべての基幹
き か ん

となる避難所
ひなんじょ

に持
も

ち運
はこ

び

可能
か の う

な発
はつ

電機
で ん き

の整備
せ い び

を進
すす

めております。 

また、家庭
か て い

において発
はつ

電機
で ん き

やランタンなどの準備
じゅんび

を 行
おこな

う自助
じ じ ょ

の取組
とりくみ

についても普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

を 行
おこな

う

など災害
さいがい

に強
つよ

いまちづくりを進
すす

めまいります。 
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No. 意見
い け ん

の概要
がいよう

札幌市
さっぽろし

の考え方
かんが かた

256 

子
こ

ども未来
み ら い

プランは、一
ひと

つ一
ひと

つの内容
ないよう

が子
こ

どもに対
たい

しての思
おも

いやりがとてもあって、

すごく子
こ

どものことを 考
かんが

えていると思
おも

っ

た。 

いただいた御意見
ご い け ん

は今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

を進
すす

める際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 

257 

豊
ゆた

かなくらしのためには、みんながお互
たが

い

のことを 考
かんが

えて 協 力
きょうりょく

し合
あ

うことが必要
ひつよう

だと思
おも

う。 

258 

友達
ともだち

同士
ど う し

で支
ささ

え合
あ

うためには、普段
ふ だ ん

からみ

んなが一人
ひ と り

一人
ひ と り

にやさしくし、お互
たが

いのこ

とを知
し

って教
おし

え合
あ

い仲
なか

を深
ふか

めるとよいと思
おも

う。 

259 
お互

たが

いの個性
こ せ い

を認
みと

め合
あ

い、尊 重
そんちょう

し合
あ

うこと

が大切
たいせつ

だと思
おも

う。 

260 

若者
わかもの

が減
へ

ることにより、高齢者
こうれいしゃ

への若
わか

い

世代
せ だ い

の負担
ふ た ん

の割合
わりあい

が 上 昇
じょうしょう

する一方
いっぽう

で、

持続
じ ぞ く

可能
か の う

な社会
しゃかい

になることは難
むずか

しい。 

261 

「札幌
さっぽろ

雪
ゆき

まつり」は全国
ぜんこく

的
てき

にすごい文化
ぶ ん か

、

行事
ぎょうじ

であるが、最近
さいきん

は海外
かいがい

からの観光客
かんこうきゃく

が

たくさんいて参加
さ ん か

できない。その影 響
えいきょう

で

札幌
さっぽろ

の良
よ

さや文化
ぶ ん か

を大切
たいせつ

にする気持
き も

ちが薄
うす

れてしまうことにもつながるため、札幌
さっぽろ

の

魅力
みりょく

を道
どう

外
がい

だけではなく道内
どうない

にも広
ひろ

める

活動
かつどう

をしたら良
よ

い。 

262 

札幌
さっぽろ

の雪
ゆき

まつりなどの大
おお

きなイベントは、

地元
じもと

の参加者
さんかしゃ

が少
すく

なく観光客
かんこうきゃく

のイベント

になっているので、地元
じ も と

の人
ひと

も楽
たの

しめるイ

ベントに変
か

えるべきだと思
おも

う。 

263 

札幌
さっぽろ

や 周 辺
しゅうへん

の自然
し ぜ ん

がすばらしいことを

宣伝
せんでん

したり、企業
きぎょう

によるアクティビティ

事業
じぎょう

の応援
おうえん

や推進
すいしん

を図
はか

るなど、札幌
さっぽろ

の自然
し ぜ ん

がすばらしいことをアピールして、観光客
かんこうきゃく

のさらなる増加
ぞ う か

や活性化
かっせいか

を目指
め ざ

したらどう

か。 

264 
オタク文化

ぶ ん か

を広
ひろ

げて外国
がいこく

人
じん

観光客
かんこうきゃく

を増
ふ

や

す。 
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６ パブリックコメント（大人の意見）の意見の概要と札幌市の考え方 

（1）第２章 札幌市の現状 

No. 意見の概要 札幌市の考え方 

1 

子育てをしていて感じる悩みで「自分の自

由な時間がもてないこと」とあるが、仕事で

はなくても土曜保育を利用して少しでもお

母さんの気持ちがリフレッシュされると良

い。 

保育認定を受けて保育施設を利用する場合だけ

ではなく、一部の保育所、認定こども園等では土

曜日においても理由を問わず利用が可能な一時

預かりを行っています。今後も、一時預かり事業

等の充実を図り、子育てしやすい環境の整備に努

めてまいります。 

2 

仕事をしている方も育児に専念されている

方もアンケートから、自分の時間がもてな

い事、疲れが大きい事を感じている。 

複雑な手続きや負担なく、仕事をしている

方以外も、気軽に子どもを預けられる場所

や制度をつくってほしい。 

子育ての援助を受けたい方と子育ての援助を行

いたい方が会員組織を作り、子育て家庭を支援す

る仕組みの札幌市ファミリー・サポート・センタ

ー事業というものがあります。保育園の送迎を含

む子どもの預かりや、子どもの急な病気で保育園

に預けられない時の預かりや保護者のリフレッ

シュのための預かりなど行っております。 

3 

父親の育児「参加」という言葉がまず良くな

いのではないか。「親」なのに、父親は「参

加する or しない」を選ぶものなのか。「参

加」という意識が強い父親が多いため、母親

任せの子育てになっているのではないか。

表現を工夫して、社会の認識を少しでも変

えてほしい。 

育児は父親も母親も担うものと認識しており、御

意見を踏まえ、表現を修正いたします。父親の積

極的な子育てを推進する取組や、仕事と子育ての

両立支援の推進に向けた企業への働きかけなど

を進めていきます。 

（2） 第３章 計画の推進体系 

No. 意見の概要 札幌市の考え方 

4 

「自分のことが好きだと思う子どもの割

合」を 67.4％から 80.0％にする成果指標に

関して、「自分のことが好きだ」と思えるよ

うになるのは、自己肯定感が高くなること

であり、そのためには達成感、満足感を得る

ことが必要な要素だと考える。家庭・学校・

所属している団体、スポーツ活動、文化的活

動などを通して、子どもたちが自己肯定感

をいだけるような取組を推し進めてほし

い。 

計画策定に向けて実施した「子どもに関する実

態・意識調査」結果からも、自己肯定感には、子

ども自身の中で様々な意欲や達成経験、周囲への

信頼感などとのつながりが窺われます。こうした

ことから、子どもの健やかな成長のため、子ども

の安心や救済の取組とともに、子どもの多様な経

験や人との関わりなど様々な参加の取組を進め

ながら、自己肯定感の向上を目指していきます。

5 

成果指標について、目標設定が高すぎるの

ではないか。 

成果指標は、現状の数値や今後の取組による効果

を見込んで設定いたしました。プランの実行に当

たっては、本計画に掲げる子ども・子育て施策の

取組を着実に実施していくことで、数値が上昇す

るように努めるとともに、全体の成果指標のほ

か、基本目標ごとの成果指標や活動指標の実施状

況についても各年度の進捗管理において分析し、

目標達成に向けた取組を進めてまいります。 
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No. 意見の概要 札幌市の考え方 

6 

基本目標４の指標「障がいのある子どもに

とって地域で暮らしやすいまちであると思

う保護者の割合」について、障がい者はどの

範囲か、また、経済面、ハード面など何をも

って住みやすいといえるのか。目標値も

60％と非現実的であり、まずは障がい者が

いる家庭の実情を把握・理解するべきでは

ないか。 

ここでは、身体障がい、知的障がい、精神障がい

（発達障がいを含む。）や難病等のある子どもと

その保護者を対象としており、経済面やハード面

を含め、障がいのある子どもが、その障がい状況

に応じた支援を受けながら、住み慣れた地域で安

心して成長していける環境づくりを進めていく

こととしています。いただいた御意見を踏まえ、

今後とも実情把握に努めてまいります。 

（3） 第４章 具体的な施策の展開 

ア 基本目標１ 子どもの権利を大切にする意識の向上  

No. 意見の概要 札幌市の考え方 

7 

子どもの権利・親の権利・行政の支援の範囲

を市町村ごとに具体的に制定するべきであ

る。（子ども憲章、教育の基本理念など） 

子どもの権利条例では、21 項目の権利を「安心し

て生きる権利」「自分らしく生きる権利」「豊かに

育つ権利」「参加する権利」に大別した上で、保護

者や子どもに関わる施設・地域の大人、行政の役

割を記載しています。虐待防止など関係機関と連

携しながら児童福祉の推進に努めるほか、家庭や

地域に対しては、具体的な事例の紹介も交えなが

ら、子どもの権利の理念等の普及啓発に取り組ん

でいきます。 

8 

大人への普及啓発だけではなく、子どもに

対しても、子どもの権利を自分自身で守る

（暴力を振るわれることはどのような場合

でもダメだと気づきＳＯＳを発信し自分を

守るなど）ことができるようにするべきだ

と思う。 

子どもの権利保障を進めるためには、まず子ども

自身が権利の大切さを理解し、お互いの権利を尊

重し実践することが重要と考えています。暴力か

ら身を守るほか、悩みや不安などがあればいつで

も相談できるといった意識にもつながるよう、

様々な手法や相談先などの紹介を含めた子ども

の権利理解の促進に努めていきます。 

9 

乳幼児を権利侵害から守るために、その保

護者の権利の理解に力を入れて取り組んで

ほしい。将来親となる若い世代への働きか

けも必要である。 

子どもの権利の普及啓発のためには、子ども自身

や保護者のほか、施設や地域で子どもに関わる大

人など、子どもの年齢や子どもとの関わり等に応

じた働きかけが必要と考えており、様々な機会を

捉えた理解促進の取組を進めていきたいと考え

ています。 

10 

子どもの権利の理解促進について、乳幼児

からの子どもの権利の冊子・チラシの作成

やＣＡＰプログラムの推奨等が必要であ

る。 

乳幼児の保護者の理解促進に向けては、既存の子

どもの権利絵本の活用のほか、健診などの機会を

捉えた働きかけや保育所・幼稚園との連携による

周知の強化を行っていきたいと考えています。 

11 

日本が国連の子どもの権利条約に違反して

いるため勧告を受けたことがあると聞いた

ことがある。国の取組にあわせた計画では、

世界のスタンダードから取り残されるので

はないか。 

札幌市の子どもの権利条例は、国連の子どもの権

利条約等の理念に基づき制定したものですが、差

別の禁止や子どもの意見の尊重など同条約に基

づく日本政府への勧告の趣旨も踏まえ、今後も子

ども一人一人の権利保障の観点に立ちながら、

様々な子ども・子育て施策に取り組んでいくこと

が必要と考えております。 
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No. 意見の概要 札幌市の考え方 

12 

子どもの権利について学校でも学んでいく

とのことだが、英語教科時間を増やしてい

くのに、授業時間を確保することができる

のか。 

子どもの権利については、特定の教科の時間に限

らず、各教科、道徳科、特別活動及び総合的な学

習の時間など、学校教育の様々な場面において指

導しています。なお、各教科等の授業時間につい

ては、国から示されている年間授業時数に基づき

確保しております。 

13 

地域の中で子どもの意見を取り込むため

に、小学校単位や町内会での子ども議会の

開催など、地域づくりの一員であることの

意識付けを強化した方が良い。 

札幌市では、子ども議会やキッズコメントなどを

はじめとして、市政やまちづくりへの子どもの参

加・意見表明の取組を進めています。これからも、

市政や地域のまちづくりなど様々な場で子ども

たちの主体的な参加が進むよう、多様な機会の提

供に取り組んでまいります。 

14 

ＳＤＧｓの取組について、小さなことから

実践していくべきである。 

札幌市では 2018 年６月には国の「ＳＤＧｓ未来

都市」に選定されたほか、ＳＤＧｓの視点は、本

計画や「札幌市まちづくり戦略ビジョン・アクシ

ョンプラン 2019」、「第 2次札幌市環境基本計画」

等の各計画にも取り入れており、引き続き、ＳＤ

Ｇｓの達成に向けた取組を積極的に進めていき

ます。 

15 

スクールカウンセラーの配置時間数を増や

してほしい。 

今後も、悩みや困りを抱えている子どもが、先生

やスクールカウンセラーをはじめとした様々な

大人に相談することができるよう取り組んでま

いります。なお、スクールカウンセラーの配置に

ついては、子どもがより相談しやすい体制の検討

を進めてまいります。 

16 

「子どもを受け止め、育む環境づくり」の内

容は、人材不足に加え、認知度も低い中、５

年ではなにもできない。不透明で、現実味が

ない事業が並んでいる。 

今回の計画期間は５年としていますが、前計画か

ら継続して実施する施策や、必要な修正や拡充を

行い、次の期間に引き継いでいく施策等も掲載し

ています。効果的・効率的な運営の検討や制度の

周知も行いながら、施策の推進に努めていきま

す。 

17 

子どもアシストセンターは、相談手法が不

透明で、周知も不足しており、本当に必要と

している方に届いていないのではないか。

助けを求めたい子のほとんどが、携帯電話

を持てるような環境ではなく、その子たち

がどのように助けを求め、声をあげるのか

を先に考えるべき。 

子どもアシストセンターでは、ＰＲのため学校を

通じたカードやチラシ、広報紙の配布のほかに、

児童会館等での出前講座の実施、地下鉄駅構内へ

のポスターの掲示などの取組を行っております

が、皆さんに必要な情報が届くよう、今後も様々

な方法を検討していきたいと考えております。 

また、事情により来所面談が難しい方に対して

は、個別に対応を検討することもできます。 

18 

子どもアシストセンター等の活動につい

て、相談しない子どもについて分析した上

で相談事業の充実をはかるべきである。 

子どもアシストセンターでは子どもたちがより

相談しやすい体制を構築し、事業の充実を図るべ

く、引き続き様々な観点から調査研究を続けてま

いります。 

19 

子どもアシストセンターＬＩＮＥ相談員の

研修強化が必要である。 

子どもアシストセンターでは、職員の資質やスキ

ルの向上のため定期的に研修を実施しておりま

すが、ＬＩＮＥ相談の本格実施に当たり、ＬＩＮ

Ｅに関する研修も引き続き実施してまいります。
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No. 意見の概要 札幌市の考え方 

20 

「子どもの権利侵害からの救済」の「権利侵

害を起こさない環境づくり」に、「北海道新

幹線トンネル要対策土を安全に保管する施

設の建設」を盛り込むべきである。 

札幌市の様々な施策の実施に当たっては、子ども

の安全や安心への配慮も十分に行いながら、進め

ていくべきものと認識しております。 

その上で、本計画については計画の趣旨から、子

どもの権利に関する普及啓発や児童虐待の防止

など、子ども・子育て支援に関わる代表的な取組

を掲載しているところです。 

北海道新幹線の建設工事やその建設発生土への

対策の実施に当たっては、工事の実施主体である

鉄道・運輸機構に対し、子どもを含め、市民の安

心安全が確保される適切な対策を講じるよう強

く求めるとともに、札幌市としても、その内容を

しっかり確認していきます。 

21 
子どもの権利について初めて知り、札幌市

の条例を見て勉強になった。 

いただいた御意見は今後の取組を進める際の参

考とさせていただきます。 

イ 基本目標２ 安心して子どもを生み育てられる環境の充実 

No. 意見の概要 札幌市の考え方 

22 

子育て環境の課題は、①核家族・転勤・移住

でのマンパワー不足、ワンオペ、②時間や心

の余裕のなさ、③愛着不全、④人に預けて親

子での育ちあう時間の少なさ、などが挙げ

られる。大人と子どもが納得して、心地よい

あり方を見出す環境を作っていきたい。こ

れらの課題解決に向けて、もっと市民の声

に向き合い、一緒により良いプランを考え

ていきたい。 

子ども・子育て支援施策の推進に当たっては、実

態を把握するためのアンケート調査のほか、施策

を検討する際の附属機関の公募委員の募集、さら

には、同様の計画策定時にはパブリックコメント

の機会など、様々な機会を通して、市民の皆さま

の意見把握に努めてまいります。引き続き、御意

見等をお寄せいただきますよう、お願いいたしま

す。 

23 

保育園を増やして、保育園に入れる順の点

数制度に苦しむ家庭がなくなるようにして

ほしい。 

保育所や認定こども園の整備等による保育定員

の拡大などに取り組むとともに、多様化する保育

ニーズに対応するため、今後も適宜、利用調整基

準表の検討・見直しを行っていきます。 

24 

保育園の入所決定の際の点数制度を見直す

べき。土、日曜日、祝日が仕事の人を優先し

て保育園を利用できるようにしてほしい。 

いただいた御意見につきましては、今後の利用調

整基準表の見直しに当たり、参考にさせていただ

きます。 

25 

子どもが０歳から就学前まで同じ保育園で

安心して過ごし、成長できるように、保育所

を増やしてほしい。 

幼稚園から認定こども園への移行や認可保育所

の増改築などの既存の認可施設の活用を優先し

ながら、保育所や認定こども園の整備等による保

育定員の拡大に取り組んでまいります。 

また、地域型保育事業については、卒園後の受け

皿としての連携施設の確保など、卒園児が引き続

き保育等を受けられるよう状況に配慮しながら

整備を進めてまいります。 

26 

３歳以降の保育ニーズにも応えられるよ

う、地域型保育事業所の受入可能年齢の拡

大、既存施設の拡充、５歳児まで受入れがで

きる保育園の整備等が必要である。 
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No. 意見の概要 札幌市の考え方 

27 
小規模保育から３歳児の転園の時がとても

不安である。 

小規模保育園などの小学校就学時よりも前に年

齢制限を迎える施設からの転園については、利用

調整時に高い加点を行うなどして優先的に行っ

ていますが、いただいた御意見については、今後

の利用調整の方法の見直しの際に、参考にさせて

いただきます。 

28 

０～２歳児が利用する小規模保育園につい

て、３歳からの転園先を保証する制度、方法

を考えてほしい。保護者は３歳からの預け

る園を心配しており、３歳以降も預けられ

る園に定員の空きが出るとすぐに転園して

しまう。小規模園としては、愛情をかけ成長

を見守り保育してきた子どもたちと途中で

別れなければならず寂しさを感じ、働く保

育士の士気も下がりかねない。 

29 

休日保育を実施している保育園を増やして

ほしい。【類似意見１件】 

札幌市では、認可保育所等を利用し、保護者の勤

務等の理由により日曜・祝日に常態的に保育を必

要とするお子さんのために休日保育を実施して

おります。現在、市内９施設で実施しております

が、子育て世帯の多様な働き方を支援するため、

実施施設の拡大は必要と考えており、引き続き休

日保育実施施設の確保に努めてまいります。 

30 

「一時保育事業」について、受入れが難しく

断られることもある。用事だけでなく、リフ

レッシュの理由でも気軽に利用できるよう

になってほしい。 

「一時保育事業」については、リフレッシュを目

的とした理由でもお預かりすることは可能です。

今後も一時保育事業実施園を増やす等により、一

時保育事業の拡充等に努めてまいります。 

31 

幼稚園の一時預かりについて、夏休み、冬休

み等の長期休暇では預かってもらえなかっ

たり、時間が短かったりし、利用しにくい状

況である。 

一部の幼稚園や認定こども園では長期休業期間

においても利用が可能な一時預かり事業を行っ

ています。 

今後も、就労等により保育が必要な家庭において

も、利用の選択肢となるよう一時預かり事業の充

実を図り、子育てしやすい環境の整備に努めてま

いります。 

32 

病後児保育を実施している施設数が少な

い。また、手続きが煩雑であり、利用したい

時に利用できない。【類似意見１件】 

病後児デイサービスは現在市内６施設で実施し

ていますが、感染症流行期等には定員越えにより

利用できない方が発生している状況です。そのた

め、ニーズ量に合わせて実施施設を増設していく

よう計画しています。 

手続きについては、事前登録やかかりつけ医の診

断が必要となりますが、お子様の病状に合った保

育を行うために必要な確認となりますので、御理

解・御協力をお願いいたします。 

33 

外国籍の子の対応を保育所任せにするので

はなく、言葉の問題や給食（宗教食）などに

対する具体的な支援を検討してほしい。 

保育所等による外国籍の子への対応に対する支

援につきましては、利用状況等を把握しつつ検討

してまいります。 
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34 

保育人材の確保のためには、特定の人を対

象にするのではなく、賃金の引上げが必要。

また、労働密度が高く拘束が長い、休みが取

れないため、職員配置基準の改善は切実で

ある。【類似意見２件】 

保育士の賃金改善については、国の公定価格によ

り行うべきと考えており、処遇の改善を国に要望

してきたところです。これは、札幌市だけが抱え

る問題ではないことから、他都市とも連携しなが

ら、今後も様々な機会を通じて国に働きかけてい

きます。 

また、札幌市では、保育士の配置基準よりも保育

士を多く配置する保育所等に対して補助を行い、

保育士の配置改善を進めておりますので御理解

ください。 

35 

保育士の待遇を改善すべき。保育士の待遇

を改善すれば保育の質も上げることができ

る。 

36 

保育定員の拡充などハード面だけではな

く、質を高めるための取組が遅れているの

ではないか。研修の実施、保育、幼児教育者

への処遇改善に伴う施設への補助等が必要

である。 

札幌市では、保育士や調理従事者に対する研修を

実施している他、「共同研修費補助金」により補助

を行い、各施設が保育の質を高めるための研修を

行えるよう支援も行っております。 

また、札幌市では、平成 28 年度から保育計画・記

録、園児の登降園管理等の機能を持つ保育業務支

援システムを導入した園に対し補助金を交付す

ることで、ＩＣＴ化を推進し、保育士の業務負担

の軽減が図られるよう支援しております。 

37 

「高まる保育ニーズへの対応」に「保育施設

等の整備による定員の拡大」とあるが、「保

育人材の確保及び教育・保育の質の向上」を

優先させるべきであり、そのことを明記す

べきである。 

札幌市では、従前から実施しております保育士確

保施策に加え、令和元年度から、保育士等の就業

継続や離職防止に向け、保育の周辺業務を行う保

育支援者の配置費用の一部を補助し、保育士の負

担を軽減する「札幌市保育支援者配置補助事業」

や、採用から一定期間勤務を続けた保育士等に、

一時金（一律 10万円）を給付する「札幌市保育人

材確保に向けた一時金給付事業」、また、潜在保育

士の掘り起こしに向け、パートタイム保育士など

を雇用するための費用を補助する「潜在保育士短

時間就労支援補助」を実施しております。 

今後も、保育士等の就業継続や離職防止など、保

育人材の確保に向け、取組を進めてまいります。

38 

保育士を増やすために、保育士の給料を上

げるべきである。特に出産後も働きやすい

環境を整えることで、スキルのある人が戻

って保育の仕事を続けられる。 

39 

保育園の先生が変わることが多いが、子ど

もによって先生が変わることの影響は大き

い。保育園を増やす、保育の質の向上も必要

だが、保育園の先生が定着する取組を行っ

てほしい。 

40 

多様な保育ニーズの高まりに向けて、保育

士や幼稚園教諭などの人材確保をどのよう

に進めていくのか。 

41 

子どもと関わるボランティア等の企画への

積極的な参加を呼びかけるなど、保育士を

目指す機会の提供を増やすべきである。 

【類似意見１件】 

現在、札幌市では「札幌市保育士・保育所支援セ

ンター」の事業として、「高校生保育職場体験事

業」を年２回実施し、実際の保育現場にて、職業

体験をしていただいております。 

また、令和元年度からは、中高生やその保護者、

関係者等を対象に保育人材のやりがいや魅力を

ＰＲすることで、次世代の人材を育てていくこと

を目的とし、今後の保育人材確保の取組につなげ

る「札幌市保育人材イメージアップ事業」を開始

しております。 

いただいた御意見につきましては、今後の取組を

進めるに当たり、参考にさせていただきます。 
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42 

幼稚園教諭、保育士が現場に復帰しようと

思っても、免許更新の回数、場所が少なく、

費用負担もあるので、行動に移せないので

はないか。保育士養成校に通う際も負担が

大きく、行政の支援が必要ではないか。 

札幌市では、保育士資格を持ちながら保育現場か

ら離れている方を対象に、最新情報や技術を紹介

し、スムーズな職場復帰を支援する「保育士職場

復帰セミナー」を開催しております。また、保育

士養成校の学生や、潜在保育士が就労した場合

に、学費や就職準備金等を貸付する「保育士修学

資金等貸付事業（一定条件を満たした場合、返済

免除）」を実施しております。今後も、潜在保育士

等のスムーズな復職など、保育人材の確保に向

け、取組を進めてまいります。 

43 

栄養士や調理員も人材不足であるため、保

育人材の確保の対策の対象としてほしい。 

札幌市では、保育所等からの求人と求職者とのマ

ッチングの場として、個別ブースで市内保育所等

による面接・ＰＲ等を行う、合同面接・説明会を

実施しており、保育士はもちろん、栄養士や調理

員等も、当該イベントの対象としております。 

今後も、栄養士や調理員等を含めた保育人材の確

保に向け、取組を進めてまいります。 

44 

保育士が匿名で相談できる環境を作るべ

き。準保育士のような資格も必要である。 

労働環境における問題については、各種相談窓口

が設置されております。 

また、保育園で子どもを安全に保育するために、

専門職として保育士資格を持った者が保育を行

うことに御理解ください。 

45 

認定こども園化を進めるとあるが、認定こ

ども園に変わった後は市としては関与しな

いのか。当初は認可保育所と変わらないと

説明を受けたのに、その後、教育充実費を徴

収すると言われた。無償化に合わせた便乗

値上げではないのか。 

認定こども園に関しても保育所と同様に定期指

導監査を実施しております。 

認定こども園は、教育・保育の質の向上を図るた

めに、施設の判断により、金銭の使途、徴収額及

び金銭の支払を求める理由を明確にし、保護者の

同意を得て保育料以外の費用を徴収することが

認められております。 

46 

ファミリー・サポート・センター事業と病後

児デイサービスについて、事前申し込みで

はなくても利用できるようにしてほしい。 

ファミリー・サポート・センター事業は、子育て

の援助を受けたい方と援助したい有償ボランテ

ィアをつなぐ仕組みとなっています。事業内容を

御理解いただき、支援の内容等が合致する方を御

紹介するために事前の登録をしていただく必要

があります。 

病後児デイサービス事業については、事前にかか

りつけ医の診断を受け、予約時にその内容を確認

した上で各施設で受け入れの準備を行っていま

す。そのため、事前の申し込みでお子様の状況を

確認させていただく必要があります。 

47 

共働き、ワンオペ、母子家庭なども多い現代

で仕事や家事子育てで、親も心身いっぱい

いっぱいな場合もある中、虐待から子ども

を守ることや子どもの権利を大切にするこ

とはもちろんだが、そのような精神状態に

までおちいってしまう親のケアやサポート

も同様に必要なのではないかと感じる。 

子育てへの負担や不安を抱えている方の心理的

負担軽減となる取組として、子育て中の親子が気

軽に集い、自由に交流や情報交換ができる場であ

る、子育てサロンの取組や、各区保健センターに

おいて、妊娠期から出産・産後・子育て期にわた

るまでの切れ目のない相談・支援を実施します。



- 56 - 

No. 意見の概要 札幌市の考え方 

48 

子育てサロンを交通の立地が良い場所に開

設すべきである。また、土日や夜間の子育て

サロンの実施を検討すべきである。 

市中心部にまちなかキッズサロンおおどりんこ

を開設しています。土日も開館していますので、

買い物等で中心部を訪れた際にも御利用しやす

くなっております。また、ＮＰＯ等が開催するひ

ろば型子育てサロンには、働く保護者と子どもが

集えるよう夜間に開設している子育てサロンも

あります。子育て支援総合センターは土日も開

館、各区ちあふるは土曜日も開館しており、月に

１回サンデーサロンも開催していますので、どう

ぞ御利用ください。 

49 

親同士のネットワークが広がる様々な交流

の場をつくってほしい。 

子育てサロン以外では、各区のこそだてインフォ

メーションなどで、子育て家庭への支援として、

親同士のつながりにより育児の不安や負担感を

軽減できるようにサークルの育成・支援を行い、

必要に応じて研修会・交流会を実施しておりま

す。 

50 

子育て施策について、少しずつ充実してい

るのだろうが、可視化されていない。情報が

市役所等限られた場所でしか周知していな

いので、必要な情報が得られない。 

さっぽろ子育て情報サイトやアプリのコンテン

ツ機能の充実を図り、子育て世帯が自分に合った

サービスを利用できるよう、積極的な情報発信等

を行います。 

51 
たくさんの情報から主体的に自己決定でき

るような環境にしてほしい。 

52 

父親の子育て参加の促進のためにお父さん

限定のイベントを開催した方が良い。併せ

て、多くの人に取組を知ってもらうため、Ｓ

ＮＳなどをうまく利用してＰＲをした方が

良い。 

さっぽろ子育て情報サイトやアプリ等のコンテ

ンツ機能の充実を図るととともに、父親に対する

意識啓発や情報発信を行ってまいります。 

53 

父親の子育て「参加」は意識の問題ではな

く、子どもの成長を喜ぶ、父親の権利。喜ぶ

余裕のない労働環境が問題であり、共働き

が当たり前になっている中で、「男は仕事」

などという雇用者の古い考えが壁になって

いる。仕事を早く切り上げて帰宅させる雰

囲気づくりが必要であり、そのための手当

てをつくる必要があると思う。 

平成 30 年度に行ったアンケートにおいても、父

親の育児に対する意識が高まりつつあるものの、

実際に平日に子どもと過ごせる時間が少ない現

状にあります。 

男女ともに働きながら子育てしやすい環境づく

りに向けて、企業向けのセミナーの開催や職場環

境整備のためのコンサルティング支援を行い、優

良事例等を企業へ波及・浸透させるなど、企業の

取組を支援するとともに、新たに、男性が育児休

業を取得した際の企業への助成を行うなど、仕事

と子育てが両立できる環境整備のための支援を

進めていきます。 

加えて、新たに父親に対する意識啓発や情報発信

の取組みなど、父親が積極的に子育てに関わるた

めの取組を進めていきます。 

54 

父親による子育て推進事業は大賛成。就労

する母親が当たり前になってきているの

で、育児は母親と父親の２人ですることが

当たり前になってほしい。 



- 57 - 

No. 意見の概要 札幌市の考え方 

55 

男性の育休取得は、経済的な理由からも取

得率が低いと思うので、そこを改善しない

限り、取得率は上がらいのではないか。 

平成 30 年度に行ったアンケートにおいて、育児

休業を取得しなかった理由として、仕事が忙しか

ったためが最も多く、次いで職場の雰囲気、収入

減となるためとなっております。男女ともに育児

休業等を取得しやすい職場環境が整うように、新

たに、男性が育児休業を取得した際や、従業員が

子の看護休暇を取得した際の企業への助成を行

うなど、仕事と子育てが両立できる環境整備のた

めの支援を進めていきます。 

56 

祖父母も働いていたり、遠くに住んでいた

り、父親も休みを取れない環境にあるため、

安心して育てられない。父親が育児に関わ

れるように、育休などの制度を義務化する

べきである。【類似意見１件】 

57 

父親の仕事・育児の負担感を考えると、単に

講座参加組を増加するのでなく、育児に参

加できる職場の体制の整備が必要である。 

58 

子どもが病気の時など、気がねなく休むこ

とができる職場環境になるよう、企業に働

きかけていくことが大切だと思う。 

59 

企業への働きかけをしっかり行い、仕事と

生活の調和が取れるような取組を促進して

いくことが大切である。 

男女ともに働きながら子育てしやすい環境づく

りに向けて、企業向けのセミナーの開催や職場環

境整備のためのコンサルティング支援を行い、優

良事例等を企業へ波及・浸透させるなど、企業の

取組を支援するとともに、新たに、男性が育児休

業を取得した際の企業への助成を行うなど、仕事

と子育てが両立できる環境整備のための支援を

進めていきます。 

60 

健やかに育てるためのプランならば、働く

企業（会社）への働きかけがもっと必要なの

ではないか。 

61 

父親の育児参加の取組みは、日本社会の中

では到底無理であり、女性が子育てと仕事

を両立させ、より働きやすくなる取組みを

進める方が理にかなっている。就業に際し

ても、子育て中の母親は不利である。 

父親に対する意識啓発や情報発信を行うほか、男

女ともに働きながら子育てしやすい環境づくり

に向けて、企業向けのセミナーの開催や職場環境

整備のためのコンサルティング支援を行い、優良

事例等を企業へ波及・浸透させるなど、企業の取

組を支援するとともに、育児休業等を取得した際

の企業への助成を行うなど、仕事と子育てが両立

できる環境整備のための支援を進めていきます。

また、子育てと仕事の両立に不安を感じて就職活

動を始めることができずにいる女性や、結婚・出

産後も働き続けたいと希望する女性の不安や悩

みに対するサポートを実施します。 

62 

テレワークを行う企業の推進、拡充を図る

べきである。 

札幌市では、従業員のワーク・ライフ・バランス

の向上を目指すため、市内中小企業者等を対象

に、テレワーク導入経費の補助を実施していま

す。今後も企業への補助を行うなど、テレワーク

に取り組む企業の拡充に取り組んでいきます。 

63 

乳幼児健診は区によってばらつきがあり、

しっかりと診てほしくても診てもらえない

こともあるようなので、保育園や幼稚園と

もうまく連携していけたら良い。 

乳幼児健診については各区にばらつきが出ない

よう、今後も統一化を図ってまいります。また、

保育園や幼稚園とも連携し切れ目のない支援を

継続してまいりたいと考えております。 
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64 

保健センターで相談したことがあるが、「お

母さん、辛いよね」「頑張ってるね」と言っ

てもらえただけだった。発達相談の外来を

調べて電話をしたが、３か月以上待たされ

るという状況であった。相談に来る人は今

辛くて、いつ子どもに手を上げてしまうか

わからない状況の方も多いと思うので、少

しでも苦しみから救われるような仕組みに

なれば良いと思う。 

「今大変」「今何とかしてほしい」という保護者の

声を逃さず、寄り添って支援できるよう相談窓口

の充実や、保健師等専門職により支援を強化して

まいります。 

65 

第１子を他自治体、第２子を札幌で妊娠し

たが、札幌市は妊娠時の対応が他自治体に

比べで丁寧ではなかった。もう少し一人一

人が妊娠、出産で孤立しないような配慮、言

葉がけ、リスクがありそうな方の情報共有

などをしてほしい。 

各区保健センターではすべての妊婦さんと母子

健康手帳交付時に面接を行っておりますが、心身

の状況を丁寧に伺いながら必要な情報提供や継

続した支援を行い、安心して妊娠期を過ごし出産

を迎えられるよう一人一人に寄り添った支援に

努めてまいります。また、令和２年度からは母子

保健相談員を窓口に設置し、ワンストップ窓口と

しての相談・支援の強化を図ります。妊婦・産婦

さんが地域の中で孤立することがないよう関係

機関と連携しながら支援できるよう努めてまい

ります。 

66 

乳幼児健康診査について、平日しか開催し

ておらず、受付時間も短いので、会場から遠

方に住んでいる場合や兄弟がいる場合等、

受診に当たってかなり労力がかかるため、

土日開催を検討してほしい。現状母親のみ

で対応している場合がほとんどであるた

め、土日開催により、父親の参加も増えて、

母親の負担が軽減されると思う。 

札幌市で実施している乳幼児健診につきまして

は、お住いの区以外においても、勤務先の近く等

区や日時を選び受けていただくことができるほ

か、兄弟がいる場合には同一の日に受けていただ

くことも可能です。今後もより受診しやすい健診

を目指し工夫してまいります。 

67 

産後や体調不良のときなど、様々な子育て

の問題・ニーズに応えられるサポートがな

い。 

生後４か月児までのお子さんをもつ保護者の方

を対象に実施している産後ケア事業につきまし

ては、すべての産婦の方に情報が届くよう普及啓

発に努めてまいります。また、今後も引き続き、

子育て中のお母さんが安心して子育てを続けら

れるよう、様々な子育ての問題やニーズに対応で

きるサポートについて考えてまいります。 

68 

妊娠期からの切れ目のない支援とあるが、

本当の意味で苦しんでいる人は、このよう

な事業や支援から遠ざかると思う。どのよ

うに取り組んでいくのか。 

妊娠・出産・育児に関して苦しい気持ちを抱えて

いても声を出せない方を見逃さず、支援が必要な

方に支援が確実に届くよう、医療機関や地域にお

ける関係機関等と連携強化に努めてまいります。

69 

「妊婦一般健康診査」について、妊娠が確定

してから出産するまでのすべての妊婦健診

について助成をしてほしい。 

母子保健法に基づき実施される妊婦一般健康診

査については、厚生労働省告示の中で、妊婦健診

の適切な時期や項目等に妊婦健診の望ましい基

準が定められており、札幌市におきましても本基

準に基づいた助成の内容とし、14 回分の助成を行

っております。 
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70 

自分も含め産後うつ気味になった人や、友

人には産後すぐに離婚した人がいる。産後

女性の心と体がどう変わるのかを知らない

から産後うつの悪化、夫の不理解などがあ

り得るのではないか。両親教室などで出産

時の沐浴などの情報を知ることができるよ

うに、産後の女性の体と心の変化を夫婦で

知ることができる機会を作った方が良い。 

産後の心身の変化については、周りの人には気が

付きにくく、大変つらい思いをされているお母さ

まが多いと思います。引き続き母親教室や両親教

室等で御夫婦に産後の心身の変化について伝え

るとともに、産後うつを予防するために産後ケア

事業等により産後のお母さまが心身ともに休息

をとることができるよう努めてまいります。 

71 

母子保健訪問指導事業による保健師の訪問

について、支援が必要な人だけでも、再度の

訪問や電話などによるやり取りを増やして

ほしい。 

安心して子どもを生み育てられるよう、継続して

支援が必要な方に対しても、電話連絡や訪問等に

より必要な支援が行き届くよう進めてまいりま

す。 

72 

母子保健訪問指導事業などは、母親が仕事

で夜遅くではないと帰れない場合でも、対

応してくれるのか。シングルマザーで産後

すぐに働いている人こそ、ケアが必要だと

思う。 

母子保健訪問指導事業については、産後すぐに働

いていらっしゃるお母さまにも訪問を受けてい

ただけるよう、お母さまの御都合をお聞きし日程

調整を行ったうえで訪問させていただいており

ます。今後も皆さまが利用しやすいような体制を

整備してまいります。 

73 

「産後ケア事業」について、すべての母親が

受けられる事業にしてほしい。また、出産し

た病院でこの事業を受けられると安心であ

る。また、生後４か月以降も、この事業を受

けられるようにしてほしい。 

札幌市では、平成 28 年９月より市内の助産所に

おいて宿泊型・日帰り型の産後ケア事業を開始し

ており、受け入れ助産所の拡充など利用しやすい

制度となるよう検討を進めてまいりました。 

利用対象時期等含め、事業の充実に向け引き続き

検討してまいります。 

74 

産後の母親を保健師が頻繁に訪問すること

は難しいので、より気軽な訪問サービスを

ＮＰＯ等とともに検討してほしい。 

産後のお母さまの訪問については、各区保健セン

ターの保健師の他、委託により地域の助産師・保

健師が訪問させていただいております。気軽に訪

問支援を利用していただけるよう、寄り添った支

援に努めてまいります。心配なこと等があればい

つでも保健センターに御連絡ください。 

75 

妊娠期から切れ目のない支援の充実につい

て、産後のケアとしてサポート無料サービ

ス券の発行（１～３回くらい）が必要であ

る。【類似意見１件】 

産後の支援につきましては、今後も市民の皆さま

の声を聴きながら、体制の整備及び支援の充実に

向け引き続き検討をしてまいります。 

76 

産後の手伝いをしてくれる人（産後ドゥー

ラ）の派遣を行ってほしい。このような人に

なるための人材育成から力を入れるべきで

ある。 
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77 

インフルエンザ等の助成対象以外の予防接

種においても、助成対象としてほしい。 

札幌市では、予防接種法に基づき、インフルエン

ザの予防接種対象者である 65 歳以上の方及び、

特例として 60 歳以上 65 歳未満の方のうち、心

臓、じん臓若しくは呼吸器の機能又はヒト免疫不

全ウイルスによる免疫の機能に障害等級1級又は

それに準ずる障がいを有する方に対し、定期予防

接種を受けていただいております。それ以外の年

齢の方が接種するインフルエンザの予防接種は、

予防接種法の定期接種に該当しておらず、接種は

任意となっております。 

現在のところ定期予防接種以外の任意の予防接

種については、おたふくかぜワクチンの一部助成

のみ行っておりますが、今後については、他自治

体の状況や、定期接種化など国の動向を注視して

まいりたいと考えております。 

78 

ワクチン接種の種類が増えているので、病

気やワクチンに関する正しい情報を保護者

に伝えて、保護者が選択できるようにして

ほしい。 

予防接種については、札幌市公式ホームページに

最新の情報を掲示するとともに、保護者に対し、

「予防接種のしおり」を母子手帳とあわせて配布

し、副反応について情報提供しています。また、

予診においても実施医療機関からの副反応等に

関する説明を行うこととしております。 

79 

虐待防止の観点からも、乳児のワクチン接

種履歴など、医療機関と連携して市が把握

するシステムを構築するのはどうか。 

ワクチンの接種履歴については、医療機関から送

付された予診票をもとに、札幌市で記録を残し把

握できるようにしています。 

80 

ＨＳＣ（The Highly Sensitive Child)とい

う人一倍敏感な子がいることをもっと認知

した方が良いのではないか。 

乳児家庭全戸訪問や乳幼児健診等において、従事

者すべてが人一倍敏感なお子さん（ＨＳＣ）につ

いて理解し、保護者の方に関わり方等をお伝えで

きるよう努めてまいります。 

81 

幼児教育・保育の無償化について、対象にな

る園とならない園があることは疑問であ

る。 

令和元年度より実施している幼児教育・保育無償

化については幼稚園、保育所、認定こども園や認

可外保育施設等が対象となっています。 

ただし、各種学校については、幼児教育を含む個

別の教育に関する基準はなく、多種多様な教育を

行っており、また、児童福祉法上、認可外保育施

設にも該当しないため、法律上無償化の対象外と

なっています。 

しかし、国においては幼稚園類似施設とよばれる

従前無償化の対象とされていなかった施設につ

いても、補助施策を検討していくとのことなの

で、引き続き国の動向を注視いたします。 
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82 

０～２歳児も保育料の無償化の対象にして

ほしい。【類似意見１件】 

保育料は、国の基準に基づき、世帯の収入に応じ

て設定されており、その額は、家庭の負担能力を

考慮したものとなっておりますが、国は、幼児教

育の負担軽減を図るため、令和元年 10 月より３

歳以上の保育料の無料化を開始しております。 

３歳未満の保育料については、非課税世帯のみ無

償化の対象となっており、今後、安定した財源を

確保しつつ、保育の必要性のあるすべての子ども

が対象となるよう検討を行うとしております。 

なお、札幌市では、利用者の負担をできるだけ軽

くするため、市税を投入し、３歳未満の保育料に

ついて、国の基準額から全体で約 40％軽減する措

置を実施しており、また、子育て世帯への更なる

支援のため、平成 29 年４月から３歳未満の２人

目の保育料について無料とする「第２子保育料無

料化」を実施しております。 

83 

本書 P78 の「３歳未満児の第２子の保育料

無料化事業」について、現状の第２子の保育

料軽減対象となる、「年収約 360 万円以上の

世帯については認可保育所等に入所してい

る子どものみを上から第１子、第２子…と

数える」という制約を設けないようにして

ほしい。 

第１子と第２子の年齢差によって保育料無

料化の対象が異なるのは、非常に不公平感

があるとともに、幼児教育無償化が施行さ

れている今は、上の子から３学年以上の差

がつくと、その次の子をもうけることを諦

めるきっかけになってしまう。上の子の育

児が若干落ち着き、次の子のことを考え出

す頃には３学年以上年齢が離れてしまう

が、０～２歳児における保育料は特に高額

なので、保育料を考えると次の子のことを

諦めてしまうことになる。 

平成 29 年度から実施している「３歳未満児の第

２子の保育料無料化事業」につきましては、子順

の数え方は、国の基準に基づき、年収約 360 万円

以上の世帯は、就学前児童でかつ認可保育所等に

入所している子どものみを上から数え、年収約

360 万円未満の世帯は年齢や施設の利用の有無に

かかわらず世帯の子どもを数え（同時入所要件の

撤廃）、第２子以降の保育料を無償化しておりま

す。 

この度、令和２年度より、更なる子育て世帯への

負担軽減を行うことで、安心して子どもを生み育

てられる環境の充実を図るため、市の独自施策と

して、この「３歳未満児の第２子の保育料無料化

事業」を拡充し、同時入所要件の撤廃を年収約 640

万円未満の世帯まで広げ、対象世帯について第２

子以降の保育料を無償化いたします。 

いただいた御意見を踏まえ、計画案を修正いたし

ます。 

84 

子ども医療費助成について、義務教育期間

中である中学３年生まで拡充してほしい。 

札幌市の子ども医療費助成制度は、令和２年度か

ら小学３年生まで、令和３年度から小学６年生ま

で通院助成の対象者を拡大することとしたとこ

ろです。 

通院助成の対象年齢拡大は、子育て世帯を中心に

期待が大きく、札幌市としても重要課題と認識し

ているところですが、まずは小学６年生までの拡

大にしっかり取り組んでまいりたいと考えてお

ります。 

85 

子ども医療費助成の収入区分をなくすか、

収入の上限を引き上げてほしい。または、慢

性疾患の持病のある子の特例を設けるなど

配慮してほしい。 

札幌市の子ども医療費助成制度は、北海道の補助

を受けて実施している制度であるため、原則とし

て実施基準は北海道の定めに準拠しており、所得

制限や資格要件につきましても同様であり、御理

解いただきますようお願いいたします。 
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86 

ひとり親は、子どもの年収に関係なく医療

費助成制度の対象にしてほしい。 

本市のひとり親家庭等医療費助成制度は、北海道

の補助を受けて実施している制度であるため、原

則として実施基準は北海道の定めに準拠してお

り、所得制限につきましても同様であり、御理解

いただきますようお願いいたします。 

87 

札幌市の合計特殊出生率を向上させるため

には、働く親の労働環境の改善が必要。ま

た、市民のニーズが高い経済的支援につい

ては、国の制度を遵守するのではなく、育児

にかかる費用の無償化を図らなければなら

ない。 

男女ともに働きながら子育てしやすい環境づく

りに向けて、企業向けのセミナーの開催や職場環

境整備のためのコンサルティング支援を行い、優

良事例等を企業へ波及・浸透させるなど、企業の

取組を支援するとともに、新たに、男性が育児休

業を取得した際の企業への助成を行うなど、仕事

と子育てが両立できる環境整備のための支援を

進めていきます。 

安心して子どもを生み育てられる環境の充実の

ため、引き続き、国制度のほか市独自の制度を通

して子育て世帯の家計負担軽減の取組に努めて

いきます。 

88 

一定年度に達した人への限定的な給付金だ

けではなく、１年目からすべての保育士の

処遇を改善するようにしてほしい。 

【類似意見５件】 

いただいた御意見は今後の取組を進める際の参

考とさせていただきます。 

89 

保育士の就労目標数の 1,200 人の達成に向

けて、保育現場の現実に目を向け、現場の意

見をもとに実現していただきたい。 

90 

フルタイムで働き、子育てをしているので、

「多様な保育サービスの提供」や「保育人材

の確保及び教育・保育の質の向上」等の共働

き世帯への対応や、社会全体での子育て支

援に期待している。 

91 

保育園の 19 時までのお迎えに間に合わない

場合に、ファミリー・サポート・センター事

業を利用することになるが、保育園の延長

料金に加えて利用料金がかかるため負担が

多い。ファミリー・サポート・センター事業

の利用料金をもう少し利用しやすい金額に

してほしい。 

92 

ちあふるを利用して大変助かっているが、

土曜日にイベントを開催してくれると、働

きながらでも参加しやすい。 

93 
子育てシェアのアズママ（As Mama)の認知

度を高めたい。 

94 子ども医療費助成の拡充はありがたい。 
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95 

自然豊かと言われる札幌であるが、外遊び

や自然との触れ合いは減少している。札幌

の自然や文化などの特徴を生かした体験機

会、場所を、幼児期の教育にも提供していた

だきたい。積極的に野外で活動できるよう

整備や助成をしてほしい。 

札幌市では、次年度に小学校に入学する幼児と、

次年度に最高学年となる小学５年生の児童が自

然体験活動を通して交流する「なかよしキャン

プ」を実施しており、令和元年度からは参加対象

者を全市に拡大したところです。 

また、札幌市内の公園等では、地域の方々が中心

となり、子どもの健やかな成長を目的に、禁止事

項をできるだけ減らした自由な遊び場「プレーパ

ーク」を多数開催しており、乳幼児から高齢者ま

で多くの方々に参加いただいております。札幌市

としても「プレーパーク推進事業」として、プレ

ーパークを安全に楽しく開催できるように様々

な知識・技術を学ぶ講座を開催したり、プレーパ

ーク未開催の地域での体験イベントを開催する

など普及啓発等に努めております。 

今後も、幼児期を含めた子どもの自然体験活動を

推進してまいります。 

96 

共働きの家庭も多く、保護者は日々忙しい

ので、市立幼稚園でも給食を導入してほし

い。 

市立幼稚園で、給食の提供を行う予定は今のとこ

ろありませんが、今後も、遊びを通してその子ら

しさが発揮される保育・教育を行ってまいりま

す。 

97 

真面目に授業を受けたくても、クラスがう

るさくて集中できないなど、授業を受ける

権利が侵害されている。 

学校では、児童生徒が「分かる・できる・楽しい」

と思い、学ぶ意欲を高めることのできる授業づく

りを推進しています。今後も、児童生徒一人一人

の学習の様子を見ながら、きめ細かな指導ができ

るよう工夫してまいります。 

98 

いまだに内申点重視の札幌市の高校受験シ

ステムがあるため、不登校になった子ども

たちは高校進学の道が閉ざされてしまう。

人権侵害を助長していると言わざるを得

ず、学校システムの改善を考えてほしい。 

市立高校の入学者選抜では、各高等学校、学科等

の特色に配慮しつつ、その教育を受けるに足る能

力・適正等を、個人調査書や学力検査の成績等の

複数の資料を総合的に評価することにより判定

しております。 

99 

学区は、隣の学区まで認めるなど見直しを

して欲しい。 

札幌市では、住所地の通学区域（校区）に基づき、

就学すべき学校を指定しています。 

原則としては、この指定された学校（指定校）へ

通っていただくことになりますが、個々の事情に

よっては、指定校以外の学校へ通うことが認めら

れる場合があります。 

100 

「充実した学校教育等の推進」とあるが、

「教員採用人数の増加」を明記すべきであ

る。 

教職員の数は、国が定める法律に基づいて決定し

ているため、法律や関係する制度が変わらなけれ

ば増やすことは困難ですが、今後も教職員の数を

増やすことができるよう、国に対して要望してま

いります。 

101 

タブレット端末の支給について、新小５～

中１とのことであるが、対象から漏れてし

まっている中２、中３にも対応してほしい。

令和２年度は、小学校５・６年生及び中学校１年

生分のタブレット端末を整備することとしてい

ますが、今後、他学年にも段階的に整備していく

予定です。 
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102 

教育の情報化推進事業におけるタブレット

端末等の機器や教材の整備と授業での効果

的な活用に向けた取組に関して、他都市で

は、タブレット端末の導入リース費用が極

めて高額となった導入例があるとともに、

電波過敏症やアレルギー体質の子への健康

被害の恐れなどもある。タブレット端末の

導入に経費をかけるよりも、給食費の無料

化、教材費や学用品等への補助を優先させ

るべきである。 

急速な情報化・グローバル化への対応と子どもた

ちの学ぶ力の一層の向上を目指し、ＩＣＴを活用

した授業を日常的に実施できるよう、タブレット

端末等の機器や教材の整備と、授業での効果的な

活用に向けた取組を行っております。 

端末の整備に当たっては、健康面への配慮につい

て適切な情報収集を行い、安全・安心な教育活動

ができるよう努めてまいります。 

なお、小学校及び中学校における給食費・教材費

等に係る保護者負担の軽減については、就学援助

などの経済的支援を継続してまいります。 

103 

子どもの体力・運動能力の向上は、学校教育

だけでは難しいのではないか。 

体力の向上や学ぶ力の育成など、子どもの健やか

な成長を願う気持ちは家庭や地域の方々に共通

するものであり、学校と家庭や地域の方々が協力

していくことは、これから一層重要になると考え

ています。学校から積極的に授業や様々な活動の

様子を、家庭や地域の方々に伝えるなど、連携に

努めていきます。 

104 

中学生の荷物の重さを軽減してほしい。子

どもが腰痛と体調不良に悩まされるように

なり困っている。 

教科書などの学習用具は、児童生徒が家庭学習を

行う上でも常に手元にあることが望ましいです

が、それが児童生徒にとって過重な負担とならな

いよう配慮する必要があると考えております。各

学校では、学習用具の持ち運びについて、児童生

徒や保護者の皆さまの意見を取り入れながら工

夫・改善を図っているところであり、今後も、効

果的な事例を共有するなど、各学校において適切

な配慮がなされるよう努めてまいります。 

105 

児童クラブにおいて、土曜日と夏休み等の

長期休業期間に昼食を提供してほしい。 

現在、児童クラブにおける長期休業期間中の昼食

提供の実施について検討を進めております。 

まずは、試行実施の上、ニーズの把握や課題の整

理を進めてまいります。 

106 

児童クラブにおける昼食提供事業につい

て、民間児童育成会でも同様に行うべきで

ある。 

民間児童育成会において昼食提供を実施するか

否かについては、各育成会にて判断するものとな

ります。 

107 

児童会館内に、いつでも飲食ができる休憩

コーナーがあると、より利用しやすくなる。

児童会館内での飲食については、持参した飲食物

の交換等によるアレルギーによる事故の観点か

ら原則決められた時間に行うこととしておりま

す。 

児童会館を利用する児童生徒の安全確保のため

御理解いただければと思います。 

108 
日曜・祝日にも児童会館を利用できるよう

にすべきである。 

平成 30 年度に実施したアンケートにおいて、延

長時間利用の意向を調査したところ、児童会館等

利用者のうち約９割が現状のままで良いと回答

していることから、現時点では、現行の取扱を継

続する予定です。 

今後においてもアンケート等の実施によりニー

ズを把握し、ニーズにあったサービスの提供を目

指してまいります。 

109 

児童クラブについて、夜 19 時までだと、冬

など交通渋滞も重なって間に合わないこと

もあるため、閉館時間を延長してほしい。 
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110 

子どもが小学校に入学後に、登校前に朝預

けられる場所がほしい。 

児童クラブにおいては、登校前のお預かりは行っ

ていないのが現状です。 

札幌市ファミリー・サポート・センター事業では、

「さっぽろ子育てサポートセンター」という日常

的な預かりを行っておりますので、そちらの御活

用も御検討ください。 

111 

異年齢の子ども同士が触れ合う機会をつく

るため、児童会館に通う児童に、近隣の中学

生や高校生が学習支援や伝統文化的な遊び

を指導するような事業を取り入れてはどう

か。 

児童会館では、長期休業期間に中学生が小学生へ

の学習指導・交流や近隣高校からダンス指導等を

行ってもらうなどの異年齢交流を行っている児

童会館がございます。今後もこのような異年齢交

流や中高生のスキルを活かした交流・体験を広げ

ていく活動を進めていくよう努めてまいります。

112 

「放課後の子どもの遊び場・生活の場の提

供」とあるが、「学習支援」も明記するべき

である。 

児童会館において、学習習慣を含む健全な生活習

慣の育成の視点を持つことは、子どもたちを心身

ともに健やかに育成する観点から、重要なことだ

と考えております。 

札幌市では、生活習慣の一つとして、宿題タイム

の設定や学習への声掛け、そのための環境整備

等、子どもたちの自主的な学習活動の習慣化につ

ながるような取組を各会館で行っております。 

今後も引き続き、子どもたちの心身ともに健やか

な育成に努めてまいります。 

113 

小学校から遠くに立地している児童会館も

あり、遠くから来ている児童が一人で帰宅

するには危険な場所もある。校区内に児童

会館は１か所のみと取り決めているようだ

が、必要に応じて校舎内にミニ児童会館を

作るなど、子どもの安全に配慮してほしい。

札幌市においては、これまで特認校を除くすべて

の小学校区に１つ児童会館もしくはミニ児童会

館を整備してまいりました。 

現在は、小学校の改築に併せて学校に併設した児

童会館として再整備を行っており、より安全安心

な居場所づくりに努めてまいります。 

114 

ミニ児童会館について、夏はクーラーもな

く、扇風機は地域の方から頂いたものであ

りがたいが、数が少なく窓を開けても風が

通らないとのこと。夏休みはほぼ一日過ご

す上に人数も多く、子どもたちにとって過

ごしやすい環境とは程遠いようなので、エ

アコンを設置してほしい。 

現在、児童会館・ミニ児童会館を学校の改築に併

せて、学校と併設する児童会館へと再整備を行っ

ております。再整備後の児童会館については、空

調設備を整えているところです。 

なお、ミニ児童会館のエアコン設置につきまして

は、今後の計画検討時に参考にさせていただきま

す。 

115 

ミニ児童会館は校内にあるので安心できる

反面、利用者数に対しての面積が狭いので

はないか。共働き家庭が増加し利用者が増

えているため、ミニ児童会館のスペースに

ついて再考してほしい。 

ミニ児童会館につきましては、学校の協力のも

と、放課後に使用していない特別教室等をお借り

することで活動スペースを広げて活動しており

ます。今後も、学校に協力をいただきながら、活

動スペースの確保に努めてまいります。 
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116 

児童会館と民間の学童クラブどちらにも良

い面があるが、助成要件を見直して両方へ

の登録を可能にし、学童クラブへの支援の

充実をお願いしたい。 

児童クラブや民間児童育成会は、国の運営基準に

基づき実施しております。それぞれ地域性・運営

方針等、特色をもって運営しているため、御希望

の内容にあった児童クラブ・民間児童育成会を選

択いただくこととなります。 

札幌市としては、民間児童育成会への助成を国の

基準通り行っており、助成金の対象児童としての

登録は、重複して助成金を受け取ることのないよ

う、児童クラブ、民間児童育成会いずれかを利用

する必要がありますので御理解ください。 

今後も国の基準に合わせた助成を継続できるよ

う努めてまいります。 

117 

児童クラブや児童会館の質は決して高くな

いと感じており、それ以上を求めるならば、

民間児童育成会を選択することになる。し

かし、民間児童育成会は運営が厳しいため、

指導員の確保や教育など、民間への支援の

取組を希望する。 

児童クラブについては、民間児童育成会と同様、

国の運営基準に基づき実施しております。それぞ

れ地域性・運営方針等、特色をもって運営してい

るため、御希望の内容にあった児童クラブ・民間

児童育成会を選択いただくこととなります。 

札幌市においては、民間児童育成会の指導員向け

に、資質向上を目的とした研修を年２回実施して

おり、今後も継続して実施してまいります。 

118 

民間学童保育は、要綱に基づいた支援では

施設費（家賃他）や保育料などの保護者負担

が大き過ぎて、保育料負担のない児童会館

やミニ児童会館に利用者が偏るのは必然で

ある。保護者が純粋に「子どもへの支援内

容」で預け先を選ぶことができるよう、経済

的負担を軽減してほしい。【類似意見３件】

児童クラブや民間児童育成会は、国の運営基準に

基づき実施しております。それぞれ地域性・運営

方針等、特色をもって運営しているため、御希望

の内容にあった児童クラブ・民間児童育成会を選

択いただくこととなります。 

また、利用料については、各民間児童育成会がそ

れぞれ決定しているものとなります。 

札幌市としては、民間児童育成会への助成を国の

基準通り行っているほか、札幌市の独自の助成と

して家賃や減免額助成等も行っているところで

す。 

今後も国の基準に合わせた助成と札幌市の独自

助成を継続できるよう努めてまります。 

119 

民間児童育成会への支援を充実させるべき

である。多額の予算を増やして児童会館を

再整備するのであれば、民間児童育成会の

施設整備支援も拡充すべきである。 

【類似意見２件】 

民間児童育成会の運営場所の確保は、各育成会の

責務であるため、施設の斡旋、提供は行っており

ません。 

また、施設の維持管理に伴う修繕につきまして

も、施設所有者の責任において行われるべきもの

であり、個人所有施設の資産価値を高めることに

もなるため、公費による助成の実施は難しいと考

えております。 

なお、平成 30 年度より旧耐震基準の建物から新

耐震基準を満たす建物に移転する場合について

は、施設の移転に係る費用補助である移転関連費

用補助の対象となるため、国基準通りに実施して

おります。 
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120 

すべての校区に無料で利用できるミニ児童

会館が整備されたことに伴い、民間児童育

成会を利用したいと考える生活保護世帯

は、現在、民間児童育成会の会費を生活保護

費の経費として認められなくなった。様々

な理由で、民間児童育成会を選択して利用

する方がいる中で、生活保護世帯が金銭的

な理由で選択の自由を得られない現状は、

支援を充実する観点に反している。 

生活保護世帯においては、原則的には児童クラブ

の利用を優先としておりますが、世帯やお子さん

の状況によっては、民間児童育成会の経費を稼働

収入から控除することも可能としておりますの

で、対象となる世帯にはその点も踏まえ、適切な

支援に努めてまいります。 

121 

夏・冬ともに子どもが遊べる施設が少ない。 子どもの遊びの場や安心、成長につながる場とし

て、児童会館をはじめとする地域の子どもの居場

所づくりを進めていきます。 

122 

登下校の安全を確保するための取組を充実

させてほしい。 

通学路において、交通事故の発生や不審者の出没

などが頻繁なところがないか点検をするととも

に、スクールガードによる見守り活動を実施して

います。今後も、関係機関と連携しながら、子ど

もが安全に通学することができるよう取り組ん

でまいります。 

123 

共働きの世帯も率先して地域づくりに参加

するよう、市としても周知していくべき。 

札幌市では、市内 87 か所に設置された「まちづ

くりセンター」において、まちづくり活動を行う

場所や機会の提供、まちづくり活動に関する情報

提供等を行うなど、様々な事業の実施により、ま

ちづくり活動の啓発を行っております。 

今後も引き続き、幅広く市民の方に身近な地域に

おけるまちづくり活動に参加いただけるよう、周

知と支援に努めてまいります。 

124 

子ども食堂が増えると、近所のつながりが

できて、精神的な負担軽減や虐待防止にも

つながると思う。 

札幌市では、子どもにとって身近で、安心できる

地域における居場所づくりを推進しており、子ど

も食堂等の活動に対して支援し、地域全体で子ど

もたちを見守る環境を充実させていきたいと考

えています。 
125 

地域のつながりは大事である。子ども食堂

などの取組も良いと思う。 

126 

さっぽろジュニアアスリート発掘・育成事

業に関して、発育期の子どもに、特定の競技

の練習ばかりさせると、骨の湾曲や関節の

損傷などの弊害を起こしやすくなる恐れが

ある。 

心身の発達を阻害しないように配慮をした上で

競技性や人間性の伸長を図って行くことは、特に

ジュニア年代の育成を進めていく上で大切なこ

とだと認識しております。育成に際しては、専門

的な知識と経験を有する各競技団体の関係者と

連携し、心身共に健やかな成長につなげていける

よう取り組んでまいります。 

127 

南区にプールを造ってほしい。 限りある財源の中、老朽化が進行する既存のスポ

ーツ施設の維持や更新を重点に環境整備に努め

ざるを得ない状況のため、現時点では南区に新た

な市営温水プールを設置する計画はございませ

ん。御理解賜りますようお願い申し上げます。 
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128 

立派な市立博物館を作ってほしい。教育の

充実は未来への先行投資である。 

本市では、平成 13 年に博物館活動センターを開

設し、市民の皆さんとともに様々な事業を行い、

博物館活動に関するノウハウを蓄積し、博物館整

備に向け実績を積み重ねてきました。 

博物館活動センターにおける活動成果などを踏

まえ、平成 27 年３月に「(仮称)札幌博物館基本

計画」を策定し、（仮称）札幌博物館を整備するこ

とにより、郷土への愛着と誇りを育むとともに、

創造性あふれる人材を育成し、さらにまちづくり

にも貢献していくことができると考えておりま

す。 

施設の整備につきましては、平成 31 年３月に策

定した「（仮称）札幌博物館展示・事業基本計画」

に基づき、今後検討を進めていきたいと考えてお

ります。 

129 

フリースクール、ホームスクールなど、多様

な教育関連施設と学校教育との連携を強め

てほしい。 

未来を担う子どもを育むためには、社会全体で子

どもの成長と自立を支えていくことが必要です。

今後も、フリースクール等を含む多様な関係機関

と、連携・協力しながら、教育の充実を図ってま

いります。 

130 

放課後児童クラブや民間児童育成会につい

て、働いている保護者にとって、安心して預

けられる場所があるのは良い。 

いただいた御意見は今後の取組を進める際の参

考とさせていただきます。 

131 

子どもに何か体験させようとしたときに子

どもが多いとちゅうちょしてしまう。ひと

家庭でも子どもが複数いる場合などに割引

してほしい。 

132 

ＳＮＳなどでひきこもる子どもが増えてき

ているのではないか。家庭だけでは解決で

きないことも多く、学校も対応が難しいた

め、民間施設を支援することは良いことだ

と思う。 

エ 基本目標４ 配慮を要する子どもと家庭を支える環境の充実 

No. 意見の概要 札幌市の考え方 

133 

児童虐待の防止について、活用すべき地域

資源として多くの機関が記載されており、

児童相談所以外にも多くの機関が児童虐待

に対応しているようだが、これに加えてさ

らに子育て世代包括支援センターと子ども

家庭支援総合拠点を作っていくとなってお

り、どの機関に相談したら良いのか、ますま

すわかりにくくなるのではないか。 

児童福祉法・母子保健法が改正されたことに伴

い、各市町村（政令市は各区）に、「子育て世代包

括支援センター」及び「子ども家庭総合支援拠点」

の機能を位置付けることが必要となりました。札

幌市では、各区で乳幼児健診や要支援児童の支

援、子育て支援等を担う、「保健センター」にこれ

らの２つの機能を位置付け、一体的に子ども・子

育て家庭への支援を行うこととしており、新しい

相談機関が増えるのではなく、保健センターに各

機能を位置付けることとしております。 

いただいた御意見を踏まえ、計画案を修正いたし

ます。 
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No. 意見の概要 札幌市の考え方 

134 

児童虐待の問題をなくすためには、子育て

に孤立感を抱える親で、声を発せない方に

対し、支援の前段階でどのように介入して

いくのかが重要である。 

各保健センターでは、子育て世代包括支援センタ

ーの機能として、妊娠段階から出産・育児に至る

までの切れ目のない支援を構築するとともに、関

係機関との連携を強化し、声を発しにくい方に対

しても、支援が行き届くような仕組みを構築して

まいります。 

135 

児童相談体制の強化に賛成。児童生徒を教

育する先生への相談支援体制も強化してほ

しい。 

健康や職場に関する不安や悩みを抱える教職員

からの相談に、専門的な知識や経験をもつ相談員

が対応する「教職員相談室」を運営しています。

136 

児童相談所の相談員は大変だと思うが、こ

れからより必要とされていく職種である。

人材の確保に当たっては、定年を迎えた方

などをうまく活用していったらどうか。 

相談員の確保は重要であり、御意見のとおり定年

を迎えた方も含め、必要な人材の確保に取り組ん

でまいります。 

137 

児童家庭支援センターの設置数は 10 区に 1

か所として、関係各所との連携を密にする

ことが必要である。 

札幌市では児童相談体制を強化するために、児童

相談所を始め、各区保健センターに家庭児童相談

室を設置するなど、市民の皆さんに相談しやすい

環境を提供できるよう努めております。 

現在、市内４か所に設置している児童家庭支援セ

ンターについては、児童相談所や家庭児童相談室

と連携をとりながら運営しているところですが、

令和４年度までに６か所に増やし、相談機能を充

実させていきたいと考えております。 

138 

児童虐待の問題について、より早く虐待を

受けている子どもを発見し、守るために、警

察などと共に連携して問題を解決すること

が大切である。 

虐待を受けている子どもを発見し守っていくた

めには、児童相談所や各区役所が、子どもの近隣

住民の方等からの情報（児童虐待通告）をいただ

きながら、子どもと日常的に関わっている機関

（保育所、幼稚園、小・中学校等）とも共有し、

連携して対応する必要があります。 

特に警察は、危険な事態からの子どもの保護を任

務とし、児童相談所と同様に通報を受け、介入す

る機関でもあることから、今後とも連携し、児童

虐待問題の解決を図ってまいります。 

139 

児童虐待について、児童虐待の疑いがあっ

て訪問調査するに当たって、不在であった

場合に、訪問完了ではなく、近所に確認する

なり、再訪問を増やすなりの工夫はあるの

か。 

児童虐待に関する通告があった際には、速やかに

子どもの安全確認を行うとともに、家庭訪問によ

る面接等を通じて、通告に至った状況の調査や助

言を行っております。また、訪問調査対象の世帯

が不在であった場合は、不在連絡票を入れて児童

相談所に連絡をするよう求めたり、再訪問を行い

ます。なお、家庭訪問等によっても長期間安否を

確認できない場合等には、保護者への出頭要求や

立入調査等を行っております。 

140 

第二児童相談所を整備して終わりではな

く、さらに先を見据えて考えていくべきで

ある。 

第二児童相談所の整備に加え、各区家庭児童相談

室など児童相談体制全般の強化について、策定作

業を進めている第３次札幌市児童相談体制強化

プランに盛り込み、取り組んでまいります。 
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141 

児童相談所は親が通報されるところだとい

うイメージを持っていたが、子育てのアド

バイスをもらえる場所だと知った。もっと

正しい情報をＰＲしてほしい。 

札幌市が発行している子育てに関するガイドブ

ックや、ホームページ等により、育児・児童相談

を受ける機関としてお知らせしておりますが、今

後は関係機関とも連携し、相談を必要とする方に

支援が届くよう、より一層の周知に努めてまいり

ます。 

142 

ショートステイは利用方法が分かりづら

く、不安であり、もっと利用しやすい環境に

すべきである。 

札幌市が発行している子育てに関するガイドブ

ックや、ホームページ等により、子どもショート

ステイの御利用についてお知らせしているとこ

ろですが、相談を必要とする方に支援が届くよ

う、より一層の周知に努めてまいります。 

143 

特別支援学級のある学校には、特別支援学

校教諭の免許所有者など、特別支援教育に

関する専門的な知識を備えた教員を配置し

て欲しい。 

特別な教育的支援を必要とする児童生徒一人一

人の教育的ニーズに応じた適切な支援を行うこ

とができるよう、各学校に配置されている特別支

援教育コーディネーターを中心とした校内研修

等を行い、教員の専門性の向上を図っておりま

す。 

今後も、教員の指導力を高め、質の高い教育活動

を実現できるよう努めてまいります。 

144 

学校によって配慮の必要な子への支援に差

が生じないよう、人数の多い学校などへは、

学びのサポーターの数を増やすべきであ

る。 

学びのサポーターは、学校生活上で特別な教育的

支援を必要とする児童生徒に対して、教員の補助

として活動を行う有償ボランティアです。 

今後も、各学校が適切な支援を行えるよう、より

効果的な配置を工夫するなど、事業の一層の充実

に努めてまいります。 

145 

「学びのサポーター活用事業」について、介

助アシスタントが学校で周知されていなか

ったり、支援を受けられなかったりするこ

ともあるので、広報や情報提供を強化すべ

き。 

146 

医療的ケアが必要な子どもへの対応のた

め、認定こども園や幼稚園に、看護師か、研

修を受けた養護教諭を配置してほしい。対

応が難しいのなら、月 64 時間働かなくても

保育園を利用できるようにしてほしい。 

私立認定こども園への職員配置につきましては、

条例等で必置とする職員以外は施設により任意

に判断されることととなりますので、御理解くだ

さい。なお、医療的ケア児の受け入れに必要な看

護師等の各施設での安定的な雇用が行える制度

創設等を国に対して要望しており、これは、札幌

市だけが抱える問題ではないことから、他都市と

も連携しながら、引き続き国に要望してまいりま

す。 

また、札幌市においては、子ども・子育て支援法

に基づき、就労を理由に保育園に預ける際は月 64

時間以上である場合のみを認めていますが、多様

化する保育ニーズに対応するため今後も検討を

行ってまいります。 

147 

市立幼稚園における医療的ケア児への支援

体制を整えてほしい。 

今後、幼稚園などへの入園が難しい医療的ケア児

が、市立幼稚園で安心して園生活を送ることがで

きるよう、合理的配慮の検討や受入体制の整備に

向けた検討を進めてまいります。 
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148 

保育園等の増設と同様、障がい児や医療的

ケアが必要な子どもたちの拠点づくりを進

めるべきである。 

児童発達支援や放課後等デイサービスなどを引

き続き実施し、障がい児へのサービス提供に努め

てまいります。 

なお、医療的ケアが必要な障がい児については、

障害福祉サービス事業所等に対する看護師人件

費や医療機器購入費等の補助、医療的ケア児等支

援者養成研修、サポート医師の配置等を実施し、

受入れ環境の充実に努めてまいります。 

149 

「医療的ケア児への支援体制の拡充」につ

いて、小・中学校への派遣とあるが、高校に

入っても変わらず支援を受けられるように

すべきであり、高等学校も記載に入れて欲

しい。 

医療的ケアを行う看護師を高等学校に派遣する

ことは予定しておりませんが、今後も、特別な教

育的支援を必要とする子どもが、できるだけ身近

な地域で専門的な教育等を受けることできる環

境の整備に努めてまいります。 

150 

両親が知的障がい者である場合に、在宅や

保育などの子育て、心のケアなど行政によ

る支援を手厚くしてほしい。 

札幌市では障がいのある方が生活上の様々な困

りごとついて相談できる「相談支援事業所」を設

置しておりますので、御活用ください。 

151 

障がい者の方が暮らしやすいまちにしてい

くためにはバリアフリー化は不可欠。バリ

アフリー化を進めるに当たり、設備が実際

に利用しやすいのか当事者の意見を取り入

れるべきだと思う。 

札幌市では、2,000 ㎡以上の市有建築物を新築す

る際等に、障がいのある方や高齢の方の意見を求

める「バリアフリーチェック」を実施し、当事者

が利用しやすい設備になるよう努めています。 

今後も、より多くの建物でバリアフリー化が進む

よう、基準の周知などの取組を進めていきます。

152 

障がい者の方にとって、札幌の公共機関の

システムは利用しづらい。場所によって遠

回りしなければならなかったり、障がい者

割引もいろいろな切符を買わなければなら

ず使いづらい。 

札幌市では現在、地下鉄の改札から地上へつなが

る出入口までの迂回の解消等を目的として、エレ

ベーターの増設に取り組んでいます。また、身体

障害者手帳、療育手帳等をお持ちの方には、地下

鉄・路面電車・バスで繰り返し使用できるＩＣカ

ードとして、福祉割引ＳＡＰＩＣＡを発売してお

ります。 

153 

「子どもの貧困対策の推進」とあるが、「貧

困世帯の大人への支援」を明記すべきであ

る。 

札幌市子どもの貧困対策計画においては、生活基

盤の確保に向けた支援を通じて、世帯全体が抱え

る困難を解消する取組もまた重要と考えており、

保護者の就労等の支援とともに、各種手当の給付

などにより、生活基盤の確保に向けた取組を推進

しています。 

154 

ひとり親家庭への支援は年収にかかわらず

に行ってほしい。 

札幌市では、ひとり親家庭の生活の安定・向上を

図り、子どもたちの健やかな成長を支えるため、

ひとり親家庭に対する各種の支援を進めていま

す。 

困難を抱えるひとり親家庭に必要な支援が行き

届くよう、引き続き取り組んでいきます。 

155 

ひとり親家庭への支援として、市独自の養

育費確保策の検討に着手すべきである。 

札幌市では、相談体制の強化と、広報・啓発活動

の推進を柱に、養育費確保の推進に取り組んでい

ます。 

ひとり親家庭の生活を支え、子どもたちの健やか

な成長を図るためにも、子どもが養育費を受け取

ることができるよう、より効果的な支援について

検討していきます。 
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156 

障がいのある子どもたちの思いに寄り添っ

た、インクルーシブ教育を積極的に進めて

ほしい。【類似意見１件】 

誰もが相互に人格と個性を尊重し支え合い、人々

の多様な在り方を相互に認め合える「共生社会」

の形成に向けて、可能な限り障がいのある子ども

とない子どもとが共に学ぶことができるよう配

慮しています。今後も、特別支援学校に在籍する

子どもが自分の住む地域の小・中学校で学ぶ機会

を充実させるほか、障がいのある子どもとない子

どもとが日常的に交流する取組を推進してまい

ります。 

157 

支援学級に通う娘がいて、幼稚園時代、娘も

含めてクラスに数名ずつ障がいのある子が

いたが、毎日を共に過ごす中で、手が必要な

子がいれば当たり前に手を貸し合うという

ことが子どもたちに身についていたように

思う。よく理解できないこと、自分とは違う

ことが偏見につながる一方で、普段から身

近に接していることで理解や受け入れにつ

ながることもあると感じる。多様性のある

考え方がより広く浸透し、それぞれ皆が自

己重要感や良き個性を伸ばしていける環境

が多方面に広がっていくことに、受け入れ、

受け入れられる、そんな温かさの循環が広

がっていくことを心より願う。 

障がいや国籍、性別をはじめ、個々の多様性を尊

重するとともに必要な配慮や支援を行うという

基本的な人権理解の視点から、市民全般に理解促

進を図ります。子どもたち一人一人が生きがいと

誇りを持ち、自分の持てる力を十分発揮できる社

会の実現に向けて、多様性のある社会づくりを推

進していきます。 

（4） 第５章 教育・保育及び地域子ども・子育て支援事業に関する需給計画 

No. 意見の概要 札幌市の考え方 

158 

教育・保育に関する「供給量の確保の方策」

について、企業主導型保育事業は自治体の

責任があいまいで基準違反も多く、運営の

保障が不安定であるため活用せずに、認可

保育所を重視してほしい。 

子育て世代が安心して子育てしながら働くこと

ができるよう、私立保育所や認定こども園の整備

等による保育定員の拡大等に取り組むとともに、

多様なニーズに応える保育の受け皿拡大のため、

企業主導型保育事業も供給量の確保策とします。

なお、企業主導型保育事業については、立入調査

等を通じて、厚生労働省の指導監督基準を満た

し、良好に運営されるよう、今後も指導監督を継

続してまいります。 

159 

放課後児童健全育成事業で過密化の解消を

図る際には、現在ミニ児童会館がない小学

校にも開設してほしい。児童会館によって

は、小学校から離れた場所にあるため、小学

校低学年が冬に通うのは難しい。 

札幌市においては、これまで特認校を除くすべて

の小学校区に1つ児童会館もしくはミニ児童会館

を整備してまりました。 

現在は、学校の改築に併せて、学校と併設した児

童会館へ再整備を行っているところです。 

今後も児童の安全・安心な居場所づくりに努めて

まいります。 
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（5） その他に関する意見 

No. 意見の概要 札幌市の考え方 

160 

仕事、育児に忙しく、情報を入手する余裕

がない中で、計画の概要版を保育園（私立

認可）で受け取れたのは良かった。今後

も、種々のパブコメが必要な対象者の手に

届くように配慮してほしい。 

パブリックコメントの実施に当たり、保育所や

児童会館等、入手しやすいと考えられる施設に

配架の依頼をさせていただきました。今後と

も、情報を必要としている方のもとにしっかり

と届けられるよう、引き続き、周知方法を工夫

してまいります。 

161 

内容が難しく、子どもと親に読ませて、本気

で意見を反映させようとしているのか疑

問。また、小学生・中学生向けの概要版は、

対象が小学生・中学生と範囲が広すぎて、小

学生には難しすぎる。 

いただいた御意見につきましては、今後の計画作

成や概要資料の作成に当たり、参考にさせていた

だきます。 

162 

計画案は、データを鵜呑みにしているが故

に、無計画で理想論ばかりが掲載されてい

る。 

プランの策定に当たっては、就学前児童を持つ保

護者等を対象としたニーズ調査や、教育・福祉の

専門家、公募委員等で構成する附属機関での審議

を経て、計画案をまとめてきました。市では、プ

ランを実効性のあるものとするため、成果指標や

活動指標を盛り込んでおり、毎年、これらの成果

指標の達成状況を外部の意見も踏まえて進行管

理することで、実効性のあるものにしていきたい

と考えています。 

163 

札幌だけが豊かになるのではなく、道内の

他の都市など北海道全体で発展してほし

い。 

いただいた御意見は今後の取組を進める際の参

考とさせていただきます。 
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