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Ⅲ 広報・啓発活動 

 子どもの権利侵害からの救済の実効性を確保するためには、まず、子どもや保護者、そして子どもが育ち

学ぶ施設の職員など、多くの方々に子どもアシストセンターの存在を広く知ってもらう必要があります。 

 そのうえで初めてＳＯＳの声が子どもアシストセンターに寄せられるようになってきます。 

  このことから、実際の相談・救済活動とともに、広報活動は極めて重要と考えており、さまざまな方法に

より、子どもアシストセンターの普及・啓発に努めています。 

 

１ 広報・啓発活動 

 （1） 子どもアシストセンターの広報物 

   

 

 

 

 

 

 

 

 （2） ＤＶＤ（子どもアシストセンターPR・啓発用動画）の YouTubeへのアップロード 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

名刺大カード 
【配布時期】４・６月・11月 

【対象】 

  全小学生・高校（４月） 

  全中学生（６月） 

  全中学生・全高校生（11月） 
リーフレット 
【配布時期】４月 

【対象】小１、小４ 

    中１、高校 

    高校 

ポスター 
【配布時期】２月 

【対象】市内小中学校 

保護者向けチラシ 
【配布時期】８月 

【対象】民生委員・ 

    児童委員 

【配布時期】随時 

【対象】主に大人 

※出前講座時に配布 

   

 

保護者向け広報紙 
【配布時期】 ７・11月 

【対象】全小中学生の保護者   

    高校、公共施設等 

 

 当機関のＰＲ及び子どもの権利侵害の未然防止を

目的とした啓発用のＤＶＤを、平成 25 年度に制作し

ました。 

 「いじめ」をテーマとしたドラマを盛り込み、子ど

もたち自身でいじめの解決について考えてもらいな

がら、子どもアシストセンターの役割を知ることがで

きる内容となっています。 

 平成 26 年度には、各小中学校に配布した DVD の

活用について改めて依頼するとともに、YouTube の

札幌市公式ホームページで動画を公開しました。

YouTube の啓発ドラマ編については、平成 26 年度末

で 11,000 回以上の再生回数となっています。 



Ⅲ 広報・啓発活動 
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 （3） 出前講座等 

 

   

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 （4） ホームページ・マスメディア等 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

    

 

   

    

 

 

２ 制度・活動に関する問合せ・視察 

  他の自治体から、15件 117人の地方議員の方が視察に訪れました。 

主な問い合わせ内容は、子どもアシストセンターの設置の経緯、制度の内容、教育委員会や学校などとの連

携状況、子どもアシストセンターのＰＲ方法や運営状況などです。 

       あしすと出前講座   （1８回実施）         あしすと子ども出前講座 （24回実施） 

 PTA、家庭教育学級、青少年関係団体など子どもに関わ

るさまざまな団体やグループなどを対象に、相談・救済ス

タッフが講師となり、子どもの悩みや課題について共に考

え話し合います（費用は無料）。 

 

 子どもにとって親しみやすく安心して相談できる機関で

あることを直接ＰＲするため、市内の児童会館を利用する

子どもを対象に、相談員が出向いてペープサート（紙の人

形劇）等を使った出前講座を行っています。                 

・いじめられたり、悲しい時にはすぐに 

  電話しようと思いました。 

・お家のこと、学校のこと、何でも相談 

  してよいことがわかりました！ 

 

その他の講座 

・札幌市教職経験者研究協議会の講師として派遣(１回実施） 

・札幌市出前講座（２回実施） 

  

  

 

・「子どもの権利を守るってどんなこと？」 

・「相談から見える子どもたち」 

・「子どものＳＯＳ ～子どもの声が聞こえますか？」 

ＨＰ 

地域新聞 

 

ホームページコラム「こんにちは、アシストです」（毎月更新） 

救済スタッフが子どものことで気がついたこと、感じたことなど

をコラムにしてホームページに掲載 

スタッフの自己紹介（随時更新） 

親しみをもち、安心して相談できるようスタッフの似顔絵ととも

に自己紹介文を掲載 

 

Air-G'「ポップアップさっぽろ」（５/８放送） 

 

ふりっぱー白石厚別版（６月号) 

まんまる新聞（６月）  

テーマ例 子どもの声 

ラジオ 


