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令和４年度札幌市子ども・子育てに関する市民アンケート調査業務 質問・回答 

 

No 回答日 質問 回答 

１ 

 

11月７日

（月） 

【仕様書５業務の内容 （2）ウェブ回答フォ

ームの作成】 

 

・使用するシステムがア～エの要件を満たし

ていれば、外部の webサービスを利用して作成

してよいのでしょうか。 

 

・全ての要件を満たしていれば、利用可能です。 

２ 

 

11月７日

（月） 

・報告書は何ページ程度を想定していますか。 

 

・レイアウト等によって増減があるかと考えますが、令和２年度に実施した同程

度の調査の報告書は、全 154ページとなっています。 

・今年度の報告書の内容は、別途協議のうえ決定させていただきます。 

 

【参考：令和２年度報告書の内容】 

 ・調査概要 

〇子育てに関する調査 

 ・調査結果 

・集計表（単純集計、クロス集計）  

 ・調査票 

 〇子どもに関する調査（10～12歳・13～18歳） 

 ・調査結果 

 ・集計表（単純集計、クロス集計） 

 ・調査票  
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３ 11月７日

（月） 

・インターネット上での回答も可能とするの

は、子育てに関するアンケート調査のみで良い

との理解でよろしいでしょうか（子どもに関す

る意識調査は回答不可） 

・インターネット回答は、子育てに関するアンケート調査のみです。 

４ 11月７日

（月） 

・後々の作業を簡便化するため、調査票にナン

バリング（任意の番号付与）することは可能で

しょうか 

・本調査は匿名で回答していただくことを前提にしているため、調査票にナンバ

リングをした場合、回答者が個人を特定されるのではないかと不安を感じられ

ることも想定されるため、調査票に番号を付与することはいたしません。 

５ 11月７日

（月） 

・調査票発送、回答期限については、おおよそ

のスケジュールが記載されていますが、契約期

間内に成果物を提出させていただく理解に相

違ございませんでしょうか 

・お見込みのとおりです。 

６ 11月７日

（月） 

・調査票を発送する郵便局の所在地に制限は

ありますでしょうか（北海道外（市外）の地域

から発送することは可能かどうか） 

・調査票を発送する郵便局の制限はありませんので、市外から発送することも可

能です。 

７ 11月７日

（月） 

・アンケートの返信先（返信用封筒の宛先）は

委託者様との理解でよろしいでしょうか 

・調査票の返信先は、札幌市子ども未来局（札幌市中央区南 1 条東 1 丁目大通バ

スセンタービル１号館３階）を想定しています。 

８ 11月７日

（月） 

・公費節約のため、参照、流用すべき昨年のデ

ータをご提供いただける理解におります。ま

た、集計についても本年流用が可能な状態で併

せてご提供いただける認識におりますが、相違 

ございませんでしょうか 

・委託者が提供する調査依頼文（案）、調査票（案）、送付用封筒（案）、返信用封

筒（案）をもとに、作成してください。 

・集計については編集可能なファイル形式での提供はできませんのでご了承くだ 

 さい。 
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９ 11月７日

（月） 

・再委託は可能でしょうか。当方グループ会社

内にある印刷担当の法人への発注をしたく、確

認させていただきます。もし、可の場合、地域

や発注金額の制限等も併せてお知らせくださ

い 

・契約書（案）役務契約約款第 5条第１項（再委託の禁止）のとおり、役務の

全部若しくは一部を第三者に委託することはできませんが、委託者がやむ

を得ないと認めた場合はこの限りではありませんので、あらかじめ委託者

に承諾を得ていただきます。 

10 11月７日

（月） 

・当入札は例年実施されている理解におりま

すが、過去３年間の仕様書と落札金額、落札事

業者名（所在地）を開示願います 

併せて、以下開示をお願いいたします 

・ウェブ回答フォーム 

・使用した送信用、返信用封筒 

・成果物 

・当該事業は令和２年度より実施していますが、令和２年度と令和３年度は、ア

ンケート対象者数が異なりますのでご留意ください。 

・令和２年度 → キャリアフィット株式会社（札幌市） 

         契約金額: １，４０８，０００円 

・令和３年度 → 株式会社名豊（名古屋市） 

         契約金額: ５，３８５，６００円 

・仕様書 →令和２年度仕様書 

      令和３年度仕様書 

・ウェブ回答フォーム → 破棄済みのため保存しておりません 

・使用した送信用、返信用封筒 →封筒原稿をご参照ください  

・成果物 → 令和３年度札幌市子ども・子育て関するアンケート調査報告書 

        

11 11月７日

（月） 

・過去実施時のウェブ回答フォームは、当案件

用に落札者が独自に用意したもの、又はウェブ

上で無料公開されているものの、いずれでしょ

うか。後者であれば、アプリケーション名をご

教示願います 

・インターネットを用いた回答が可能なアンケートフォームについて、指定はあ 

りませんが、調査対象の方が回答しやすいようにレイアウト等に配慮していた

だくとともに、仕様書４業務の概要⑹回答内容のデータ入力、集計及び各種図

表作成に支障のないよう体裁を整えていただきます。 

https://www.city.sapporo.jp/kodomo-mirai/nyuusatsu/bid-item/2020/documents/02kosodatechousa_shiyousho.pdf
https://www.city.sapporo.jp/kodomo-mirai/nyuusatsu/documents/03_r3kosodatechousa_shiyousho.pdf
https://www.city.sapporo.jp/kodomo/jisedai/kodomoplan2020/documents/houkoku-kodomokosodate.pdf
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12 11月７日

（月） 

・インターネットアンケートですが、Cookieを

用いても、ブラウザを変えれば、複数回、回答

が可能です。システム制限以外の方法（例：重

複回答は初回以外を扱わない）で実施して支障

ないでしょうか 

・お示しいただいた方法での実施でも支障はございません。 

13 11月７日

（月） 

１１．封筒および報告書に使用する紙質は寸法

以外に指定がありますか（例：再生紙）  

・紙質の指定はありません。 

14 11月７日

（月） 

・返信用封筒に記載する情報の確認のため、過

去利用分の開示をお願いします 

・№10の回答をご参照ください。 

15 11月７日

（月） 

・弊社の決算上、契約期間が終了する令和５年

３月に請求書を発行する必要がありますが、可

能ですか 

・契約金額の支払いは、当該業務の完了後検査を行い、検査合格後になりますの

で、それらが年度内であれば可能です。 

16 11月７日

（月） 

・見込数量に対して「数量の増減が著しい」と

する目安を、明確にお示しください。あわせて

変更となる契約金額についてもお願いします 

・委託者と受託者との協議の上、決めさせていただきます。 

17 11月７日

（月） 

・二次元バーコードを付する必要があること

から、ウェブ回答フォームはスマートフォン利

用を前提としている認識におります。よって携

帯アプリをインターネットアンケートに用い

ることは可でしょうか 

・回答にあたって、回答者がアプリをインストールする仕様は想定していません。 

18 11月７日

（月） 

・返信先の宛先は、受託者の事務所でよろしい

でしょうか（返信された封筒は委託者に引き渡

します） 

・宛先人不明による調査票の返送は、発送元の受託者事務所となります。 
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19 11月７日

（月） 

・対象者の宛名シールをご提供いただきます

が、管理用にデータでのご提供をお願いできま

すか 

・受託者には対象者の宛名シールのみを現物でお渡しします。 

20 11月７日

（月） 

・仕様書中の②③の意識調査票で、宛名シール

は対象者の子供の名前になりますか？ 保護者

名では無いでしょうか 

・宛名シールは、保護者ではなくお子さんの名前になります。 

 

 

 


