
18 19清田区アダプト・プログラム

◀HPはこちらから ◀HPはこちらから

Q. アダプトプログラム参加の
　 きっかけ
　当店は、18年間営業した美しが丘店を閉
店し、2019年3月に現在の清田地区に移
転オープンしました。
　新たな土地で少しでも地域の方々に受け
入れて頂けるようにとの思いで店舗周辺の
清掃活動を開始。当初は独自の活動でした
が、清田区にこの取り組みがあることを知
り、従業員の地域社会への参画意識を高め
る目的と、参加団体が増えることで取り組
み自体がさらに広がりを持ち、区全体の環
境美化に繋がればと参加をさせて頂きまし
た。

Q. 活動して感じること
　活動は開店前の時間を利用し朝８時頃に行っています。この時間帯は通勤通学中の方
も多く「ご苦労様」「いつもありがとう」等のあたたかい声を掛けて頂き、大変励みになって
います。最近では従業員の社会貢献活動に対する意識も高まり、プライベートで献血やボ
ランティアに参加する者も出てきています。
　人から感謝されるという体験は、サービス業である私たちにとって、お客様の立場で考
え行動する良いきっかけとなっています。

Q. アダプトプログラム参加の
　 きっかけ
　弊社は、人事交流の一環として、札幌市職
員の方に出向いただいていた時期があり、
その方から「アダプトプログラム」を教えて
いただきました。
　「アダプトプログラム」の活動内容と、弊
社が以前から実施している毎月一回「イオ
ンデー」と称した店舗周辺地域の清掃活動
は、共通点が多く「是非登録してみては？」と
いう、その方からのアドバイスで参加させ
ていただくことになりました。

Q. 活動して感じること
　店舗周辺の清掃活動は、続ければ続けるほど「自分のため」にやっているんだなぁと感
じます。
　本来は「地域住民の皆様のために」という気持ちが大切なのかもしれませんが、私は誰
かのための「奉仕」という気持ちではなく、私が目にするモノ、感じる空間が少しでも快適
になるように、という気持ちで清掃活動を行っています。
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