
No 資料名 頁・項番 項目 内容 ご回答事項

1 入札説明書 － 再委託の可否について
業務の一部を再委託で対応することは可能となりますか
また可能となる場合、前提条件等ございますでしょうか

契約書約款（案）第５条のとおり、再委託は原則禁止と
なります。ただし、役務の性質上特に委託者がやむを得
ないと認めた場合に限り、業務の一部を再委託すること
ができます。なお、やむを得ないと認めるかどうかは、
個別具体的に判断することになります。

2 仕様書
P4 5-(5)-ウ 状況に合わ
せた人員配置

一日当たり最大のお問い
合わせ件数について

仕様書には「一日当たり最大のお問い合わせ件数：380件/日」と記載されてい
ますが、「表3 令和7年度実績」における最大受電件数は、第1期の245件/日
が最大であり、第2期の32件/日と比較しても大きな乖離があるように見受けら
れます。
この差異については、広報さっぽろへの募集記事掲載による反響増が要因と
推察しておりますが、掲載後の反響による件数の伸び率について、より詳細
なデータをご提示いただくことは可能でしょうか。

令和７年度第一期の総件数380件が仮に初日に集中し
た場合の件数を最大のお問い合わせ件数として記載し
ております。
令和７年度第一期の入電数実績の詳細については以
下の通りです。
申込受付開始初日：245件
２日目：50件
３日目：26件
４日目：17件
５日目以降：約10件

3 仕様書
P4 5-(5)-ウ 状況に合わ
せた人員配置

広報さっぽろへの募集記
事の掲載予定について

見積試算するにあたり、広報さっぽろへの募集記事の掲載予定（回数・時期）
をご提示頂くことは可能でしょうか。

第一期、第二期ともに講習会開始の約１か月前を目途
に広報さっぽろへの掲載を予定しております。


