
 

　仕　様　書 
 

１　件名 

Tableauライセンス調達及び相談対応業務 

 

２　内容 

(1) Tableauライセンス調達 

次のライセンスを発注し、納品すること。 

品名 ライセンス期間 数量 

Tableau Creator（組織向け）年間ライセンス 

（Tableau Cloud版） 
12か月 ３式 

 

なお、メーカーへのライセンス発注前に、本市が令和７年度に調達したライセン

ス２式のサブスクリプション契約（有効期限：令和８年５月26日）が有効期限後も

更新可能であるかメーカーに確認すること。 

 

確認の結果、更新可能な場合は、現在利用中のサイト及びコンテンツ（作成済み

のワークブック等）が継続利用できるよう、ライセンス２式の更新手続きを行い、

ライセンス１式の追加割当てを行うこと。 

更新ができない場合は、ライセンス３式の新規発注を行うこと。 

 

(2) 相談対応業務 

市職員がTableauを操作をするに当たり、操作方法の不明点等の相談について、

委託者からの問い合わせに対応すること。 

●​ 対応方法：電子メール、電話等 

●​ 対応時間：平日9:00～17:15を基本とする。 

 

３　ライセンス料について 

発注にかかるライセンス料については、本契約に含めるものとする。 

 

４　履行期間 

契約締結日から令和９年３月31日まで 

ただし、「２業務内容－(1)Tableauライセンス調達」については、契約締結後速や

かに発注手続きを行うこと。 

 

５　納入場所 

当局指定場所 

 

６　納入場所 

納入や検査に際して準備する資料等については、当局担当者の指示に従うこと。 

 

７　請求方法 

最終履行確認後の一括請求とする。 

 

８　注意事項 



 

(1) 本調達の見積に必要になる経費については、当局では一切負担を行わない。 

(2) 本調達において知り得た情報に関しては、業務遂行上の目的以外に使用及び開示

してはならない。また、当局は業務の実施にあたり、必要とする資料や情報の提

供等の提供については、支障のない範囲で対応するものとする。 

(3) 業務の実施に当たり、当局と十分な協議を行うこと。 

(4) 本仕様書の解釈に齟齬が生じた事項や、本仕様書に明記されていない事項につい

て、別途当局と協議を行った上で対応方法を決定することとする。 

(5) 札幌市が推奨する環境マネジメントシステムに準じ、環境負荷低減に努めるこ

と。 

 

【業務担当者・問い合わせ先】 

　〒060-0002　札幌市中央区北２条西１丁目　ORE札幌ビル８階 

　札幌市デジタル戦略推進局スマートシティ推進部デジタル企画課 

　担当　大場 

　TEL　011-211-2136　/　Eメール　ictplan@city.sapporo.jp 

 


