
■「クラウド型仮想デスクトップ環境提供業務」仕様書に関する問い合わせへの回答 令和5年(2023年)3月28日

仕様書に対して、問い合わせがあった内容について以下のとおり回答します。 札幌市デジタル戦略推進局情報システム部

項番 質問 回答

1

各工程にて工程完了判定の合意を頂いた後に、前工程(例：基本設計におけ
る要件定義)での合意内容を変更する場合、スケジュールの見直し、別途追
加費用を請求させていただく進め方となる認識でよろしいでしょうか。

　仕様書に定めのない事項につきましては、仕様書9(8)のとおり
本市と受託者とで協議の上対応いたします。なお、協議の対象に
は費用やスケジュールの調整も含みます。

2

仮想デスクトップへの接続テスト時に使用する接続元となるイントラネット
端末について確認させてください。
イントラネット端末は札幌市様でご利用いただいている標準的な端末(2~3種
類程度)での接続確認のみ弊社で実施し、標準端末以外での接続確認は貴庁
にて実施いただく認識で正しいでしょうか。

　ご認識のとおりです。

3
仮想デスクトップの性能やスペックが不足した場合に、弊社にて複数の異な
るスペックの仮想デスクトップをご用意し、貴庁にてその中で適切なスペッ
クを選択いただく進め方で問題ないでしょうか。

　仕様書に定めのない事項につきましては、仕様書9(8)のとおり
本市と受託者とで協議の上対応いたします。


