
札幌市スマートシティ推進協議会 個人情報保護方針 

  

札幌市スマートシティ推進協議会(以下「当協議会」といいます。)は、データ連携基盤を活用したデジタル、ま

たはアナログのサービスを活用し、地域の発展に寄与する「新・さっぽろモデル」の創出と提供（以下「本取組

み」といいます。）を行っています。 

本取組みにおいて、個人情報を保護することが当協議会の社会的責務と考え、以下の個人情報保護方針を定め、

これを実行しかつ維持します。 

 

１． 個人情報保護管理体制の確立 

当協議会は、本取組みにおいてお預かりした個人情報を保護するための管理体制を確立し、取得、利用お

よび提供等に関する規程および具体的ルールを定め、実施します。 

 

２． 個人情報の取得・利用・提供 

当協議会は、本取組みにおいて個人情報を取得する際、予め利用目的を明確化して公表し、取得した個人

情報の利用範囲および第三者への提供範囲を限定して適切に取り扱います。 

 

３． 個人情報に関する安全管理措置 

当協議会は、個人情報の安全管理を確保するため、個人情報への不正アクセス、紛失、破壊、改竄および

漏洩など想定されるリスクに対してアクセス管理、個人情報の持ち出し制限、外部からの不正アクセス防止

対策など予防措置を講じます。また、これらの安全管理策を定期的に見直すとともに、適宜是正を行います。 

 

４． 個人情報に関する法令及び規範の遵守 

当協議会は、個人情報の取扱いに関する法令および国または地方公共団体等が定める指針その他の規範を

遵守します。 

 

５． 個人情報保護の管理体制の継続的改善 

当協議会は、個人情報を適切に利用し、保護するため個人情報保護の管理体制を策定し運用するとともに

これを継続的に改善します。 

 

６． 個人情報に関する開示、相談および苦情等のお問合せ 

当協議会は、個人情報の開示、訂正・追加・削除など取扱いに関する相談および苦情等を含むお問合せに

適切かつ迅速に対応します。下記のお問合せ窓口までご連絡ください。 

お問合せ窓口 

〒004-0014 札幌市厚別区もみじ台北７丁目１－２ 

もみじ台ショッピングセンター内 

札幌市スマートシティ推進協議会 個人情報相談窓口 

MAIL：info(at)sapporo-smartcity.jp 

※迷惑メール対策のため、メールアドレスの表記を一部変更しております。お手数ですが、メール送信の

際は(at)を@に置き換えてご利用ください。 
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