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ᮐ幌ᕷࢭࢫࢡࢽࣟࢺࢡ࢚ࣞンタ࣮管理業務 

௧和㸰ᖺᗘ 業務報告書 

㸯 総括的事㡯࡟関ྲྀࡿࡍ組 

(1) 管理㐠営業務ࡢᇶᮏ方針ࠊ事業目標 

 ᇶᮏ方針 ࢔

一般㈈団法人ࢁࡱࡗࡉ産業振興㈈団ࠊࡣ前身ࡢ㈈団法人ᮐ幌ࢭࢫࢡࢽࣟࢺࢡ࢚ࣞ

ンタ࣮ࡀ設立ࡓࢀࡉ昭和 61 ᖺࡽ࠿ 34 ᖺ間࡟わࠕࠊ࡚ࡗࡓᮐ幌ࡢࠖࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ中

核施設࡛あࡿᮐ幌ᕷࢭࢫࢡࢽࣟࢺࢡ࢚ࣞンタ࣮(௨降ࢭ࢚ࣞࠊン࡜略)ࡢ管理࣭㐠営

 ࠋࡿい࡚ࡋ᭷ࢆ࢘ࣁ࢘ࣀࠊ実績࡞豊富ࡿಀ࡟㐠営ࡢンࢭ࢚ࣞࠊࡾ࠾࡚ࡗ行࡚ࡋ一㈏ࢆ

施設ࡢ管理㐠営࡟限ࢫࢡࢽࣟࢺࢡ࢚ࣞࠊࡎࡽ応用ᢏ術࡟関ࡿࡍ産࣭学࣭官ࡢ共ྠ

研究࣭共ྠ開Ⓨࠊᢏ術指ᑟ及ࡧᢏ術࡝࡞࣮ࢼ࣑ࢭᬑ及啓Ⓨࠊࢆ最新ᢏ術ࣞࢺン࡟ࢻ

乗࡚ࡗ⥅⥆的࡟実施ࠊࡋᮐ幌ᕷࡢ情報産業ࡢ振興及ࡧ地域産業ࡢ高ᗘ໬ࢆ図ࡁ࡚ࡗ

ࡣ࡟ン開設時ࢭ࢚ࣞࠊࡾ࠾࡚ࡋ᭷ࢆ実績ࡓ 1,000億෇࡟満ࡓࡗ࠿࡞ࡓ໭海㐨ࡢ情報

関連産業ࡢ売ୖ高ࠊࡣ௧和 2ᖺᗘࡣ࡟ 4,813億෇(ࠕ໭海㐨 ITࣞࢺ࣮࣏ ࡟(2020ࠖ

 ࠋࡓࡋ成長࡛ࡲ

ITࠊ関ಀ機関ࡢෆ外ࠊ࡚ࡋ࡜公的機関ࡓࡋ࡜目的ࢆ産業振興ࡣ当㈈団ࠊࡓࡲ 企

業ࠊ団体ࠊ専門家࣮࢚ࣜࢡࠊタ࣮等࡜広範ࢿ࡞ッࢺワ࣮ࢆࢡ᭷ࠊࡋ創業前ࠊ創業期ࠊ

成長期ࠊ成熟期࡜いࡓࡗ企業Ⓨ展ࡢ各࡟ࢪ࣮ࢸࢫ合致ࡓࡋ最適࡞支援策ࢆ総合的࡟

提供࡛ࡿࡁほࠊ࠿企業支援ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ一時的࡞支援ࠊࡎࡽࡲ࡝࡜࡟支援策実施ᚋ

支援体࡞࠿細やࡵࡁࠊうࡼࡿࡁ成長࡛࡟着実ࡀ企業ࠊࡾ࠾࡚ࡗ行ࡶ࣮࢛ࣟࣇ事ᚋࡢ

ไࢆ᭷࡚ࡋいࠋࡿ 

ࠊୖ࡟ࡶ࡜࡜行うࢆ施設管理業務࡞効率的ࠊえࡲ踏ࢆ事実ࡓࡋうࡇ グࡢ強ࢆࡳ生

ン改定版ࠖ等ࣙࢪࣅᮐ幌ᕷ産業振興ࠕンࠖやࣙࢪࣅ戦略ࡾࡃ࡙ࡕࡲᮐ幌ᕷࠕࠊࡋ࠿

࡜自主事業ࢆ産業振興ᨻ策ࠊࡽࡀ࡞ࡾ図ࢆ連携࣭整合性ࡢ࡜施策ࡿい࡚ࢀࡽࡆ掲࡟

ࡵ高ࡃい࡚ࡵ高࡟最大限ࢆ効果ࡿࡼ࡟ン㐠営ࢭ࢚ࣞࠊࡾࡼ࡟複合ࡢࡑࠊࡋ展開࡚ࡋ

࡚い࡜ࡃいうᇶᮏ方針ࠊ࡜ࡶࡢ施設ࡢ管理㐠営ࢆ行ࠋࡓࡗ 

 

 事業目標 ࢖

ᕷෆ (࢔) IT産業ࡢ高ᗘ໬推㐍 

ソࡢ࢔࢙࢘ࢺࣇ開Ⓨ࡟ಀࡿᢏ術者間ࡢ交流ࠊ情報交換ࠊඛ㐍的࡞ ITᢏ術㸦AIࠊ

ࠊ行いࢆ提供ࡧ཰㞟及ࡢ最新情報࡟ࡧ並ࠊᬑ及࡜研修ࡢIoT等㸧ࠊタ࣮ࢹࢢッࣅ

高ᗘ࡞ IT人材や企業ࢆ育成ࠊ㞟積ಁࢆ㐍ࠋࡓࡋ 

 高付ຍ価値໬ࡢ௚産業ࡓࡋ利活用ࢆITᢏ術 (࢖)

示࡟ン改定版ࠖࣙࢪࣅᮐ幌ᕷ産業振興ࠕンࠖやࣙࢪࣅ戦略ࡾࡃ࡙ࡕࡲᮐ幌ᕷࠕ

経営革ࡓࡋ活用ࢆITᢏ術ࠊ࡚ࡋᑐ࡟企業ࡢᮐ幌ᕷෆࠊࡅ向࡟ン㐩成ࣙࢪࣅࡓࢀࡉ

新策ࡢᬑ及啓ⓎࠊIT利活用ಁࢆ㐍ࡢࡵࡓࡿࡍ補ຓ事業ࡢ活用等ࠊ᭷益࡞情報ࢆⓎ

信࡛࡜ࡇࡿࡍᮐ幌ᕷෆࡢ全産業ศ㔝࡛ࡢ高付ຍ価値໬࡟㈉献ࠋࡓࡋ 

 利用ಁ㐍ࡢンࢭ࢚ࣞ (࢘)

当㈈団ࡀ実施ࡿࡍᢏ術ࠊ࣮ࢼ࣑ࢭᢏ術研修会ࠊᢏ術ワ࣮ࣙࢩࢡッࡢࣉほࠊ࠿国

ෆ大手企業やඛ㐍的࡞ IT ᢏ術ࢆ担う企業ࡢ࡜連携ࡢ࣮ࢼ࣑ࢭࡿࡼ࡟開催やࠊ関

ಀ機関や業界団体等ࡢ࡜連携ࠊ࣮ࢼ࣑ࢭࡿࡼ࡟研修会ࠊワ࣮ࣙࢩࢡッࣉ等ࢆ主催࣭

共催又ࡣ協力࣭ᚋ援ࢭ࢚ࣞࠊࡋンࡢ利用ಁ㐍ࢆ図ࠋࡓࡗ 

 活性໬ࡢࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸᮐ幌 (࢚)
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ᮐ幌ࡢࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ中核施設ࠊ࡚ࡋ࡜入居企業ࡢほࡢ࡬ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ࠿立地企

業࡟良好࡞環境ࢆ提供ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍඛ㐍的࡞ ITᢏ術㸦AIࣅࠊッ࣮ࢹࢢタࠊIoT

等㸧ࡢ社会実装࡟向ࡓࡅ支援㸦施設ࡢ活用࡝࡞㸧やࠊ既ࢭ࢚ࣞ࡟ン࡟入居࡚ࡋい

連携࡞ࡓ新ࠊ行いࢆ提供ࡢ場࡜情報ࡶ࡚ࡋᑐ࡟企業ࡿࡍ関ಀ࡟産業࢜࢖ࣂ食࣭ࡿ

創出ࠊ࡛࡜ࡇࡍಁࢆᮐ幌ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ全体ࡢ活性໬ࢆ図ࠋࡓࡗ 

 維持向ୖࡢ水準ࢫࣅ࣮ࢧ (࢜)

ࡢ協議会ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸᮐ幌ࠊ実施ࢺ࣮ࢣン࢔ࡢ࡬来館者ࡧ利用者及ࡢンࢭ࢚ࣞ

会員企業等ࣜ࢔ࣄࡢࡽ࠿ンࢆ࡝࡞ࢢ通ࢭ࢚ࣞࠊࡌン利用者ࡢ࡝࡞意見࣭要望ࢆ把

握ࠊࡋ施設ࡢ管理㐠営ࡢ業務改善࡟࡝࡞཯映ࠋࡓࡋ 

特定非営利活動法人ᮐ幌ᕷࠊ協議会ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸᮐ幌ࠊࡓࡲ IT 振興ᬑ及推㐍

協議会(UNISON)ࠊ一般社団法人໭海㐨 IT推㐍協会ࠊ࡝࡞各 IT業界団体やᮐ幌ᕷ

ෆࡢ工科系大学ࡢ࡜࡝࡞人的ࢿッࢺワ࣮ࢆࢡ活用ࠊࡋᮐ幌ᕷෆ IT 企業ࡢ最新ࡢ

 ࠋࡓࡋ提供ࢆࢫࣅ࣮ࢧࡿ価値あࠊࡽࡀ࡞ࡋ把握ࢆࢬ࣮ࢽ

 効率໬ࡢ管理㐠営 (࢝)

IT ᢏ術࡜情報ࢿッࢺワ࣮ࠊࡾࡼ࡟ࢡIT 産業ࡢ中核施設࡟ふࡉわࡋいࣃ࣮࣌ࠊ

 ࠋࡓࡵ㐍ࢆ業務遂行ࡢ࣒࢖タࣝ࢔ࣜࠊࢫ࣭࣮ࣞ

失敗事例ࠊ成ຌ事例ࠊ࢘ࣁ࢘ࣀ業務ࡘ持ࡀ専門事業者ࠊࡣ設備管理業務ࠊࡓࡲ

ࡓࡋ࡜ࡵࡌࡣࢆ㈝水㐨ග熱ࠊࡋ活用ࡶい࡚࠾࡟設備管理業務ࡢンࢭ࢚ࣞࠊࢆ࡝࡞

管理㐠営ࡢࢺࢫࢥ縮減࡟⥅⥆的ࡾྲྀ࡟組ࠋࡔࢇ 

 提供ࡢࢫࣅ࣮ࢧ࡞Ᏻ定的࣭⥅⥆的 (࢟)

ࡢ࡛ࡲࢀࡇ 33 ᖺ間ࡢ施設管理࡜ IT 産業支援事業ࡢ実施࡟関ࡿࡍ経験ࢆ活࠿

 ࠋࡓࡵດ࡟提供ࡢࢫࣅ࣮ࢧ࡞Ᏻ定的࣭⥅⥆的ࡿࡁ࡛ࡢ信頼ࠊࡋ

 

(2) ᖹ等利用ࡢ確保࡟向ࡓࡅ考え方ྲྀ࡜組 

 ᇶᮏ方針 ࢔

 確保ࡢᖹ等利用ࡓࡗ沿࡟設置目的ࡢ࡚ࡋ࡜IT産業振興施設 (࢔)

ᮐ幌ᕷࢭࢫࢡࢽࣟࢺࢡ࢚ࣞンタ࣮条例ࡢ࣒ࣛࢢࣟࣉࠕࠊࡣ࡟開Ⓨ࡟必要ࢥ࡞ン

ࡧ合理໬及ࡢ経営ࡢᕷෆ企業ࠊࡾࡼ࡟࡜ࡇࡿࡍ提供ࢆ施設等ࡧ機能及ࡢタ࣮ࣗࣆ

ᢏ術ࡢ向ୖࢆ支援࡚ࡘࡶࠊࡋᮏᕷ経済ࡢ振興ࢆ図ࡿ ࢀࡽࡆ掲ࡀいう設置目的ࠖ࡜

࡚いࠊ࡛ࡇࡑࠋࡿIT産業ࡢ活性໬ࡿࡀ࡞ࡘ࡟企業やᕷ民ࡢ利用ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ一般

確保ࡢᖹ等利用ࡓࡗ沿࡟設置目的ࠊ࡝࡞ࡿࡅ付ࡅཷࢆண約࡟優ඛ的ࡶࡾࡼ利用ࡢ

 ࠋࡓࡵດ࡟

 確保ࡢᖹ等利用ࡓࡗ沿࡟設置目的ࡢ࡚ࡋ࡜施設ࡿࡍ増㐍ࢆ福祉ࡢఫ民 (࢖)

地方自治法第ࠊࡣンࢭ࢚ࣞ 244条࡟規定ࡿࡍ公ࡢ施設࡛あࠊࡾఫ民ࡢ福祉ࢆ増

㐍࡜ࡿࡍいう設置目的ࡀあࢭ࢚ࣞࠊࡽ࠿࡜ࡇࡿンࡢ㐠営࡟当ࠕࠊࡣ࡚ࡗࡓṇ当࡞

理由ࡃ࡞ᕷ民ࡢ施設利用ࢆ拒ࠊࡾࡔࢇ施設利用ࡘ࡟い࡚୙当࡞差ู的ྲྀ扱いࡋࢆ

い࡞ࡽ࡞ࡣ࡚ 法第ྠࡿࡍ規定ࠖ࡜ 244条第 2㡯及ࡧ第 3㡯ࢆ遵Ᏺࠊࡋ特定ࡢᕷ民

 ࠋࡓࡋ確保ࢆᖹ等利用ࡢᕷ民ࠊࡋ留意࡟うࡼい࡞ࡋ偏㔜ࡀ利用࡟

 推㐍ࡢᖹ等利用ࡢ࡚ࡋ࡜団体࡞公的 (࢘)

当㈈団ࠊࡣᮐ幌ᕷࡀ出損࡚ࡋいࡿ公的࡞団体࡛あ࡜ࡿいう特性ࢆ活ࠊࡋ࠿特定

 ࠋࡓࡋ推㐍ࢆ施設利用࡞公ᖹ࣭ᖹ等ࠊうࡼい࡞ࡽ࡞࡟利益ࡢ企業࣭団体ࡢ

 

 組ྲྀ࡞具体的 ࢖
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 研修等ࡢ࡬職員ࠊ整備ࡢࣝ࢔ࣗࢽ࣐付ཷ (࢔)

当㈈団ࠊࡣᮐ幌ᕷࡀ出損࡚ࡋいࡿ団体ࠊ࡚ࡋ࡜昭和 61 ᖺ࡟公益法人࡚ࡋ࡜設

立௨来 32 ᖺ間࡟わࡾࡓ広ࡃᕷ民ࡢ便益ࡵࡓࡢ様々࡞活動ࢆ行ࠊࡾ࠾࡚ࡁ࡚ࡗ職

員一人ࡀࡾ࡜ࡦ公ṇ中立࡞高い意識࡚ࡗࡶࢆ事務事業ࡢ推㐍࡟当ࠋࡓࡁ࡚ࡗࡓ 

特ࠕࠊ࡟㞀害ࢆ理由ࡿࡍ࡜差ูࡢ解消ࡢ推㐍࡟関ࡿࡍ法ᚊ 㸦ࠖᖹ成 25 ᖺ法ᚊ第

65号㸧ࡢ施行㸦ᖹ成 28ᖺ 4᭶ 1日㸧࡟伴いࠊ身体㞀ࡀい者ࠊ知的㞀ࡀい者ࠊ精

⚄㞀ࡀい者㸦Ⓨ㐩㞀ࡀいࢆ含ࡴ㸧ࡢࡑࠊ௚ࡢ心身ࡢ機能ࡢ㞀ࡀい者࡟ᑐࠊࡋ㞀ࡀ

いࢆ理由ࠊ࡚ࡋ࡜接遇ࠊ施設利用ࡘ࡟い࡚差ู的ྲྀ扱いࢆ行わ࡞いࡼ࡜ࡶࡣ࡜ࡇ

ࢆ配慮࡞適ษࡘ࠿必要ࠊ࡚ࡌ応࡟ࡵ求ࡢࡽ࠿い者ࡀ㞀ࠊい࡚࠾࡟場面ࡢ個々ࠊࡾ

行いࠊࡽࡀ࡞今ᚋࠊࡶ公ࡢ施設ࠊ࡚ࡋ࡜差ู的ྲྀ扱いや୙当࡞利用拒否࡟結ࡘࡧ

統括管理㈐任ࠊࡵࡓ行うࢆᑐ応࡞公ṇ࡚ࡋᑐ࡟利用者ࠊࡋ排除ࢆ断ุ࡞恣意的ࡃ

者ࡀ中心ࠊࡾ࡞࡜ᮐ幌ᕷࡀ定ࡿࡵ条例࣭規則ࡢほ࠿㈈団独自ཷ࡟付ࣝ࢔ࣗࢽ࣐等

心構えࡢ࡚ࡋ࡜職員ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿ図ࢆ適ṇ໬ࡢࡁ⥆手࡟組⧊的ࠊ࡝࡞ࡿࡍ整備ࢆ

 ࠋࡓࡗ図ࢆ徹底ࡢ࡬職員࡚ࡌ通ࢆ業務ࡢ職員研修や日頃ࠊい࡚ࡘ࡟

 ࢢタࣜンࢽࣔ (࢖)

ⱞ情等ࡢศ析ࠊ情報ࡢ共᭷ࠊಀෆ࢕ࢸ࣮࣑ンࢆࢢ通ࠊ࡚ࡋ施設利用ࡢ公ᖹ性ࡀ

確保࡚ࢀࡉい࠿ࡿ常࡟チ࢙ッࢆࢡ行ࠋࡓࡗ 

ࡿࡍ指定管理者等࡛構成ࠊᮐ幌ᕷࠊࡵࡓࡿࡍⓎ揮࡟最大限ࢆ効用ࡢ施設ࠊࡓࡲ

㐠営協議会ࢆᖺ㸱回開催ࠊࡋᖹ等利用ࢆ含ࡵ施設㐠営全般࡟わࡿࡓ意見ࢆ聞ࠊࡁ

改善ࢆ図ࠋࡓࡗ 

 ᑐ応ࡢ࡬利用者ࡿゆࡽあ (࢘)

公ࡢ施設ࠊ࡚ࡋ࡜高齢者や㞀ࡀい者ࠊ外国人࡝࡞あࡽゆࡿఫ民ࡀ利用࡛ࡼࡿࡁ

うࠊ࡟ศࡾ࠿やࡍい利用申請書ࠊ案ෆ表示ࣃࠊンࣞࣇッࢺ等ࡢ作成࡟ດࠋࡓࡵ 

 

(3) 地球温暖໬防Ṇᑐ策及ࡧ環境配慮ࡢ推㐍࡟向ࡓࡅᇶᮏ的࡞考え方ྲྀ࡜組 

 考え方࡞ᇶᮏ的 ࢔

 組ྲྀࡿࡼ࡟࣒ࢸࢫࢩࢺン࣓ࢪࢿ࣐ᮐ幌ᕷ環境 (࢔)

ᮐ幌ᕷ環境࣓ࢪࢿ࣐ンࡢ࣒ࢸࢫࢩࢺ㐠用ࠊࡾࡼ࡟改善計画ࢆ作成(Plan)࣭ 実行

(Do)ࠊࡋ再࢔ࡧンࢺ࣮ࢣ等࡛チ࢙ッࢡ(Check)ࡿ࡞ࡽࡉࠊ࡚ࡋ改善計画ࢆ策定

(Action)ࡢࡇࠋࡿࡍ㹎㹂㹁Ａࡿࡼ࡟ࣝࢡ࢖ࢧ見直ࢆࡋ行いࠊࡽࡀ࡞環境࣓ࢪࢿ࣐

ンࡾྲྀ࡟ࢺ組ࠋࡔࢇ 

 㔜点ྲྀ組㡯目 (࢖)

 ࠋࡔࢇ組ࡾྲྀ࡟㔜点的ࠊい࡚ࡘ࡟㡯目ࡢ௨ୗࠊࡁᇶ࡙࡟環境方針ࠖࡢᮐ幌ᕷࠕ

 ᮐ幌ᕷࡢ環境方針 

1 省ྲྀࡢ࣮ࢠࣝࢿ࢚組及ࡧ新ࡢ࣮ࢠࣝࢿ࢚ᑟ入ࢆ推㐍ࠋࡍࡲࡋ 

2 廃棄物ࡢⓎ生抑ไࠊ再利用ࠊ再資源໬ࢆ推㐍ࠋࡍࡲࡋ 

3 環境㈇荷ࡢ少࡞い製品やࡢࢫࣅ࣮ࢧ利用ࢆ推㐍ࠋࡍࡲࡋ 

4 事務事業ࠊࡎࡽ࡞ࡳࡢ公共工事࣭委ク業務ࡿࡅ࠾࡟環境㈇荷ࢆప減ࠋࡍࡲࡋ 

5 環境問題࡟関ࡿࡍ啓Ⓨ࣭教育活動ࢆ推㐍ࠋࡍࡲࡋ 

6 生物多様性ࡢ保全࡟向ྲྀࡓࡅ組ࢆ推㐍ࠋࡍࡲࡋ 

7 環境保全ྲྀࡢ組ࠊࡵࡍࡍࢆ地域経済ࡢⓎ展࡚ࡆ࡞ࡘ࡟いࠋࡍࡲࡁ 

 組ྲྀࡢ࡬環境活動 (࢘)

当㈈団ࠊࡣᮐ幌ᕷ࣓ࢥ࢚ࢁࡱࡗࡉࠕࡢン࣮ࣂⓏ録ไᗘ ࢢ໭海㐨ࠕࡢ໭海㐨ࠊࠖ
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࣮ࣜン࣭ࢬࣅㄆ定 ࡋࢆ参ຍ࡟積極的࡟㹃㹁㹍ᐉ言行動ࠖࠕࡢᮐ幌商工会議ᡤࠊࠖ

࡚いࠊࡓࡲࠋࡿᖹ成 22 ᖺ 4 ᭶ࡾࡼ施行࡚ࢀࡉいࠕࡿ改ṇ省࣮ࢠࣝࢿ࢚法ࠖ࡟ᇶ

ࠊ࡟共࡜ࡍࡓ果ࢆ報告義務ࡢᖺ次࡜ດ力ࡢ࡬削減目標ࡢ使用㔞࣮ࢠࣝࢿ࢚ࠊࡁ࡙

ᮐ幌ᕷ環境局ࡢ定ࠕࡿࡵ環境保全行動計画書ࠖࡢ策定࡜ᖺ次報告ࢆ行いࠊ環境࡬

 ࠋࡓࡵດ࡟配慮ࡢ

 

 組ྲྀ࡞具体的 ࢖

冬期ࠊ࡛ࣝ࢖タࢫ࣭ࢥ࢚ࡣい࡚࠾࡟夏季ࠊࡵࡓࡿ図ࢆ徹底ࡢ冷暖ᡣ温ᗘ管理 (࢔)

使ࡢ࣮ࢠࣝࢿ࢚ࠊ࠿ほࡿࡍ実施ࢆ執務ࡢ࡛ࣝ࢖タࢫ࣭ࢬࣅ࣒࣮࢛࢘ࡣい࡚࠾࡟

用ࡢ合理໬࡟関ࡿࡍ法ᚊ(昭和 54ᖺ法ᚊ第 49号)ࢆ遵Ᏺࢭ࢚ࣞࠊࡋンࡿࡅ࠾࡟

 ࠋࡓࡵ㐍ࢆ合理໬ࡢࡑࠊࡋ管理࡟適ษࢆ使用࣮ࢠࣝࢿ࢚

タࢫ࣭ࢥ࢚ࠊࡾࡼ࡟࡝࡞掲示ࡢタ࣮ࢫ࣏ࡢ館ෆࠊࡶ࡚ࡋᑐ࡟利用者や入居者 (࢖)

 ࠋࡓࡗ行ࢆ㹎Ｒࡢ推㐍ࣝ࢖

ࠊ࠿ほࡿࡍ励行ࢆ消灯࡞部ศ的ࠊࡣ࡚ࡗࡓ当࡟使用ࡢ࡝࡞ࢫ࢞ࠊ水㐨ࠊ電気 (࢘)

自動点灯ࢆ࣮ࣝࣗࢪࢣࢫ季節࡟合わ࡚ࡏ設定ࠊ࡝࡞ࡿࡍ極力節約࡟ດࠋࡓࡵ 

ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡳ組ࡾྲྀࡢ࡬ࢥ࢚ࠊ࡟ࡽࡉࠋࡿࡵດ࡟ࣝࢡ࢖ࢧࣜࡧࡼ࠾減㔞ࡢࡳࡈ (࢚)

紙ࡢࢫ࣮࣋回覧やࡢࣝ࢖࢓ࣇࠊ༳ๅ出力ࢆ排除ࠊࡋ共用ࢿッࢺワ࣮ࣂ࣮ࢧ࣭ࢡ

༳ๅ出力ࡢ࡬紙ࠊ行いࢆ共᭷ࡢ情報(ࣝ࢖࢓ࣇ)文書ࡓࡋ利用ࢆ電子࣓࣮ࣝ࡜࣮

ࢫࢩ表や会議ᐊண約活用࣮ࣝࣗࢪࢣࢫࡢୖࢺッࢿࣛࢺン࢖ࠊࡓࡲࠋࡓࡋ削減ࢆ

ࡓࡋ利用ࢆ࣒ࢸ Webୖ࡛ࡢ情報共᭷ࡶ実施ࠊࡋ紙ࡢ࡬༳ๅ出力ࢆ削減ࠋࡓࡋ 

ࡵດ࡟極力節約ࠊࡋ使用ࢆࡢࡶࡓࡋ配慮࡟環境ࠊࡣ࡝࡞洗剤ࡿࡍ使用࡟清掃 (࢜)

 ࠋࡓ

࢖࢔ࠊࡋ使用ࢆい車両࡞少ࡢ環境㈇荷ࡅࡔࡿࡁ࡛ࠊࡣい࡚࠾࡟使用ࡢ自動車 (࢝)

外出ࡢ職員ࠋࡓࡅࡀ心࡟㐠転ࡓࡋ配慮࡟環境ࠊ࡝࡞実施ࡢࣉッࢺࢫ࣭ࢢンࣜࢻ

 ࠋࡓࡋ活用࡟効率的ࢆ公共交通機関ࡢ࡝࡞JRࠊ地ୗ鉄ࡣࡓࡲࢫࣂࠊࡣい࡚࠾࡟

極力ࠊ従い࡟ン࢖ࣛࢻ࢖࢞ン購入࣮ࣜࢢᮐ幌ᕷࠊࡣ࡝࡞用品ࡿಀ࡟管理業務 (࢟)

 ࠋࡓࡋ使用ࢆン指定品࢖ࣛࢻ࢖࢞

ࠊ࡚ࡋ࡝࡞ࡿࡍ講ཷࢆ研修ࡿࡍ関࡟ࢺン࣓ࢪࢿ࣐環境ࠊࡣ従業員ࡿಀ࡟業務 (ࢡ)

知識ࢆ高ࠋࡓࡵ 

 ࠋࡓࡋ確立ࢆ体ไࡿࡁ遵Ᏺ࡛࡟確実ࢆ環境法௧ࡿಀ࡟業務 (ࢣ)

事業報ࡢい࡚ࡘ࡟組結果ྲྀࡢ࡬環境配慮ࡓࡌ通ࢆ࣒ࢸࢫࢩࢺン࣓ࢪࢿ࣐環境 (ࢥ)

告ࢆᮐ幌ᕷ࡟行ࠋࡓࡗ 

 

 

㸰 統括管理業務ࡢ実施ෆ容 

(1) 管理㐠営組⧊ࡢ確立 

 整備ࡢ⧊組ࠊ配置ࡢ㈐任者 ࢔

ࡿࡅ࠾࡟ᮐ幌ᕷࠊࡃ࡞ࡣ貸館施設࡛ࡿ࡞単ࠊࡣンࢭ࢚ࣞ IT 産業振興施策推㐍ࡢ

中核施設࡛あࠊࡾ産業全体ࡢ高付ຍ価値໬ࢆ図ࡀ࡜ࡇࡿ求࡚ࢀࡽࡵいࠊࡽ࠿࡜ࡇࡿ

ソࢺࣇ事業ࢻ࣮ࣁ࡜事業ࢆ高い水準࡛両立ࠊࡋ実施ࡿࡍ必要ࡀあࠋࡿ 

統括管ࠕࡿࡍ統括ࢆ指定管理業務全体ࠊ࡚ࡗࡓあ࡟施設㐠営ࡢンࢭ࢚ࣞࠊ࡛ࡇࡑ

理㈐任者ࠖࢭ࢚ࣞࠊ࡟࡜ࡶࡢンࢻ࣮ࣁࡢ面ࡢ維持管理ࢆ行うࠕ施設管理㈐任者ࠖ࡜

兼務㸧ࠖ࡜施設管理担当者㸦管理㐠営担当者ࠕ  ࠋࡓࡋ配置ࢆ
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 統括管理㈐任者 (࢔)

統括ࢆ職員㸦部長職㸧ࡓࡋ精通࡟施設管理ࡧ業務及ࠊࡃ長ࡀ勤務ࡢン࡛ࢭ࢚ࣞ

管理㈐任者࡚ࡋ࡜配置ࠋࡓࡋ 

 職務௦理者 (࢖)

施設管理㈐任者(ಀ長職)ࢆ職務௦理者ࠋࡓࡋ࡜ 

 指揮命௧系統ࡧ組⧊編ไ及 (࢘)

㸦統括管理㈐任者㸧     

部長職 ―――――――――― 一般職×㸰㸦管理㐠営担当者㸧 

        └―ಀ長職㸦職務௦理者࣭施設管理㈐任者㸧 

           └― 一般職×㸰 

㸦施設管理担当者㸭管理㐠営担当者㸧 

  

 㐠営体ไ(業務ศ担)࡞具体的 (࢚)

職域 主࡞職務 

統括管理㈐任者 

࣭施設全体ࡢ管理㐠営࡟関࡜ࡇࡿࡍ(総括) 

࣭ᮐ幌ᕷࡢ࡜協議ࠊ報告ࡢ実施 

 連絡調整ࠊ協議ࡢ࡜ン入居者ࢭ࢚࣭ࣞ

࣭ᮐ幌ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ協議会ࡢ࡜協議ࠊ連絡調整 

職務௦理者࣭ 施設管理

㈐任者 

施設管理担当者 

࣭施設ࡢ設備維持管理ࠊ修⧋࡟関࡜ࡇࡿࡍ 

࣭防火訓練࡟関࡜ࡇࡿࡍ 

 

 連絡系統ࡢ緊急時 (࢜)

a 緊急時ࡢ連絡系統ࠊ࡚ࡋ࡜非常配置連絡図ࡧࡼ࠾緊急連絡⥙ࢆ整備ࠋࡓࡋ 

b 連絡時ࡢ主࡞連絡ᑐ応ࡣ௨ୗ࡛ࡾ࠾࡜ࡢあࠋࡿ 

ձ 緊急事態ࡀⓎ生ࢭ࢚ࣞࠊࡽࡓࡋンࡣ警察署࣭消防署࣭電力会社࣭水㐨局

等࡟通報ࠋࡿࡍ 

ղ ࢭ࢚ࣞンࠊࡣᮐ幌ᕷ࡟緊急事態ࡢⓎ生ࢆ連絡ࠋࡿࡍ 

ճ ࢭ࢚ࣞンࠊࡣ委ク࡚ࡋいࡿ警備࣭設備保Ᏺ࣭清掃等業者࡟連絡ࠋࡿࡍ 

 

 配置ࠊ確保ࡢ従事者 ࢖

 職員配置計画 (࢔)

a 配置職員(管理職ࢆ含࡚ࡵグ載࡚ࡋいࡿ) 

 従事者ࠊࡣ当㈈団ࡢ IT࣭ࣈ࢕ࢸ࢖࢚ࣜࢡ産業振興部ࡢ常勤ࡢ職員ࢆ配置ࡋ

 ࠋࡓ

 

職域 主࡞職務 

統括管理㈐任者 

(ṇ規職員 1ྡ) 

࣭統括的࡞管理業務࡟関࡜ࡇࡿࡍ(総括)௚ 

࠙ୖグ (㸯) ࠚࡾ࠾࡜ࡢ (࢚) ࢔ 

施設管理㈐任者 

(契約職員 1ྡ) 

࣭施設ࡢ維持管理࡟関ࡢ࡜ࡇࡿࡍ㈐任者 

࠙ୖグ (㸯) ࠚࡾ࠾࡜ࡢ (࢚) ࢔ 

 ン管理㐠営担当者ࢭ࢚ࣞ

施設管理担当者 

࣭利用組⧊ࡢⓏ録࡟関࡜ࡇࡿࡍ 

࣭会議ᐊࠊ駐車場等ࡢ施設ࡢ利用等࡟関࡜ࡇࡿࡍ 
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(ṇ規職員 契約職員ࠊ1ྡ 1

ྡ) 

࣭利用ᢎㄆࠊ減免許ྍ࡟関ࡿࡍ業務 

࣭窓ཱྀࠊ電ヰ࡛ཷࡢ付ࠊ案ෆ業務 

࣭料金徴཰ࠊ請求書Ⓨ行ࡢ࡝࡞経理業務 

࣭施設ࡢ維持管理࡟関ࡢ࡜ࡇࡿࡍ担当者 

࠙ୖグ (㸯) ࠚࡾ࠾࡜ࡢ (࢚) ࢔ 

 

b 休日ࠊ夜間ࡢ体ไ 

休館日ࠊᖹ日夜間ࡢᑐ応ࢭ࢚ࣞࠊ࡚ࡋ࡜ンࡢ警備業務ࢆ担当࡚ࡋいࡿ地ୗ警

備ᐊ࡟常駐ࡿࡍ警備担当者(Ᏺ衛)࡟窓ཱྀᑐ応ࢆ課ࠊࡋ一次ྲྀࡾ次ࡢࡂᑐ応ࢆ行

 ࠋࡓࡗ

土曜日(午前ࠊ࠾࡞ 9時ࡽ࠿午ᚋ 9時ࠊ(࡛ࡲ夜間(午ᚋ 5時 15ศࡽ࠿午ᚋ 9

時࠾࡟(࡛ࡲい࡚ࠊ施設ࡢ利用ண約ࡀ入࡚ࡗいࡿ場合ྠࠊࡣ様ࠊ࡟警備担当者

 ࠋࡓࡗ行ࢆᑐ応ࡢ施設利用者ࠊ行いࢆࡂ⥅ࡁ引࡟

 

 職員採用計画 (࢖)

㈈団࡟在席࡚ࡋいࡿ職員(ṇ規職員㸰ྡࠊ契約職員㸰ྡ)ࢆ配置ࠋࡓࡋ 

 勤務形態࣭勤務条件 (࢘)

a 勤務形態 

常勤職員 夜間(午ᚋ࡜土曜日ࠊ࠾࡞ࠋࡓࡋ࡜体ไࡢ4ྡ 5時 15ศ～午ᚋ 9時

ᢎࠊࡋ課ࢆ窓ཱྀ業務࡟警備担当者(Ᏺ衛)ࡿい࡚ࡋ常駐࡟ཱྀࡾ地ୗ入ࠊࡣ(࡛ࡲ

ㄆ書ࡢ確ㄆࠊ鍵ࡿ࡞࡜ ICࡅཷࡢࢻ࣮࢝渡ࠊࡋ物件ࡢ出ࡋ入ࢆࢀ行ࠋࡓࡗ 

b 勤務条件 

(勤務時間) 

࣭常勤職員ࡢ勤務時間ࠊࡣ休憩時間ࢆ除1ࠊࡁ㐌間ࡘ࡟い࡚ 38時間 45ศ࡛ࠊ

1日ࡘ࡟い࡚㸵時間 45ศࢆ超え࡞いࠋࡓࡋ࡜ࡢࡶ 

࣭常勤職員ࡢ勤務時間ࠊࡣ午前 8時 45ศࡽ࠿午ᚋ 5時 15ศࠋࡓࡋ࡜࡛ࡲ 

ࣇࢩࡢ勤務時間ࠊࡓࡋ࡜目的ࢆ感ᰁ症ᣑ大防Ṇࢫࣝ࢖࢘ࢼࣟࢥ新型ࠊ࠾࡞ 

 ࠋࡓࡋ適宜実施ࢆࢺ

࣭常勤職員ࡢ休憩時間ࠊࡣ午ᚋ 0時 15ศࡽ࠿午ᚋ 1時ࠋࡓࡋ࡜࡛ࡲ 

ࠊูࡣい࡚ࡘ࡟窓ཱྀᑐ応当番職員ࡢ休憩時間中ࠊࡋࡔࡓ ࢆ休憩࡟時間帯ࡢ

 ࠋࡓࡋ࡜࡜ࡇࡿྲྀ

 

(休日) 

࣭日曜日ࡧࡼ࠾土曜日 

࣭国民ࡢ⚃日࡟関ࡿࡍ法ᚊ࡟規定ࡿࡍ休日 

࣭ᖺᮎᖺ始(12᭶ 29日ࡽ࠿㸯᭶ 3日࡛ࡲ) 

(休暇) 

࣭職員就業規程࡝࡞関ಀ法௧ࢆ遵Ᏺ࡚ࡋいࡿ当㈈団規程࡟ᇶ࡙ࠋࡃ(ᖺ次休

暇ࠊ結婚休暇ࠊ忌引休暇࡝࡞) 

(給料ࠊ時間外勤務手当等) 

࣭給୚規程࡝࡞関ಀ法௧ࢆ遵Ᏺ࡚ࡋいࡿ当㈈団規程࡟ᇶ࡙ࠋࡃ 

(業務ୖࡢ災害又ࡣ通勤ࡿࡼ࡟災害) 

࣭業務ୖࡢ災害又ࡣ通勤ࡿࡼ࡟災害ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ関ಀ法௧ࡢ定࡟ࢁࡇ࡜ࡿࡵ
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 ࠋࡿࡍ補償ࡾࡼ

 

 人材育成࣭研修計画 ࢘

ࡿࡍ考え行動ࡽ自ࠕ 人ࠖ材ࡢ育成ࢆ目指ࠊࡋ職員ࡢࡑࡀ能力ࢆ十ศⓎ揮࡛ࡼࡿࡁ

う OJT(࢜ンࢽ࣮ࣞࢺࣈࣙࢪࢨンࢢ)ࢆ中心࡟育成ࢆ行うࠊ࡟ࡶ࡜࡜௨ୗࡾ࠾࡜ࡢ外

部主催ࡢ研修࡟参ຍࠋࡓࡋ 

࣭補ຓ金࣭支援ไᗘ情報共᭷勉強会㸦㈈団ෆ部㸧㸦4᭶㸧 

࣭中堅社員ࡢࡵࡓࡢ௙事管理力ࡢ向ୖࠕ࡜働ࡁ方ࠖ変革講ᗙ㸦ෆ部㸧㸦10᭶㸧 

࣭組⧊力ࡀ活ࡿࡃ࡚ࡁ！チ࣮࢕ࢹࣝࣅ࣒ン࣮ࢼ࣑ࢭࢢ㸦ෆ部㸧㸦12᭶㸧 

࣭組⧊ࢆ蝕࣓ࢫࣛࣁࡴンࢺᑐ策講ᗙ㸦1᭶㸧 

 ン㸧㸦9᭶㸧࢖ンࣛ࢜研修㸦外部࣭࢕ࢸࣜࣅࢩࢭࢡ࢔ࣈ࢙࢘ࢪ࣮࣒࣮࣭࣌࣍

࣭OJTࡿࡼ࡟接遇や窓ཱྀ事務ࡢ研修㸦㝶時㸧 

 

 維持向ୖࡢ㞠用環境ࠊ遵Ᏺࡢ労働関ಀ法௧ ࢚

労働ᇶ準法ࠊ労働Ᏻ全衛生法ࠊ労働契約法ࡢࡑࠊ௚ࢭ࢚ࣞンࡢ管理㐠営࡟当ࡾࡓ

関連ࡿࡍ労働関ಀ法௧ࢆ遵Ᏺࠊࡋ就業規則ࡢࡑ௚ࡢ必要࡞規定ࢆ࡝࡞整備࡜࡜ࡿࡍ

 ࠋࡓࡵດ࡟維持向ୖࡢ㞠用環境ࠊ行い࡟督官庁┘ࢆᒆ出࡞必要ࠊ࡟ࡶ

 

(2) 管理水準ࡢ維持向ୖ࡟向ྲྀࡓࡅ組 

ンࢭ௚ࡢࡑࠊ効率性ࠊᏳ全性ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍᑐ応࡟ᰂ軟࡟ࢬ࣮ࢽࡢン利用者ࢭ࢚ࣞ

タ࣮ࡢ管理水準ࢆ維持࣭向ୖ࡚ࡏࡉいࠊࡵࡓࡃ組⧊ෆ࡛常࡟情報ࡢ共᭷ࢆ図ࡽࡀ࡞ࡾ

各業務ࡘ࡟い࡚見直ࢆࡋ行いࠊ改善ࢆ図ࠋࡓࡗ 

 情報共᭷ࡓࡋ活用ࢆࢡワ࣮ࢺッࢿ㈈団 ࢔

IT産業ࢆ支援ࡿࡍ中核施設࡟ふࡉわࣂ࣮ࢧ࣭ࣝ࢖࢓ࣇࡢୖࢻ࢘ࣛࢡࠊࡃࡋやࢢࠊ

ࠊࣜࢫ࣭࣮ࣞࣃ࣮࣌ࠊࡓࡋ利活用ࢆIT機器ࠊ࢔࢚࢘ࣉ࣮ࣝ ࢆ事務体ไࡢ࣒࢖タࣝ࢔

構築࣭実践ࢭ࢚ࣞࠊࡋンࡢ管理࣭㐠営ࢆ実施ࠋࡓࡋ 

 実施ࡢࢺ࣮ࢣン࢔利用者 ࢖

窓ࠊࡁ⥆利用申込手ࠊࡋᖺ㸰回実施ࢆࢺ࣮ࢣン࢔ࡓࡋ࡟ᑐ象ࢆ利用者ࡢンࢭ࢚ࣞ

ࡍ把握ࢆ࡝࡞点࡞満足ᗘや୙満ࡿࡍᑐ࡟ンࢭ࢚ࣞࠊ利便性ࡢ施設ࠊࢫࣅ࣮ࢧࡢཱྀ࡛

更ࠊࡾࡼ࡟࡜ࡇࡿࡍ㞟約ࢆ意見ࡢい࡚ࡘ࡟࡝࡞ࢫࣅ࣮ࢧࡿࡍ今ᚋ期待ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿ

 ࠋࡓࡗ図ࢆ業務改善࡜向ୖࡢࢫࣅ࣮ࢧࡿ࡞

＜アンケート結果＞ 

      第 1回目 

実施方法 ௧和 2ᖺ 9᭶ 14日～9᭶ 26日 15日間 

௨ୗࡢ方法ࡾࡼ࡟実施ࠊ回答 18件 

࣭入居者ࡢ࡬ࢺࢫ࣏配ᕸ 

࣭施設利用者࡟Ｉ㹁ࢆࢻ࣮࢝貸ࡋ出ࡍ㝿࡟配ᕸ 

࣭多目的࡟ୖࣝࣈ࣮ࢸࡢ࣮ࣝ࣍用紙ࢆ設置 

࣭㸯㝵࢚ンࣛࢺンࡢ࣮ࣝ࣍ࢫ回཰箱ᶓ࡟用紙ࢆ設置 

結果概要 
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施設࡟ᑐࡿࡍ満足ᗘࡘ࡟い࡚ࡶ࡚࡜ࠕࠊ満足ࠖࡲࠕあ満足ࠖ࡜

ࡀ回答ࡢ 4件ࠕࠊᬑ通ࠖࡢ࡜回答ࡀ 9件࡛ࠕࠊ少ࡋ୙満ࠖࠕ୙

満ࠖࡢ࡜回答ࡣ 5件ࠊࡓࡲࠋࡓࡗࡔ職員ࡢᑐ応ࡘ࡟い࡚ࠕࠊ大

変ࡲࠕࠖࡓࡗ࠿ࡼあࡀࠖࡓࡗ࠿ࡼ 11件ࠕࠊᬑ通ࠖࡀ 4件࡛ࠊ

ࡣ回答ࡢ࡜ࠖࡓࡗ࠿悪ࠕࠖࡓࡗ࠿࡞ࡃࡼࡾࡲあࠕ 2件ࠋࡓࡗࡔ 

利用者ࡢࡽ࠿意

見࣭要望ࡢࡑ࡜

ᑐ応 

施設ࡢ࡬୙満ࠊ࡚ࡋ࡜喫煙ᡤࡣ୙要ࠊ駐車場ࡢ増設ࠊ食堂࡞ࡀ

ᑐ応ࡢ職員ࠊࡀࡓࡗあࡣ意見ࡓࡗい࡜撤㏥㸧ࡢ㸦業者ࡓࡗ࡞ࡃ

 ࠋࡿ得࡚いࢆ高評価ࡣい࡚ࡘ࡟

 

第 2回目 

実施方法 ௧和 3ᖺ 3᭶ 2日～3᭶ 16日 15日間 

௨ୗࡢ方法ࡾࡼ࡟実施ࠊ回答 20件 

࣭入居者ࡢ࡬ࢺࢫ࣏配ᕸ 

࣭施設利用者࡟Ｉ㹁ࢆࢻ࣮࢝貸ࡋ出ࡍ㝿࡟配ᕸ 

࣭多目的࡟ୖࣝࣈ࣮ࢸࡢ࣮ࣝ࣍用紙ࢆ設置 

࣭㸯㝵࢚ンࣛࢺンࡢ࣮ࣝ࣍ࢫ回཰箱ᶓ࡟用紙ࢆ設置 

結果概要 施設࡟ᑐࡿࡍ満足ᗘࡘ࡟い࡚ࡶ࡚࡜ࠕࠊ満足ࠖࡲࠕあ満足ࠖ

ࡀ回答ࡢ࡜ 7件ࠕࠊᬑ通ࠖࡢ࡜回答ࡀ 7件࡛ࠕࠊ少ࡋ୙満ࠖ

ࡣ回答ࡢ࡜୙満ࠖࠕ 3件ࠊࡓࡲࠋࡓࡗࡔ職員ࡢᑐ応ࡘ࡟い

ࡀࠖࡓࡗ࠿ࡼあࡲࠕࠖࡓࡗ࠿ࡼ大変ࠕࠊ࡚ 11件ࠕࠊᬑ通ࠖࡀ

4件ࠕࠊあࠕࠖࡓࡗ࠿࡞ࡃࡼࡾࡲ悪ࡢ࡜ࠖࡓࡗ࠿回答ࡣ 2件ࡔ

 ࠋࡓࡗ

利用者ࡢࡽ࠿意

見࣭要望ࡢࡑ࡜

ᑐ応 

施設ࡢ࡬୙満ࠊ࡚ࡋ࡜食堂ࡢ復活ࠊ௚企業ࡢ࡜交流࡜いࡓࡗ

意見ࡀあࠊࡀࡓࡗᮐ幌ᕷやࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ協議会࡜࡝࡞連携ࡋ

ཷ࡟好意的ࠊࡣ出店ࢽࣅンࢥ伴う࡟食堂廃Ṇࡓࡋ実施ࡽࡀ࡞

ࡢ㸦回答ࢀࡽྲྀࡅ  ࠋࡿ回答㸧࡚いࡢ࡜ࡿ施設࡛あ࡞必要ࡀ25%

 

 供覧ࡢ業務報告書 ࢘

行ࢆ確ㄆࡢ毎᭶ࢆ窓ཱྀ案ෆ業務報告書ࠖࠕࡧ確ㄆ及ࡢ毎日ࡢ警備業務報告書ࠖࠕ

うࠊ࡟ࡶ࡜࡜職員間࡛情報共᭷ࡀ必要࡞事案ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ供覧ࡾࡼ࡟情報共᭷ࢆ図

 ࠋࡓࡗ

 開催ࡢ定例会議 ࢚

管理㐠営業務࡟関ࡿࡍ定例会議ࢆ㝶時開催ࠊࡋ職員間࠾࡟い࡚必要࡞情報ࡢ共᭷

໬ࢆ図ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿ業務ୖࡢ課題ࡘ࡟࡝࡞い࡚討議ࠊࡓࡲࠋࡓࡋ部長会議及ࡧ課長

会議ࢆ隔᭶࡛開催ࠊࡋ㈈団全体ࡢ࡚ࡋ࡜情報共᭷ࢆ図ࠊ࡟ࡶ࡜ࡿ課題࡟ᑐࡶ࡚ࡋ組

⧊ᶓ断的࡟ᑐ応ࠋࡓࡋ 

 実施ࡢ定期┘査 ࢜

現金࣭金ๆ類ࡘ࡟い࡚ࡣ㸯㸮᭶࡟外部┘査ࢆ実施ࠊࡾ࠾࡚ࡋ┘査ࡢ結果ࢆ業務ࡢ

見直ࡋや事務改善࡟繋ࠋࡓࡆ 
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(3) 第୕者࡟ᑐࡿࡍ委ク業務等ࡢ管理 

 確保ࡢ適ṇࡿࡅ࠾࡟委ク業務等ࡿࡍᑐ࡟第୕者 ࢔

࡞軽微ࠊい࡚ࡘ࡟ୗグ業務ࠊࡽ࠿観点ࡢ業務遂行࡞確実ࡘ࠿効率的ࠊప減ࡢࢺࢫࢥ

 ࠋࡓࡗ行ࢆ委クࡢ࡬専門業者࡛ୖࡓ得ࢆ了ᢎࡢᮐ幌ᕷ࡟事前ࠊࡁ除ࢆࡢࡶ

委ク契約ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ当㈈団ࡢ契約事務ྲྀ扱要⥘࡟ᇶ࡙ࠊࡁᮐ幌ᕷ࡟準ࡓࡌ指ྡ競

த入ᮐࡢ࡝࡞委ク契約方式ࢆ用いࠊࡾࡼ࡟࡜ࡇࡿ公ࡢ施設࡚ࡋ࡜公ṇ中立࡞ᑐ応ࡋࢆ

 ࠋࡓ

委クࡿࡍ業務௙様書ࡢ作成࡟当ࢭ࢚ࣞࠊࡣ࡚ࡗࡓンࡢ管理㐠営ࡿࡅ࠾࡟利用者࣮ࢧ

ࣅ࣮ࢧ࡚ࡋ則࡟利用実態ࡢ施設ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ十ศ配慮࡟Ᏻ全ࡢ利用者࡜向ୖࡢࢫࣅ

 ࠋࡓࡗ行ࢆࡋ㝶時見直ࠊ࡟うࡼࡿࡁ向ୖ࡛ࢆ水準ࡢࢫ

委ク業者ࠊࡣ࡜事前打ࡕ合わࡏや中間報告ࢆ行いࠕࠊ完了ᒆࠖ等ࡢ提出ࢆ求࡜ࡿࡵ

業務ࠊࡋ督┘࡚ࡋ࡝࡞行うࢆࢡッ࢙い࡚チ࠾࡟現場ࡧ書面及ࠊ適宜ࡀ担当者ࠊ࡟ࡶ࡜

 ࠋࡓࡋ確ㄆ࠿ࡿい࡚ࢀࡉᒚ行࡟適ṇࡀ

࣭ 清掃業務 

࣭ 設備総合管理業務(警備業務ࢆ含ࡴ) 

 保Ᏺ業務࣒ࢸࢫࢩ管理ࣝࣅ ࣭

࣭ 塵芥処理業務 

࣭ 缶࣭瓶࣌ッࣝࢺ࣎ࢺ処理業務 

࣭ 複写機保Ᏺ管理業務 

࣭ 除排雪業務 

࣭ 緑地管理業務 

࣭ 駐車場ࢺ࣮ࢤ機器保Ᏺ業務 

࣭ 緑㐨࣮ࣟ࢕ࢸ࣮ࣄ࣭ࢻン࣮ࣛ࢖࣭࣎ࢢ保Ᏺ業務 

 ᒚ行確ㄆࠊ督┘࡞適ษࡢ࡬事業者ࡿ࡞࡜相手方ࡢ再委ク ࢖ 

委ク業者࡟ᑐࠊࡣ࡚ࡋ委クࡓࡋ業務࡟関連ࡿࡍ労働関ಀ法௧ࢆ遵Ᏺࡼࡿࡍう┘督ࠊ

指ᑟࢆ行うࠊ࡟ࡶ࡜࡜業務従事者ࡢ法௧遵Ᏺ状況及ࡧ労働環境㸦賃金ࠊ労働時間ࠊ各

種保険ࡢຍ入状況ࠊ健康診断ࡢ実施状況等㸧࡟関わࡿ情報提供ࢆ求ࠊࡓࡲࠋࡓࡵ個人

情報保護ࡢ観点等ࡽ࠿情報ࡢ཰㞟ࡀ困難࡞場合ࠊࡣ࡟状況࣭経緯等ࡘ࡟い࡚ᮐ幌ᕷ࡟

報告ࢆ行い必要࡞指示ࢆ仰いࠋࡔ 

 方針ࡢ契約ࡿࡍ資࡟維持向ୖࡢ労働環境ࡢ労働者ࡿࡍ従事࡟再委ク業務 ࢘ 

委ク業者ࡢ࡜契約࡟当ࡢࡑࠊࡣ࡚ࡗࡓ௙様書࠾࡟い࡚ࠊ委ク業務࡟従事ࡿࡍ労働者

ࡀやᮐ幌ᕷ࡜ࡇ支払うࢆ賃金ࡢ水準࡞適ษࡓࡌ応࡟࡝࡞㈐任ࠊᢏ能ࠊ経験ࠊ࡚ࡋᑐ࡟

当ヱ賃金ࡢ調査ࢆ行う場合ࡢࡑࠊࡣ࡟調査࡟協力ࢆ࡜ࡇࡿࡍ明グࡢࡇࠋࡓࡋほ࠿௙様

書࡜現状ࡀ相㐪ࡿࡍ場合ࠊࡣ࡟現状ࢆ優ඛࢆ࡜ࡇࡿࡍ明グࠊࡋ労働環境ࡢ維持向ୖࢆ

図ࠋࡓࡗ 

 排除ࡢ暴力団関ಀ事業者ࡣ暴力団員又ࡿ࡞࡜相手方ࡢ契約ࡿࡍ関連࡟協定 ࢚ 

第୕者ࡢ࡬委クࠊ物品調㐩等ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ暴力団員や暴力団関ಀ事業者ࢆ相手方࡟

 ࠋࡓࡗ࠿࡞ࡋ

 

(4) ᮐ幌ᕷ及ࡧ関ಀ機関ࡢ࡜連絡調整等 

 連絡調整ࡢ࡜࡝࡞ᮐ幌ᕷ ࢔

ᮐ幌ᕷࠊ当㈈団及ࡧ施設利用者等࡛構成ࡿࡍᮐ幌ᕷࢭࢫࢡࢽࣟࢺࢡ࢚ࣞンタ࣮㐠
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営協議会(௨ୗࠕ協議会ࠖ࡜いうࠋ)ࢆ設置ࠋࡓࡋ協議会ࡣ 8᭶12ࠊ᭶㸦持ࡕ回ࡾ㸧ࠊ

3᭶ࢀࡒࢀࡑ࡟開催ࠊࡋ近況ࠊ利用人員ࠊ利用料཰入ࠊ懸案事㡯ࡘ࡟࡝࡞い࡚報告

及ࡧ意見交換ࢆ行いࠊᮐ幌ᕷࡢ࡜情報共᭷ࠊ連携ࢆ෇滑ࠋࡓࡋ࡟ 

開催回 協議࣭報告ෆ容 

第㸯回 

8᭶ 7日 

࣭会議ᐊ等利用率ࡘ࡟い࡚ 

࣭ග熱水㈝等経㈝ࡘ࡟い࡚ 

࣭施設ࡢ修⧋等維持管理ࡘ࡟い࡚ 

࣭自主事業ࡢ㐍捗状況ࡘ࡟い࡚ 

࣭利用者࢔ンࢺ࣮ࢣ㸦前ᖺᗘ 2回目㸧ࡘ࡟い࡚ 

第㸰回 

12᭶ 25日 

㸦持ࡕ回ࡾ㸧 

࣭会議ᐊ等利用率ࡘ࡟い࡚ 

࣭ග熱水㈝等経㈝ࡘ࡟い࡚ 

࣭施設ࡢ修⧋等維持管理ࡘ࡟い࡚ 

࣭自主事業ࡢ㐍捗状況ࡘ࡟い࡚ 

࣭利用者࢔ンࢺ࣮ࢣ㸦1回目㸧ࡘ࡟い࡚ 

新型ࢫࣝ࢖࢘ࢼࣟࢥ感ᰁᣑ大ࢆ考慮ࠊࡋ協議会ࡣ開催ࠊࡎࡏ協議

ෆ容ࢆグࡓࡋ資料ࢆ書面࡚࡟提出ࠊࡋ確ㄆ࣭了ᢎࢆ得ࠋࡓ 

第㸱回 

3᭶ 25日 

࣭会議ᐊ等利用率ࡘ࡟い࡚ 

࣭ග熱水㈝等経㈝ࡘ࡟い࡚ 

࣭施設ࡢ修⧋等維持管理ࡘ࡟い࡚ 

࣭自主事業ࡢ㐍捗状況ࡘ࡟い࡚ 

࣭利用者࢔ンࢺ࣮ࢣ㸦2回目㸧ࡘ࡟い࡚ 

 ࠿ほࡢࡑ࣭

＜協議会࣓ン࣮ࣂ＞ 

ᮐ幌ᕷ 

ＩＴ࣭ࣈ࢕ࢸ࢖࢚ࣜࢡ産業担当課長ࠊＩＴ産業担当ಀ長ࠊＩＴ産業担当ಀ職員 

 指定管理者 

ＩＴ࣭ࣈ࢕ࢸ࢖࢚ࣜࢡ産業振興部長ࠊ事業企画課長㸦ＩＴ産業振興課長࡜兼

務㸧ࠊ管理㐠営࣭活性໬担当ಀ長 

 施設利用者 

入居企業௦表 

 

 連絡調整ࡢ࡜関ಀ機関 ࢖

業務ࡢ遂行࡟当ࢭ࢚ࣞࠊࡾࡓンࡢ入居企業ࡢࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸࠊ立地企業ࠊ全体的࡞

組⧊ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸࡣ࡚ࡋ࡜協議会ࡢ総務委員会ࠊ広報委員会ࠊ交流委員会ࠊ環境委

員会ࡢ࡜連絡調整ࢆ行いࢭ࢚ࣞࠊン利用者ࡢ意見ࢆ㞟約ࠋࡓࡋ 

官公ࡢ࡝࡞消防署ࠊ༊役ᡤࠊ໭海㐨ࠊ国ࠊࡿい࡚ࡋ維持ࢆ関ಀ࡞良好࡟既ࠊࡓࡲ

署ࡢ࡜連絡調整ࢆ行ࠋࡓࡗ 

連ࡢ࡜中ᑠ企業支援機関等ࠊ業界団体ࠊ企業ࡿあࡢ関ಀ࡜業務ࡢ当㈈団ࠊ௚ࡢࡇ

絡調整ࢆ図ࠊࡾ効果的࡞施設㐠営ࢆ行ࠋࡓࡗ 

 表示ࡢ指定管理者 ࢘

窓ཱྀ࡟ᮐ幌ᕷࡽ࠿交付ࡓࢀࡉ指定管理者࡛あࢆ࡜ࡇࡿ証明ࡿࡍ書面ࢆ掲示ࠋࡓࡋ 

 

(5) ㈈務 
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 考え方࡞ᇶᮏ的 ࢔

当㈈団࡛ࠊࡣᮐ幌ᕷࡀ定ࡿࡵ規程࡟準࡚ࡌ㈈務及ࡧ会計࡟関ࡋ必要࡞事㡯ࢆ㈈務

会計規程࡟定ࠊࡾ࠾࡚ࡵ経理業務ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ法௧ࠊ公益法人会計ᇶ準ࡢほࠊ࠿当

ヱ規程࡟ᇶ࡙ࡁ適ṇ࡟行ࠋࡓࡗ 

 い࡚ࡘ࡟管理ࡢ資金 ࢖ 

指定管理業務ࡘ࡟い࡚ࡣ௚ࡢ事業࡜経理ࢆ༊ศࠊࡋ཰支ࡢグ録ࢆ明確࡚ࡋ࡟い

 ࠋࡿ

 い࡚ࡘ࡟扱いྲྀࡢ金ๆ類等ࠊ現金 ࢘ 

当㈈団࡛ࠊࡣ現金ࠊ金ๆ類等ྲྀࡢ扱い࡟関ࡢࡑࠊࡋ管理体ไ及ࡧ㐠用手⥆ࡁ等必

要事㡯ࢆ定ࡓࡵ現金等ྲྀ扱要⥘ࢆ整備ࠊ㐠用ࠊࡾ࠾࡚ࡋ当ヱ規程࡟ᇶ࡙ࡁ適ṇྲྀ࡟

扱ࠋࡓࡗ指定管理業務ࡘ࡟い࡚ࡣ௚ࡢ事業࡜経理ࢆ༊ศࠊࡋ཰支ࡢグ録ࢆ明確ࡋ࡟

࡚いࠋࡿ 

 ୙祥事防Ṇ策 ࢚

現金ࠊ金ๆ類ྲྀࡢ扱いࡘ࡟い࡚ࠊୖࡣ 席者ࡀ毎᭶ࡢᮎ日及ࡧ୙定期࡟在庫確ㄆࢆ

行࡚ࡗいࠊࡓࡲࠋࡿ外部┘査人ࠊࡾࡼ࡟現金や金ๆ類ࡢ在庫確ㄆࠊ㈈務諸表及ࡧ཰

支計算書ࡢ┘査ࠋࡓࡅཷࢆ 

 

(6) ⱞ情ᑐ応 

 組ྲྀࡢᮍ然防Ṇࡢⱞ情 ࢔

利用者࡟ᑐࡿࡍ説明୙足࡛Ⓨ生ࡿࡍⱞ情ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ職員間࡛相互࡟チ࢙ッࢆࢡ

 ࠋࡓࡵດ࡟説明࡞適ษࠊ合いࡋ

 把握࡞ṇ確ࡢⱞ情ෆ容 ࢖

ⱞ情ࡀⓎ生ࡓࡋ場合ࠊࡣ࡟誠意࡚ࡗࡶࢆᑐ応ࠊࡋ相手ࡢヰࡃࡼࢆ聞ࠊࡁෆ容ࡢṇ

確࡞把握࡟ດࠋࡓࡵ 

 ᑐ応࡞㏿迅 ࢘

相手࡚ࡗ࡜࡟最良ࡢ方法や௦替案ࢆ提案ࠊࡋ問題解決ࢆ図ࠋࡓࡗ 

 検討࣭実施ࡢ再Ⓨ防Ṇ策 ࢚

申出者ࡢ人ᶒࢆ尊㔜ࢆ࣮ࢩࣂ࢖ࣛࣉࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍᏲࠊࡾ申出人ࠊ当㈈団཮方࡟

ࢫ࣮࣋タ࣮ࢹࡢⱞ情ࠊ࡚ࡋ作成ࢆⱞ情ཷ付簿ࠊ࡟ࡵࡓࡿࡍ࡜ࡢࡶࡿあࡢ意義࡚ࡗ࡜

໬ࢆ行いࠊⱞ情ෆ容ࢆ職員間࡛共᭷ࠋࡓࡋ 

再ࡢⱞ情ࠊࡏࡉ཯映࡟改善ࡢ施設㐠営ࢆ声ࡢᕷ民ࠊ行いࢆศ析ࡢⱞ情ෆ容ࠊࡓࡲ

Ⓨ防Ṇࡧࡼ࠾施設ࡢ改善࣭向ୖࢆ図ࠋࡓࡗ 

 

(7) グ録࣭ࣔࢽタࣜン࣭ࢢ報告࣭評価 

 グ録 ࢔

ᮏ業務ࡢ実施࡟関ࡿࡍグ録࣭帳簿ࢆ࡝࡞整備ࠊ保管ࠋࡿࡍ௨ୗࡢグ録ࢆ࡝࡞常࡟

整備ࠊࡋ㸳ᖺ間保管࡚ࡋ࡜࡜ࡇࡿࡍいࠋࡿ 

࣭事業日ㄅ㸦清掃࣭警備࣭休日夜間ࡢ窓ཱྀ業務等ࡢ実施報告書㸧 

࣭管理業務࡟関ࡿࡍ諸規定 

࣭文書管理簿 

࣭事業計画書及ࡧ事業報告書 

࣭཰支ண算及ࡧ཰支決算࡟関ࡿࡍ書類 

࣭金銭ࡢ出納࡟関ࡿࡍ帳簿 
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࣭物品ཷࡢ払࡟関ࡿࡍ帳簿㸦ࢭ࢚ࣞン備品ྎ帳࡟グ載ࡿࡍ備品及ࡢࡑࡧ௚ࡢ備

品࡛指定管理者ࡀ調㐩ࡘ࡟ࡢࡶࡓࡋい࡚ࢀࡒࢀࡑ明示ཷࡢࡑࠊࡋ払ࡘ࡟い࡚

グ載ࡢࡶࡓࡋ㸧 

࣭௨ୖࡢほࠊ࠿ᮐ幌ᕷࡀ必要࡜ㄆࡿࡵ書類 

 ࢢタࣜンࢽࣔࣇࣝࢭ ࢖

 (ࢺ࣮ࢣン࢔)測定等ࡢ利用者満足ᗘ (࢔)

ࢆ࡝࡞満足ᗘࡢ利用者ࠊ㐍捗状況ࡢ㐩成ᗘや課題解決ࡢ成果ࡍ目指ࡀンࢭ࢚ࣞ

把握ࡵࡓࡿࡍ利用者࡟ᑐ࢔࡚ࡋンࢺ࣮ࢣ調査ࢆ実施ࠋࡓࡋ 

利用者࢔ンࡢࢺ࣮ࢣ調査結果ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ௙様書ࡢ要求水準ࡶࡾࡼ高い 90％

ࡀ総合満足ᗘࠊࡀࡓࡋ࡜目標ࢆ 1回目 2回目ࠊ72%  ࠋࡓࡗࡔ73%

ࡣ満足ᗘࡿࡍ関࡟接遇ࠊࡓࡲ 1回目 2回目ࠊ82% 88%࡛あࠊࡾ௙様書ࡢ要求水準

 ࠋࡓࡗ࠿࡞ࡁ࡛ࡣ࡜ࡇࡿࡍ㐩成ࢆ

総合満足ᗘ࡛ࠊࡣ食堂ࡢ撤㏥ࡢ௦わࡿ࡞࡜ࡾ施設ࠊ࡚ࡋ࡜ᮐ幌ᕷや࣮ࣃࣀࢡࢸ

施࡚ࡋ࡜ࡘ一ࡢ施設࡞㔜要ࠊࡣ࢔ࢺࢫࢫン࢚ࢽࣅンࢥࡓࡋ連携࣭入店࡜協議会ࢡ

設利用者࡟ㄆ知ࠋࡓࢀࡉ引ࠊࡁ⥆ࡁ改善࡛ࡿࡁ箇ᡤࡣ早急࡟改善ࠊࡋ接遇࡟関ࡋ

ࡵດ࡟回復ࡢ水準ࡾ図ࢆ周知徹底ࡢ࡬職員࡟更ࠊうࡼい࡞ࡽୗ回ࢆ要求水準ࡶ࡚

࡚いࠋࡃ 

 ศ析ࠊ整理ࡢⱞ情等 (࢖) 

施設利用者ࠊ地域ఫ民ࡢࡑࠊ௚ࡢࡽ࠿ⱞ情や要望ࡢࡑࠊࡣෆ容࡟従࡚ࡗศ類ࠊࡋ

件数ࡧࡼ࠾ෆ容ࡢ傾向等ࢆศ析ࠋࡓࡋศ析結果ࡣ協議会࠾࡟い࡚報告ࠊ࡛ୖࡓࡋ

施設ෆ࡟掲示ࡢࢫࣅ࣮ࢧࠊࡾࡼ࡟࡜ࡇࡿࡍ向ୖ࡟ດࠋࡓࡵ 

 ࢢタࣜンࢽࣔࣇࣝࢭࡢ各業務 (࢘)

各業務ࡢグ録ࡢ作成等ࢆ行う㝿ࠊ࡟問題ࡀあࡓࡗ場合ࠊࡣ࡟情報ࢆ共᭷࡜ࡿࡍ

 ࠋࡓࡆ繋࡟向ୖࢫࣅ࣮ࢧ問題解決やࠊ࡚ࡋ通ࢆࢢン࢕ࢸ࣮࣑ಀෆࠊ࡟ࡶ࡜

 ࢡッ࢙自己チࡢ業務࣭㈈務検査㡯目 (࢚)

チ࢙ッࢆࢺࢫࣜࢡ用い࡚ࠊ業務や㈈務࡟関ࡿࡍ自己チ࢙ッࢆࢡ実施ࡢࡑࠊࡋ結

果ࢆグ録ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ自己チ࢙ッࡢࢡ結果ࢆ職員全体࡛共᭷ࠊࡋ職員各自ࡀ自

ศࡢ業務ࢆ見直ࠋࡓࡋ࡜ࡅ࠿ࡗࡁࡍ 

 実施ࡢ人ཱྀ調査ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸᮐ幌 (࢜)

ࡿい࡚ࡋ入居࡟ンࢭ࢚ࣞ IT企業ࠊ࡜ᮐ幌࡟ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ立地ࡿࡍ IT企業ࢆᑐ

象ࠊ࡟人ཱྀ調査࡜売ୖ調査ࢆ実施ࠊࡋᮐ幌ࡢࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ総人ཱྀࠊIT企業ࡢᬒ気

動向ࢆ࡝࡞把握ࠋࡓࡋ 

 報告ࡢ事業等 ࢘

前述ࡢグ録やࢽࣔࣇࣝࢭタࣜンࡢࢢ結果࡟࡝࡞ᇶ࡙ࠊࡁ毎ᖺࠊ当ヱᖺᗘࡢ管理業

務ࡢ実施状況報告書ࠊ཰支決算書等ࢆ作成ࡋᮐ幌ᕷ࡟提出ࠋࡓࡋ 

 ࠋࡓࡋ提出࡟ᮐ幌ᕷࢆ実施状況報告書ࡢ管理業務ࡢ当᭶ࠊ毎᭶ࠊࡓࡲ

報告࡟当ࠊࡾࡓ改善ࡁ࡭ࡍ事柄ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ早急࡟改善ࠊࡋ改善ྲྀࡢ組結果ࡘ࡟

い࡚ࡶあわ࡚ࡏ報告ࠋࡓࡋ早急࡞改善ࡀ難ࡋい課題ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ将来的࡞改善策࡟

 ࠋࡓࡗ行ࢆ協議࡜ᮐ幌ᕷࠊい࡚ࡘ

 ᑐ応等ࡿࡍᑐ࡟検査࣭確ㄆ࣭要請ࡢᮐ幌ᕷ ࢚ 

施設ࡢ管理㐠営ࡢ一ษ࡟関ࡿࡍᮐ幌ᕷࡢ検査࣭確ㄆ࣭要請等ࡘ࡟い࡚ࡢࡑࠊࡣ求

 ࠋࡓࡋᑐ応࡟誠実ࠊࡌ応࡟ࡵ

 事業評価 ࢚ 
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施設ࡢ利用状況ࠊ指定管理者評価ࢭࢫࢡࢽࣟࢺࢡ࢚ࣞࠊࢺ࣮ࢩンタ࣮管理㐠営業

務報告等ࢆ踏ࡲえࠊᮐ幌ᕷࡀ定ࡾࡼ࡟ࢁࡇ࡜ࡿࡵ管理業務ࡢ自己評価ࢆ行いࠊ改善

策࡜併࡚ࡏᮐ幌ᕷ࡟報告ࡿࡍண定࡛あࠋࡿ 

 

 

㸱 施設࣭設備等ࡢ維持管理࡟関ࡿࡍ業務 

(1) 総括的事㡯 

 配慮等ࡢ࡬向ୖࡢࢫࣅ࣮ࢧᕷ民ࠊᏳ全確保ࡢ利用者等 ࢔

 ᮍ然防Ṇ措置ࡢ事故等 (࢔)

࣭事故等ࡢᮍ然防Ṇࠊࡵࡓࡢ施設ෆࡢ巡回ࠊ施設࣭設備ࡢ日常点検ࢆ確実࡟実

施ࠋࡓࡋ 

࣭利用者࡟注意ࡍಁࢆ掲示板ࢆ࡝࡞掲示ࠋࡓࡋ 

࣭防災訓練や防災࡟ಀࡿ職員研修ࢆ㝶時実施ࠋࡓࡋ 

࣭防災計画࣭ࢆ࡝࡞ࣝ࢔ࣗࢽ࣐策定ࠋࡓࡋ 

࣭୙審者ᑐ応ࢆࣝ࢔ࣗࢽ࣐整備ࠋࡓࡋ 

࣭施設設備ࡢ確実࡞点検整備及ࡧண防保全ࢆ徹底ࠋࡓࡋ 

 ༴機管理体ไࡢ事故Ⓨ生時ࡢ万一 (࢖)

࣭緊急時ࡣ࡟災害ᑐ策ᮏ部ࢆ設置ࠊࡋ情報ࡢ一元໬ࢆ図ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿ救護や࣐

 ࠋࡿい࡚ࡋ࡜࡜ࡇ行うࢆᑐ応࡞適ษࠊࡋ配置ࢆ担当者ࡢᑐ応等࣑ࢥࢫ

 向ୖࡢ利便性 (࢘)

࣭わࡾ࠿やࡍい施設ෆࡢ案ෆ表示やࣃンࣞࣇッࠊࢺ利用手⥆ࡢ簡素໬ࣞࠊンタ

ࣝ用品ࡢ充実ࢆ図ࠋࡓࡗ 

࣭窓ཱྀࣃࡣ࡟ンࣞࣇッࢆࢺ常࡟配置ࠋࡓࡋ 

 向ୖࡢࢫࣅ࣮ࢧࡿࡼ࡟職員 (࢚)

࣭ཷ付ࣝ࢔ࣗࢽ࣐等ࡢ各種ࢆࣝ࢔ࣗࢽ࣐整備ࠊࡋ組⧊的ࢫࣅ࣮ࢧ࡟水準ࡢ維持

向ୖ࡟ດࠋࡓࡵ 

࣭全施設間࢜ࡢンࣛ࢖ンࢿッࢺワ࣮ࡢ⥙ࢡ活用ࠊࡾࡼ࡟職員間ࡢ情報共᭷ࢆ推

㐍ࠋࡓࡋ 

࣭職員間࣭ࣞ࢘࣍ࠕࡢン࣭ソ࢘(報告࣭連絡࣭相談)ࠖࢆ徹底ࠋࡓࡋ 

࣭全職員ࡀ公共施設࡟勤務࡚ࡋいࢆ࡜ࡇࡿ自覚ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ業務࡟必要࡞知

識や接遇࣮ࢼ࣐等ࢆ習得ࠊࡵࡓࡿࡍ計画的࡟各種研修ࢆ実施ࠋࡓࡋ 

࣭警備員ࠊ清掃員等ࠊ委ク業者ࡢ職員ࡘ࡟い࡚ࠊࡶ利用者࡟接ࡿࡍ人ࠊࡣ࡟必

要࡞指ᑟࢆ行ࠋࡓࡗ 

 ཰㞟ࡢ声ࡢ利用者 (࢜)

 ࠋࡓࡋ཰㞟ࢆ声ࡢ利用者ࠊࡾࡼ࡟࡝࡞調査ࢢンࣜ࢔ࣄやࢺ࣮ࢣン࢔࣭

࣭཰㞟࢔ࡓࡋンࡣࢺ࣮ࢣศ析ࢆ行いࠊ利用者ࡢ声ࢆ踏ࡲえࠊ修⧋等ࡾࡼ࡟実施

ࠊࣞ࢖ࢺࡿࡼ࡟工事ࠊ配ᕸ࣭掲示ࢆ説明文書࡟い࡚事前ࡘ࡟作業ෆ容ࡿࢀࡉ

会議ᐊࡢ࡬㡰路変更時ࡢわࡾ࠿やࡍい案ෆ表示ࠊ࡝࡞ᑐ応࣭改善࡛ࡢࡶࡿࡁ

 ࠋࡓࡋ着手࡟ࡕ直ࡣ

 確保ࡢ連絡体ไ ࢖

   ࣭緊急連絡⥙ࢆ整備ࠊࡋ職員並࡟ࡧᮐ幌ᕷࡵࡌࡣ関ಀ機関࡟周知ࢆ図ࠋࡓࡗ 

࣭各業務࠾࡟い࡚ࠊ職員ࡢࡽ࠿連絡ࡀ必要࡞場合ࠊࡣ࡟常࡟最短ࡢ時間࡛連絡ྍ

能ࡼ࡞うࠊ࡟当㈈団ෆ部ࡢ緊急連絡⥙ࡢほࠊ࠿当㈈団担当者࡜設備担当者及ࡧ
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警備担当者ࡢ࡜間ࡢ緊急連絡⥙ࢆ整備ࠊ࡚ࡋ事務ᡤෆ࡟掲示ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ担

当ࡿࡍ職員ࠊࡣ࡟業務用ࡢ携帯電ヰࢆ持ࠊࡏࡓ緊急連絡体ไࢆ維持ࠋࡓࡋ 

 ຍ入ࡢ損害賠償保険 ࢘

   管理業務ࡢ実施࡟あࠊࡾࡓ指定管理者ࡢ故意又ࡣ過失ࡾࡼ࡟ᮐ幌ᕷ又ࡣ第୕者࡟

損害ࢆ୚えࡓ場合ࠊࡣ指定管理者ࡀ賠償㈐任ࢆ㈇うࠊࡵࡓࡿ࡞࡟࡜ࡇ必要࡞保㞀ࡀ

得ࡿࢀࡽ損害賠償保険࡟ຍ入ࠋࡓࡋ 

 

(2) 施設ࠊ設備等ࡢ維持管理࡟関ࡿࡍ業務 

施設ࠊ設備等ࡢ維持管理業務ࡢ実施࡟当ࢭ࢚ࣞࠊࡣ࡚ࡗࡓンࡀ公ࡢ施設࡛あ࡜ࡇࡿ

ࠊࡋ維持管理࡟良好ࢆ機能ࡢ全般ࡢ設備等ࠊ施設ࠊࡁᇶ࡙࡟規定ࡢ関ಀ法௧ࠊࡳ鑑࡟

㐠用ࠋࡓࡋ 

特ࢭ࢚ࣞࠊ࡟ンࡣ竣工ࡽ࠿ 33 ᖺࡀ経過ࡓࡋ建物࡛あࠊࡽ࠿࡜ࡇࡿ定期的࡞検査ࡢ

実施ࡣ勿論ࠊ日々ࡢ業務ࢆ通ࠊ࡚ࡌ施設ࡢ経ᖺࡿࡼ࡟劣໬状況ࡢ把握࡟ດࡶ࡜࡜ࡿࡵ

 ࠋࡓࡗ図ࢆ長ᑑ命໬ࡢ施設ࠊࡋ選択࡟合理的ࢆ࡝࡞⧋修ࡁ࡭ࡍ優ඛࠊ࡟

 清掃業務 ࢔

࣭衛生的࡛快適࡞環境ࢆ保ࠊࡵࡓࡘ日常清掃ࠊ計画清掃及ࡧ廃棄物཰㞟処理等ࢆ

行ࠋࡓࡗ 

࣭清掃委ク業者ࡿࡼ࡟清掃ࠊࡃ࡞࡛ࡅࡔ警備員ࡿࡼ࡟巡回ࡢ㝿࣑ࢦࡢ回཰や㈈団

職員ࡿࡼ࡟朝ࡢ一斉清掃等ࢆ実施ࠋࡓࡋ 

࣭ྂ紙ࠊ缶࣭瓶࣭࣌ッࣝࢺ࣎ࢺ及ࡧ紙ࣝࢡ࢖ࢧࣜࠊࡣࡎࡃ率ࢆ高ࡼࡿࡵう環境࡟

配慮ྲྀࡓࡋ組ࢆ行ࠋࡓࡗ 

࣭清掃業務ࡣ経験豊富࡞外部ࡢ業者࡬委クࠋࡓࡋ委ク業者ࠊࡣ࡜事前打ࡕ合わࡏ

や中間報告ࢆ行いࠕࠊ完了ᒆࠖ等ࡢ提出ࢆ求ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡵ㈈団ࡢ担当者ࡀ適

宜ࠊ書面及ࡧ現場࠾࡟い࡚チ࢙ッࢆࢡ行う࡚ࡋ࡝࡞┘督ࠊࡋ業務ࡀ適ṇ࡟ᒚ行

 ࠋࡓࡋ確ㄆ࠿ࡿい࡚ࢀࡉ

 警備業務 ࢖

ࢆ確ㄆࡢ保全ࡢ࡝࡞展示物ࡧ施設࣭設備及ࠊ確ㄆࡢ施錠ࠊࡋ巡回ࢆンෆࢭ࢚࣭ࣞ

 ࠋࡓࡋ徹底ࢆ秩序維持ࡢンෆࢭ࢚ࣞࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ

࣭火災ࠊ盗難ࠊ破壊ࡢ࡝࡞あࡽゆࡿ事故ࡢⓎ生ࢆ警戒࣭防ṆࠊࡋᏳ心࣭Ᏻ全࡞空

間ࢆ維持ࠊࡾࡼ࡟࡜ࡇࡿࡍ㈈産ࡢ保全࡜人身ࡢᏳ全ࢆ図ࠋࡓࡗ 

࣭警備員ࡣ厳格࡞警備ࠊࡃ࡞࡛ࡅࡔ入館者࡟声ࢆࡅ࠿行うࠊ࡝࡞気遣い࡜優ࡋい

ᑐ応࡚ࡗࡶࢆ利用者࡟接ࠊࡋ利用者ࡢ方々࡟Ᏻ心感ࢆ୚えࡿ警備ࢆ行ࠋࡓࡗ 

࣭防犯࣓ࣛ࢝等ࢆ利用ࢭ࢚ࣞࠊ࡚ࡋンࡢ࡬来館者やࠊ会議ᐊࡢ࡝࡞利用者ࡢ入㏥

ᐊ࢕ࢸࣜࣗ࢟ࢭ┘視ࢆ行ࠊࡓࡲࠋࡓࡗ┘視࡛࣓ࣛ࢝来館者や第 1駐車場ࡢ車両

 ࠋࡓࡗ行ࢆ視┘ࡢ

࣭冬期࠾࡟い࡚ࠊࡣ第 1駐車場ࡽ࠿第 ࡢう歩行者通路部ศ࠿向࡬ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ2

除雪ࢆ実施ࠋࡓࡋ 

 保Ᏺ点検業務ࡢ設備ࡧ施設及 ࢘

࣭利用者࡟Ᏻ心࣭Ᏻ全ࡈ࡟利用いࠊࡵࡓࡃࡔࡓ施設ࡢ࡝࡞全般ࡢ機能ࢆ良好࡟維

持管理ࠊࡋ࡜࡜ࡇࡿࡍ法定点検ࠊ設備ࡢ劣໬ࢆ防ࡢࡵࡓࡄ日常保全ࠊ劣໬ࢆ測

定ࡢࡵࡓࡿࡍ定期検査及ࡧ設備診断ࠊ劣໬ࢆ早期࡟復元ࡢࡵࡓࡿࡍ整備ࠊ࡝࡞

㔜大࡞故㞀や機能停Ṇࡀ࡝࡞Ⓨ生ࡿࡍ前࡟適ษ࡞ண防保全ࢆ徹底ࠋࡓࡋ 

ンࢭ࣭ࣈ࢕ࢸ࢖࢚ࣜࢡ࣭ࢫࣟࢡンタ࣮࢖ࠊンタ࣮ࢭᮐ幌ᕷ産業振興ࠊンࢭ࢚࣭ࣞ
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タ࣮㸦ICC㸧等ࡢ施設管理ࢆ通ࠊ࡚ࡌ長ᖺᇵࡓࡗ豊富࣮ࢹ࡞タ࣭ࢆ࢘ࣁ࢘ࣀ活

 ࠋࡓࡗ行ࢆ維持保全活動ࡓࡋ追求ࢆ最適ࡽ࠿両面ࡢ性能࣭ࢺࢫࢥࠊ࡚ࡋ࠿

࣭委クඛࡢ業者࡟任ࠊࡃ࡞࡜ࡇࡿࡍ࡟ࡾࡁࡏ当㈈団ࡢ担当職員ࡀ日常的࡟専門的

 ࠋࡓࡗ行ࢆࢡッ࢙チࡢࡽ࠿見地࡞

停࡜始動ࡢ電気設備や機械設備ࠊ࡚ࡋ利用ࢆ࣒ࠖࢸࢫࢩ管理ࣝࣅࠕࡢンࢭ࢚࣭ࣞ

Ṇࡢ指示ࠊ㐠転状況や࣒࣮ࣛ࢔状況ࢆ┘視ࢭ࢚ࣞࠊࡽࡀ࡞ࡋン全般ࡢ設備ࠊࢆ

省࣮ࢠࣝࢿ࢚㐠転ࠊࡘ࠿ࠊࡋ良好࡟維持管理ࠋࡓࡋ 

 修⧋等 ࢚

࣭利用࡟支㞀ࡀ生࡞ࡌいࡼうࠊ施設及ࡧ設備全般ࡘ࡟い࡚ࠊ破損ࠊ故㞀等ࡀⓎ生

࡜ࡿࡍ確保ࢆᏳ全ࡢ現場࡟࠿や㏿ࠊࡣ場合ࡿࢀࡲ見込࡜ࡿࡍⓎ生ࡣ場合又ࡓࡋ

ࡘ࠿㏿迅ࠊうえࡢ報告࣭協議࡟ᮐ幌ᕷ࡟ࡕ直ࠊࡣ場合࡞必要ࡀ修⧋等ࠊ࡟ࡶ࡜

効率的࡟修⧋ࢆ行ࠋࡓࡗ 

࣭維持管理や修⧋ࠕࡣᏳ全࣭Ᏻ心ࡢ確保ࠖ࡜直結ࠊࡀࡿࡍ一方࡛資金や工期ࡀ限

 ࠋࡓࡋ実施࡚ࡅ設ࢆ優ඛ㡰఩ࠊࡽ࠿࡜ࡇࡿい࡚ࢀࡽ

࣭優ඛ㡰఩ࡢ決定ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ設備管理業務等委クඛࣕࢪ࣮ࢿ࣐࢕ࢸࣜࢩ࢓ࣇࡢ

ࡲ踏ࢆ意見ࡢ職員ࡢ当㈈団࡞豊富ࡀ経験ࡿࡍ関࡟⧋施設管理や修ࠊ意見やࡢ࣮

えࡓうえ࡛ࠊ特定ࡢ担当者ࡢ経験࡟頼ࠊࡃ࡞࡜ࡇࡿ組⧊ุ࡚ࡋ࡜断ࢆ行ࠋࡓࡗ 

 備品管理 ࢜

備品(事務機器ࢆ含ࠋࡴ)ࠊࡣᮐ幌ࡢࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ IT 企業やᕷ民ࡢ࡝࡞利用࡟支

㞀ࡀ生࡞ࡢ࡜ࡇࡿࡌいࡼうࠊ常࡟保Ᏺ点検ࢆ行うࠊ࡟ࡶ࡜࡜୙具合ࡢ生ࡓࡌ備品࡟

 ࠋࡓࡗ行ࢆ⧋㝶時修ࠊࡣい࡚ࡘ

 駐車場管理 ࢝

࣭駐車場入ཱྀ付近や駐車場ෆ࡛交通渋滞ࡀⓎ生࡞ࡋいࡼうࠊ車両ࡢ┘視ࠊ誘ᑟ࡞

ࠊࡾࡼ࡟掲示等ࡢ紙ࡾ㈞ࠊࡓࡲࠋࡓࡋ確保ࢆ移動ࡢ車両࡞෇滑ࠊ行い࡟適ษࢆ࡝

 ࠋࡓࡋ実施ࢆ啓蒙ࡢࣉッࢺࢫ࣭ࢢンࣜࢻ࢖࢔

࣭駐車場ࡢ管理࠾࡟い࡚ࠊࡣ請求書作成管理ࠊ࣒ࢸࢫࢩ会計࣒ࢸࢫࢩ等ࢆ利用ࡋ

ࠊ請求࣭཰納ࡢ᭶極駐車料金ࠊ変更ࡢⓏ録車両ࠊ削除ࠊⓏ録ࡢ᭶極利用者ࠊ࡚

契約書ࡢ作成ࡢ࡝࡞事務手⥆ࢆࡁ行ࠋࡓࡗ 

ྍࡀ利用ࡢ24時間ࠊ365日ࠊࡾ࠾࡚ࢀࡉ自動໬ࡀࢺ࣮ࢤࠊࡣ駐車場ࡢンࢭ࢚࣭ࣞ

能࡛あࠋࡿᖹ日ࡢ午ᚋ 5 時 15 ศ௨降࡛午ᚋ 9時ࠊ࡜࡛ࡲ土曜日ࡢ午前 9時࠿

午ᚋࡽ 9時ࠊ࡜࡛ࡲ休館日ࡘ࡟࡜い࡚ࢭ࢚ࣞࠊࡣン地ୗ࡟常駐࡚ࡋいࡿ警備担

当者ࠊ࡟利用者ࡢᑐ応業務ࢆ課ࠊࡋ必要࡞一次ྲྀࡾ次ࡂᑐ応ࠊ࡚ࡋࢆ翌営業日

 ࠋࡓࡅཷࢆ報告࡟

࣭駐車場入ཱྀࡢ自動Ⓨๆ機ࠊ出ཱྀࡢ自動精算機ࢺ࣮ࢤࡢ࡝࡞機器ࠊࡣ専門ࡢ業者

࡟1ᖺࠊ࡚ࡋ委ク࡟ 2回ࠊ定期的࡟機器ࡢ清掃࣭保Ᏺ点検ࢆ行ࠋࡓࡗ 

࣭毎㐌ࠊ定期的ࠊ࡟時間貸ࡢࡋ利用料金ࢆ回཰࢖ࢥࠊࡋン࣭࣓ッࢡෆ࡟釣銭ࢆ補

給ࣝࢼ࣮ࣕࢪࠊࡋ༳ๅ用やࠊ駐車ๆⓎๆ用࣮ࣝࣟࡢ紙ࢆ交換࣭補充ࠊࡋ日々良

好࡞動作状態ࢆ維持ࠋࡓࡋ用紙ワࠊࡾࡲ紙ษࢹࢩࢡ࢔ࡢ࡝࡞ࢀンࠊࡣ࡟ࢺ㈈団

職員ࡀ緊急ᑐ応ࠋࡓࡋ 

࣭駐車場ෆࡢ照明ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ消㈝電力ࡀ大ࡁいࡵࡓ点灯ࡿࡏࡉ時間帯ࠊࢆ日ࡢ

出/日ࡢ入ࡾ時刻ࡢ変動࡟応ࠊ࡚ࡌ細ࡃ࠿設定変更ࠋࡓࡋ 

࣭冬季間࠾࡟い࡚ࡣ除雪ࠊ排雪ࢆ実施ࠋࡓࡋ早朝ࡢ除雪作業࠾࡟い࡚ࠊᑐ応ࡀ必

要࡞場合ࠊࡣ警備担当者ࡀ一次ᑐ応ࠋࡓࡋ 
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 除排雪ࡧ外溝緑地管理及 ࢟

敷地ෆࡢ植木ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ美観ࡢ保持ࠊ利用者ࡢᏳ全ࠊ防犯及ࡧ近隣ࡢ࡬配慮࡜

いう点ࠊࡽ࠿剪定ࠊ除草ࠊ病害虫防除等ࠊ適ษ࡞維持管理ࢆ行ࠋࡓࡗ 

出ࡀ支㞀࡟通行ࡢ࡝࡞駐車場入ཱྀࡧ駐車場及ࡀ利用者ࠊࡣい࡚࠾࡟冬期間ࠊࡓࡲ

時ࡢ௨外ࢀࡑࠊ࠿ほࡿࡏࡉ完了ࡣ࡟前ࡢ始業時間ࠊࡋ除雪࡟早朝ࠊ原則ࠊうࡼい࡞

間帯࠾࡟い࡚ࡶ降雪状況࡟応ࡲࡇࠊ࡚ࡌや࡟࠿除排雪ࢆ実施ࠋࡓࡋ 

 

(3) 防災業務 

 実施方針ࡢ防災業務 ࢔

 策定ࡢ防災計画 (࢔)

非常災害࡟ᑐ処ࡵࡓࡿࡍ防災࡟関ࡿࡍ必要࡞体ไࢆ確立ࠊࡋ災害ண防ࠊ災害応

急ᑐ策ࠊ災害復旧等ࡘ࡟い࡚ࠊ迅㏿ࡘ࠿適ษ࡟業務ࢆ処理࡛ࡼࡿࡁうࠊ防災計画

 ࠋࡓࡋ策定ࢆ

 確立ࡢ組⧊体ไࡿࡍ関࡟防災 (࢖)

災害ࡀⓎ生ࡓࡋ場合࠾࡟い࡚ࠊࡣ当ヱ災害ࡢ規模ࡢࡑ௚ࡢ状況ࠊࡾࡼ࡟必要࡟

応ࠊࡌ災害ᑐ策ᮏ部ࢆ設置ࠊࡋ災害応急ᑐ策及ࡧ災害復旧ࡢ推㐍ࢆ図ࡿ組⧊ࢆあ

 ｡ࡓ備え࡟Ⓨ生ࡢ災害ࠊࡋ構成ࡵࡌ࠿ࡽ

 実施ࡢ防災ᑐ策ࡿࡍ関࡟施設 (࢘)

災害ࡢⓎ生࡟ᑐ処ࠊࡵࡓࡿࡍ諸般ࡢ施設ࡢ機能ࡀ外力及ࡧ環境ࡢ変໬࡟耐えࡿ

防災強ᗘࢆ確保ࡼࡿࡍう綿密࡞整備計画ࢆ立案࣭実施ࡢ推㐍ࢆ図ࠋࡓࡗ 

 役割ศ担ࡢ防災業務 ࢖

当㈈団ࡀ中心ࠊࡾ࡞࡜㈈団職員ࢭ࢚ࣞ࡜ン࡟入居࡚ࡋいࡿ企業等ࡾࡼ࡟自衛消防

隊ࢆ編成ࠊࡋ施設利用者ࡢ参ຍࢆ求ࠊࡵ実践訓練や防災意識醸成ࡢࡵࡓࡢ講習会等

 ࠋࡓࡋ構築ࢆ体ไࡿࢀ࡜ࡀᑐ応࡞的確࡟緊急時ࠊࡾࡼ࡟ࢀࡇࠋࡓࡋ開催ࢆ

㈈ࠊࡾࡼ࡟状況ࡢ௚ࡢࡑ規模ࡢ当ヱ災害ࠊࡣい࡚࠾࡟場合ࡓࡋⓎ生ࡀ災害ࠊࡓࡲ

団࡟災害ᑐ策ᮏ部ࢆ設置ࠊࡋ災害応急ᑐ策及ࡧ災害復旧ࡢ推㐍ࢆ図࡚ࡗ࡞࡜࡜ࡇࡿ

いࠋࡿ 

 ண定ࡢ防災訓練 ࢘

 教育࡞防災ୖ必要 (࢔)

防災業務࡟従事ࡿࡍ職員࡟ᑐࠊࡋᖹ常業務ࢆ通࡚ࡌ災害ண防࡟関ࡿࡍ教育ࢆ行

いࠊ知識ࡢᬑ及徹底ࢆ図ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿ災害࡟ᑐ処࡟ࡵࡓࡿࡍ必要࡞ᢏ能ࢆ高ᗘ࡟

Ⓨ揮ࡋ得ࡼࡿうࡢࡑࠊ体ไࢆ整備ࠊࡋ防災ᑐ策ࡢ計画的推㐍ࢆ図ࠋࡓࡗ 

 訓練࡞防災ୖ必要 (࢖)

防災関ಀ業務࡟従事ࡿࡍ者ࠊࡣ防災ᑐ策及ࡧ災害復旧等࡟必要ุ࡞断力࡜ᢏ能

࡜࡜行うࢆ訓練ࡢうᡤ要ࡼࡿ得ࡋ遂行ࢆ災害復旧活動࡞適ษࡘ࠿㏿迅ࠊࡋ養成ࢆ

ண防措置等災害防ࠊ情報連絡ࠊࡏࡉ参ຍ࡟積極的࡟総合訓練ࡢ࡜関ಀ機関ࠊ࡟ࡶ

Ṇ࡟関ࡿࡍ知識ࡢ྾཰࡟ດࠋࡓࡵ 

 実施ࡢ防災訓練等 (࢘)

119番通報࡜館ෆᨺ㏦設備ࡿࡼ࡟通報訓練ࠊ消火器や消火栓ࢆ使用ࡿࡍ消火訓

練ࠊ避難誘ᑟ࡟従࡚ࡗᒇ外࡬避難ࡿࡍ避難訓練等ࡢ実施ࢆ計画࡚ࡋいࠊࡀࡓ特定

感ᰁ症ࢫࣝ࢖࢘ࢼࣟࢥ新型ࠊࡃ多ࡀ場面ࡿࡲ㞟ࡀ人࡟避難ᡤ等㸧ࠊ場ᡤ㸦㝵段ࡢ

ᣑ大防Ṇࡢ観点ࠊࡽ࠿実施ண定ࡢ防災訓練計画書ࢆ入居者࡟配ᕸࠊࡋ࡜࡜ࡇࡿࡍ

各入居企業࡟ᑐ࡚ࡋෆ容ࡢ理解࡜周知ࢆ求ࠋࡓࡵ 
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 ᑐ応方法ࡢ࡬事故等 ࢚

 連絡ࡧ཰㞟及ࡢ情報 (࢔)

災害࡟関ࡿࡍあࡽゆࡿ状況ࢆ迅㏿ࡘ࠿的確࡟把握ࠊࡵࡓࡿࡍ現場ࡢ状況ࢆ報告

関ಀ機関(厚ࡧᮐ幌ᕷ及ࠊࡋ࡜ࡢࡶࡃ࠾࡚ࡵ定ࢆᇶ準等ࡢ報告事㡯ࡧ方法及ࡿࡍ

ู消防署ࠊ厚ู警察署ࠊ໭海㐨電力ࠊᮐ幌ᕷ水㐨局ࠊ警備࣭設備管理等委ク業者ࠊ

ᮐ幌ࡢࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ立地企業等)࡜密接࡞連絡体ไࠋࡓࡗྲྀࢆ 

 広報 (࢖)

災害ࡀⓎ生ࡓࡋ場合࠾࡟い࡚ࠊ災害ᑐ策ᮏ部ࡀ中心ࠊࡾ࡞࡜被害状況等ࢆ迅㏿

報㐨機関ࠊࡵࡓࡿࡵ求ࢆ理解ࡢ災害ᑐ策実施ࠊ࡚ࡌ応࡟必要ࠊࡋ把握࡟適ษࡘ࠿

等࡟Ⓨ表࡚ࡋ࡜࡜ࡇࡿࡍいࡼࡢࡑࠊࡀࡓう࡞事象ࡣ無ࠋࡓࡗ࠿ 

 避難ࡢ施設利用者 (࢘)

災害時ࡿࡅ࠾࡟施設利用者等ࡢ避難ࡘ࡟い࡚ࡢࡑࠊ指示ࠊ警報伝㐩ࠊ誘ᑟࠊ཰

容ࡢ方法及ࡧ避難場ᡤࢆあࡵࡌ࠿ࡽ定ࠊࡁ࠾࡚ࡵ迅㏿࡟ᑐ応࡚ࡋ࡜࡜ࡇࡿࡍい

 ࠋࡿ

 措置ࡿࡍ関࡟救ຓࡧ消防及 (࢚)

火災ࡢࡑ௚ࡢ災害ࡽ࠿人命及ࡧ施設ࢆᏲࠊࡵࡓࡿ必要࡞機器ࠊ用具等ࢆ整備ࡍ

࡞必要࡟救護等ࠊ救難ࠊࡋ構築ࢆ連携体ไ࡜་療機関ࡧ近隣施設及ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿ

措置ࢆ講࡚ࡋ࡜࡜ࡇࡿࡌいࠋࡿ 

 㐠用ࡧ把握及ࡢ現況ࡢ応急用機材 (࢜)

施設ෆ部ࠊࡎࡽ࡞ࡳࡢ外部ࡢ関ಀ機関等ࡿࡅ࠾࡟応急用機材ࡢ配置状況ࠊ種ูࠊ

数㔞等ࢆ把握ࠊࡁ࠾࡚ࡋ災害時ࡣ࡟迅㏿࡟ᑐ応࡚ࡋ࡜࡜ࡇࡿࡍいࠋࡿ 

 ᑐ応ࡢ࡬消防法 ࢜

消防法第㸶条第 1㡯࡟規定ࡿࡍ防火管理者ࢆ定ࠊࡵ消防計画ࡢ作成ࠊ当ヱ消防計

画࡟ᇶ࡙ࡃ消火ࠊ通報及ࡧ避難ࡢ訓練ࡢ実施ࠊ消防ࡢ用࡟供ࡿࡍ設備ࠊ消防用水又

避ࠊ督┘ࡿࡍ関࡟扱いྲྀࡣ使用又ࡢ火気ࠊ整備ࡧ点検及ࡢ施設࡞消火活動ୖ必要ࡣ

難又ࡣ防火ୖ必要࡞構造及ࡧ設備ࡢ維持管理並࡟ࡧ཰容人員ࡢ管理ࡢࡑ௚防火管

理ୖ必要࡞業務ࢆ行ࠋࡓࡗ 

 

 

㸲 事業ࡢ計画及ࡧ実施࡟関ࡿࡍ業務 

(1) 広報業務㸦施設ࡢ利用ಁ㐍㸧 

 情報提供ࡧ㹎Ｒ及ࡢ施設 ࢔

 配ᕸ࡜作成ࡢࢺッࣞࣇ࣮ࣜ (࢔)

ࠊい࡚ࣜࡘ࡟情報提供ࡿಀ࡟産業振興施策ࡢᮐ幌ᕷࠊ㹎Ｒࡢン施設ࢭ࢚ࣞ ࣇ࣮

ࣞッࢆࢺ作成ࢭ࢚ࣞࠊࡋンࡢ窓ཱྀࣛッࡢ࡬ࢡ配架ࠊ㈈団主催࡛࣮ࢼ࣑ࢭࡢ配ᕸࡋ

ࡢ関ಀࠊ࠿ほࡓ IT業界団体やᕷෆ公共施設࡬配ᕸࢆ依頼ࠋࡓࡋ 

 ンᑐ策ࢪン࢚検索࡜活用ࡢࢺッࢿンタ࣮࢖ (࢖)

現在ࡢ当㈈団ࠊࡣࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࡢᮐ幌ᕷࡢ施策やᕷෆ経済団体ࠊ金融機関ࠊ各

支援機関ࡢ情報ࠊࡵࡌࡣࢆ産業振興࡟ಀࡿ情報ࡀ豊富࡛あࠊࡵࡓࡿᮐ幌ࡿࡅ࠾࡟

産業࣮࣏タ࡚ࣝࡋ࡜ࢺ࢖ࢧ定着࡚ࡋいࡢࡇࠋࡿ産業࣮࣏タࣝࢭ࢚ࣞࠊ࡜ࢺ࢖ࢧン

ࡗ図ࢆ確保ࡢ閲覧者ࠊ࡛࡜ࡇ行うࢆ㐠営࡞一体的ࠊࡏࡉࢡンࣜࢆࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࡢ

ࡿࡍ࡜ࡵࡌࡣࢆFacebookࠊ࡟ࡽࡉࠋࡓ SNSࣜࡶ࡜ンࠊࡏࡉࢡ広報効果ࢆ高ࠋࡓࡵ 

ࡓࡋ配慮࡟ン࢖ࢨࢹࣝࢧ࣮ࣂࢽ保護やࣘࡢ個人情報ࠊࡣい࡚࠾࡟ࢪ࣮࣒࣮࣌࣍
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設計方針࡚࡟作成࣭㐠営࡚ࡋい࡜ࡿ共ࠕࠊ࡟ᮐ幌ᕷ公式࢖ࣛࢻ࢖࢞ࢪ࣮࣒࣮࣌࣍

ン ン࢖ࣛࢻ࢖࢞㐠用ࢺ࢖ࢧ公式ࡢ࡞ࢇࡳࠕࡢ総務省作成ࠊࡋ準ᣐࠖ࡟ ࠊ࡟参考ࠖࢆ

日ᮏ工業規格ࠊࡋ配慮ࡶ࡟࢕ࢸࣜࣅࢩࢭࢡ࢔ JIS X 8341-3:2016ࡢ適合ࣞࣝ࣋ AA

試ࡿࡍ関࡟࢕ࢸࣜࣅࢩࢭࢡ࢔ࠊ࡟ࡶ࡜࡜行うࢆ策定࣭公開ࢆ方針ࡓࡅ向࡟準ᣐࡢ

験ࢆ 9᭶࡟実施ࡢࡑࠊࡋ結果ࡶ合わ࡟ୖࢪ࣮࣒࣮࡚࣌࣍ࡏ公開ࠋࡓࡋ 

 特性Ⓨ揮ࡢ施設 ࢖

 誘致࡟ンࢭ࢚ࣞࢆᢏ術研修会 (࢔)

ࡢ㈈団ࠊࡽ࠿事ࡿ中核施設࡛あࡢࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸᮐ幌ࠊࡣンࢭ࢚ࣞ IT 人材育成

事業࡛主催ࡿࡍᢏ術ࢭ࢚ࣞࢆ࣮ࢼ࣑ࢭン࡛開催ࠊ࡝࡞ࡿࡍ自主事業ࡢ࡜一体的࡞

連動ࢆ図ࡿண定ࠊࡀࡓࡗࡔ今季ࡣ新型ࡿࡼ࡟ࢫࣝ࢖࢘ࢼࣟࢥ感ᰁ症ᣑ大防Ṇࡢ観

点ࠊࡽ࠿や࢜ࡃ࡞ࡴンࣛ࢖ンࡿࡼ࡟開催ࠋࡓࡋ࡜ 

 活用ࡢンタ࣮ࢭンࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖ᮐ幌 (࢖)

ඛ㐍的࡞ ITᢏ術㸦AIࠊIoT等㸧࡟関ࡿࡍ研修や IoT時௦࢕ࢸࣜࣗ࢟ࢭࡿࡅ࠾࡟

地域ࡣ࡟更ࠊ場ࡢ実証ࡓࡋ活用ࢆ࡝࡞AIᢏ術ࠊ場やࡢ検証ࡢ࢔࢙࢘ࢺࣇソࡢ࡝࡞

ఫ民࡜連携ࠊࡋⱝᖺᒙ向ࡅ IT 関連ࣁン࢜ࢬンࢆ࣮ࢼ࣑ࢭ開催ࠊࡋᮐ幌࣮࣋ࣀ࢖

 ࠋࡓࡗ図ࢆ利用ಁ㐍ࡢンタ࣮や講堂ࢭンࣙࢩ

 支援ࡢ࢕ࢸࢽ࣑ࣗࢥᢏ術者 (࢘)

ࡢ関連ࠊࡋ࠿活ࢆࢡワ࣮ࢺッࢿࡢ࡛ࡲࢀࡇ IT 業界団体やᢏ術者࢕ࢸࢽ࣑ࣗࢥ

ࡿࡍ主催ࡀ IT関連ࡢᢏ術研修講ᗙ࢜ࢆンࣛ࢖ン࡚࡟実施ࠋࡓࡋ 

 連携ࡢ࡜地域ఫ民ࡧ協議会及ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ ࢘

 㐍ಁࡢ利用ࡿࡼ࡟情報提供ࡢ࡬協議会ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸᮐ幌 (࢔)

当㈈団ࡀ事務局ࢆ務ࡿࡵᮐ幌ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ協議会ࠊ࡟㈈団主催ࡢ IT ᢏ術࣑ࢭ

࡞情報や公的࣮ࢼ IT ࡞報ྠࢫࢡッ࢓ࣇ配ᕸやࡢࢺッࣞࣇ࣮ࣜࠊࢆ情報ࢺン࣋࢖

 ࠋࡓࡵດ࡟㞟ᐈ࡚ࡋ提供࡟積極的ࠊ࡛࡝

ࡓࡅ向࡟地域 (࢖) IT啓蒙࣋࢖ンࢆࢺ開催 

近隣ࡢᮐ幌ᕷ厚ู༊ྎࡌࡳࡶ団地ࡢ周辺ࡢఫ民࡟ᑐࠊࡿࡍIT ᢏ術ࡢ啓蒙࣭ᬑ

及࣭ 体験ࡢ場ࠊ࡚ࡋ࡜ᮐ幌ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ協議会ࡢ࡜連携ࠊࡾࡼ࡟公開࣋࢖ンࢸࠕࢺ

タࢫ࢙ࣇࢡ࣮ࣃࣀࢡ ࡿࡼ࡟ࢫࣝ࢖࢘ࢼࣟࢥ新型ࡣ今季ࠊࡀࡿい࡚ࡋ毎ᖺ開催ࠖࢆ

感ᰁ症ᣑ大防Ṇࡢ観点ࠊࡽ࠿協議会࣓ン࡜࣮ࣂ協議ࠊࡋ開催ࢆ中Ṇࠋࡓࡋ࡜ 

 

(2) ᮐ幌ࡢࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ管理業務 

 管理ࡢ案ෆ板ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ ࢔

第 第ࠊࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ1 ࢀࡒࢀࡑ࡟ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ2 1ᇶࡘࡎ設置࡚ࢀࡉいࣀࢡࢸࡿ

ࠊ変更や㏥去ࡢ立地企業࡛社ྡࠊ行いࢆ㝶時点検ࡣい࡚ࡘ࡟外観ࠊࡣ案ෆ板ࢡ࣮ࣃ

関連会社ྠࡢ居ุࡀ明ࡓࡋ段㝵࡛ࡳࡍࠊや࡟࠿グ載ෆ容ࡢ削除࣭追グࡢ࡝࡞修ṇࢆ

行ࠋࡓࡗ 

 管理ࡢࢢン࢕ࢸ࣮ࣄ࣭ࢻ࣮ࣟ ࢖

第 ࢻ࣭࣮ࣟࡢෆ㐟歩㐨ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ2 ࡿࡍ維持管理࡟良好ࢆ機能ࡢࢢン࢕ࢸ࣮ࣄ

定期保Ᏺ点検࡚ࡋ委ク࡟専門業者ࠊ࡟時期ࡢ秋ࡢ前ࡿ入࡟連⥆㐠転ࡢ冬季間ࠊࡵࡓ

確ࢆ使用㔞ࢫ࢞ࡢ毎᭶ࠊࡘࡘࡋ巡回ࢆ㐟歩㐨ࠊ適宜ࠊࡣ冬季間ࠊࡓࡲࠋࡓࡋ実施ࢆ

ㄆࠊ࡚ࡋ㐟歩㐨ࡢ斜面ࡢࡽ࠿雪崩ࠊ࡛࡝࡞異常࡞連⥆㐠転状況ࡀ起࡚ࡁい࡞いࠊ࠿

確ㄆࠋࡓࡋࢆ 

 機能向ୖ࣭環境改善ࡢ全体ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸᮐ幌 ࢘
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ᮐ幌ࡢࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ中核施設ࢭ࢚ࣞࠊ࡚ࡋ࡜ン利用者ࠊࡎࡽ࡞ࡳࡢᮐ幌ࣃࣀࢡࢸ

ࡿࡍ立地࡟ࢡ࣮ IT企業群全体ࡢ利益ࠊࡿ࡞࡜ୗグࡢ施策ࡾྲྀ࡟組ࠋࡔࢇ 

 確保ࡢ通行࡞Ᏻ全ࡿࡼ࡟周回㐨路一方通行ࡢ冬季間 (࢔)

ᮐ幌ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ協議会ࢆ中心࡚ࡋ࡜ᮐ幌ࡢࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ立地企業ࠊ厚ู警察

ᡤ࡜࡝࡞協議࣭連携ࠊࡋ冬季間࠾࡟い࡚ࠊࡣ第 ࢆᕷ㐨ࡿࡍ周回ࢆࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ1

一方通行࡟自主規ไࠊࡋ特࡟朝ࡢ出勤時ࠊࡿࡅ࠾࡟大型ࢫࣂや㐠㏦ࣛࢺッࢡ等ࡢ

 ࠋࡓࡋ防Ṇࢆ交通事故や渋滞ࡿࡼ࡟困難ࡢ㐪いࢀࡍ

 設置ࡢ待合場ᡤࢫࣂࡢ冬季間 (࢖)

冬季間ࠊࡣ྿雪ࡢ࡝࡞影響࡛ࠊ路線ࡢࢫࣂ遅ࡀࢀⓎ生ྍࡿࡍ能性ࡀ高いࠊࡵࡓ

ࡿࡍ入居࡟ンࢭ࢚ࣞ利用者やࡢンࢭ࢚ࣞ IT 企業ࡢ社員ࠊᮐ幌࡟ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ立

地ࡿࡍ IT企業ࡢ社員ࢫࣂࡢ待ࠊ࡟ࡵࡓࡢࡕᮐ幌ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ協議会ࡶ࡜連携ࠊࡋ

 ࠋࡓࡋ開ᨺࢆ࣮ࣅ玄関ࣟࡢンࢭ࢚ࣞ

第ࠊ࠾࡞ 株式会社࣒࢚࣭࣮ࣅ࣭࢖࢔日ᮏࠊ例ᖺࠊࡣ停࡛ࢫࣂࡢࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ2

ࡘ待ࢆࢫࣂࠊෆ࡛࣮ࣅ玄関ࣟࡢ立地企業ࠊ࡟様ྠ࡜ンࢭ࢚ࣞࠊࡅ付ࡾྲྀࢆ協力ࡢ

感ᰁ症ᣑࡿࡼ࡟ࢫࣝ࢖࢘ࢼࣟࢥ新型ࠊࡣ今季ࠊࡀࡓい࡚ࡋう調整ࡼࡿ出来ࡀ࡜ࡇ

大防Ṇࡢ観点ࠊࡽ࠿実施ࠋࡓࡗ࠿࡞ࡋ 

 

㸳 施設ࡢ利用等࡟関ࡿࡍ業務 

(1) ཷ付࢘࢝ンタ࣮業務 

࡟ンࢭ࢚ࣞࠊࡣ利用ᑐ象者࡞主ࠊࡾ中核施設࡛あࡢࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸᮐ幌ࠊࡣンࢭ࢚ࣞ

入居ࡿࡍ IT 企業࢜࢖ࣂࠊ企業ࠊᮐ幌࡟ࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ立地ࡿࡍ IT 企業ࠊᕷෆࡢ IT 企

業࡛あࠊࡀࡿ公ࡢ施設ࠊ࡚ࡋ࡜高齢者࣭㞀害者࣭外国人࡝࡞あࡽゆࡿఫ民ࡀ利用࡛ࡁ

 ࠋࡓࡵດ࡟作成ࡢ等ࢺッࣞࣇンࣃࠊࡁ手引ࡢ利用ࠊ案ෆ表示ࠊ利用申請書ࠊ࡟うࡼࡿ

 充実ࡢ࣮ࣗࢽ࣓ࢫࣅ࣮ࢧࠊ向ୖࡢ品質ࢫࣅ࣮ࢧ ࢔ 

࣭ཷ付࢘࢝ンタ࣮ࡢ設置 

開館時間(休日夜間ࢆ含ࡴ)࠾࡟い࡚ࠊࡣ常時㸯ྡ௨ୖࡢ職員ࢆ配置ࠋࡓࡋ 

࣭職員ࡿࡼ࡟接遇ࡢࢫࣅ࣮ࢧ向ୖ 

職員間࢕ࢸ࣮࣑ࡿࡅ࠾࡟ンࢆࢢ実施ࠊࡋ接遇࡟ࢫࣅ࣮ࢧᑐࡿࡍ意識向ୖࢆ図ࡿ

行࡟ṇ確ࡘ࠿効率的ࢆࡁ⥆手ࡢ利用ࡧࡼ࠾い࡚ண約࠾࡟窓ཱྀࠊࡾࡼ࡟࡝࡞࡜ࡇ

うࠊ࡟ࡶ࡜࡜利用者࢔ンࡢࢺ࣮ࢣ結果ࢆ࡝࡞踏ࡲえࠊ明ࡿい挨拶ࡢ励行や積極

的࡞声掛ࡅ等ࠊ職員ཷࡿࡼ࡟付ࡢࢫࣅ࣮ࢧ向ୖࢆ図ࠋࡓࡗ 

 充実ࡢ࣮ࣗࢽ࣓ࢫࣅ࣮ࢧ࣭

利用者࢔ンࠊࡾࡼ࡟࡝࡞ࢺ࣮ࢣ利用者ࡧࡼ࠾ࢬ࣮ࢽ満足ᗘࡢ把握ࢆ行うࡶ࡜࡜

ࡽࢀࡑࠊ合いࡋ出ࢆ情報ࡿಀ࡟ࢬ࣮ࢽ中࡛利用者ࡢࢢン࢕ࢸ࣮࣑ࣇタッࢫࠊ࡟

࣮ࣗࢽ࣓ࢫࣅ࣮ࢧࡓࡗあ࡟ࢬ࣮ࢽࡢ利用者ࠊࡋࢡッࣂࢻ࣮࢕ࣇ࡜࡬ࢫࣅ࣮ࢧࢆ

 ࠋࡓࡗ図ࢆ向ୖࡢ満足ᗘࡢ利用者ࠊࡾࡼ࡟࡜ࡇࡿࡍ提供ࢆ

 保護ࡢ個人情報等 ࢖ 

顧ᐈ情報や࣮ࢩࣂ࢖ࣛࣉ情報ࡢ管理ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᮐ幌ᕷࡢ条例࡟準࡚ࡌ規定ࡓࡋ

個人情報保護規程࡟ᇶ࡙ࠊࡁ㝶時職員研修ࢆ実施ࡓࡋほࠊ࠿日頃ࡢ業務ࢆ通࡚ࡌ職

員ࡢᏲ秘義務ࡢ徹底࡟ດࠋࡓࡵ 

 

(2) 使用ᢎㄆ等࡟関ࡿࡍ業務 

 使用ᢎㄆࡧ確保及ࡢᖹ等利用ࡓࡗ沿࡟設置目的ࡢ࡚ࡋ࡜振興施設ࡢIT産業 ࢔
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IT企業ࡢ活動ࢆ支えࡿ高ᗘ࡞ IT人材ࡢ育成ࠊ創業支援ࠊ企業ࡢᢏ術力ࡢ向ୖࡑ

活ࡢ産業ࡧ適応及ࡢ࡬経済環境࡞ࡓ新ࡢ企業ࠊࡌ通ࢆ推㐍等ࡢ高ᗘ໬ࡢ産業ࡢ௚ࡢ

性໬ࢆ図ࠊࡾࡼ࡟࡜ࡇࡿ地域経済ࡢⓎ展࡟寄୚࡜ࡿࡍいう設置目的ࠊࡀᮐ幌ᕷ࢚ࣞ

ࡓࡗ沿࡟設置目的ࡢࡇࠋࡿい࡚ࢀࡽࡆ掲࡟ンタ࣮条例ࢭࢫࢡࢽࣟࢺࢡ IT 産業ࡢ振

興ࠊࡿࡀ࡞ࡘ࡟IT 企業やࠊ公的࡞支援組⧊ࠊIT 関連ࡢ業界団体ࠊᢏ術者ࢽ࣑ࣗࢥ

ࠊ࡝࡞ࡿࡅ付ࡅཷࢆண約࡟優ඛ的ࡶࡾࡼ利用ࡢ一般ࠊࡣい࡚ࡘ࡟利用ࡢᕷ民ࠊ࢕ࢸ

 ࠋࡓࡵດ࡟確保ࡢᖹ等利用ࡓࡗ沿࡟設置目的ࡢンࢭ࢚ࣞ

使ࡧࡼ࠾確保ࡢᖹ等利用ࡓࡗ沿࡟設置目的ࡢ࡚ࡋ࡜施設ࡿࡍ増㐍ࢆ福祉ࡢఫ民 ࢖

用ᢎㄆ 

地方自治法第ࠊࡣンࢭ࢚ࣞ 244条࡟規定ࡿࡍ公ࡢ施設࡛あࠊࡾఫ民ࡢ福祉ࢆ増㐍

理由࡞ṇ当ࠕࠊࡣ࡚ࡗࡓ当࡟㐠営ࡢンࢭ࢚ࣞࠊࡽ࠿࡜ࡇࡿあࡶいう設置目的࡜ࡿࡍ

࡞ࡣ࡚ࡋࢆ差ู的ྲྀ扱い࡞い࡚୙当ࡘ࡟施設利用ࠊࡾࡔࢇ拒ࢆ施設利用ࡢᕷ民ࡃ࡞

い࡞ࡽ 法第ྠࡿࡍ規定ࠖ࡜ 244条第 2㡯ࡧࡼ࠾第 3㡯ࢆ遵Ᏺࠊࡋ恣意的ุ࡞断ࢆ排

 ࠋࡓࡗ行ࢆᢎㄆ事務ࠊ࡟うࡼい࡞ࡀ࡜ࡇࡿࡍ偏㔜ࡀ利用࡟ᕷ民ࡢ特定ࠊ࡚ࡋ

 処理࡞適ṇࡓᇶ࡙い࡟規程等 ࢘

使用ᢎㄆ等࡟あࠊࡣ࡚ࡗࡓ事務ࡢ標準໬ࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࠊ໬ࢆ図ࠊࡾ職員研修ࡿࡼ࡟

周知徹底ࢆ図ࠊࡾ㈈団ෆ部࡛整備ࡿࡍ事務専決要⥘ࡢ࡝࡞各種規定࡟ᇶ࡙ࠊࡁ適ṇ

 ࠋࡓࡗ行ࢆ処理࡞

ࡾྲྀࢆ連絡ࡢ࡜警察等関ಀ機関࡚ࡌ応࡟必要ࠊ࡚ࡅ向࡟利用排除ࡢ暴力団ࠊࡓࡲ

合う体ไࢆ構築࡚ࡋいࠋࡿ 

 

㸴 ࡢࡑ௚ 

(1) ᮐ幌ᕷෆࡢ企業等ࡢ活用ࡘ࡟い࡚ 

 企業活用ࡢᕷෆ ࢔

当㈈団ࠊࡣᮐ幌ᕷෆࡢ中ᑠ企業ࡢ産業振興ࢆ担う団体ࠊ࡚ࡋ࡜率ඛ࡚ࡋᮐ幌ᕷෆ

ᮐ幌ᕷࠊい࡚ࡘ࡟物品購入等ࠊ業務委クࠊࡣ࡟具体的ࠋࡓࡗ図ࢆ活用ࡢ中ᑠ企業ࡢ

ෆ࡟ᮏ社ࠊ支社ࠊ事業ᡤ等ࢆ置ࡃ企業ࢆ優ඛ࡚ࡋ活用ࠋࡓࡋ清掃࣭警備࣭施設管理࣭

 ࠋࡿ企業࡛あࡢᮐ幌ᕷෆ࡚࡭ࡍࠊ࡝࡞購入ࡢ作成࣭文ᡣ具等ࢺッࣞࣇ࣮ࣜ

 

 活用ࡢ官公需適格組合 ࢖

官公需適格組合ࠊࡣ࡜官公需ཷࡢ注࡟ᑐࡋ意欲的࡛ཷࡘ࠿注ࡓࡋ案件ࠊࡣ十ศ࡟

㈐任ࢆ持࡚ࡗ納入࡛ࡿࡁ経営ᇶ┙ࡀ整備࡚ࢀࡉいࡿ組合࡛あࢆ࡜ࡇࡿ໭海㐨経済

産業局長ࡀ証明ࡿࡍไᗘ࡛あࠋࡿ第୕者委ク࡚ࡋࢆいࡿ業務ࡢうࠊࡕ複合機保Ᏺ管

理業務ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᮐ幌ᕷෆࡢ官公需適格組合࡟ຍ入࡚ࡋいࡿ企業࡟委クࠋࡓࡋ 

 

㸵 業務ࡢ評価 

当㈈団ࢭࠊࡣンタ࣮開設当初ࠊࡽ࠿管理㐠営ࢆ行࡛ࢁࡇ࡜ࡓࡁ࡚ࡗあࠊࡾᖹ成 18 ᖺ

ᗘࡽ࠿新࡟ࡓᮐ幌ᕷࡢ指定管理者ࡢ指定ࠊࡅཷࢆ管理㐠営ཷࢆク࡜ࡓࡋいう経緯ࡀあ

 ࠋࡿ

࡜࡜ࡍ࠿活࡟最大限ࢆ࢘ࣁ࢘ࣀࡓࡁ࡚ࡗ施設管理࡛ᇵࡢ࡛ࡲࢀࡇࠊࡽ࠿࡜ࡇࡓࡋうࡇ

維持࡞Ᏻ全࣭Ᏻ心࡛効率的࣭効果的ࠊࡵດ࡟施設㐠営ࡓࡗ立࡟立場ࡢ利用者࡟常ࠊ࡟ࡶ

管理ࢆ行うࠊ࡝࡞適ษ࡞管理㐠営ࢆ行うࠋࡓࡁ࡛ࡀ࡜ࡇ 

当ࢭンタ࣮ࠊࡣ約 40 社ࡢ情報関連企業ࡀ㞟積ࡿࡍᮐ幌ࡢࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸᣐ点施設࡛あ
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情報関連ࡢᕷෆࠊࡽ࠿࡜ࡇࡿᣐ点࡛あࡢ情報産業振興施策ࡿࡅ࠾࡟ᮐ幌ᕷࠊ࡟時ྠ࡜ࡿ

企業࡟会議ᐊや研修ᐊ等ࡢ良好࡞環境ࢆ提供ࡣ࡜ࡇࡿࡍ勿論ࠊIT 利活用ࢫࢿࢪࣅᣑ大

事業やࠊIoT推㐍ࢥンソ࣮࣒࢔ࢩ事業ࡢ࡝࡞自主事業ࢆ通ࠊ࡚ࡌ施設ࡢ付ຍ価値ࢆ高ࡵ

࡚いࠊࡀ࡜ࡇࡃ指定管理者࡛あࡿ当㈈団ࡢ最ࡶ㔜要࡞使命࡛あࠋࡿ 

会議ᐊや研修ᐊ等ࡢ施設利用࡟関ࡿࡍ業務ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᢏ術開Ⓨᐊࡢ入居企業ࡀ増ຍ

ࢼࣟࢥ新型ࠊࡢࡢࡶࡓࡋ示ࢆやや増ຍ傾向ࡶࡾࡼ改修工事前ࡣ稼働率ࠊࡾあࡶ࡜ࡇࡓࡋ

ࡀ利用休Ṇ期間ࠊ伴いࡢ緊急事態ᐉ言Ⓨ出ࠊࡽ࠿観点ࡢ感ᰁ症ᣑ大防Ṇࢫࣝ࢖࢘ 1.5ヵ

᭶程ᗘあࠊࡵࡓࡓࡗ最終的ࡣ࡟昨ᖺᗘࢆୗ回ࡿ結果ࠋࡓࡗ࡞࡜今ᚋࠊࡣ施設ࡢ積極的࡞

利用ࢆ図ࠊࡃ࡞࡛ࡅࡔࡿ施設ࡢ利用ಁ㐍࡟向ࡓࡅ施策ࢭ࢚ࣞࠊ࡚ࡋ࡜ンࡢ入居企業やࢸ

࢕ࢸࢽ࣑ࣗࢥ࡞ࡓ新ࠊࡽࡀ࡞ࡾྲྀࢆンࣙࢩ࣮ࢣࢽ࣑ࣗࢥ࡟相互ࡀ立地企業ࡢࢡ࣮ࣃࣀࢡ

検ࢆ࡜ࡇࡃい࡚ࡋ活動ࡃ࡭ࡿ࡞࡜役ࡋ橋渡ࡢ企業間࡟࣐࣮ࢸࢆࡾࡃ場࡙ࡿࡁ形成࡛ࢆ

討ࡓࡋいࠋ 

 



令和2年度分

区分 理由 実施日 費用㸦税込・円㸧

1 修繕

経年劣化のた䜑

5月15日 62,700

2 改修

㻝階交流ス䝨䞊ス䛻おけ䜛䝁ン䝡ニ出張販売を伴う
㻞㻜㻜V回路の増設䛜必要䛸䛺ったた䜑䚹

5月15日 40,700

3 修繕

破損のた䜑

5月29日 6,600

4 修繕

使用期限を迎えたた䜑

6月12日 7,810

5 修繕

定期点検䛷不良䛜報告さ䜜䚸要是正䛜指摘さ䜜た箇
ᡤ䠄䝁ン䝡ニ出店予定箇ᡤ䠅の予防保全のた䜑

7月31日 264,000

6 修繕

䝻䞊䝗䝠䞊䝔䜱ン䜾不凍液䛜経年劣化䛻よ䜚濃度䛜規
定値䠄㻟5％䠅よ䜚䜒低下䠄㻞㻜％䠅したた䜑

8月18日 616,000

7 改修

䝁ン䝡ニ出店䛻伴い䚸䝁ン䝡ニ来店者向けの設定を追
加す䜛た䜑

8月28日 99,000

8 修繕

使用期限を迎えたた䜑

9月1日 17,160

9 修繕

経年劣化䛻よ䜚使用䛷䛝䛺いた䜑

10月9日 228,800

10 改修

䝁ン䝡ニ䛷使用す䜛水道の使用料を中央┘視シス䝔
䝮䛷取䜚込䜐た䜑

10月30日 173,800

11 修繕

経年劣化䛻よ䜚故障したた䜑

12月17日 104,500

12 改修

㻟階喫煙室閉鎖䛻伴い䚸利用者䛜休憩室䛸し䛶活用す
䜛た䜑の環境を整え䜛た䜑

3月31日 432,713

小計 2,053,783

講堂䝞ス䜿ッ䝖䝂䞊䝹䝛ッ䝖取替
䠄名称：札幌市䜶䝺䜽䝖䝻ニ䜽スセンタ䞊講堂䝞ス䜿ッ䝖
䝂䞊䝹䝛ッ䝖取替修繕業務䠅

札幌市エ䝺クト䝻ニクスセンター䛻おける主䛺施設管理関連の支出

項目

多目的䝩䞊䝹の䝧ンチシ䞊䝖張替え
䠄名称：札幌市䜶䝺䜽䝖䝻ニ䜽スセンタ䞊㻝階䝧ンチ
シ䞊䝖修繕䠅

㻝階交流ス䝨䞊ス分電┙改修
䠄名称：札幌市䜶䝺䜽䝖䝻ニ䜽スセンタ䞊㻝階交流ス
䝨䞊ス分電┙改修䠅

㻝階厨ᡣ及び㻞階会議室側廊下の防火シャッタ䞊修
繕
㻔名称：札幌市䜶䝺䜽䝖䝻ニ䜽スセンタ䞊㻝階厨ᡣ䞉㻞階
廊下シャッタ䞊修繕䠅
第㻞䝔䜽䝜䝟䞊䜽緑道ＲＨ不凍液交換
㻔名称：第㻞䝔䜽䝜䝟䞊䜽緑道ＲＨ不凍液交換修繕㻕

研修室遮光カ䞊䝔ン修繕
㻔名称：札幌市䜶䝺䜽䝖䝻ニ䜽スセンタ䞊研修室カ䞊䝔
ン修繕㻕

䝁ン䝡ニ用水道子䝯䞊タ計測値取込
㻔名称：札幌市䜶䝺䜽䝖䝻ニ䜽スセンタ䞊中央┘視制御
設備計測䝕䞊タ追加業務㻕

第㻞䝔䜽䝜䝟䞊䜽緑道䝻䞊䝗䝠䞊䝔䜱ン䜾地温セン䝃䞊
修繕
㻔名称：第㻞䝔䜽䝜䝟䞊䜽緑道䝻䞊䝗䝠䞊䝔䜱ン䜾路┙温
度セン䝃䞊修繕㻕
㻟階喫煙室改修
㻔名称：札幌市䜶䝺䜽䝖䝻ニ䜽スセンタ䞊㻟階喫煙室改
修㻕

A㻱㻰使い捨䛶䝟ッ䝗購入

A㻱㻰䝞ッ䝔䝸䝟ッ䜽購入

駐車場チ䜵ッカ䞊設定変更
㻔名称：札幌市䜶䝺䜽䝖䝻ニ䜽スセンタ䞊セブン䜲䝺ブン
来客用駐車券チ䜵ッカ䞊購入および第一駐車場精
算機設定変更業務䠅
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ᮐ幌市࣮ࢱࣥࢭࢫࢡࢽࣟࢺࢡ࢚ࣞ管理業ົ 

௧和㸰ᖺᗘ஦業報告書㸦自主஦業㸧 

(1) IT産業ࡿࡅ࠾࡟人ᮦ࣭企業ࡢ育成及び新ࢫࢿࢪࣅ࡞ࡓ創出࡟向ࡓࡅ支援 

 推進஦業㸧ࣥࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖活用等㸦ITࡢ࣮ࢱࣥࢭࢫࢡࢽࣟࢺࢡ࢚ࣞ ࢔

入居及び立地企業ࡾࡼ࡜ࡶࡣ市ෆＩＴ企業ࢆ対象ࠊ࡟新技術ࢆ活用ࡓࡋ新࣮ࢧ࡞ࡓ

研ࡓࡋ࡜目的ࢆ育成ࡢ人ᮦࡿࢀࡉ࡜必要ࠊ提案やࢫࢿࢪࣅ஦例調査及びࠊ検討ࡢࢫࣅ

修ࢆ NPO法人 UNISON࡜共࡟開催ࠋ 

ࡢ禍࡛ࢼࣟࢥࡿࡅ࠾࡟࢔ࢽࢺࢫ࢚電子国家ࠕ○ ICT 利活用ࠖ(࣮ࢼ࣑ࢭࣥ࢖ࣛࣥ࢜) 

࣭開催日㸸3 ᭶ 22日㸦᭶㸧16:00～17:00 

࣭場所 㸸web会議ࣥ࢖ࣛࣥ࢜ࡿࡼ࡟ࢫࣅ࣮ࢧ開催 

࣭講師 㸸ྜྷ戸 ⩼ 氏㸦࢔ࢽࢺࢫ࢚࣭ࢬ࢖ࣛࣉ࣮ࢱ࢚ࣥ㸧 

࣭参ຍ者㸸58ྡ 

  

 ஦業㸧࣒࢔ࢩ࣮ࢯࣥࢥ創出支援஦業費補助金㸦ＩｏＴ推進ࢫࢿࢪࣅＩＴ ࢖

ＩＴ産業ࠊࡀ様々࡞産業ࡢ価値ࢆ向ୖࡿࡏࡉ枠割ࢆ果࡭ࡍࡓくࠊＩＴ企業ࡀ௚産業

ศ㔝や新࡟ࢺࢵࢣ࣮࣐࡞ࡓ対ࡿࡍ新商品や新ࡢࢫࣅ࣮ࢧ展開や販路ᣑ大ࢆ目的ࡋ࡜

業界ࡿ抱え࡚い࡟課㢟㸦慢性的ࡿࡅ࠾࡟産業ศ㔝࡞様々ࠊ組やྲྀࡓࡅ向࡟஦業構築ࡓ

構造ࡿࡼ࡟࡝࡞現状ࡢ打破ࠊ或いࡣ産業構造࣭社会構造ࡢ急㏿࡞変革ࡢ࡬対応ࠊ等㸧

実証஦業ࡓ用いࢆඛ進的ＩＴ技術ࡢ等ࢱ࣮ࢹࢢࢵࣅࠊＩｏＴࠊ㸿Ｉࠊ࡟目的ࢆ解決ࡢ

㸦将来的ࢫࢿࢪࣅ࡞໬ࢆ視㔝࡟入ࡓࢀ㸧ࡢ実施ࢆ行うྲྀࡿࡍ࡜組࡟対࡚ࡋ支援ࢆ行ࡗ

 ࠋࡓ

࣭補助率㸸1/2௨ෆ 補助㢠ୖ限 400万෇ 

࣭公募期間㸸௧和㸰ᖺ㸳᭶㸵日～㸵᭶ 17日㸦一次締ษ㸧 

一次締ษࡣ஦業計画書ࡢ࡛ࡲ申請ࢆ求ࠊࡵ申請者ࢆ対象ࠊ࡟஦業ෆ容ࡢ確認࡜ᑓ門

家ࢆ交えࣉࢵ࢔ࣗࢩࢵࣛࣈࡓ㸦8/21࡟࡛ࡲ最ప㸰回ࠊ最大 4回࡛ࡲ㸧ࢆ経࡚ࠊ最終

締ษ࡛あࡿ㸶᭶ 31日࡟࡛ࡲ申請書及び公的書類等ࢆ含ࡓࡵ書類全࡚ࡢ提出ࢆ求ࠊࡵ

審査対象ࠋࡓࡋ࡜࡜ࡇࡿࡍ࡜ 

7/17 市ෆ IT企業ࡢࡽ࠿公募締ษࠋ㸳社ࡽ࠿申請ࡀあࠋࡓࡗ 

      㸦ࠊࢫ࢖࢙ࣇࣀࢡࢸࠊࣉ࣮ࣝࢺࢵࢽ࢕ࣇࣥ࢖ࠊࣥࣙࢪࣅ࣭ࢫࣞࢲ࣮࣎ 

 㸧ࢫࣅ࣮ࢧ萌福祉＆࢚ࣞࢡࣥࢧ＆࢙ࣝ࢘ࢫࢡࢿࠊࣝ࢖ࢱࢫࢰ࢚

  8/31 ୖ記㸳社全࡚ࣉࢵ࢔ࣗࢩࢵࣛࣈࠊ後ࡢ申請書類ࢆ提出ࠋ 

9/9  ITࢫࢿࢪࣅ創出支援஦業審査委員会ࢆ開催ࠋ 

申請書類ࡼ࠾びࠊࣥࢮࣞࣉ質疑応答ࡢෆ容ࢆ元ࠊ࡟ୗ記࡟示ࡍ㸰ࡢࡘ஦業ࢆ採択

 ࠋࡓࡋ

いࡶࢀࡎ補助対象期間満了日㸦௧和㸱ᖺ㸰᭶ 26日㸧࡟終了ࠋ஦業完了報告書ࡢ

提出ࠊࡅཷࢆ完成検査ࢆ実施ࠊࡋ௨ୗࡢ通ࡾ補助金交付㢠ࢆ決定ࠋࡓࡋ 

No. 
採択企業

ྡ 
採択事業ྡ称 

申請時 事業終了時䠄決算䠅 

補助金額 

(円) 

補助対象 

事業費 

䠄税抜 円䠅 

補助金 

交付決定額 

䠄円䠅 

補助対象 

事業費 

䠄税抜 円䠅 

1 

㈱䜲ンフ䜱

ニ䝑䝖䝹ー

プ 

車撮影䜰プ䝸䜹ー䝖

䝹の VR䝟ノ䝷マコ

ン䝔ン䝒作成機能

強化によ䜛市場䝅

3,773,925 7,547,850 3,136,790 6,273,580 



 - 2 - 

䜵䜰拡大プ䝻䝆䜵䜽

䝖 

2 
㈱䝔䜽ノフ

䜵䜲䝇 

寒冷地の介護事業

者向け送迎巡回䝹

ー䝖最適化ソフ䝖䜴

䜵䜰の開発と実証 

4,000,000 8,203,800 3,968,685 7,937,371 

合計 7,773,925  7,105,475  

 

 

   ○各社ࡢ進捗状況 

㸯 ࣉ࣮ࣝࢺࢵࢽ࢕ࣇࣥ࢖ 

販売ࡾ࡞࡜࣮ࢼࢺ࣮ࣃうࡿ中ྂ車流通業 2社ࠊࡽ࠿ᮏ商ᮦࢆ自社ࣇࢺࢵࣛࣉࡢ

࡟大ᑠࡢ規模ࠊࡣ中ྂ車流通業ࠋࡿい࡚ࡗ入࡟前提࡛商談ࡿࡍ使用࡚ࡋ࡜࣒࣮࢛

関わࡎࡽ幾多᭷ࡿ中ྂ車販売店ࢆ束ࠊࡾ࠾࡚ࡡ中ྂ車販売用ࢵࢿࡢ࡝࡞ࢺ࢖ࢧࡢ

2ࠊࡽ࠿࡜ࡇࡿい࡚ࡋ提供࡚ࡋ࡜ࢫࣅ࣮ࢧࢻ࢘ࣛࢡࢆࣜࣉ࢔ࢺ 社ࡢ࡜提携ࠊࡣᖺ

間数千万ྎࡢ中ྂ車流通ࢆ目的ࡓࡋ࡜௙組࣐࣍ࢫࠊ࡚ࡋ࡜ࡳ版ࡀࣝࢺ࣮࢝ࡢ使用

大幅売ୖࡢ次ᖺᗘࠊࢀࡲ見㎸ࡶ収入増ࡢ利用料等ࡿࡍ対࡟ࢀそࠊ࡛ࡳ見㎸ࡿࢀࡉ

増ࡀ期待ࠋࡿࢀࡉ 

㸰 ࢫ࢖࢙ࣇࣀࢡࢸ 

௒回ࡢ஦業期間࡛ࠊࡣ最適࣮ࣝࢺ㸻最短距㞳ࢆࢺ࣮࡚ࣝࡋ࡜選定ࡿࡍ結果࡞࡟

ࡿࡍ利用ࢆࢫࣅ࣮ࢧࠊ時間ࡕ待ࡢ࡛ࡲࡿ乗࡟利用形態㸦車ࡢ送迎者ࠊࡀࡿい࡚ࡗ

曜日や時間帯ࡢ傾向㸧やࠊ天候ࠊ路面状況ࠊ除排雪ࡢ࡝࡞周㎶࣮࣓ࣛࣃࡶࢱ࣮ࢹ

実ࡢ௓護࣭福祉施設࡛ࠊࡁ⥆ࡁ引ࠊࡵࡓࡿい࡚ࡗ࡞࡟ࡳ枠組ࡿࡁ収㞟࡛࡚ࡋ࡜ࢱ

証的使用ࠊࡋ⥆⥅ࢆ学習用ࢆࢱ࣮ࢹࡢ㞟ࡀ࡜ࡇࡿࡵ必須ࠊࡵࡓࡿ࡞࡜ᮏ来ࡢ意味

஦ࡓࡋ࡜前提ࢆ提携ࡢ࡜௓護஦業者ࠊࡀࡿࡍ要ࢆ時間ࠊࡣ࡟選定ࢺ最適࣮ࣝࡢ࡛

業申請࡛あࠊࡽ࠿࡜ࡇࡿ送迎࣭巡回ࡿ࠿࠿࡟更ࡿ࡞時間短縮ࡢ効果ࡀ期待ࡿࢀࡉ

㸦既ࠊ࡟送迎࣭巡回ࢆࢢࣟࡢ報告書࡟落ࡋ࡜㎸ࡴ機能ࢆ᭷ࠊࡾ࠾࡚ࡋ௓護஦業全

般࡛ࡢ業ົ効率໬ࡣ期待࡛ࡿࡁ㸧 

 

࡞ࡓ新ࠊࡓࡋ࡜対象ࢆⱝᖺ層㸦ᑠ࣭中࣭高校生㸧 ࢘  IT人ᮦࡢ確保࡜育成࠙追ຍࠚ 

㸦ITࣥࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖推進஦業㸧 

○将来的࡞ IT 人ᮦ育成ࢆ目標ࠊ࡟ᑠ中学生ࡼ࠾び親世௦ࠊ教職員ࢆ対象ࠊࡓࡋ࡜

 ࠋࡓࡋ開催ࢆࢺࣥ࣋࢖体験ࢢ࣑ࣥࣛࢢࣟࣉ

ࢻワ࣮࣭ࣝࢢ࣑ࣥࣛࢢࣟࣉ࣭࢔ࢽࣗࢪࠕ称㸸ྡࢺࣥ࣋࢖࣭ 2021ࠖ 

   ࣭日 時㸸௧和㸱ᖺ㸰᭶ 13日㸦土㸧10:00～16:00 

   ࣭会 場㸸ࣝࣕࢳ࣮ࣂ会場ୖ࡛ࣥ࢖ࣛࣥ࢜ࡢ開催 

   ࣭共 催㸸一般㈈団法人ࢁࡱࡗࡉ産業振興㈈団㸭ᮐ幌࣮ࢱࣥࢭࣥࣙࢩࣥ࣋ࣥࢥ 

࣭企画࣭運営㸸JPW実行委員会ࠊओࠊࣉ࣮ࣝࢺࢵࢽ࢛ࣇࣥ࢖ 

 広告社ࣥࢧओࠊओ࢔࢕ࢹ࣓࣭࣮ࣕࢳ࣮ࣗࣇ࣭ࣥࢺࣉࣜࢡ

   ࣭ITࡢ楽ࡉࡋや必要性ࢆ学ぶ場ࡢ提供㸦ᑠ中学生࡜そࡢ親世௦㸧 

   ࣭出展者㸸ࣥ࢜ࢬࣥࣁワ࣮ࣉࢵࣙࢩࢡ㸸㸵件࣮ࢼ࣑ࢭࠊ㸸㸰件 

   ࣭参ຍ者㸸延࡭ 4,052 ྡ㸦ワ࣮974࣮ࢼ࣑ࢭ࣭ࣉࢵࣙࢩࢡ 会場来場ࣝࣕࢳ࣮ࣂࠊྡ

公式ࠊ1,022ྡ HPࡢ当日訪問者 2056ྡ㸧 
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○将来ࡢＩＴ産業ࡢ࡬就業意識ࡢ醸成ࢆࢢ࣑ࣥࣛࢢࣟࣉࠊࡵࡓࡿࡆ࡞ࡘ࡟通࡚ࡋ

web作成ࢆ体験࣭ࣥ࢜ࢬࣥࣁࡿࡍワ࣮ࢆࣉࢵࣙࢩࢡ開催ࠋࡓࡋ 

ࣥ࢖ࣛࣥ࢜Break Through 完全ࠕ称㸸ྡࢺࣥ࣋࢖࣭ web講ᗙࠖ 

   ࣭日 時㸸௧和㸱ᖺ㸱᭶ 20日㸦土㸧࣭ 21日㸦日㸧各 18:00開始 

   ࣭会 場㸸Web会議ࢆࢫࣅ࣮ࢧ使用ࣥ࢖ࣛࣥ࢜ࡓࡋ開催 

   ࣭参ຍ者㸸高校生 11ྡ㸦申㎸者㸸14ྡ㸧 

    

○ＩＴ産業ࡿࡅ࠾࡟௙஦ࡢෆ容や࡜ࢢ࣑ࣥࣛࢢࣟࣉいࠊࡓࡗＩＴࡢ௙஦ࢆ体験࡛ࡁ

ࢆ機会ࡘ持ࢆ興味࣭関心ࡢ࡬ＩＴ産業࣭ඛ端技術ࠊࡋ企画ࢆ࣮ࢼ࣑ࢭࣥ࢖ࣛࣥ࢜ࡿ

提供ࠋࡓࡋ 

 Break Through Meet Upࠖࠕ称㸸ྡࢺࣥ࣋࢖࣭   

   ࣭日 時㸸1᭶ 23日㸦土㸧࣭ 2᭶ 13日㸦土㸧࣭ 2᭶ 27日㸦土㸧各 14:00開始 

   ࣭会 場㸸Web会議ࢆࢫࣅ࣮ࢧ使用ࣥ࢖ࣛࣥ࢜ࡓࡋ開催 

   ࣭参ຍ者㸸延࡭ 218ྡ 

 

ＰＲ等業ົ࠙追ຍࡅ市ෆＩＴ産業国ෆ外向 ࢚  推進஦業㸧ࣥࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖㸦ITࠚ

市ෆ産業ࡢ更ࡿ࡞活性໬࡟向ࠊࡅ道外や海外࡟対ࠊ࡚ࡋ市ෆＩＴ産業ࡢ振興࡟関ࡍ

Ⓨ信࡟効果的࡚ࡋ対࡟首都圏や海外ࢆ組等ྲྀࡢ企業等࡞ඛ進的ࠊ組やྲྀࡢ࡛ࡲࢀࡇࡿ

 ࠋࡓࡋ実施ࢆ஦業ࡓࡋ࡜目的ࢆ࡜ࡇࡴ呼び㎸ࢆ投資ࠊࡋ

○市ෆＩＴ産業ࡢ国ෆ外向ࡅ情報Ⓨ信࣮ࣝࢶ㸦web ࡘࡋࣉࢵ࢔ࣥࣙࢪ࣮ࣂࢆ㸧ࢺ࢖ࢧ

࢔ࣜ࡜ࢺࢵࢿࠊࡋ開催ࢆࢺࣥ࣋࢖ࣥ࢖ࣛࣥ࢜ࡓࡅ向࡟企業ࡿࡍ࡜ࡵࡌࡣࢆ首都圏ࠊࡘ

 ࠋࡓࡋ実施ࢆＰＲࡓࡋ連携ࢆࣝ

 

○東京→ᮐ幌連携࣮ࢼ࣑ࢭ ᮐ幌ࠕࡢࢫࢿࢪࣅࡢ௒ࠖ 

࣭概 要㸸ᮐ幌市東京஦ົ所ࡢ࡜共催࡛ࠊIT࣭ࣈ࢕ࢸ࢖࢚ࣜࢡศ㔝ࡽ࠿㸱DCG ࣓ࢽ࢔

企業ࡿ構えࢆ制作ᣐ点࡟ᮐ幌ࠊびࡼ࠾企業ࡿࡍ活躍࡟ᣐ点ࢆᮐ幌ࠊい࡚࠾࡟ࣥࣙࢩ࣮

ࢵ࣓ࣜࡢ࡜ࡇ行うࢆᮐ幌࡛஦業ࠊ࡜ࣝࣕࢩࣥࢸ࣏ࡘ持ࡢ企業ࡢᮐ幌ࠊ伺いࢆ話࠾ࡽ࠿

ࡢ࡬ᮐ幌ࠊࡋ紹௓ࢆࢺ IT関連企業ࡢ㞟積࡟向ࡓࡅ意識醸成ࢆ図ࠋࡓࡗ 

 

࣭日 時㸸௧和㸰ᖺ 10᭶ 12日㸦火㸧19:00～20:30 

࣭会 場㸸WeWork渋谷ࢆ࢔࢚ࢡࢫࣝࣈࣥࣛࢡࢫ収録会場࣮ࢼ࣑ࢭࣥ࢖ࣛࣥ࢜ࡓࡋ࡜ 

࣭参ຍ者㸸80ྡ 

࣭Ⓩ壇者㸸 

 Ϩ部 講演 

 ձࠕᮐ幌ࡽ࠿世界最前線ࢆࢶࣥࢸࣥࢥ࣓ࢽ࢔ࡢ ～そྍࡢ能性࡜課㢟ࡘ࡟い࡚ࠖ 

    㸦株㸧ࢺࢡࣞ࢔ 営業ᮏ部࣮ࣕࢪ࣮ࢿ࣐ࣥࣙࢩࢡࢲࣟࣉ 成⏣ 穣氏  

ղࠕᮐ幌進出 8ᖺ目ࢆ迎え࡚ࠖ 

    㸦株㸧࢝ࢽ࢕ࣇࣛࢢ ྲྀ締役副会長 伊藤 暢啓氏  

ճᮐ幌市ࡢ企業誘致施策ࠊICCࡢ紹௓ 

 

 ϩ部 ࣥࣙࢩࢵࢭࢡ࣮ࢺ 

 ࠊ伊藤氏࢝ࢽ࢕ࣇࣛࢢ㸦株㸧ࠊ成⏣氏ࢺࢡࣞ࢔㸦株㸧 ࢺࢫࣜࢿࣃ 

        学校法人ྜྷ⏣学園情報ࢫࢿࢪࣅᑓ門学校 校長 橋ᮏ 直樹氏 

 司会࣭࣮ࢱ࣮ࢸࣜࢩ࢓ࣇ 渡㎶ 克己氏 
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ࢺ࢖ࢼ࢖࣑࣏ࣛࣟࢵࢧ 越え࡚ࢆ禍ࢼࣟࢥࠕ○ vol.2ࠖ 

࣭概 要㸸௧和 2 ᖺ 2 ᭶ 13 日㸦木㸧࡟開催ࡢࠖࢺ࢖ࢼ࢖࣑࣏ࣛࣟࢵࢧࠕࡓࡋ⥆編࡜

市ࡀ感染症ࢫࣝ࢖࢘ࢼࣟࢥ新型ࡓࡋ感染ᣑ大࡟開催後ࢺ࢖ࢼ࢖࣑ࣛࡢ前回ࠋ開催࡚ࡋ

ෆ IT 産業ࡢ࡝࡟様࡞影響ࢆ୚えࡘ࡟ࠊ࠿ࡓい࡚ࠊ前回講演いࡔࡓいࡓ各部署࡟Ⓩ壇

ࠋྜࡓࡋ願い࠾ࢆ わ࡚ࡏᮐ幌市ࡿࡅ࠾࡟ IT産業振興ྲྀࡢ組ࡘ࡟い࡚ࡶㄝ明ࢆ行ࠋࡓࡗ 

࣭日 時㸸௧和㸱ᖺ㸱᭶ 19日㸦金㸧19:00～20:30 

࣭開催方法㸸Streamyardࢆ経⏤ࡓࡋ YouTubeࣛࡢ࡛ࣈ࢖配信 

࣭参ຍ者㸸延࡭視聴回数㸸83回ࠊ最大ྠ時接⥆数㸸42ྡ 

㸦YouTube ࡚࡟[ࢺ࣓ࣥࢪ࣮ࢤ࢚ࣥ] ࡢࢫࢡ࢕ࢸࣜࢼ࢔確認㸧 

  ࣭Ⓩ壇者㸸 

ձ ࠗࣝࢿࣃあࡢ時ࡢ決断 ࢼࣟࢥ禍࡛໭大Ⓨ࡟ࣉࢵ࢔ࢺ࣮ࢱࢫ何ࡀ起࠘࠿ࡓࡗࡇ 

 ໭海道大学大学院 情報科学研究院 調和系工学研究室教授 ࣮ࢱ࣮ࢸࣜࢩ࢓ࣇ   

川ᮧ ⚽憲様 

 ࢺࢫࣜࢿࣃ   

   AWL株式会社 ௦表ྲྀ締役社長 兼 CEO ໭出 ᐀治様 

株式会社調和技研 ௦表ྲྀ締役 中ᮧ 拓哉様 

  

ղ 講演ࠗࢼࣟࢥ禍ࡿࡅ࠾࡟ᮐ幌࣭໭海道ࡢࡇࡢࣉࢵ࢔ࢺ࣮ࢱࢫࡢ一ᖺ࠘ 

   株式会社 D2 Garage ௦表ྲྀ締役社長㸦Onlab HOKKAIDO㸧佐々木 智也様 

  

ճ 講演ࠗやࡾࡥࡗ！ᮐ幌࣑ࣛࡣ࡟㸿Ｉࢼ࠿ࡋＩＴ࠘ 

   ᮐ幌市経済観ග局 産業振興部 IT࣭ࣥࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖課 ᭷城 賢஧様 

 

(2) IT企業࡟対ࡿࡍ最新技術情報提供 

やࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࡢ࣮ࢱࣥࢭࢫࢡࢽࣟࢺࢡ࢚ࣞ ࢔ SNS等ࢆ活用ࡓࡋ情報Ⓨ信 (IoT推進

 (ᣑ大஦業ࢫࢿࢪࣅＩＴ利活用ࠊ஦業࣒࢔ࢩ࣮ࢯࣥࢥ

市ෆＩＴ企業ࡢ࡬最新技術࡟ಀࡿ研修や࣮ࢼ࣑ࢭ等ࡢ情報ࢭࢫࢡࢽࣟࢺࢡ࢚ࣞࠊࢆ

やࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࡢ࣮ࢱࣥ SNS等࡚࡟Ⓨ信ࠊࡋ且ࠊࡘ過去ࡢ主催ࢺࣥ࣋࢖等࡛得ࡓࢀࡽ

市ෆＩＴ企業や௚産業ࢨ࣮ࣘࡢ系企業ࡢ情報等ࢆ活用ࡽࡀ࡞ࡋ連携ಁࢆ進ࠋࡿࡍ 

 㸧通算情報Ⓨ信数㸸31ࢫࢡࢵࣆࢺ㸦ࢪ࣮࣌ࣉࢵࢺ㸸ࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࣥࢭ࢚࣭ࣞ

࣭fecebook㸸投稿記஦数㸸40 

࣭一斉ྠ報࣓࣮ࣝ通算Ⓨ信回数㸸30 

 

 (஦業࣒࢔ࢩ࣮ࢯࣥࢥIoT推進)開催ࡢࢺࣥ࣋࢖最新技術普及ಁ進 ࢖

    ○Developers Festa Sapporo 2020 

࣭開催日㸸11᭶ 18日㸦水㸧9:50～18:00 

࣭場 所㸸ᮐ幌࣮ࢱࣥࢭࣥࣙࢩࣥ࣋ࣥࢥ→新型ࢫࣝ࢖࢘ࢼࣟࢥ感染症ᣑ大ࡢ増ຍ傾

向࡟伴いࠊ急遽無観客࡚࡟実施ࠋ講演ࡣ収録ࢆ行いࠊ後日ࠊwebୖ࡚࡟公開㸦youtube

ࠊࡣURLࠋ作成ࢆ OFFICIAL CHANNEL Developers Festa Sapporo ࣝࢿࣥࣕࢳ

https://www.youtube.com/channel/UCUwu4UcKfyuVwgecY_NBH_Q㸧 

 ࠋࡁ࡜ࡢそ挑戦ࡇ㸸௒࣐࣮ࢸ࣭

࣭ෆ 容㸸最新ＩＴ技術࡟関ࠊ࣮ࢼ࣑ࢭࡿࡍワ࣮ࢆࣉࢵࣙࢩࢡ  ࠊࢡࢵࣛࢺ2

ྜ計 ࡕ㸦うࣥࣙࢩࢵࢭ10 3枠ࡣᮐ幌ࡢ企業ࡀ講演㸧 
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࣭஦前参ຍ申㎸者数㸸127ྡ 

࣭動画閲覧数㸦12/15現在㸸745回ࢡ࣮ࢽࣘࠊ視聴者数 284ྡ㸧 

 

 ஦業㸧࣒࢔ࢩ࣮ࢯࣥࢥICT活用普及ಁ進部会㸦IoT推進 ࢘

ᮐ幌ࡢ地場ＩＴ企業ࠊ࡟࣮ࣂ࣓ࣥࢆ時௦ࡢඛ端的࡞技術ࢆࣥࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖ࠊ起ࡍࡇ

新技術ࠊ࡚ࡋ࣮࢛ࣟࣇࢆそ࡟ࡽࢀ関ࡿࡍ研究会や勉強会ࢆ࣮ࢼ࣑ࢭࠊ開催ࠋ 

 

○ICT活用普及ಁ進部会 ௧和㸰ᖺᗘ 第 1回 定例部会 

 ～withࢼࣟࢥ時௦ࡢＩＴ利活用～ 

࣭開催日㸸7 ᭶ 10日㸦金㸧14:00～16:00 

࣭場 所㸸web会議ࣥ࢖ࣛࣥ࢜ࡿࡼ࡟ࢫࣅ࣮ࢧ開催 

   ࣭参ຍ者㸸49社 65ྡ 

࣭ෆ 容㸸  

講演ձࠕwithࢼࣟࢥ時௦ࢆＩＴ利活用࡛乗ࡾ越えࠖࡿ 

ᮐ幌市 IoTࣥࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖推進࣒࢔ࢩ࣮ࢯࣥࢥ ICT活用普及ಁ進部会世話人 

ᮐ幌学院大学客員教授 赤羽 幸㞝 氏 

  講演ղࡾࡼࠕ働ࡁやࡍい環境࡙くࠖ࡟ࡵࡓࡢࡾ 

～建設業ࣞࢸࡿࡅ࠾࡟ワ࣮ࢡᑟ入஦例ࡘ࡟い࡚～ 

株式会社ࢺࢫࢩ࢔企画 ྲྀ締役社長兼 COO 柳 ゆࡾ࠿ 氏 

講演ճࠕIT企業 ࣞࢸ ࡿࡅ࠾࡟ワ࣮ࢡᑟ入஦例 ࡘ࡟い࡚ࠖ 

株式会社ࢫ࢖࢙ࣇࣀࢡࢸ ௦表ྲྀ締役 石⏣ 崇 氏 

講演մࢼࣟࢥࠕ禍࡛営業࡝ࡣう変わࡿ㸽 

 対策ࠖ࡜実態ࡢ営業ࢡワ࣮ࣞࢸࡿ見࡛ࢺ࣮ࢣࣥ࢔

株式会社ࢡ࣮ࣃ࣮ࢱࣥ࢖ ௦表ྲྀ締役社長 ⯞越 裕勝 氏 

 

○ICT活用普及ಁ進部会 ௧和㸰ᖺᗘ 第㸰回 定例部会 

 ～withࢼࣟࢥ時௦ࢆ IT利活用࡛乗ࡾ越えࡿ 脱ࢥࣥࣁ!～ 

࣭開催日㸸12 ᭶ 21日㸦᭶㸧14:00～16:40 

࣭場 所㸸web会議ࣥ࢖ࣛࣥ࢜ࡿࡼ࡟ࢫࣅ࣮ࢧ開催 

࣭参ຍ者㸸48社 58ྡ 

࣭ෆ 容㸸 

講演ձ 

 い࡚ࠖࡘ࡟電子認証࣭電子契約 ！ࢥࣥࣁ脱ࠕ

ᮐ幌市 IoTࣥࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖推進࣒࢔ࢩ࣮ࢯࣥࢥ ICT活用普及ಁ進部会世話人 

ᮐ幌学院大学客員教授 赤羽 幸㞝 氏 

講演ղ 

 紹௓ࠖࡈࡢ”AkaSign”ࢺࣇࢯ電子署ྡࡿࡍ実現ࢆࢥࣥࣁ脱ࠕ

FPTࢫࢢࣥ࢕ࢹ࣮ࣝ࣍ࣥࣃࣕࢪ株式会社 

໭海道஦業所 所長 ㎷ᮏ 広 氏 

講演ճ 

 㸽ࡣ࡜効果ࡿあ࡟ඛࡢそࡢ廃止ࢥࣥࣁࠕ

 紹௓ࠖࡢᑟ入஦例࡜࣮ࣟࣇࢡワ࣮ࡿࡍ実現ࢆ໬ࣝࢱࢪࢹ

SCSK໭海道株式会社 営業部 主査 江ᮏ 博保 氏 

講演մ 
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 変革ࠖࡢࣝ࢖ࢱࢫࢡワ࣮ࡓࡅ向࡟ࢥࣥࣁ脱ࠕ

 法人営業部 副部長 石井 慶 氏࣒ࢸࢫࢩ 株式会社ࢱࣁࢳࣕࢩ

 

○ICT活用普及ಁ進部会 ௧和㸰ᖺᗘ 第㸱回 定例部会 

 ～withࢼࣟࢥ時௦ࢆ IT利活用࡛乗ࡾ越えࡿ 脱 FAXࠊ脱固定電話～ 

࣭開催日㸸2 ᭶ 10日㸦水㸧14:00～16:20 

࣭場 所㸸web会議ࣥ࢖ࣛࣥ࢜ࡿࡼ࡟ࢫࣅ࣮ࢧ開催 

࣭参ຍ者㸸56社 71ྡ 

࣭ෆ 容㸸 

講演ձ 

脱ࠕ FAX࣭固定電話ࡘ࡟い࡚ࠖ 

ᮐ幌市 IoTࣥࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖推進࣒࢔ࢩ࣮ࢯࣥࢥ ICT活用普及ಁ進部会世話人 

ᮐ幌学院大学客員教授 赤羽 幸㞝 氏 

講演ղ 

ࢺࢵࢿ࣮ࢱࣥ࢖～ࠖࡍく࡞ࢆ紙ࡢFAXࠕ      FAXࡿࡼ࡟働ࡁ方改革～ 

日ᮏࢺࢵࢿࣞࢸ株式会社 CSS஦業 

総ྜ営業࣒࣮ࢳ ᮏ⏣ 誠 氏 

講演ճ 

ࢻ࢘ࣛࢡࡿ変えࢆࢫࢿࢪࣅ ！FAX୙要ࠕ EDIࡢ活用ࠖ 

株式会社࣐ࣥࢺࣇࣛࢡ࣮࢖ ஦業推進部 

 中ᮧ 英則 氏 ࣮ࣕࢪ࣮ࢿ࣐

講演մ 

ࢻ࢘ࣛࢡࡿ࡞࡟୙要ࡀ固定電話ࠕ PBXࡢ௙組࡜ࡳ実例ࠖ 

株式会社ࢡࢵࢸࣝࣂ 広報室 ࣮ࣕࢪ࣮ࢿ࣐ 森ᮏ 拓志 氏 

 

(3) ௚産業࡟対ࡿࡍ情報提供及び IT企業࡜௚産業ࢢࣥࢳࢵ࣐ࡢ࡜機会ࡢ創出 

 ᣑ大஦業㸧ࢫࢿࢪࣅ㸦IT利活用࣮ࢼ࣑ࢭࣥࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖ᮐ幌 ࢔

௚産業࡜ IT 目ࢆ醸成ࡢ啓蒙及び意識ࡍࡇ起ࢆ変革ࢫࢿࢪࣅ࡞ࡓ新ࡿࡼ࡟融ྜࡢ࡜

的ࠊࡓࡋ࡜ITࢆ活用ࡓࡋඛ進的ࢫࢿࢪࣅ࡞஦例ࡢ紹௓ࠊ応用஦例ࠊ技術情報ࡢ提供ࢆ

含ࢆ࣮ࢼ࣑ࢭࡴ開催ࠋࡓࡋ 

ࡿࡅ࠾࡟ࢫࢿࢪࣅ IT利活用ࡢ意識ࡀ高い層ࢆ想定ࠊࡋあࡿ程ᗘࡢ IT利活用ࡀ進ࢇ

࡛いࡿ段㝵ࢨ࣮ࣘࡢ企業ࢆ対象ࡿࡆୖࡾྲྀࠊࡋࡍ࡜ศ㔝ࡘ࡟い࡚ࠊࡣᮐ幌市産業振興

食ࠕࡿ㔜点ศ㔝࡛あࡢࣥࣙࢪࣅ 観ගࠕࠊࠖ 環境ࠕࠊࠖ ࠋࡓࡋ考慮ࢆ健康福祉࣭་療ࠖࠕࠊࠖ

ࡢ地場ࠊࡣ講師࣮ࢼ࣑ࢭࠊࡓࡲ IT企業ࡶࡽ࠿募㞟ࠊࡋ自社ࡢ商ᮦやࡢࢫࣅ࣮ࢧ PR࡟

 ࠋࡓࡋ企画ࢆࢺࣥ࣋࢖うࡼࡿ࡞࡟一環ࡢ営業活動ࠊ୚えࢆ場ࡿ࡞ࡶ

 

○ᮐ幌2020࣮ࢼ࣑ࢭࣥࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖秋 

 ࠖࡣ࡜生産性向ୖࡢ஦ົ作業ࠊࡍࡽࡓࡶࡀRPA活用ࠕ

共 催㸸一般㈈団法人ࢁࡱࡗࡉ産業振興㈈団ࠊᮐ幌市 IoTࣥࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖推進ࣥࢥ

 ࣒࢔ࢩ࣮ࢯ

後 援㸸ᮐ幌市ࠊ特定非営利活動法人ＩＴࢱ࣮ࢿ࢕ࢹ࣮ࢥ協会ࠊ໭海道ＩＴࢹ࣮ࢥ

 協議会ࢱ࣮ࢿ࢕

開催日㸸௧和㸰ᖺ 10᭶㸷日㸦᭶㸧13:45～16:45 

会 場㸸ＴＫＰᮐ幌࣒࣮ࣝࢫࣥࣞ࢓ࣇࣥ࢝ ࣮ࢱࣥࢭࢫࣥࣞ࢓ࣇࣥ࢝㸴㸿 
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参ຍ者㸸41社 56ྡ 

㸦新型ࢫࣝ࢖࢘ࢼࣟࢥ感染症対策ࠊ࡚ࡋ࡜定員ࡣ設定数ࡢ 2/3㸦70 ྡ㸧ୖࢆ限࡟設

定ࠋ会場入ཱྀ࡛ࡢ検温ࠊ手指用ࡢ消毒液設置ࠊ会場ෆࡢᗙ席間隔ࢆ確保ࠋ来場者࡟

実ࠊ行いࢆ協力ࡢ感染ᣑ大防止ࠊ徹底等ࡢࢺࢵࢣࢳ࢚手指消毒や咳ࠊ着用ࢡࢫ࣐ࡣ

施ࡓࡋ㸧 

ෆ 容㸸 

㸯㸱㸸㸲㸳 開式挨拶 一般㈈団法人ࢁࡱࡗࡉ産業振興㈈団 

㸯㸱㸸㸳㸮～㸯㸲㸸㸳㸮 

࠙講演ձ  動向ࠖࡢ௒後ࠊ課㢟࡜現状ࡢＲＰ㸿ࠕࠚ

株式会社日経㹀Ｐ総研 ࣥࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖ ICTࣛ࣎ 主席研究員  瀬川 弘司 氏 

 

㸯㸳㸸㸮㸮～㸯㸳㸸㸱㸮 

࠙講演ղ  展開ࠖࡢ௒後࡜ᑟ入ࡢＲＰ㸿ࡿࡍ㈉献࡟方改革ࡁ働ࡢࢫ࢞໭ࠕࠚ

໭海道ࢫ࢞株式会社 ICT推進部 ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ推進ࣉ࣮ࣝࢢ   直井   隆幸 氏 

 

㸯㸳㸸㸱㸮～㸯㸴㸸㸮㸮 

࠙講演ճ  ᑟ入஦例ࠖࡢ自社ＲＰ㸿࡜影響ࡢ方改革ࡁ働ࡿࡅ࠾࡟中ᑠ企業ࠕࠚ

 ᮏ間社会保険労ົ士஦ົ所 ワ࣮ࣥࣙࢩ࣮ࣞࢢࢸࣥ࢖ࣇ࢖ࣛ&ࢡ株式会社        

                        ௦表ྲྀ締役 ᮏ間 あ࡙ࡳ 氏 

㸯㸴㸸㸮㸮～㸯㸴㸸㸱㸮 

࠙講演մ  ࡳ歩ࡢ࡚ࡋ࡜ＲＰ㸿ᑟ入支援者ࡢ⚾ࠕࠚ

    ～ࠗＲＰ㸿女子࠘ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ参ຍࡽ࠿ＲＰ㸿ᑟ入支援者࡛ࡲࡿ࡞࡜～ࠖ  

                                    ITࢱ࣮ࢿ࢕ࢹ࣮ࢥ 冨澤 千世子 氏 

㸯㸴㸸㸱㸮～㸯㸴㸸㸲㸳 全体総括࣭閉会 

 

○ᮐ幌2021࣮ࢼ࣑ࢭࣥࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖春 

 ࠖࣥ࢖ࣛࢺ࣮ࢱࢫࡢ生産性向ୖࡿࡼ࡟IoTᑟ入ࠕ

共 催㸸一般㈈団法人ࢁࡱࡗࡉ産業振興㈈団ࠊᮐ幌市 IoTࣥࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖推進ࣥࢥ

 ࣒࢔ࢩ࣮ࢯ

後 援㸸ᮐ幌市ࠊ特定非営利活動法人ＩＴࢱ࣮ࢿ࢕ࢹ࣮ࢥ協会ࠊ໭海道ＩＴࢹ࣮ࢥ

 協議会ࢱ࣮ࢿ࢕

開催日㸸௧和㸱ᖺ㸱᭶㸯日㸦᭶㸧14:00～16:30 

会 場㸸ᮐ幌市産業振興࣒࣮࣮ࣝࢼ࣑ࢭ ࣮ࢱࣥࢭ㸿及びྠࣥ࢖ࣛࣥ࢜時配信 

参ຍ者㸸19ྡ㸦会場㸧＋64ྡ㸦ࣥ࢖ࣛࣥ࢜㸧 

㸦新型ࢫࣝ࢖࢘ࢼࣟࢥ感染症対策ࠊ࡚ࡋ࡜会場定員ࡣ設定数ࡢ 1/3㸦50ྡ㸧ୖࢆ限

来場ࠋ確保ࢆᗙ席間隔ࡢ会場ෆࠊ消毒液設置ࡢ手指用ࠊ検温ࡢ会場入ཱྀ࡛ࠋ設定࡟

者ࢡࢫ࣐ࡣ࡟着用ࠊ手指消毒や咳ࡢࢺࢵࢣࢳ࢚徹底等ࠊ感染ᣑ大防止ࡢ協力ࢆ行いࠊ

実施ࡓࡋ㸧 

㸯㸲㸸㸮㸮 開式挨拶 一般㈈団法人ࢁࡱࡗࡉ産業振興㈈団 

㸯㸲㸸㸮㸳～㸯㸲㸸㸲㸳 

࠙講演ձ  生産性向ୖࠖࡿࡼ࡟ＩｏＴᑟ入ࠕࠚ

ᮐ幌市 IoTࣥࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖推進࣒࢔ࢩ࣮ࢯࣥࢥ ICT活用普及ಁ進部会世話人 

ᮐ幌学院大学客員教授 赤羽 幸㞝 氏 
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㸯㸲㸸㸲㸳～㸯㸳㸸㸯㸳 

࠙講演ղ 効率ࡿࡼ࡟໬ࣝࢱࢪࢹࡢࢱ࣮ࢹࠕࠚ UP࡜業ົ改善ࠖ 

～IoTࡢࢱ࣮ࢹ利活用࡜周㎶業ົࣝࢱࢪࢹࡢ໬஦例紹௓～ 

株式会社日立ࢬࣥࣙࢩ࣮ࣗࣜࢯ東日ᮏ ࢫࢿࢪࣅࢪ࣮ࢣࢵࣃ推進ᮏ部 

ᮏ部長 ෆ海 ⏤博 氏 

 長 佐藤 伸展 氏࣮ࢱࣥࢭ

 

㸯㸳㸸㸰㸳～㸯㸳㸸㸲㸳 

࠙஦例紹௓ձ  い࡚ࠖࡘ࡟業ົ削減計画ࡓ用いࢆࢺࣇࢯ電子黒ᯈ࣭写┿管理ࠕࠚ

東陽ୖᮧࢫࣥࣂࢻ࢔株式会社 開Ⓨ技術部 ୖᮧ 哲ᖹ 氏 

                         

㸯㸳㸸㸲㸳～㸯㸴㸸㸮㸳 

࠙஦例紹௓ղ ࡢ食品ࢡࢵࣅ࢖࢔ࠕࠚ IT໬࣭IoT໬ࡾྲྀࡢ組ࡳ 

 ～࣒ࢸࢫࢩ໬ࡿ見えࡢࢫ࢙ࣥࣇ࢕ࢹࢻ࣮ࣇ食品衛生࣭！࡟効果的࡜ࡗࡶ！࡟ࢡࣛ࡜ࡗࡶ～    

 食品株式会社 開Ⓨ部࣭品質管理室 宮澤 和子 氏ࢡࢵࣅ࢖࢔               

 

㸯㸴㸸㸮㸳～㸯㸴㸸㸰㸳 

࠙講演ճ  い࡚ࠖࡘ࡟生産性向施策ࡅ製造業向ࡢᮐ幌市ࠕࠚ

ᮐ幌市経済観ග局国㝿経済戦略室 ࡙ࡢࡶく࣭ࡾ健康་療産業担当課  

 産業ಀ長 高橋 宏明 氏ࡾく࡙ࡢࡶ

 

㸯㸴㸸㸰㸳～㸯㸴㸸㸱㸮 全体総括࣭閉会 

 

 (ᣑ大஦業ࢫࢿࢪࣅIT利活用) ࣮ࢼ࣑ࢭIT利活用ᣑ大 ࢖ 

      ITࡢᑟ入ࢆ検討࡚ࡋいࠊࡿ或いࡽ࠿ࢀࡇࡣᑟ入ࡿࡍ予定ࡢ中ᑠ企業ࢆ対象ࠊ࡟IT 

利活用ࡢ成ຌ஦例ࢆᖹ易࡟紹௓ࡿࡍᑟ入ࠊࢆ࣮ࢼ࣑ࢭᮐ幌商工会議所や当㈈団ෆࡢ販

路ᣑ大支援部門࡜協力ࢆ求ࠊࡽࡀ࡞ࡵୗ記ࡾ࠾࡜ࡢ企画ࠋࡓࡋ 

 ＩＴ利活用ࠖࡿ変え࡟ࢫࣥࣕࢳࢆࢳࣥࣆࠕ○

   ࣭開催日時㸸5᭶ 25日㸦᭶㸧13:30～16:30 

࣭場所 㸸໭海道経済8 ࣮ࢱࣥࢭ㝵 A࣮ࣝ࣍ 

ＩＴ利活用ಁ進஦業費補助金公募ㄝ明会࡟併࡚ࡏ実施予定ࠊࡀࡓࡗࡔＩＴࢆ活用ࡋ

ᮏࠊࡵࡓࡿࡍ実施ࢆ施策ࡓࡅ向࡟参照㸧࢚感染ᣑ大防止㸦㡯番ࢫࣝ࢖࢘ࢼࣟࢥ新型ࡓ

補助金ࡢ公募中止࡜公募ㄝ明会ࡢ開催中止ࢆ 5᭶ 18日Ⓨ表ࠋ 

ＩＴ利活用ࠊࡣ࣮ࢼ࣑ࢭ赤羽氏ࡿࡼ࡟解ㄝ動画ࢆ youtube ࡟ UP ࡼࡿࡁ閲覧࡛ࠊࡋ

う࡞形࡟変更ࡓࡋ㸦ࠕ中ᑠ企業経営者ࡢࡵࡓࡢＩＴ活用講ᗙࠖࣕࢳࢆࢳࣥࣆࠕࠊ࡚ࡋ࡜

ࢆ動画࡟࣐࣮ࢸࢆＩＴ利活用ࠖࡿ変え࡟ࢫࣥ UP㸧ࠋ 

 

 (ᣑ大஦業ࢫࢿࢪࣅIT利活用) 交流会ࡢ࡜௚産業ศ㔝 ࢘

 IT 市ෆࠊ࡜௚産業企業ࡿい࡚ࡋ検討ࢆ利活用ࡢ IT 企業ࢆࢢࣥࢳࢵ࣐ࡢ࡜効果的࡟

進ࠊࡵࡓࡿࡵ௚産業ศ㔝ࡿࡅ࠾࡟ IT利活用࡟対ࡿࡍ要望や IT利活用࡟向ࡓࡅ課㢟࡞

市ෆࡿࡁ࡛ࡀ提案࡞うࡼࡿࡍࢺࢵ࢕ࣇ࡟要望や課㢟ࡢそࠊ࡛ୖࡓࡋ調査ࢆ࡝ IT 企業

対ࡶ系企業࢜࢖ࣂࠊ࡚ࡋ࡜一環ࡢ入居ಁ進ࡢ࡬࣎ࣛࢺࢵ࢙࢘㸦ࡓࡋ開催ࢆ交流会ࡢ࡜

象࡟含ࡿࡵ㸧ࢬ࣮ࢽࠋ調査及び交流会ࡢ開催࡟あࢨ࣮ࣘࠊࡣ࡚ࡗࡓ企業側ࡀ所属ࡿࡍ

業界団体等࡜連携ࢆ図ࡽࡀ࡞ࡾ実施ࠋࡓࡋ 
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○運送業界㸦ᮐ幌地༊ࢡࢵࣛࢺ協会㸧ࠊ食㸦ᮐ幌洋菓子協会㸭ࢶ࣮࢖ࢫࢁࡱࡗࡉ王

国㸧ࠊࡋࢫ࣮࢛࢝ࣇ࡟勉強会ࠊＩＴ利活用࡟向ࡓࡅ提案会等ࡢ実施ࢆ計画ࠋ最終的

実ࢆ交流会ࡢ࡛ୖࡓࡗ絞ࢆや参ຍ者࣐࣮ࢸ㸦ࡿࡏࡉⓎ展࡛ࡲ契約案件ࡢ個ูࡣ࡟

施㸧或いࡣ次ᖺᗘࡢ IT 利活用ಁ進஦業費補助金ࡢ活用࣮ࢼࢺ࣮ࣃࡍಁࢆ作ࢆࡾ目

的ࡓࡋ࡜機会創出ࢆ行ࠋࡓࡗ 

(1) ᮐ幌地༊ࢡࢵࣛࢺ協会×IT企業 交流会 

日 時㸸11᭶㸳日  

会 場㸸ᮐ幌市࣮ࢱࣥࢭࢫࢡࢽࣟࢺࢡ࢚ࣞ会議室 

参ຍ者㸸ᮐ幌地༊ࢡࢵࣛࢺ協会 9社 市ෆࠊ10ྡ IT企業 9社 9ྡ 

㸦ࢡࢵࣛࢺ協会㸸幸楽輸送ࠊᮧ井輸送ࠊ武⏣運輸ࠊ大┿運輸ࠊࢦ࣮࣭࢝ࢺࢫࣕࢪࠊ

世紀開Ⓨࠊࢫࣅ࣮ࢧᮐ樽自動車運輸ࠊ丸日日諸産業ࠊ一般社団法人ᮐ幌地༊ࣛࢺ

 協会㸧ࢡࢵ

㸦市ෆ IT企業㸸LICࠊ流研࣮࢕ࢹࠊࢢࣥࣜ࢔ࢽࢪ࢚࣭ࣥࢺࣇࢯ࣭ࢺࢫࣥ࢓ࣦࢻ࢔ࠊ

開ࣥ࢖ࢨࢹ࣒ࢸࢫࢩࠊࢡࢵࢸ࣒࢚ࠊ࣒ࢸࢫࢩࢺ࣮࢔ࠊࢡࢵࢸࢫࢡࢿࠊ࢚࣮ࣝ࢕ࢹ

Ⓨࢡࢵࢪ࣐࣭࢔࢕ࢹ࣓ࠊ㸧 

ෆ 容㸸 

࣭ᮐ幌市ෆ IT企業ࢬ࣮ࢩࡢࡽ࠿紹௓ 

࣭運輸業ࡽ࠿見ࡓ ITࡢ࡬ࢫࣅ࣮ࢧ期待㸦武⏣運輸㸧 

国㝿物流展ࠕ AIࠋ見学ࢆ2020ࠖ 配車ࢆ販売࡚ࡋいࡿ企業ࡀ 5 社あࠋࡓࡗ各

社࡟武⏣運輸ࡀ抱えࡿ課㢟ࢆぶࠊࡀࡓࡅࡘ概ࡡ対応ྍ能ࡢ࡜回答ࢆ得ࠋࡓAI配

車ࡢ魅力ࡣあࠊࡀࡿᑟ入࡛࡞ࡁい࡜いう結論ࠋ࡟ 

理⏤ࠊࡣ自社ࡢ IT ࠋⱞ手ࡀ端ᮎ(PC)操作ࡣ配車担当者ࠋࡉపࡢ࣮ࢩࣛࢸࣜ

高齢࡞職員ࡶ多いࠋ緊急時ࠊ人ࡿࡼ࡟配車࡟戻࡜ࠋ࠿ࡿࡏいࡓࡗ୙安要素ࡀ大

 ࠋいࡁ

IT 企業࡟求ࠋࡢࡶࡿࡵIT 点呼㸦࣮ࣜࣔࢺ点呼㸸世ࡢ中࡟国交省認ྍࡢ商ᮦ

ࡅ着ࡾ辿࡛ࡲࡇそࠊ多い中ࡀい中ᑠ企業࡞い࡚ࡁ࡛ࡽࡍࢡワ࣮ࣞࢸࠊࡀࡿあࡣ

ITࠊい㸧࡞ ࣐࡟自社ࢆࢀそࠊࡶ࡚ࡅཷࢆ紹௓ࡢ必要性㸦商ᮦࡢࢺࣥࢱࣝࢧࣥࢥ

ࠊ࠿ࡢ良いࡤࢀく࡚ࡗ持ࢆ何ࠊい場ྜ࡞ࡋࢳࢵ࣐ࠊ࠿ࡁ࡭ࡍう࡝ࡣ࡟ࡿࡏࡉࢳࢵ

そࡢࡕࡗ整理ࡿࡁ࡛ࡀ人ࡀ必要㸧 

 ࣥࣙࢩࢵ࢝ࢫ࢕ࢹ࣭

配車ࡣ࣒ࢸࢫࢩ魅力的ࠊࡀࡔ企業毎࡟配車࡟特徴ࡀあࠊࡾ汎用的࡞商ᮦࢆ横

並び࡛使う࡞ࡁ࡛ࡀ࡜ࡇいࠋＩＴ企業側ࠊ࡜ࡿࡍࡽ࠿特注品ࢆいくࡶࡘ開Ⓨࡍ

ࡼ࡟天候ࠊ体調୙良やࡢ㸦運転手ࡋ࠾࡞ࡳ組࡞急ࠊࡓࡲࠋい࡞ࡣ体力ࡢࡅࡔࡿ

ࡓࡗやࡀ人ࠊ結果ࠋ無いࡔࡲࡣ࣒ࢸࢫࢩࡢࡅࡔࡿࡁ対応࡛࡟㸧࡝࡞ࡵ通子止ࡿ

方ࡀ早い㸦現状ࡣそうࠊࡀࡔ高齢໬ࡶ進ࠊࡳいࡣࢀࡎＩＴ࡟㢗ࡁ࡭ࡿ領域࡜ࡔ

いう認識ࡣ運輸業界࡚ࡋ࡜共通㸧ࠋ 

ＩＴ点呼ࡶ認ྍ࡚ࢀࡉいࢺࢵࢿࠊࡀࡿワ࣮ࢡ環境構築ࡶ必要ࠊ且ࠊࡘ対面点

呼並ࡢࡳ精ᗘࡶ欲ࡋい㸦顔色㸦体調㸧ุࢆ断࡛࠿ࡿࡁ㸧→配車ࡾࡼ࣒ࢸࢫࢩ設

計ࡣ複雑࡛࡞ࡣいࢁࡔうࠋ㹂Ｘ࡚ࡋ࡜ࢫࣅ࣮ࢧ複数運送஦業者ࡀ活用࡛ࢿࡿࡁ

 ࠋࡶ࠿ࡿ࡞࡟ࢱ

㸦王道ࡀࡔ㸧ཷⓎ注࡜࣒ࢸࢫࢩ㹃㹂Ｉࠋ電子࡛ࢱ࣮ࢹⓎ注情報ࡀ入手࡛ࡿࡁ

 ࠋ㸧ࡿࡁ検討࡛ࡶ輸送費割引ࡣ࡚ࡋ対࡟荷主ࡿࢀく࡚ࡋ㸦提供ࡿ࠿助࡜
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௒後ࠊ開Ⓨ࡚ࡋいく࣐࣮ࢸࡁ࡭等ࡀ具体໬ࠊࡵࡓࡓࡁ࡚ࡋ௒後ࢡ࢙ࢪࣟࣉࡢ

ྜ࡛࡜ࡇࡿࡍ調整࡜協会ࢡࢵࣛࢺᮐ幌地༊ࠊい࡚ࡘ࡟能性や予算等ྍࡢ構築ࢺ

意ࠊࡀࡓࡋ交流会後࡟新型ࢫࣝ࢖࢘ࢼࣟࢥ感染ᣑ大ࡢ影響ࡀ増大ࣇࠊࡵࡓࡓࡋ

࡛࡜ࡇࡿࡍ⥆⥅ࡶ次ᖺᗘ࡛ࠋࡓࡗ࠿࡞ࡁ実施࡛ࡣ࡛ࡲ交流会࡞的ࣉࢵ࢔࣮࢛ࣟ

進࡚ࡵいࡓࡁいࠋ 

 

(2) ᮐ幌洋菓子協会/ࢶ࣮࢖ࢫ王国ࢁࡱࡗࡉ×IT企業 交流会 

日 時㸸11᭶ 19日 

会 場㸸web会議ࣥ࢖ࣛࣥ࢜ࡿࡼ࡟ࢫࣅ࣮ࢧ開催 

参ຍ者㸸ᮐ幌洋菓子協会 5社 市ෆࠊ5ྡ IT企業 9社 9ྡ 

㸦洋菓子協会㸸ओ࣮࣭࣮ࣞ࢞ࣜࣅ㸦benbeya㸧ࠊओࢺࢵࣟࣝࣕࢩ㸦ࣥ࢔࣮ࣜࢫ࢕ࢸࣃ 

 ࢭ࢛ࣇ㸦ࢺࢵࢭ࢛ࣇऔࠊ(࣮ࣝࢧ࣐࢚࢕ࢸࣛࢥࣙࢩ)࣮ࣝࢧ࣐ओࠊ㸧ࢺࢵࣟࣝࣕࢩ

ࢫࣜࣈओࠊ㸧࣮ࣘ࢕ࣇࢺࢵ LAB㸦ࢫࣜࣈࢫࣜࣈ࣮ࣜࢫ࢕ࢸࣃ㸧㸧 

㸦市ෆ IT企業㸸ࠊ࢚ࣞࢡࣥࢧ流研࢚࣭ࢺࣇࢯ࣭ࢺࢫࣥ࢓ࣦࢻ࢔ࠊࣥࣙࢪ࣮ࣗࣇࠊ 

 ࢨࢹ࣒ࢸࢫࢩࠊࢡࢵࢸ࣒࢚ࠊࢡࢵࢸࢫࢡࢿࠊ࢚࣮ࣝ࢕ࢹ࣮࢕ࢹࠊࢢࣥࣜ࢔ࢽࢪࣥ

 㸧ࢡࢵࢪ࣐࣭࢔࢕ࢹ࣓ࠊࢫࣃ࢖࢔ࠊ開Ⓨࣥ࢖

ෆ 容㸸 

࣭ᮐ幌市ෆ IT企業ࢬ࣮ࢩࡢࡽ࠿紹௓ 

࣭洋菓子協会側ࡀ抱えࡿ問㢟࣭課㢟 

  POSࣞࠊࢪ販売管理ࠊ勤怠管理ࠊ冷蔵庫温ᗘ管理࡝࡞ ITࡣ活用࡚ࡋいࠊࡀࡿ毎 

᭶ࡢ棚卸ࡣ手作業㸦ࢆࣝࢭࢡ࢚使࡚ࡗいࠊࡀࡿ少㔞多品種࡛原ᮦ料ࡢ入手ඛࡶ日 

英仏࡜多岐࡟渡ࡀࢺࣇࢯࡿࡍࢳࢵ࣐ࠊࡾ見当࡞ࡽࡓいࡶ࡛ࠋ欲ࡋい㸧ࠋ 

 各ࡀ࣒ࢸࢫࢩ乱立ࡾ࠾࡚ࡋ一元໬࡚ࢀࡉい࡞いࡶࡢ悩ࠋࡳ 

  働ࡁ方改革ࡢ影響࡛勤ົ時間ࡢ短縮ࡀ叫ࠊࡾ࠾࡚ࢀࡤITࡢ活用ࡿࡼ࡟஦ົ処理 

時間ࡢ短縮ࡣ喫緊㸦時間ࢶ࣮࢖ࢫࡣ製作࡟費やࡓࡋい㸧ࠋ 

  自ศࡢ店ࡢ࡬㞟客ࡼࡿࡁ࡛ࡀう࡞独自ࡀࣜࣉ࢔あ࡜ࡿ良い㸦洋菓子協会࡚ࡋ࡜

 㸧ࡀいࡋ欲ࡶ࣮ࣝࢶ情報Ⓨ信ࡢ

 市ෆ࡟ IT企業࡟࡞ࢇࡇࡀあࡣ࡜ࡿ知ࠋࡓࡗ࠿࡞ࡽ 

 →全般的ࠊ࡟ITᑟ入ࡢ意識ࡣ高いࠊࡀᑟ入費用及びࣛࣥࡢࢺࢫࢥࢢࣥࢽ高࡟ࡉຍ 

えࠊᑟ入ࡶ࡚ࡋ使い࠿ࡿࢀࡁ㸦使えࢆࡢࡶࡿ開Ⓨ࡚ࡋく࠿ࡿࢀ㸧ࡀ心配࡛஧ࡢ

足ࢆ踏࡛ࢇいࡿ状況ࠋ 

 

 ᣑ大஦業㸧ࢫࢿࢪࣅIT利活用ಁ進஦業費補助金㸦IT利活用 ࢚

感染ᣑ大防止㸧ࠖࢫࣝ࢖࢘ࢼࣟࢥＩＴ利活用ಁ進஦業費補助金㸦新型ࠕ  ࠋ施行࡚ࡋ࡜

新型ࡢࢫࣝ࢖࢘ࢼࣟࢥ感染ᣑ大防止࡟資ࡿࡍＩＴࢆ࣮ࣝࢶ市ෆ中ᑠ企業者࡬提 

供࣭販売ࡿࡍ市ෆ中ᑠＩＴ企業者ࡢ経費ࢆ補助ࡿࡍෆ容ࠋ 

 ࣭補助対象㸸 

ࡢୗ記ࠊい࡚࠾࡟屋ෆ空間ࡢ一定ࠊ࡚ࡋ活用ࢆ情報技術ࡢ࡝࡞や㸿Ｉࢢࣥࢩࣥࢭ

いࢆ࠿ࢀࡎ検知ࠊࡋ警告又ࡣ広く市民࡟情報提供ࡿࡍ機能ࢆ᭷ࡿࡍ機器࡛ࠊ一般

 ࠋࡢࡶࡿあࡀ実績ࡓࢀࡉ販売࡟

 ࣭補助率㸸1/2௨ෆ㸦ୖ限 500万෇㸧 

6/18 公募開始 

    6/26 公募終了ࠋ申請数ࡣ 2社ࠋ 

    採択ෆ容ࡣ௨ୗࡢ通ࠋࡾ補助対象期間ࡣ 7/1～R3.2/28 
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    2/28 補助対象期間終了 

   3/12 補助金交付㢠確定 5,860,043෇㸦精算払い㸧ࠋෆ訳ࡣ௨ୗࡢ通ࠋࡾ 

 

   

No. 
採択企業ྡ 採択さ䜜たＩＴ䝒ー䝹 

提供台数 

(計画台数) 

申請時補助対象金額(ୖ) 

補助対象経費(中䠅 

補助金確定額䠄ୗ䠅 

1 䜶コ䝰䝑䝖株式会社 

䜰䜲䝔䝹(販売単価 48,000円) 

䜰䜲䝔䝹 FRESH AIR(ྠ 24,000

円) 

103台(100台) 

1台(10台) 

9,984,000円 

9,936,000円 

4,968,000円 

2 AWL株式会社 AWL Lite(販売単価 49,000円䠅 11台(60台) 

9,952,773円 

1,784,086円 

892,043円 

 

 

 研究開Ⓨ補助金࢜࢖ࣂ－ＩＴ ࢜

ᮐ幌市࣎ࣛࢺࢵ࢙࢘ࡢ࣮ࢱࣥࢭࢫࢡࢽࣟࢺࢡ࢚ࣞ入居企業ࢆ対象࣎ࣛࢺࢵ࢙࢘ࠊ࡟

研究開Ⓨ補助金ࠖ࢜࢖ࣂ-ITࠕࡿࡍ補助ࢆ一部ࡢ費用ࡿࡍ要࡟研究開Ⓨࡿࡍ実施࡚࡟

 ࠋࡿࡍ交付ࢆ

࣭補助対象㸸新࡟࣎ࣛࢺࢵ࢙࢘࡟ࡓ入居ࡿࡍ企業ࡀ研究開Ⓨ等ࢆ行う経費 

࣭補助ୖ限㸸1ᖺ目 3,000千෇2ࠊᖺ目 2,000千෇3ࠊᖺ目 1,000千෇ 

࣭補助率 㸸1/2 

࣭௒ᖺᗘ補助対象஦業ࡣୗ記 3件 

No. 採択企業ྡ 採択事業ྡ称 
補助金額 

(円) 

補助対象 

事業費 

䠄税抜 円䠅 

1 株式会社䝯䝕䜱䜹䝹フ䜷䝖ニ䜽䝇 
採血不要の血中脂質測器を用いた、

用途開発、製品開発 

1,500,000 

(※1) 
4,000,000 

2 株式会社䝟䝺䝑䝖䝸サ䜲䜽䝹 䜸フ䜾䝸䝑䝖植物工場の研究開発 
2,583,000 

(※2) 
5,166,000 

3 株式会社 Komhum 

微生物によ䜛有機性廃棄物の分解処

理技術の研究及び、研究技術を用い

た䝞䜲䜸マ䝇䝸サ䜲䜽䝹䝅䝇䝔䝮の販

売 

250,000 

(※3) 
500,660 

 

※1㸸H30.10.1入居ࠊࡵࡓࡢ 

   2,000千෇(2ᖺ目期間相当ศ)×6ࣧ᭶㸭12ࣧ᭶ 

＋1,000千෇(3ᖺ目期間相当ศ)×6ࣧ᭶㸭12ࣧ᭶㸻1,500千෇ 

   ※2㸸R01.11.1入居ࠊࡵࡓࡢ 

           3,000千෇(1ᖺ目期間相当ศ)×7ࣧ᭶㸭12ࣧ᭶ 

      ＋2,000千෇㸦2ᖺ目期間相当ศ㸧×5ࣧ᭶㸭12ࣧ᭶=2,583千෇ 

   ※3㸸補助対象஦業費ࡢ 1/2㸦千෇ᮍ満ษ捨㸧ࡢ㢠ࠊ࡜ 

R03.3.1入居ୖࡿࡼ࡟限㢠࡛あ3,000ࠊࡿ千෇(1ᖺ目期間相当ศ)×1ࣧ᭶㸭

12ࣧ᭶ࠊࡀいࡶࢀࡎ 250,000෇࡛あࠋࡵࡓࡿ 

 

(4) ඛ進的 IT技術࡟関ࢫࢿࢪࣅࡿࡍ໬支援 
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ᮐ幌市 ࢔ IoTࣥࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖推進ࡢ࣒࢔ࢩ࣮ࢯࣥࢥ運営等㸦IoT推進ｺﾝｿ㺎ｼ㺏ﾑ஦業㸧 

 AIや IoTࡢ࡝࡞ඛ進的ＩＴ技術ࢆ活用ࡓࡋ新ࡢࢫࢿࢪࣅ࡞ࡓ創出࡟向ࠊࡅ産学ᐁ連

携ࠕࡿࡼ࡟ᮐ幌市 IoTࣥࣙࢩ࣮࣋ࣀ࢖推進ࡢ࣒ࠖ࢔ࢩ࣮ࢯࣥࢥ運営等ࢆ行ࣥࢥࠋࡓࡗ

ඛ進的࡚ࡋ࡜一環ࡢ活動ࡢSapporo AI Labࠖࠕࡢ࣒࢔ࢩ࣮ࢯ IT技術や AI技術等ࡢ応

用஦例ࢆ紹௓ࡿࡍ普及࣭啓Ⓨࢺࣥ࣋࢖や࢔ࢽࢪ࢚ࣥࠊ層ࢆ対象ࡓࡋ࡜実践的ࢬࣥࣁ࡞

ࡓࡋ࡜対象ࢆ経営者層ࡢ市ෆ企業ࠊ型研修やࣥ࢜ AI ࣮ࢼࣥࣛࣉࢫࢿࢪࣅࡓࡋ活用ࢆ

研修ࡢほࠊ࠿AIࡿࡼ࡟解析ࡢ対象ࢫࢿࢪࣅࡽ࠿ࢱ࣮ࢹࡿ࡞࡜創出ࢆ行うࡢࡵࡓ思考や

方法論ࢆ࡝࡞学ぶࢫ࢚ࣥ࢖ࢧࢱ࣮ࢹ研修ࠊ࡝࡞ඛ進的 IT 技術࡟ࢫࢿࢪࣅࢆ展開ࡿࡍ

ࡋ開催ࡋ連携࡜教育機関ࡢ大学や民間等ࠊࢆ研修等ࡓࡋ࡜目的ࢆ修得ࣝ࢟ࢫࡢࡵࡓ

 ࠋࡓ

 

࠙啓蒙ࠚ࣮ࢼ࣑ࢭ 

○௒ࡇそ㸿Ｉ஦業ࢆࣉࢵ࢔ࢺ࣮ࢱࢫࡢ 

～㸿Ｉ×ࢫࢿࢪࣅ ஦例࡟学ぶ㸿Ｉࡢ社会実装ࡘ࡟い࡚～ 

 ࣭開催 㸸௧和㸰ᖺ㸷᭶ 16日㸦水㸧14:00～15:00 

 ࣭主催 㸸一般㈈団法人ࢁࡱࡗࡉ産業振興㈈団ࠊSapporo AI Lab 

 ࣭講師 㸸໭海道大学大学院 情報科学研究院࣭准教授 山ୗ倫央 氏 

 開催࡚࡟㸧࣮ࢼࣅ࢙࢘㸦ࣥ࢖࣭ࣛࣥ࢜

࣭参ຍ者 55ྡ 

 

○௒ࡇそ㸿Ｉ஦業ࢆࣉࢵ࢔ࢺ࣮ࢱࢫࡢ㸦PART2㸧 

～呼び起ࡇそう ╀࡚ࡗいࢆࢱ࣮ࢹࡿ～ 

 ࣭開催 㸸௧和㸱ᖺ㸯᭶ 20日㸦水㸧13:30～14:30 

 ࣭主催 㸸一般㈈団法人ࢁࡱࡗࡉ産業振興㈈団ࠊSapporo AI Lab 

 ࣭講師 㸸໭海道大学大学院 情報科学研究院࣭准教授 山ୗ倫央 氏 

 開催࡚࡟㸧࣮ࢼࣅ࢙࢘㸦ࣥ࢖࣭ࣛࣥ࢜

࣭参ຍ者㸸46ྡ 

 

 ࠙AI人ᮦ育成ࠚ 

○ᮐ幌 AI人ᮦ育成࣒ࣛࢢࣟࣉ ࡅ初心者向ࠕ2020 AI࢔ࢽࢪ࢚ࣥ育成講ᗙࠖ 

将来的࡟ AI AIࠊ࡟対象ࢆＩＴ技術者ࡍ目指ࢆ࢔ࢽࢪ࢚ࣥ 技ࡿ࡞࡜必須࡟開Ⓨࡢ

術や知識ࠊࢆ簡易的ࢻ࣮ࢥࣝࣉࣥࢧ࡞開Ⓨ㸦動作࣭挙動ࡢ体感㸧ࢆ通ࠊ࡚ࡌ応用的

行ࡣ開Ⓨࢻ࣮ࢥ࡞ᮏ格的)࡜ࡇࡿࡍ習得ࢆ技術や知識࡞基礎的ࠊ交えࡶ࡝࡞演習࡞

わ࡞い)ࢆ目的ࢆ࣮ࢼ࣑ࢭࡓࡋ࡜開催ࠋ 

㸺1ࢺࢵࢭ目㸼 

࣭開催日㸸௧和㸰ᖺ㸶᭶㸲日㸦火㸧13:00～17:00 

࣭講師 㸸AI TOKYO LAB株式会社 ᯇ井 宏樹 氏 

 開催࡚࡟ࣥ࢖࣭ࣛࣥ࢜

࣭参ຍ者㸸13ྡ㸦申㎸ 14ྡ㸭設定定員 15ྡ㸧 

㸺㸰ࢺࢵࢭ目㸼 

࣭開催日㸸௧和㸰ᖺ 10᭶㸴日㸦火㸧13:00～17:00 

࣭講師 㸸AI TOKYO LAB株式会社 ᯇ井 宏樹 氏 

 開催࡚࡟ࣥ࢖࣭ࣛࣥ࢜

࣭参ຍ者㸸16ྡ㸦申㎸ 16ྡ㸭設定定員 15ྡ㸧 
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࣭研修概要㸸 

࣭Pythonࡢ基礎࣭演習㸦ࣥ࢜ࢬࣥࣁ㸧 

AI㸦特ࢢࣥࢽ࣮ࣛࣉ࣮࢕ࢹ࡟㸧関連࢔࢙࢘ࢺࣇࢯ開Ⓨ࠾࡟い࡚ࠊ主࡟用いࡽ

開ࠊ࠾࡞ࠋࡿࡍ学習ࢆ基礎ࠊい࡚ࡘ࡟Pythonࠖࠕ言語ࢢ࣑ࣥࣛࢢࣟࣉࡿい࡚ࢀ

Ⓨ環境ࠊࡣ࡚ࡋ࡜WEB ࡛ୖࢨ࢘ࣛࣈ Python ࡞能ྍࡀ開Ⓨࡓࡋ使用ࢆ

colaboratoryࢆ使用ࠋࡿࡍ 

࣭AWS等ࢻ࢘ࣛࢡࡢ API体験 

画像認識や自然言語処理等ࡢ機能ࢆ提供ࡿࡍ APIࡢ利用ࡢ利用ࡘ࡟い 㸦࡚ࢡ

ࢻ࢘ࣛ APIࡢ体験㸧 

࣭Pythonࢆ用いࢺࢵࢿ࣮ࣝࣛࣗࢽࡓワ࣮ࡿࡼ࡟ࢡ画像認識ࡢ࣒ࣛࢢࣟࣉ開Ⓨ 

手書ࡿࢀࡽ用い࡚ࡋ࡜基礎ࡢ開Ⓨ࢔࢙࢘ࢺࣇࢯࡿࡼ࡟ࢢࣥࢽ࣮ࣛࣉ࣮࢕ࢹ

ࢺࢵࢭࢱ࣮ࢹࡢ数字認識用ࡁ MNIST ࡢࣥࣟࢺࣉࢭ࣮ࣃ多層ࠊࡋ利用ࢆ Python

࣮ࣗࢽࣉ࣮࢕ࢹࡿࡍⓎ揮ࢆ高い性能࡟画像認識ศ㔝࡛特ࡓࡲࠊ学習࡜実装ࡢ࡛

学習࡜実装ࡢ(CNN)ࢡワ࣮ࢺࢵࢿ࣮ࣝࣛࣗࢽࡳ㎸ࡳ畳ࡿあ࡛ࢡワ࣮ࢺࢵࢿࣝࣛ

 ࠋࡿࡍ体験ࢆ

 

 ○ᮐ幌 AI人ᮦ育成࣒ࣛࢢࣟࣉ  AI×経営 実践編ࠖࠕ2020

経営࡟ AIࢆᮏ格的࡟活用ࡓࡋい࡜考えࠊࡿ経営者࣭企画࣭営業㸦非技術者㸧ࢆ対

象ࠊ࡟社ෆ外ࡢ AI AIࠊࡋ活用ࢆ等࢔ࢽࢪ࢚ࣥ 関連ࢆࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ成ຌ࡟ᑟくࡵࡓ

 ࠋ開催ࢆ࣮ࢼ࣑ࢭࡓࡋ࡜目的ࢆ࡜ࡇࡿࡍ習得ࢆ知識ࡢ

㸺㸯ࢺࢵࢭ目㸼 

࣭開催日㸸௧和㸰ᖺ㸶᭶ 27日㸦木㸧13:00～17:00 

  ࣭講師㸸AI TOKYO LAB株式会社 AI人ᮦ育成஦業部 ྲྀ締役 

ᯇ井 宏樹 氏㸦博士࣭情報科学㸧 

 開催࡚࡟ࣥ࢖࣭ࣛࣥ࢜

࣭参ຍ者㸸㸵ྡ 

㸺2ࢺࢵࢭ目㸼 

࣭開催日㸸௧和㸰ᖺ 11᭶ 16日㸦᭶㸧13:00～17:00 

  ࣭講師㸸AI TOKYO LAB株式会社 AI人ᮦ育成஦業部 ྲྀ締役 

ᯇ井 宏樹 氏㸦博士࣭情報科学㸧 

 開催࡚࡟ࣥ࢖࣭ࣛࣥ࢜

࣭参ຍ者㸸㸰ྡ 

 

࣭研修概要㸸 

࣭AIࡢ基礎知識 

࣭AIࢫࢿࢪࣅࡢ活用ࡢ現状࡜௒後ࡢ展望 

࣭AIࡢ技術概要࡜活用஦例 

 AI ࡢ࡬ࣥࣙࢩ࣮ࢣࣜࣉ࢔各種ࠊ画像࣭音声等ࠊ後ࡢそࠊࡋいࡽࡉ࠾࡟い࡚簡単ࡘ࡟

AI 活用஦例࡜類型ࢆࡽࢀࡇࠊ自身࡬ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡢ応用ࡢ࡛ୖࡿࡍ基礎知識ࢆ身ࡘ࡟

 ࠋࡿࡅ

࣭AIࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ推進࡟向࡚ࡅ 

 ࢢࣥ࢕ࢹࣝࣅ࣒࣮ࢳ࣭

࣭AI/ITࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ違い 
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 留意点ࡢ推進ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ࣭

࣭仮想的࡞ AIࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ推進஦例ࢆ通ࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐ࡓࡌ全容理解 

AI 関連ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ起案࡜運用࡟向ࠊ࡚ࡅ架空ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡢ஦案ࢆ通ࡓࡌ起

案࣭運用࡟関ࡿࡍ知識ࡢ習得ࠊ࡜AI ࡉࠊ扱い等ࡾྲྀࡢࢱ࣮ࢹࠊ஦案ࡢࡁ୙向࣭ࡁ向࡟

࡟ࡽ SDKやࣛࣜࣛࣈ࢖等活用࡟利用ྍ能࡞技術࡟関ࡿࡍ知識ࢆ習得ࠋࡿࡍ 

࣭簡易ࢆࣥࣙࢩࢵ࢝ࢫ࢕ࢹࣉ࣮ࣝࢢ通ࡓࡌ AIࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ推進体験 

ᑠ࡛ࣉ࣮ࣝࢢ仮想 AIࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ起案ࢆ経験ࠋࡿࡍ 

 

 ○特ู講ᗙࢆࢺࢫ࢕ࢸ࢚ࣥ࢖ࢧࢱ࣮ࢹࠕ目指ࢱ࣮ࢹࡍศ析ࡢ体験＆実践講ᗙࠖ 

ࠊࡾ図ࢆ推進ࡢ利活用ࢱ࣮ࢹࠊࡵ高ࢆ理解ࡢそࠊ࠿ࡢࡿࡍ活用࡚ࡋ࡟࠿いࢆࢱ࣮ࢹ

且ࢱ࣮ࢹࠊࡘศ析㸦利活用㸧࡟ࢫࢿࢪࣅࢆ活ࠊ࡛࡜ࡇࡍ࠿経験࡟຺࡜㢗࡞ࡽいࢪࣅࠊ

ࡓ行うࢆ活用㸦ຍ工࣭ศ析㸧ࢱ࣮ࢹࠊ࡟目的ࢆ࡜ࡇࡿࡍ体験ࢆ実践ࡢࢳ࣮ࣟࣉ࢔ࢫࢿ

࣮ࢺࢆ࡛ࡲࠊ࡜ࡇࡿ伝えࠊࡋ実践ࠊࡋ理解ࠊ学びࢆ基礎ࡢ統計࣭ࢢ࣑ࣥࣛࢢࣟࣉࡢࡵ

 ࠋ実施ࢆ࣒ࣛࢢࣟࣉࡿࡁ体験࡛࡛ࣝࢱ

࣭開催日㸸௧和㸰ᖺ 12᭶ 2,3,7,8日いࡶࢀࡎ 13:00～17:00㸦4日間࡛ 1講ᗙ㸧 

  ࣭講師㸸株式会社 D4c࣮࣑ࢹ࢝࢔ 和⏣ 陽一郎 氏ࠊ山ᮏ 晋ᖹ 氏 

 開催࡚࡟ࣥ࢖࣭ࣛࣥ࢜

࣭各日ࡢ参ຍ者㸸18,16,15,11ྡ 

 

  ࣭研修概要 

㸦1日目㸧ࢱ࣮ࢹ利活用஦例࣮ࣝࢶࠊ理解ࠊ環境構築 

 ࠋᗙ学࡛学習࠿ࡘ幾ࢆ஦例ࡢ実㝿ࡢ࡛ࢫ࢚ࣥ࢖ࢧࢱ࣮ࢹ࣭

࣭Pythonࡢࣝࢭࢡ࢚࡜違い࣮ࣝࢶࠊ࡝࡞理解ࢆ学習ࠋ 

࣭Google Colaboratoryࢆ使用ࡓࡋ Pythonࢢ࣑ࣥࣛࢢࣟࣉ基礎ࢆ学習ࠋ 

 

㸦2日目㸧ࢢ࣑ࣥࣛࢢࣟࣉ基礎࣭統計学基礎ࢆ体験 

࣭Excel/Pythonࢆ使ࢱ࣮ࢹࡓࡗຍ工㸯㸸ࡢࣝ࢖࢓ࣇㄞࡳ㎸ࢆ࡝࡞ࡳ学習ࠋ 

࣭Excel/Pythonࢆ使ࢱ࣮ࢹࡓࡗຍ工㸰㸸ࡢࢱ࣮ࢹ結ྜ࣭演算ࢆ࡝࡞学習ࠋ 

࣭Excel/Pythonศ析基礎࣮ࣞࣕࢳࢡ㸸ࢱࢫࣛࢡศ析࣭決定木ศ析ࢆ࡝࡞学習ࠋ 

 

 㸦3日目㸧ศ析ࡢ実践㸦࣮ࣟࣝ࢖ࣞࣉ㸧 

࣭実践前ࡢ஦前講義ࠋ 

࣭実㝿࡟ Excel/Pythonࢆ使࡚ࡗศ析ࢆ実践㸦前半㸧 

 

 㸦4日目㸧ࣥࢮࣞࣉⓎ表࣭ࢡࢵࣂࢻ࣮࢕ࣇ 

࣭実㝿࡟ Excel/Pythonࢆ使࡚ࡗศ析ࢆ実践㸦後半㸧ࠋ 

࣭各自ࣥࢮࣞࣉⓎ表/質疑応答/講評 

 ࢡࢵࣂࢻ࣮࢕ࣇ࣭

 

஦࣒࢔ࢩ࣮ࢯࣥࢥ㸦IoT推進ࣥࣙࢩ࣮ࢿ࢕ࢹ࣮ࢥࢫࢿࢪࣅࡿࡅ࠾࡟Sapporo AI Lab ࢖

業㸧 

ࢬ࣮ࢽࡢ企業側ࡿࡍ関࡟AIࠊ࡚ࡋ࡜機能ࣥࣙࢩ࣮ࢿ࢕ࢹ࣮ࢥࡢSapporo AI Labࠖࠕ 

や相談ࠊࡅཷࢆ࡝࡞そࡢ一方࡛ࠊAI関連技術ࢆ᭷ࡿࡍ市ෆ IT企業ࡢ把握やࠊAI関連

ࡢ大学࡜企業ࠊ企業࡜企業ࠊࡋ把握࣭ศ析ࢆࢬ࣮ࢩࡢ大学側ࡿい࡚ࡗ行ࢆ研究開Ⓨࡢ
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 ࠋࡿࡍ創出ࢆ機会ࢢࣥࢳࢵ࣐

現在ࠊ࡛ࡲୗ記企業࣭団体ࡽ࠿引ྜࡁい࣭問いྜわࡏ等ࡀあࠊࡾ視察࣭情報交換ࢆ通

㝶時対応中࡛あ࡚ࡋ࡜஦ົ局業ົࠊく࡭ࡍ模索ࢆ能性ྍࡿࡍⓎ展࡟ࢫࢿࢪࣅ௒後ࠊࡌ

 ࠋࡿ

 

○໭洋海運㸦ࢺ࣮࣎ࢢࢱ஦業㸧 

࣭⯟海中ࡢ海面監視࡟画像認識ࢆ活用࡛࡞ࡁい࠿ 

 海面ୖࡢ漂流物࡛࣮ࢲ࣮ࣞࡣ全࡚検知࡛ࠊࡎࡁ人間ࡀ双眼鏡࡛見張࡚ࡗいࠊࡀࡿAI

画像認識ࢆ利用ࠊࡋ迅㏿࡟漂流物ࡢ఩置や潮ࡢ流ࡽ࠿࡝࡞ࢀ回避ࡢࡵࡓࡿࡍ情報ࢆ早

 ࠋいࡓࡵ高ࢆ安全⯟行ࡘ且ࡋࡽ減ࢆ労力ࡢ船員ࠊࡋ入手࡟ࡵ

 ᭷効活用ࡢ஦例ࢺࢵࣁࣜࣖࣄ࣭

予測系ࢆ報告ෆ容ࢺࢵࣁࣜࣖࣄ AI ࡛ࡀࢺࢵࣁ࣭ࣜࣖࣄⓎ生ࡿࡍ因果関ಀや࣮ࣥࢱࣃ

ⱝ手࣭ᮍ習熟ࠊࡓࡲࠊࡋ利用࡟注意喚起ࡢ作業現場࡛ࡢ実㝿ࢆࢀそࠊࡋศ析࣭抽出ࢆ

者ࡢ࡬教育࡚ࡋ࡜࣮ࣝࢶ体系໬ࠊࡋ作業࡜運⯟ࡢ安全ࢆ高ࡓࡵいࠋ 

࣭機関㸦ࣥࢪ࢚ࣥ系㸧ࡢ୙具ྜⓎ生ࡢ予測 

→現在ࠊ調和技研ࢆ中心࡟検討中㸦ࣛࣥࠊࡵࡓࡿ࠿࠿ࡀࢺࢫࢥࢢࣥࢽ実現ࠊࡣ࡟ࡿࡍ

໭洋海運ࡢ親会社࡛あࡿ日ᮏ郵船ࢆ動ࡍ࠿必要ࡀあࠊࡾ時間ࢆ要ࠋࡿࡍ 

 

○໭開水工ࢺࣥࢱࣝࢧࣥࢥ 

河川࣮ࣝࣟࢺࣃ時࡟全天球ࡿࡼ࡟࣓ࣛ࢝動画撮影ࢆ行いࠊ動画管理ࢆ行࡚ࡗいࠊࡀࡿ

そࡢ㝿ࠊ動画撮影時࡟୙法投棄ࡢ࡝࡞異状࣒࢖ࢱࣝ࢔ࣜࢆ検出ࡓࡋい࣒࢖ࢱࣝ࢔ࣜࠋ

検出ࡀ困㞴࡛あࠊࡤࢀ走行後࡟回収ࡓࡋ動画ࡽ࠿異状ࢆ検出ࡓࡋいࠋ 

  →現在ࠊ調和技研ࢆ中心࡟検討中 

 

○AI×手話 

࣭NHK 山ࡀいྜࡁ引ࡿࡍ関࡟提供打診ࡢ知見ࠊ௨降࡚ࢀࡽࡆୖࡾྲྀ࡟࢔࢕ࢹ࣓ࡢ࡝࡞

ᮏ㞞人教授࡟࡜ࡶࡢ来࡚いࠋࡿ共ྠ開Ⓨࢆ依㢗ࡓࡋ日ᮏࣘࡀࢫࢩࢽ前裁ࢆࡁ行࡚ࡗい

ࣀࢡࢸ経⏤࡛㸦࣎ࣛࠊࡎࡽ足ࡀࢫ࣮ࢯࣜࡿࡍ対࡟いྜࡁ引ࡣ࡛ࡅࡔ山ᮏ研究室ࠊࡀࡿ

 ࠋ状況ࡿい࡚ࢀࡽࡵ求ࢆ㸧協力ࡢ࡬や調和技研ࢫ࢖࢙ࣇ

࣭ENEOS 

聴覚ࡀ୙自⏤࡞社員ࡢ࡬対応࡚ࡋ࡜ᑟ入ࢆ検討ࡓࡋい࡜いう話࡛あࠊࡀࡓࡗAI手話ࡀ

実用ࣞ࡟ࣝ࣋進໬ࢆࡢࡿࡍ待ࡢ࡜ࡘ見解ࠋ 

 工業ࢶࣁ࢖ࢲ࣭

日常ࡢ職場࡛ࡢ会話ࡢ㢖出用語ࡽ࠿㡰次対応࡚ࡋいく概念実証ࡢ線࡛進ࡓࡵい意向

 ࠋ状況ࡢࡕ対応待ࡢ研究室ࠊࡀࡿあࡀ

࣭ᯈ橋༊福祉部㞀ࡀい政策課 

来ᖺᗘࡽ࠿共ྠ࡛ࡢ実証実験ࢆ行いࡓい意向ࡀあࠊࡀࡿ研究室ࡢ対応待ࡕ㸦飯塚准教

授対応ࣃ࣐ࣥࡶワ࣮࡞ࡀくࠊ調和技研ࡢ࡜共ྠ࡛進࡞ࢀࡽࡵい࠿⥅⥆検討中㸧 

࣭NTT西日ᮏ 関西஦業ᮏ部 

大阪ࡢ某自治体ࡀ 2ᖺ後ࡢ完成ࢆ目指ࡍ新庁舎࡟手話⩻訳ࡢᑟ入ࢆ検討ࠊࡾ࠾࡚ࡋ実

用໬ࡢ進ᗘや共ྠ研究ྍࡢ能性ࢆ求࡚ࢀࡽࡵいࠋࡿ日ᮏࣘࢫࢩࢽ及び山ᮏ教授ࡣ前向

 ࠋい࡞い࡚ࡁ対応࡛ࠊࡎࢀࡉ解消ࡀ୙足ࢫ࣮ࢯࣜࡢ研究室ࡢ自身ࠊࡢࡢࡶࡿあࡣ࡛ࡁ

 

〇໭海道࣭ࢥ࢚動物自然ᑓ門学校 
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ࡶࢆࢢࣥࣜ࢔ࣄࡿࡍ関࡟飼育動物調査研究ࡓࡅࡴ࡟構築࣒ࢸࢫࢩ㸿Ｉ࣒ࣛࢢࢯ࢚ 

ࡶ࡜࡜ࢫ࢖࢙ࣇࣀࢡࢸ交えࢆ山ᮏ㞞人教授ࠊࡅ向࡟検討ࢆ開Ⓨࡢ࣒ࢸࢫࢩ飼育ࠊ࡟࡜

ࢆ࡝࡞管理や共᭷ࡢ画像動画情報ࠊࡅཷࢆ採択ࡋ申請࡚ࡋ࡜研究開Ⓨ案件ࡢNICTࠊ࡟

ࡢ࡬໬ࢫࢿࢪࣅࡢඛࡢࡇࠋࡿい࡚ࡗ行ࡀ山ᮏ教授ࢆ解析ࡢそࠊ行いࡀࢫ࢖࢙ࣇࣀࢡࢸ

ࡿࢀࡉᣑ散ࡀ研究成果ࡢࡇ㸦࡛ࢇ㎸ࡁ巻ࢆ෇山動物園ࠊࡅ向࡟ࡾ作ࣥࣙࢩ࣮࣓࣮࢛ࣇ

ࠊいࡋほ࡚ࡁ࡚ࡗ入࡚ࡋ࡜飼育員࡟動物園ࠊ増えࡀ人ࡘ持ࢆ興味࡟飼育ࡢ動物࡛࡜ࡇ

 ࠋ中断中㸧ࡁ⥆ࡁ伴い引࡟୙足ࢫ࣮ࢯ予定㸦現在研究ࣜࡿࡍ㸧࡛進行ࢀいう流࡜

 

○AI×俳ྃ 

日ᮏ࢕ࢸ࢚ࣛࣂࡢࣅࣞࢸ番組࡛ࠕࠊAI 俳ྃࡀ詠࡜ࠖ࠿ࢀ࡝ࡣྃࡔࢇいう企画ࡢ࡬参ຍ

 ࠋ対応研究中࡟中心ࢆ໭大 山ୗ氏ࡿ准教授࡛あࠊࡾ࠾ࢀࡉ依㢗ࢆ

 

○໭大་学部ࡿࡼ࡟遠隔་療㸦NTTࣔࢥࢻ㸧 

௙掛ࠊࡣ࡚ࡋ࡜ࡅNTT 遠隔་ࡽ࠿་学部ࠊࡀࡓࡗ࠾࡚ࡋ模索ࢆ連携ࡢ࡜໭大ࡀࣔࢥࢻ

療ࡢ話ࡀ出࡚ࠊࡵࡓࡓࡁ་学部࡜工学部ࢥࢻ࡜ 㸦ࣔ5Gࢆ使わࡓࡏい思惑㸧ࡢ連携ࠊ࡚࡟

痛ࡢࡳ見えࡿ໬ࠊ診断結果ࡢ AI ⩻訳࡚ࡋ࡜࣐࣮ࢸࢆ࡝࡞掲ࠊࡆNEDO 研究開Ⓨ஦業ࡢ

ᮐ幌市経済観ග局国㝿経済戦略ࠊく࡭ࡍ構築ࢆ体制ࡓ交えࡶ自治体ࠊࡅ向࡟申請ࡢ࡬

室࡙ࡢࡶく࣭ࡾ健康་療産業担当課ࡶ࡟相談࡚ࡋいࠋࡿ 

 

 ஦業㸧࣒࢔ࢩ࣮ࢯࣥࢥ創出支援஦業費補助金㸦IoT推進ࢫࢿࢪࣅＩＴ ࢘

 様々࡞産業ศ㔝ࡿࡅ࠾࡟課㢟㸦慢性的࡟抱え࡚いࡿ業界構造ࡿࡼ࡟࡝࡞現状ࡢ打

破ࠊ或いࡣ産業構造࣭社会構造ࡢ急㏿࡞変革ࡢ࡬対応ࠊ等㸧ࡢ解決ࢆ目的ࠊ࡟AIࠊIoTࠊ

ඛ進的ࡢ等ࢱ࣮ࢹࢢࢵࣅ IT 技術ࢆ用いࡓ実証஦業㸦将来的ࢫࢿࢪࣅ࡞໬ࢆ視㔝࡟入

 ࠋ行うࢆ支援࡚ࡋ対࡟組ྲྀࡢ㸧ࡓࢀ

㸦昨ᖺᗘࠊ実施ࡓࡋඛ進的ＩＴ技術実証஦業費補助金࡜ＩＴࢫࢿࢪࣅ創出支援஦業費

補助金ࡢ補助対象஦業ࢆ一体໬ࡓࡏࡉ㸧 

 ෆ容ࡘ࡟い࡚ࡣ㡯番㸯ࢆ࢖ࡢ参照ࠋ࡜ࡇࡢ 

 

(6) そࡢ௚自主஦業 

 郵便ษ手類販売 ࢔

日ᮏ郵便株式会社ࡢ郵便ษ手類販売所ࠊ࡚ࡋ࡜ษ手ࠊᐁ製ࠊ࢟࢞ࣁ現金書留ᑒ筒ࠊ

印紙㸦200෇ࡳࡢ㸧ࢆ販売ࠋ 

 

 飲料等販売ࡿࡼ࡟自動販売機設置 ࢖ 

 主࣮ࢱࣥࢭࢫࢡࢽࣟࢺࢡ࢚ࣞ࡟入居企業及びࢡ࣮ࣃࣀࢡࢸ立地企業ࡢ職員向ࡢࡅ

業ົ環境ࡢ向ୖࢆ図ࢆ࡜ࡇࡿ目的࣮ࢱࣥࢭࠊ࡟ෆ࡟清涼飲料水等ࡢ自動販売機ࢆ設

置ࠋ 

 



予算㢠 決算㢠

63,799,000 63,799,000

8,412,000 7,727,970

0 0

69,269,000 72,554,714

141,480,000 144,081,684

大項目 中項目 小項目 予算㢠 決算㢠

人件費 24,762,000 24,412,147

物件費 49,885,000 50,368,561

小計 74,647,000 74,780,708

人件費 0 0

物件費 0 0

小計 0 0

74,647,000 74,780,708

人件費 0 0

物件費 0 0

小計 0 0

人件費 15,937,000 14,047,564

物件費 53,332,000 57,879,562

小計 69,269,000 71,927,126

69,269,000 71,927,126

人件費 0 0

物件費 0 0

小計 0 0

人件費 0 0

物件費 0 0

小計 0 0

0 0

143,916,000 146,707,834

予算㢠 決算㢠

-2,436,000 -2,626,150

0 0

0 0

-2,436,000 -2,626,150

注㻕

㻠䚷収支䛾表䛾法人税等欄䛾㢠䛜確定し䛶い䛺い場合䛿䚸予想さ䜜䜛税金䛾㢠をグ載し䛶く䛰さい䚹

自主事業䛻䜘䜛利益還元㻔㻯㻕

法人税等㻔法人税䚸住民税及び事業税㻕㻔㻰㻕

当期純利益㻔㻭㻙㻮㻙㻯㻙㻰㻕

当期利益㻔㻭㻙㻮㻕

㻝䚷施設䛻䛚い䛶自主事業䛸し䛶実施し䛯䚸ᮐ幌市䛭䛾他䛾機関や団体䛛䜙䛾受ク事業䛜あ䜛場合䛻䛿䚸当
ヱ受ク事業を䛭䛾他䛾自主事業䛸区ศし䛶グ載し䛶く䛰さい䚹 㻔様式㻞௨ୗ䛻䛴い䛶䜒ྠ様䛷す䚹㻕

㻞䚷収入䛾表䛿䚸様式㻞䛻基䛵䛝作成し䛶く䛰さい䚹䛺䛚䚸行䛜足䜚䛺い場合䛿䚸適宜追加し䛶く䛰さい䚹
㻟䚷支出䛾表䛿䚸様式㻟䛻基䛵䛝作成し䛶く䛰さい䚹

支出計㻔㻮㻕

䠏䚷収支䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䠄単位：෇䠅
項目 摘要

受ク事業

管理費

事業費

受ク事業計

自主事業

管理費

事業費

自主事業計

䠎䚷支出䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䠄単位：෇䠅

摘要

指定管理業務

管理費

事業費

指定管理業務計

収入計㻔㻭㻕

利用料金収入 貸施設䞉第一駐車場利用料

䛭䛾他収入䠄指定管理業務䠅

自主事業収入

様式㻝䚷௧和䠎年度エ䝺ク䝖䝻ニク䝇センタ䞊収支決算書㻔総括表㻕

䠍䚷収入䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䠄単位：෇䠅
項目 摘要

指定管理費



様式㻞䚷௧和䠎年度エ䝺ク䝖䝻ニク䝇センタ䞊収支決算書㻔収入㻕

㻝㻚利用料金収入
䠄単位：෇䠅

区ศ 単位
利用料金

㻔単価㻕
利用回数 決算㢠 備考

多目的䢊䡬䢕 㻝時間 1,600 1 9,600

講堂全面 㻝時間 3,100 10 71,300

講堂半面 㻝時間 1,600 0 0

講堂㻝㻛㻠 㻝時間 800 0 0

会議ᐊ䠝 㻝時間 700 8 19,600

会議ᐊ䠞 㻝時間 750 58 188,320

会議ᐊ䠟 㻝時間 1,000 30 133,000

会議ᐊ䠠 㻝時間 550 27 80,900

会議ᐊ䠡 㻝時間 500 81 162,500

会議ᐊ䠢 㻝時間 500 56 71,250

研修ᐊ 㻝時間 1,200 0 0

測定機器 㻝日 650 0 0

䡿䢚ｨ䡹䢈䢛䢖ｲ 㻝時間 1,700 0 0

䝡䝕䜸 㻝時間 30 0 0

駐車場 㻝月 4,000 1,129 4,516,000

駐車場 㻝時間 100 3,947 2,475,500 㻤時間௨ୖ㻞㻠時間ま䛷㻥㻜㻜෇

䝅ャワ䞊 㻝㻜ศ 100 0 0

7,727,970

※㻝回䛾利用䛷複数時間利用し䛶い䜛䛯䜑䚸単価×利用回数䛜決算㢠䛸䛿䛺䜙䛺い䚹

注㻕

総計

㻝䚷行䛜足䜚䛺い場合䛿䚸適宜追加し䛶く䛰さい䚹

㻞䚷税込䛷グ載し䛶く䛰さい䚹



㻞㻚指定管理業務䛾事業収入䚸自主事業収入䚸受ク事業収入

䠄単位：෇䠅

項目 決算㢠 摘要

63,799,000

7,727,970 会議ᐊ利用料等

71,526,970

36,058,967
補助金交付元：ᮐ幌市
補助事業ྡ：㻵oT推㐍コンソ䞊䝅䜰䝮事業
補助率：㻝㻜㻛㻝㻜

18,899,989
補助金交付元：ᮐ幌市
補助事業ྡ：㻵T利活用䝡䝆䝛䝇拡大事業
補助率：㻝㻜㻛㻝㻜

17,595,758
㻵Tｲ䢅䢉䢚䡬䡸䡪䢙推㐍事業䛻䛚け䜛受ク業務䚸ษ手
販売手数料䚸自動販売機設置手数料䚸等

72,554,714

0

144,081,684

注㻕

事業ྡ

指定管理
業務

指定管理費

利用料金収入

指定管理業務 事業収入計

自主事業

㻵oT推㐍コンソ䞊䝅䜰䝮事業

㻵T利活用䝡䝆䝛䝇拡大事業

事業収入

自主事業収入計

㻟䚷税込䛷グ載し䛶く䛰さい䚹

㻠䚷自主事業䛻䛚い䛶ᮐ幌市䛭䛾他䛾機関や団体䛛䜙䛾補助金䛾交付を受け䛯場合䛻䛿䚸摘要欄䛻補助
金䛾交付元ྡ䚸補助事業ྡ䚸補助率等を簡潔䛻グ載し䛶く䛰さい䚹

㻡䚷受ク事業欄䛿䚸様式㻝㻔注㻝㻕䛾事業䛻䛴い䛶グ載し䚸摘要欄䛻䛿委ク元ྡをグ載し䛶く䛰さい䚹

受ク事業

受ク事業収入計

事業収入計

㻝䚷項目毎䛻䚸事業単位䛷グ載し䛶く䛰さい䚹

㻞䚷行䛜足䜚䛺い場合䛿䚸適宜追加し䛶く䛰さい䚹



䠄単位：円䠅

管理費 事業費 管理費 事業費 管理費 事業費

給料手当 20,202,250 0 0 11,785,038 0 0

臨時雇賃金 0 0 0 0 0 0

福利厚生費 825,822 0 0 365,845 0 0

法定福利費 3,384,075 0 0 1,896,681 0 0

人件費計 24,412,147 0 0 14,047,564 0 0

旅費䞉交通費 11,571 0 0 393,930 0 0

光熱水費 10,936,586 0 0 0 0 0

通信運搬費 826,252 0 0 104,323 0 0

租税公課 4,558,503 0 0 62,001 0 0

広告宣伝費 0 0 0 0 0 0

保険料 65,100 0 0 0 0 0

賃借料 1,344,216 0 0 1,656,894 0 0

使用料 72,600 0 0 140,515 0 0

出展料 0 0 0 0 0 0

リ䞊ス料 0 0 0 0 0 0

修繕費 1,527,213 0 0 0 0 0

消耗品費 944,454 0 0 55,811 0 0

備品費 70,400 0 0 0 0 0

印刷製本費 18,865 0 0 168,080 0 0

新聞図書費 181,718 0 0 0 0 0

諸謝金 0 0 0 926,420 0 0

支払㈇担金 30,550 0 0 8,000,000 0 0

支払助成金 0 0 0 17,298,518 0 0

委ク費 29,558,790 0 0 28,824,007 0 0

会議費 0 0 0 11,638 0 0

交際費 0 0 0 0 0 0

燃料費 30,073 0 0 0 0 0

雑費 63,300 0 0 0 0 0

支払手数料 128,370 0 0 11,880 0 0

行政㈈産䛾目的
外使用料

0 0 0 225,545 0 0

物件費計 50,368,561 0 0 57,879,562 0 0

支出計 74,780,708 0 0 71,927,126 0 0

注㻕
㻝䚷行が足䜚䛺い場合䛿䚸適宜追加し䛶く䛰さい䚹
㻞䚷税込䛷グ載し䛶く䛰さい䚹
㻟䚷管理費䚸事業費を区分す䜛際䛾考え方䛿次䛾䛸お䜚䛸します䚹
䞉管理費：施設䛻おけ䜛事業を管理す䜛䛯䜑䛻経常的䛻要す䜛費用䚹管理部門䛾費用䛺䛹䚹
䞉事業費：施設䛻おけ䜛事業䛾目的䛾䛯䜑䛻直接要す䜛費用䛷管理費௨外䛾䜒䛾䚹

㻠䚷受ク事業欄䛿䚸様式㻝㻔注㻝㻕䛾事業䛻つい䛶グ載し䛶く䛰さい䚹
㻡䚷自主事業䚸受ク事業䛻おい䛶事業数が複数䛾場合䚸各事業䛾合計額をグ載し䛶く䛰さい䚹

人件費

物件費

様式㻟䚷௧和２年度エ䝺クト䝻ニクスセンタ䞊収支決算書䠄支出䠅

項目 科目
指定管理業務 自主事業 受ク事業



様式㻠䚷௧和䠎年度収支決算書㻔支出㻕䛾ෆ訳㻔人件費㻕

㻝䚷指定管理業務 䠄単位：෇䠅

管理費 事業費 管理費 事業費 管理費 事業費 管理費 事業費
㻵T･ｸ䢔ｴｲ䡿ｨ䢈䢚産業振興部 部長 正規職員 1 9,204,868 401,162 1,519,730 統括管理責任者

㻵T･ｸ䢔ｴｲ䡿ｨ䢈䢚産業振興部 ಀ長 契約職員 1 3,588,185 48,162 594,329 施設管理責任者

㻵T･ｸ䢔ｴｲ䡿ｨ䢈䢚産業振興部 － 正規職員 1 5,093,043 332,201 893,223 窓口䚸経理

㻵T･ｸ䢔ｴｲ䡿ｨ䢈䢚産業振興部 － 契約職員 1 2,316,154 44,297 376,793 窓口䚸経理

計 4 20,202,250 0 0 0 825,822 0 3,384,075 0

注㻕

職種 雇用形態 配置人数
給料手当 臨時雇賃金 福利厚生費 法定福利費

㻠䚷各管理費䞉事業費欄䛻䛚い䛶両方䛾経費䛻ヱ当す䜛場合䛻䛿䚸両方䛾欄䛻ヱ当㢠を䛭䜜䛮䜜グ載し䛶く䛰さい䚹
㻡䚷配置部署䛻䛚い䛶指定管理業務䛷䛾事業を担当し䛶い䜛場合䚸備考欄䛻当ヱ事業ྡをグ載し䛶く䛰さい䚹

備考

㻝䚷行䛜足䜚䛺い場合䛿䚸適宜追加し䛶く䛰さい䚹
㻞䚷職種欄䛻䛿䚸館長䚸部長䚸課長等䛾役職ྡをグ入し䛶く䛰さい䚹
㻟䚷雇用形態䛻䛴い䛶䛿䚸௨ୗ䛻䜘䜚区ศし䛶く䛰さい䚹
䚷䞉正規職員：当ヱ団体䛜雇用し䛶い䜛労働者䛷雇用期間䛾定䜑䛾䛺い者䛾う䛱䚸䝟䞊䝖タ䜲䝮労働者䛺䛹を除い䛯䚸いわゆ䜛正社㻔職㻕員
䚷䞉䝟䞊䝖䚸䜰䝹䝞䜲䝖：正社員䜘䜚䠍日䛾所定労働時間䛜短い䛛䚸䠍㐌䛾所定労働日数䛜少䛺い労働者䛷䚸雇用期間䛜䠍䛛月を超え䜛䛛䚸又䛿定䜑䛜䛺い職員
䚷䞉契約職員：特定職種䛻従事し䚸雇用期間を定䜑䛶契約す䜛職員㻔䛂䝟䞊䝖䚸䜰䝹䝞䜲䝖䛃䛻属す䜛職員を除く㻕
䚷䞉嘱ク職員：団体䛾定年㏥職者等を一定期間再雇用す䜛目的䛷契約し䚸雇用す䜛職員
䚷䞉䛭䛾他：ୖグ䛻属さ䛺い職員㻔他企業等䜘䜚出向契約等䛻基䛵䛝出向し䛶䛝䛶い䜛職員䛺䛹㻕䚹䛺䛚䚸ୖグ䛻属す䜛䛛䛹う䛛䛾判断䛜困難䛺場合䛿䚸䛂䛭䛾他䛃䛸し䛶く䛰さい䚹

配置部署



㻞䚷自主事業 䠄単位：෇䠅

管理費 事業費 管理費 事業費 管理費 事業費 管理費 事業費
㻵T･ｸ䢔ｴｲ䡿ｨ䢈䢚産業振興部 課長 正規職員 1 6,627,888 314,063 1,079,551 㻵oT推㐍ｺ䢙䡻

㻵T･ｸ䢔ｴｲ䡿ｨ䢈䢚産業振興部 ಀ長 契約職員 1 4,319,248 51,182 729,060 㻵oT推㐍ｺ䢙䡻㻛㻵T利活用

㻵T･ｸ䢔ｴｲ䡿ｨ䢈䢚産業振興部 - 契約職員 1 623,375 600 88,070 㻵T利活用㻔㻞月～㻟月㻕

㻵T･ｸ䢔ｴｲ䡿ｨ䢈䢚産業振興部 - 䛭䛾他 189,527 超勤䠄㻵T利活用㻔㻝㻜月～㻟月㻕䠅

委員 䛭䛾他 25,000 審査会委員等報酬

計 3 0 11,785,038 0 0 0 365,845 0 1,896,681

注㻕

㻟䚷雇用形態䛻䛴い䛶䛿䚸௨ୗ䛻䜘䜚区ศし䛶く䛰さい䚹
䚷䞉正規職員：当ヱ団体䛜雇用し䛶い䜛労働者䛷雇用期間䛾定䜑䛾䛺い者䛾う䛱䚸䝟䞊䝖タ䜲䝮労働者䛺䛹を除い䛯䚸いわゆ䜛正社㻔職㻕員
䚷䞉䝟䞊䝖䚸䜰䝹䝞䜲䝖：正社員䜘䜚䠍日䛾所定労働時間䛜短い䛛䚸䠍㐌䛾所定労働日数䛜少䛺い労働者䛷䚸雇用期間䛜䠍䛛月を超え䜛䛛䚸又䛿定䜑䛜䛺い職員
䚷䞉契約職員：特定職種䛻従事し䚸雇用期間を定䜑䛶契約す䜛職員㻔䛂䝟䞊䝖䚸䜰䝹䝞䜲䝖䛃䛻属す䜛職員を除く㻕
䚷䞉嘱ク職員：団体䛾定年㏥職者等を一定期間再雇用す䜛目的䛷契約し䚸雇用す䜛職員
䚷䞉䛭䛾他：ୖグ䛻属さ䛺い職員㻔他企業等䜘䜚出向契約等䛻基䛵䛝出向し䛶䛝䛶い䜛職員䛺䛹㻕䚹䛺䛚䚸ୖグ䛻属す䜛䛛䛹う䛛䛾判断䛜困難䛺場合䛿䚸䛂䛭䛾他䛃䛸し䛶く䛰さい䚹

配置部署 職種 雇用形態 配置人数
給料手当 臨時雇賃金 福利厚生費 法定福利費

備考㻔事業ྡ等㻕

㻝䚷行䛜足䜚䛺い場合䛿䚸適宜追加し䛶く䛰さい䚹
㻞䚷職種欄䛻䛿䚸館長䚸部長䚸課長等䛾役職ྡをグ入し䛶く䛰さい䚹

㻠䚷各管理費䞉事業費欄䛻䛚い䛶両方䛾経費䛻ヱ当す䜛場合䛻䛿䚸両方䛾欄䛻ヱ当㢠を䛭䜜䛮䜜グ載し䛶く䛰さい䚹
㻡䚷配置部署䛻䛚け䜛担当事業ྡを備考欄䛻グ載し䛶く䛰さい䚹

㻢䚷ྠ一部署䛻䛚い䛶指定管理者業務又䛿受ク事業䛸人件費を案ศし䛶い䜛場合䛻䛿䚸案ศ䛾考え方㻔比率等㻕を備考欄䛻グ載し䛶く䛰さい䚹
䚷䚷 㻔例：指定管理業務：自主事業=㻞㻦㻝䛸し䛶配ศ㻕



様式5䚷௧和２年度収支決算書㻔支出㻕䛾ෆ訳㻔物件費㻕

管理費 事業費

旅費䞉交通費 11,571 㻿AP㻵CA䚸タク䝅䞊チケ䝑䝖

光熱水費 10,936,586 電気䚸䜺䝇䚸ୖୗ水道

通信運搬費 826,252
電話䠄携帯を含む䠅䚸郵送䚸ｲ䢙ﾀ䡬ﾈ䡫ﾄ接続料
等

租税公課 4,558,503 消費税䚸印紙௦䚸事業所税䛺䛹

広告宣伝費 0

保険料 65,100 施設賠償責任保険料

賃借料 1,344,216 コ䝢䞊機䚸䝸䞊䝇䜹䞊䚸䝟ソコン䛺䛹

使用料 72,600 在宅勤務用䝒䞊䝹

䝸䞊䝇料 0

修繕費 1,527,213 施設物品修理㻔㻝㻜㻜万෇未‶㻕

消耗品費 944,454 事務用品䚸蛍光管䚸䝖䜲䝺䝑䝖䞉䝨䞊䝟䞊䛺䛹

備品費 70,400 加‵器䠄感染症対策䠅

印刷製ᮏ費 18,865 封筒等䛾印刷

新聞図書費 181,718 来館者閲覧用

諸謝金 0

支払㈇担金 30,550 䝔ク䝜䝟䞊ク協議会会費

支払助成金 0

委ク費 29,558,790 清掃䚸設備管理䚸緑地管理䚸除雪等

会議費 0

交際費 0

燃料費 30,073 䝸䞊䝇䜹䞊䜺ソ䝸ン௦等

雑費 63,300 㻺㻴Kᨺ送受信料

支払手数料 128,370 振込手数料等

行ᨻ㈈産䛾目的
外使用料

0

計 50,368,561 0

注㻕

㻟䚷摘要欄䛻䛿各科目䛾支出䛾概略をグ載し䛶ください䚹
㻞䚷税込䛷グ載し䛶ください䚹

㻝䚷指定管理業務䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䠄単位：෇䠅

科目
決算㢠

摘要

㻝䚷行が足り䛺い場合䛿䚸適宜追加し䛶ください䚹



管理費 事業費

旅費䞉交通費 393,930 講師旅費䚸職員旅費

光熱水費 0

通信運搬費 104,323 電話䚸送料䛺䛹

租税公課 62,001 印紙௦䚸消費税

広告宣伝費 0

保険料 0

賃借料 1,656,894 䜲䝧ン䝖会場䞉機材借ୖ

使用料 140,515
䜲ンタ䞊䝛䝑䝖䝗メ䜲ン維持費䚸ク䝷ウ䝗サ䞊䝡
䝇利用料䚸䜸ン䝷䜲ン会議サ䞊䝡䝇利用料

出展料 0

䝸䞊䝇料 0

修繕費 0

消耗品費 55,811 印刷用紙等事務用品

備品費 0

印刷製ᮏ費 168,080 䜲䝧ン䝖広報チ䝷䝅䚸ポ䝇タ䞊等

新聞図書費 0

諸謝金 926,420 研修講師謝金䚸コ䞊䝕䜱䝛䞊タ䞊謝金

支払㈇担金 8,000,000
課㢟解決特化型ﾌ䢛ﾛｼ䢚ｪｸﾄ䠄ᮐ幌型観光㻹aa㻿
事業協賛金䠅

支払助成金 17,298,518
㻵T利活用促進事業費補助金䚸 ＩＴ－䝞䜲䜸連携推進事業費
補助金䚸㻵T䝡䝆䝛䝇創出支援事業費補助金

委ク費 28,824,007
調査䚸研修䞉䜲䝧ン䝖企画運営補助䚸機材保
守等

会議費 11,638 䜲䝧ン䝖時弁当䚸お茶௦

交際費 0

雑費 0

支払手数料 11,880 銀行振込手数料

行ᨻ㈈産䛾目的
外使用料

225,545 自動販売機使用料

計 0 57,879,562

注㻕

㻟䚷摘要欄䛻䛿各科目䛾支出䛾概略をグ載し䛶ください䚹

㻞䚷自主事業䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䚷䠄単位：෇䠅

科目
決算㢠

摘要

㻝䚷行が足り䛺い場合䛿䚸適宜追加し䛶ください䚹
㻞䚷税込䛷グ載し䛶ください䚹


