
「令和４年度 札幌市就業サポートセンター等運営事業」(公募型企画競争) 質問と回答 
令和４年(2022 年)２月４日公開 

質 問 回 答 

2021 年/2020 年/2019 年の以下実績をお教えください 
（2021 年については 12 月迄実績又は見込み数でも構いません） 
・求職者受付人数 
・個別キャリアアッププラン策定人数 
・再就職者数 
・新規求人開拓件数 

・新規求人開拓企業数 
・各実施セミナーの内容及び回数 
・平均参加人数（ セミナー ） 
・スキルアップ講座の内容及び開催回数 
・平均参加人数（スキルアップ講座） 
・職場体験受入企業及び実施回数 
・各企業への参加人数（又は平均参加人数） 
・あいワークにおける各職業興味検査の実施件数 

（VPI 職業興味検査／職業レディネステスト（VRT）／キャリア・
インサイト） 

本事業における各種実績は以下のとおりです。 
なお、一部内容を変更しておりますのでご了承ください。 
【2021 年(※)/2020 年/2019 年】 
・求職登録者数：539 人/1,071 人/957 人 
・支援プラン策定者数：471 人/880 人/751 人 
・就職者数：199 人/392 人/385 人 

・新規求人件数：18,970 件/25,998 件/23,657 件 
・新規求人開拓企業数：把握しておりません。 
・セミナー実施回数（平均参加人数）： 
58 回(5.6 人)/121 回(6.4 人)/147 回(4.5 人) 

・スキルアップ講座の講座数（開催回数）： 
61 講座(135 回)/64 講座(123 回)/68 講座(129 回) 

・スキルアップ講座の内容例（2021 年度）： 
 PC 操作・Word・Excel 基礎レベル、就職活動必須スキル（テクニ

カル・モチベーション・労働法）、その他各種資格試験 等 
・スキルアップ講座参加人数：85 人/202 人/163 人 
・職場体験受入企業数：66 社/87 社/107 社 
・職場体験参加日数(参加人数)： 
31 日(9 人)/121 日(27 人)/202 日(51 人) 

・あいワークにおける求職者に対する個別支援件数： 
 188 件/434 件/567 件 
（各職業興味検査それぞれの実施件数は把握しておりません。） 

(※)11 月末実績とさせていただいております。 

本案件を行うにあたり、各区にて無償で使用できる会議室スペー
ス等はありますでしょうか。 

ございません。 
無償で使用することが可能なのは、提案仕様書９(2)の札幌サンプ
ラザ３階のサポートセンターセミナー室（定員 24 名）のみとなり
ます。 
なお、各区でセミナー等を開催する場合、区民センターなどの市有
施設内の有料会議室等の使用を想定しておりますが、かかる費用は

受託者様のご負担とさせていただきます。 



あいワークの人員体制について、仕様書に想定標準人工数を記載

いただいていますが、こちらは「札幌市相談員」「補助員」「キャ
リアコンサルタント」を含んだ人員という認識で宜しかったでし
ょうか 
※相談員＝できる限りキャリアコンサルタントという認識でした
でしょうか。 

お見込みのとおりです。 

標準レベル以上のキャリアコンサルタント資格を有する相談員が、
各あいワークに最低１名は配置されるよう努めていただきますよ
うお願いいたします。 

サポートセンターの周知・広報イベントとして、地下歩行空間を
使用する際の使用料などは受託者負担の認識で宜しいでしょうか 

お見込みのとおりです。 
なお、提案仕様書９(1)のとおり、本事業の実施にかかる物品や役

務の調達については、企画提案募集要領及び企画提案書内に特記が
あるものを除いて、原則として、受託者様に委託費の中からご負担
いただくこととしており、使用料等についても同様の取り扱いとな
ります。 

広報について：2021 年度の広報手段としてどの様な方法を取られ
ていますでしょうか 

就業サポートセンターＨＰへの掲載、チラシ配架、ポスター掲示、
新聞折り込み、新聞広告、Facebook・LINE 配信、リスティング広
告、市広報誌（広報さっぽろ等）、地域広報誌（ふりっぱー）など
です。 

 


