
札幌市経済観光局雇用労働課

質 問 回 答

募集要領 11企画提案書の提出 (5)提出書類及び部数
企画提案書の書式に指定はあるか。 募集要領に記載の内容以外に指定はございません。

仕様書 5業務内容 (1)求職者へのアンケート調査及び分析
①アンケート調査を行う求職者は、札幌市内居住者や国籍な
どの指定はあるか。

②アンケート設問の年齢については20代、30代など正確な年
齢記載は不要か。

③アンケート回答方法は用紙以外にオンライン回答による
データ収集でも問題ないか。

④協議にてハローワーク内でのアンケート実施許可の相談は
可能か。
また、アンケート実施場所に辺り札幌市の腕章・名札の着用
は必要か。必要な場合、貸出はしてもらえるのか。

①札幌市内在住者（国籍不問）を想定しています。

②正確な年齢記載が必要です。

③問題ありません。アンケート調査の手法も含め、企画提案
いただきます。

④協議は可能ですが、ハローワーク利用者を中心とした調査
は想定しておりません。
札幌市の腕章・名札等の着用は不要です。

仕様書 5 業務内容 (2) 有識者へのヒアリング
報告書作成以外に音声データの提出は必須か。
また、オンラインの場合、動画データでの提出になるか。

音声データの提出も必須です。オンラインでのヒアリングの
場合は、動画データ若しくは動画の音声データのご提出が必
要です。

仕様書 5業務内容 (1)求職者へのアンケート調査及び分析、
(2) 有識者へのヒアリング
ノベルティや謝礼等の受け渡しは問題ないか。 問題ありません。

中長期的な人材確保・育成のための調査及び分析業務
ご質問への回答


