
‭2024年度札幌の観光動向に関する調査結果について‬

‭≪調査結果のポイント≫‬

‭１　総観光消費額‬

‭　・2024年度の総観光消費額は‬‭過去最高の約6,941億円‬‭で、前年度の約4,921億円と　‬

‭　　比較すると‬‭約2,020億円（41.1％）の増加‬

‭　・これまでの過去最高だった2018年度の約5,780億円との比較では、‬‭約1,161億円‬

‭　　‬‭（20.1％）の増加‬

‭２　来札観光客数‬

‭　・2024年度に札幌を訪れた観光客は‬‭約1,525万７千人‬‭で、前年度の約1,454万人と　‬

‭　　比較すると‬‭約71万７千人（4.9％）の増加‬

‭　・コロナ禍前の2019年度の約1,526万４千人と比較してもほぼ同水準まで回復‬

‭３　外国人宿泊者数‬

‭　・外国人宿泊者数は‬‭約‬‭217万９千人‬‭で、前年度の約161万２千人と比較すると‬‭約56万‬

‭　　‬‭７千人（35.2％）の増加‬

‭　・コロナ禍前の2019年度の約242万３千人の約90％まで回復‬

‭１　総観光消費額‬

‭年　度‬
‭総観光消費額‬

‭（百万円）‬

‭対前年度増減‬

‭（百万円）‬
‭増減率‬

‭対2018年度増減‬

‭（百万円）‬
‭増減率‬

‭2018年度‬ ‭578,011‬ ‭21,870‬ ‭3.9%‬ ‭‐‬ ‭‐‬

‭2019年度‬ ‭521,452‬ ‭▲ 56,559‬ ‭▲ 9.8%‬ ‭‐‬ ‭‐‬

‭2020年度‬ ‭180,750‬ ‭▲ 340,702‬ ‭▲ 65.3%‬ ‭‐‬ ‭‐‬

‭2021年度‬ ‭218,323‬ ‭37,573‬ ‭20.8%‬ ‭‐‬ ‭‐‬

‭2022年度‬ ‭319,497‬ ‭101,174‬ ‭46.3%‬ ‭‐‬ ‭‐‬

‭2023年度‬ ‭492,064‬ ‭172,567‬ ‭54.0%‬ ‭‐‬ ‭‐‬

‭2024年度‬ ‭694,148‬ ‭202,084‬ ‭41.1%‬ ‭116,137‬ ‭20.1%‬

‭　　※来札観光客数に、観光消費単価を乗じて推計しています。‬

‭　　　これには、札幌市民の観光消費額も含まれます。‬

‭　‬‭・外国人宿泊者数の増加及び外国人観光消費額単価の上昇により、前年度よりも大幅‬

‭　　な増（+41.1％）となった。‬

‭　・過去最高だった2018年度との比較では、同水準だった来札観光客数に対し、国内外‬

‭　　の観光消費額単価が上昇したことが、観光消費額全体を押し上げる大きな要因と　‬

‭　　なった。‬
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‭２　来札観光客数‬

‭　‬

‭（単位：千人）　　‬

‭　‬

‭　・訪日外国人の傾向と同様、本市における外国人宿泊者数も増加したことで、コロナ‬

‭　　禍前の2019年度の水準まで回復‬

‭　・一方で、月別の来札観光客数は、繁忙期（夏季）と閑散期（冬季）で約２倍の差が‬

‭　　生じており、依然として繁閑差が大きい状況‬

‭　‬

‭2‬

‭2024年度‬ ‭2023年度‬ ‭2019年度‬
‭増減‬ ‭増減率‬ ‭増減‬ ‭増減率‬

‭4月‬ ‭994‬ ‭1,126‬ ‭▲ 132‬ ‭▲ 11.7%‬ ‭1,378‬ ‭▲ 384‬ ‭▲ 27.9%‬

‭5月‬ ‭1,533‬ ‭1,168‬ ‭366‬ ‭31.3%‬ ‭1,512‬ ‭21‬ ‭1.4%‬

‭6月‬ ‭1,437‬ ‭1,391‬ ‭46‬ ‭3.3%‬ ‭1,489‬ ‭▲ 52‬ ‭▲ 3.5%‬

‭7月‬ ‭1,806‬ ‭1,742‬ ‭65‬ ‭3.7%‬ ‭1,830‬ ‭▲ 24‬ ‭▲ 1.3%‬

‭8月‬ ‭1,919‬ ‭1,828‬ ‭92‬ ‭5.0%‬ ‭1,887‬ ‭32‬ ‭1.7%‬

‭9月‬ ‭1,632‬ ‭1,779‬ ‭▲ 147‬ ‭▲ 8.3%‬ ‭1,602‬ ‭30‬ ‭1.9%‬

‭10月‬ ‭1,300‬ ‭813‬ ‭487‬ ‭59.9%‬ ‭1,036‬ ‭264‬ ‭25.5%‬

‭11月‬ ‭898‬ ‭816‬ ‭82‬ ‭10.0%‬ ‭939‬ ‭▲ 41‬ ‭▲ 4.4%‬

‭12月‬ ‭878‬ ‭879‬ ‭▲ 1‬ ‭▲ 0.1%‬ ‭1,052‬ ‭▲ 174‬ ‭▲ 16.6%‬

‭1月‬ ‭897‬ ‭936‬ ‭▲ 38‬ ‭▲ 4.1%‬ ‭1,191‬ ‭▲ 294‬ ‭▲ 24.7%‬

‭2月‬ ‭998‬ ‭918‬ ‭80‬ ‭8.7%‬ ‭960‬ ‭38‬ ‭4.0%‬

‭3月‬ ‭964‬ ‭1,145‬ ‭▲ 181‬ ‭▲ 15.8%‬ ‭388‬ ‭576‬ ‭148.4%‬

‭計‬ ‭15,257‬ ‭14,540‬ ‭717‬ ‭4.9%‬ ‭15,264‬ ‭▲ 7‬ ‭▲ 0.04%‬



‭３　外国人宿泊者数‬

‭　‬
‭（単位：人）‬

‭2024年度‬ ‭2023年度‬ ‭2019年度‬
‭増減‬ ‭増減率‬ ‭増減‬ ‭増減率‬

‭4月‬ ‭102,930‬ ‭68,644‬ ‭34,286‬ ‭49.9%‬ ‭181,525‬ ‭▲ 78,595‬ ‭▲ 43.3%‬

‭5月‬ ‭100,248‬ ‭69,690‬ ‭30,558‬ ‭43.8%‬ ‭214,409‬ ‭▲ 114,161‬ ‭▲ 53.2%‬

‭6月‬ ‭124,520‬ ‭91,337‬ ‭33,183‬ ‭36.3%‬ ‭232,130‬ ‭▲ 107,610‬ ‭▲ 46.4%‬

‭7月‬ ‭176,148‬ ‭144,575‬ ‭31,573‬ ‭21.8%‬ ‭292,420‬ ‭▲ 116,272‬ ‭▲ 39.8%‬

‭8月‬ ‭169,458‬ ‭119,762‬ ‭49,696‬ ‭41.5%‬ ‭208,375‬ ‭▲ 38,917‬ ‭▲ 18.7%‬

‭9月‬ ‭129,143‬ ‭88,391‬ ‭40,752‬ ‭46.1%‬ ‭145,413‬ ‭▲ 16,270‬ ‭▲ 11.2%‬

‭10月‬ ‭134,631‬ ‭117,174‬ ‭17,457‬ ‭14.9%‬ ‭171,562‬ ‭▲ 36,931‬ ‭▲ 21.5%‬

‭11月‬ ‭131,063‬ ‭109,943‬ ‭21,120‬ ‭19.2%‬ ‭157,346‬ ‭▲ 26,283‬ ‭▲ 16.7%‬

‭12月‬ ‭306,834‬ ‭226,540‬ ‭80,294‬ ‭35.4%‬ ‭322,118‬ ‭▲ 15,284‬ ‭▲ 4.7%‬

‭1月‬ ‭327,896‬ ‭230,727‬ ‭97,169‬ ‭42.1%‬ ‭321,845‬ ‭6,051‬ ‭1.9%‬

‭2月‬ ‭298,932‬ ‭208,450‬ ‭90,482‬ ‭43.4%‬ ‭161,068‬ ‭137,864‬ ‭85.6%‬

‭3月‬ ‭177,590‬ ‭136,842‬ ‭40,748‬ ‭29.8%‬ ‭15,025‬ ‭162,565‬ ‭1082.0%‬

‭計‬ ‭2,179,393‬ ‭1,612,075‬ ‭567,318‬ ‭35.2%‬ ‭2,423,236‬ ‭▲ 243,843‬ ‭▲ 10.1%‬

‭　・中国や韓国をはじめとするアジアからの宿泊者数の増により、前年度比35.2％増と‬

‭　　なった。‬

‭　・特に12月以降の冬季における外国人宿泊者数の増加が顕著‬

‭　　‬

‭　※詳細は、別紙資料の「２ 外国人宿泊者数」（Ｐ３）を参照‬
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別紙

2024年度札幌の観光動向に関する調査結果（参考）

１．来札観光客数
　　※各交通事業者の協力を得て、輸送実績に観光客率等を乗じて推計しています。

　　　ただし、新型コロナウイルス感染症の影響により、2020年度～2023年度は、過去年度来札観光客数に

　　　宿泊実績の増減率を乗じて推計しています。

※表中の各数値は四捨五入しているため、合計が表と一致しない場合があります。

（１）　これまでの推移

年　度 観光客数（千人） 増減率

2018年度 15,846 575 3.8%

2019年度 15,264 ▲ 582 ▲ 3.7%

2020年度 5,705 ▲ 9,559 ▲ 62.6%

2021年度 7,893 2,188 38.4%

2022年度 13,108 5,215 66.1%

2023年度 14,540 1,432 10.9%

（２）　月別内訳

月
観光客数
（千人）

構成比
2023年度

観光客数（千人）
増減率

2024年4月 994 6.5% 1,126 ▲ 11.7%

5月 1,533 10.0% 1,168 31.3%

6月 1,437 9.4% 1,391 3.3%

7月 1,806 11.8% 1,742 3.7%

8月 1,919 12.6% 1,828 5.0%

9月 1,632 10.7% 1,779 ▲ 8.3%

上期計 9,322 61.1% 9,033 3.2%

10月 1,300 8.5% 813 59.9%

11月 898 5.9% 816 10.0%

12月 878 5.8% 879 ▲ 0.1%

2025年1月 897 5.9% 936 ▲ 4.1%

2月 998 6.5% 918 8.7%

3月 964 6.3% 1,145 ▲ 15.8%

下期計 5,935 38.9% 5,507 7.8%

年度計 15,257 100.0% 14,540 4.9%

 

（３）　交通機関別内訳

区　分
観光客数
（千人）

構成比
2023年度

観光客数（千人）
増減率

ＪＲ 2,981 19.5% 3,672 ▲ 18.8%

乗用車 11,174 73.2% 8,869 26.0%

貸切バス 650 4.3% 1,079 ▲ 39.8%

路線バス 424 2.8% 806 ▲ 47.4%

その他 28 0.2% 114 ▲ 75.4%

合　計 15,257 100.0% 14,540 4.9%

対前年度増減（千人）

2024年度 15,257 717 4.9%
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（４）　日帰り客・宿泊客別内訳

区　分 構成比 増減率

日帰り客 7,010 45.9% 6,937 1.0%

宿泊客 8,248 54.1% 7,603 8.5%

合　計 15,257 100.0% 14,540 4.9%

（５）　道内客・道外客別内訳

区　分 構成比 増減率

道内客 10,110 66.3% 9,652 4.7%

道外客 5,148 33.7% 4,888 5.3%

2,969 19.5% 3,276 ▲ 9.4%

2,179 14.3% 1,612 35.2%

合　計 15,257 100.0% 14,540 4.9%

（１）　これまでの推移

年　度
宿泊者数
（人）

増減率
延べ宿泊者数

（人泊）
増減率

2018年度 2,718,811 5.7% 3,605,335 16.6%

2019年度 2,423,236 ▲ 10.9% 3,370,263 ▲ 6.5%

2020年度 11,187 ▲ 99.5% 20,321 ▲ 99.4%

2021年度 11,464 2.5% 23,493 15.6%

2022年度 205,558 1693.1% 487,837 1976.5%

2023年度 1,612,075 684.2% 2,747,505 463.2%

（２）　月別内訳

月
宿泊者数
（人）

構成比
2023年度
宿泊者数
（人）

増減率
2024年度

延べ宿泊者数
（人泊）

2024年4月 102,930 4.7% 68,644 49.9% 172,941

5月 100,248 4.6% 69,690 43.8% 174,145

7月 176,148 8.1% 144,575 21.8% 297,507

8月 169,458 7.8% 119,762 41.5% 289,207

9月 129,143 5.9% 88,391 46.1% 213,692

上期計 802,447 36.8% 582,399 37.8% 1,369,715

10月 134,631 6.2% 117,174 14.9% 218,723

11月 131,063 6.0% 109,943 19.2% 222,644

12月 306,834 14.1% 226,540 35.4% 548,606

2025年1月 327,896 15.0% 230,727 42.1% 631,893

2月 298,932 13.7% 208,450 43.4% 521,612

3月 177,590 8.1% 136,842 29.8% 317,686

下期計 1,376,946 63.2% 1,029,676 33.7% 2,461,164

年度計 2,179,393 100.0% 1,612,075 35.2% 3,830,879

観光客数
（千人）

2023年度
観光客数（千人）

観光客数
（千人）

2023年度
観光客数（千人）

6月 124,520 5.7% 91,337 36.3% 222,223

（道外客内訳）国内

　　　　　　　 外国人

２．外国人宿泊者数

　※2022年度までは札幌市が宿泊施設の協力のもと行った調査及び札幌市民泊利用実績から集計し、

　　2023年度からは観光庁「宿泊旅行統計調査」及び札幌市民泊利用実績から集計。

2024年度 2,179,393 35.2% 3,830,879 39.4%
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（３）国・地域別内訳

区　分

2024年度
宿泊者数（人） 2023年度

宿泊者（人）
増減率

構成比

アジア 1,852,935 85.0% 1,355,172 36.7%

北米 100,772 4.6% 72,669 38.7%

オセアニア 45,285 2.1% 30,930 46.4%

ヨーロッパ 32,454 1.5% 24,051 34.9%

その他または不明 147,947 6.8% 129,253 14.5%

合　計 2,179,393 100.0% 1,612,075 35.2%

韓国 589,147 27.0% 467,031 26.1%

中国 457,767 21.0% 192,254 138.1%

台湾 360,218 16.5% 299,090 20.4%

香港 126,501 5.8% 104,554 21.0%

タイ 97,126 4.5% 96,803 0.3%

アメリカ合衆国 86,320 4.0% 62,167 38.9%

シンガポール 79,519 3.6% 79,445 0.1%

マレーシア 55,903 2.6% 42,446 31.7%

オーストラリア 45,285 2.1% 30,930 46.4%

フィリピン 44,007 2.0% 27,936 57.5%

インドネシア 33,385 1.5% 29,366 13.7%

イギリス 18,184 0.8% 12,601 44.3%

カナダ 14,452 0.7% 10,502 37.6%

フランス 6,494 0.3% 5,011 29.6%

ドイツ 6,413 0.3% 5,606 14.4%

ベトナム 4,874 0.2% 9,834 ▲ 50.4%

インド 4,488 0.2% 6,413 ▲ 30.0%

ロシア 1,363 0.1% 833 63.6%

その他または不明 147,947 6.8% 129,253 14.5%

合　計 2,179,393 100.0% 1,612,075 35.2%

※(１)の宿泊者数を、札幌市が行った宿泊施設に対する調査結果（国・地域別の割合）で按分して推計。

（州　別）

（国・地域別）
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３．主な観光施設の入場者数

　※各施設の協力を得て、調査・集計しています。これには札幌市民の利用も含まれます。

※1　2022年８月から2024年３月まで休館

観光施設 入場者数（人） 増減率

藻岩山 886,464 727,810 21.8%

円山動物園 816,236 865,610 ▲ 5.7%

モエレ沼公園 806,250 828,400 ▲ 2.7%

白い恋人パーク 681,734 629,168 8.4%

サッポロさとらんど 646,420 712,440 ▲ 9.3%

サッポロビール博物館 641,781 512,156 25.3%

札幌市青少年科学館　※1 594,744 0 -

滝野すずらん丘陵公園 514,462 472,686 8.8%

さっぽろ羊ヶ丘展望台 500,931 478,263 4.7%

テレビ塔展望台 497,183 442,648 12.3%

札幌芸術の森 325,612 503,747 ▲ 35.4%

札幌コンサートホールKitara 317,982 295,558 7.6%

時計台 308,666 290,225 6.4%

大倉山ジャンプ競技場 301,127 296,722 1.5%

ＪＲタワー展望室Ｔ38 235,109 233,568 0.7%

2023年度
入場者数（人）
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