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第1章 札幌市観光産業経済効果調査の概要 

1－1 調査の目的 

本調査は、札幌市民、札幌市以外に居住する道民、道外客及び外国人客の消費動向や動態等

を把握することにより、観光経済が札幌市に与える影響を調査・分析することを目的として実

施するものである。 

また、観光客等の属性や動向、観光地における満足度等を調査し、多様に変化している観光

客の動態やニーズを把握・分析し、札幌市における各種指標の検証や今後の計画策定の際の基

礎資料を作成することを目的としている。 

なお、本調査は北海道において実施する「第５回 北海道観光産業経済効果調査」と連携して

行うものである。 

 

1－2 調査の内容 

1-2-1 調査の流れ 

本調査は北海道において実施する「第５回 北海道観光産業経済効果調査」の調査結果を活

用して行うものであり、以下のような方法により実施する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■「第５回 北海道観光産業経済効果調査」 

・調査内容：道民、来道者、訪日外国人来道者に対し、道内における観光行動、観

光消費額、道内旅行への期待度・満足度等を調査。 

・調査期間：平成 21 年 7 月～平成 22 年 6 月 

・調査実施主体：北海道観光産業経済効果調査委員会 

■「第４回 札幌市観光産業経済効果調査」 

① 札幌市観光消費額の推計 

・「第５回 北海道観光産業経済効果調査」の調査結果から、札幌市に係るデータを抽

出し、札幌市における観光消費額を推計する。 
・なお、観光消費額は札幌市民、札幌市以外に居住する道民、道外客、外国人客の４

区分で推計する。 
② 観光消費による経済波及効果の分析 

・推計した札幌市の観光消費額と札幌市産業連関表を活用し、生産波及効果や所得形

成効果、雇用効果、観光ＧＤＰ等の経済波及効果を推計することにより、観光消費

が市内の産業経済に与える影響を分析する。 
③ 観光行動及び期待・満足度の分析 

・さらに、札幌市を訪れている観光客の観光行動や期待度・満足度の実態について取

りまとめる。 
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図表 1-1 調査全体フロー図 

 

1-2-2 調査対象 

本調査の対象は以下の４区分であり、今回調査から「外国人客」を新たに追加している。 

① 札幌市民 

② 札幌市以外に居住する道民 

③ 道外客 

④ 外国人客 

道民調査

モニター総計 1,000人×４期

来道者調査

アンケート総計 300人×４期

訪日外国人来道者調査

アンケート総計 200人×４期

②観光消費による経済波及効果の分析

(第５回 北海道観光産業経済効果調査)

道民の観光行動と消費 道外客の観光行動と消費

①札幌市観光消費額の推計

③観光行動及び期待度・満足度の分析

観光行動、期待度・満足度の集計・分析

外国人客数

外国人客の
観光行動と消費

道外客数

札幌市に係るデータを抽出札幌市に係るデータを抽出

外国人客による
観光消費額

道外客による
観光消費額

市外客数市民客数

札幌市民による
観光消費額

札幌市以外に居住
する道民による

観光消費額

札幌市における観光消費額

札幌市産業連関表

生産波及効果・雇用効果など
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1-2-3 調査期間 

平成 21 年 7 月 1日～平成 22 年 6 月 30 日（１年間） 

調査区分 調査期間 

第１期調査 平成 21 年７月１日～9月 30 日 

第２期調査 平成 21 年 10 月 1 日～12 月 31 日 

第３期調査 平成 22 年 1 月 1日～3月 31 日 

第４期調査 平成 22 年 4 月 1日～6月 30 日 

 

なお、本調査においては過去３回にわたって同様の調査を行っているが、それぞれの調査

期間は以下のとおりである。 

回 調査期間 

第１回調査 平成 5年 10 月～6年 9月 

第２回調査 平成 11 年 1 月～11 年 12 月 

第３回調査 平成 16 年 7 月～17 年 6 月 

 

 

1-2-4 分析対象サンプル数 

本調査では、「第５回 北海道観光産業経済効果調査」の調査結果から、札幌市における消

費実態のあるサンプルを抽出し、分析対象サンプルとする。 

 

図表 1-2 分析対象サンプル数 

区  分 第１期 第２期 第３期 第４期 合計 

札幌市民 302 187 178 227 894

札幌市以外に居住する道民 161 109 105 85 460

道外客 58 76 83 57 274

外国人客 124 132 137 74 467

合  計 645 504 503 443 2,095
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1－3 北海道観光産業経済効果調査の概要 

本調査は「第５回 北海道観光産業経済効果調査」の調査結果を活用して実施するものであ

るが、北海道観光産業経済効果調査の概要は以下のとおりである。 

 

1-3-1 調査対象 

調査の対象は以下の３区分である。 

① 道民 
② 来道者 
③ 訪日外国人来道者 

 

1-3-2 調査期間 

平成 21 年 7 月 1日～平成 22 年 6 月 30 日（１年間） 

調査区分 調査期間 

第１期調査 平成 21 年 7 月 1日～9月 30 日 

第２期調査 平成 21 年 10 月 1 日～12 月 31 日 

第３期調査 平成 22 年 1 月 1日～3月 31 日 

第４期調査 平成 22 年 4 月 1日～6月 30 日 

 

1-3-3 調査の内容 

北海道観光産業経済効果調査は、主に以下の４つの調査によって構成されている。 

 

① 道民調査 

・全道から 1,000 名のモニターを募集し、１年間にわたって道内での観光行動及び

観光消費額を調査する。 

② 来道者調査 

・来道者 1,200 名（300 名×４期）に対して空港等においてアンケート調査を行い、

道内での観光行動及び観光消費額を調査する。 

③ 訪日外国人来道者調査 

・訪日外国人来道者 800 名（200 名×４期）に対して空港及び宿泊施設においてア

ンケート調査を行い、道内での観光行動及び観光消費額を調査する。 

④ 経済効果調査 

・上記①～③で得られた総観光消費額と北海道産業連関表を活用し、生産波及効果

や所得形成効果、雇用効果、税収効果、観光ＧＤＰ等の経済波及効果を分析する

ことにより、観光消費が本道経済に与える影響を分析する。 

 

このうち①～③の調査結果から札幌市に係るデータを抽出することにより、札幌市観光消

費額の推計及び経済波及効果の分析を行う。 

なお、本調査では北海道観光産業経済効果調査における「道民」を、さらに「札幌市民」

と「札幌市以外に居住する道民」に分けて分析している。 
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【道民調査】 

調査項目 
旅行日程、同行者数、旅行目的、旅行内容、交通機関、消費額、旅行の

期待度・満足度 など 

調査期間 

（第１期）平成 21 年 7 月 1日～9月 30 日 

（第２期）平成 21 年 10 月 1 日～12 月 31 日 

（第３期）平成 22 年 1 月 1日～3月 31 日 

（第４期）平成 22 年 4 月 1日～6月 30 日 

調査対象 
20 歳～79 歳の道民 1,000 人。 

住民基本台帳から無作為抽出し、モニターを決定。 

調査方法 

調査期間開始前に郵送により調査票を配布し、モニターが自ら記入し、

調査期間終了後に返信用封筒で郵送回収する方法により実施。 

モニターは、第１期から第４期までのアンケート調査を行う。 

 

 

図表 1-3 道民モニターの圏域別構成比 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圏　域 モニター数 構成比

札幌市 438 43.8%

道央圏（札幌市を除く） 192 19.2%

道南圏 73 7.3%

道北圏 128 12.8%

オホーツク圏 52 5.2%

十勝圏 61 6.1%

釧路・根室圏 56 5.6%

合　計　 1,000 100.0%
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【来道者調査】 

調査項目 
来道回数、旅行目的、同行者数、旅行日程、旅行内容、交通機関、宿泊

施設、消費額、旅行の期待度・満足度 など 

調査期間 

（第１期）平成 21 年 9 月 11 日（金） 

（第２期）平成 21 年 11 月 6 日（金）、27 日（金） 

（第３期）平成 22 年 2 月 5日（金）、8日（月） 

（第４期）平成 22 年 5 月 10 日（金） 

調査対象 北海道内の主な交通拠点を利用した来道者 1,200 人（各期 300 人）。 

調査方法 
各調査地点において来道者に調査票を直接配布し、来道者が自ら記入

し、旅行後に返信用封筒で返送する方法により実施。 

 

 

図表 1-4 来道者 調査地点及び配布数一覧 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第１期 第２期 第３期 第４期

210 215 225 205

20 20 20 20

15 15 15 15

10 10 10 10

10 － － 10

10 10 10 10

10 10 － 10

15 20 20 20

300 300 300 300

ＪＲ特急スーパー白鳥

調査地点

合計

配布数

帯広空港

女満別空港

旭川空港

青森港フェリーターミナル

新千歳空港

函館空港

釧路空港
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【訪日外国人来道者調査】 

（空港調査） 

調査項目 
来道回数、旅行目的、同行者数、旅行内容、旅行日程、宿泊施設、消費

額、旅行の期待度・満足度 など 

調査期間 

（第１期）平成 21 年 9 月 12 日（土） 

（第２期）平成 21 年 11 月 14 日（土）、12 月 19 日（土） 

（第３期）平成 22 年 2 月 13 日（土）、20 日（土） 

（第４期）平成 22 年 5 月 15 日（土）、30 日（土） 

調査対象 新千歳空港を利用して出国する訪日外国人来道者 800 人（各期 200 人）。

調査方法 

新千歳空港出国待合室において訪日外国人来道者に調査票を直接配布

し、調査員による対面聞き取り方式と、訪日外国人来道者が自ら記入す

る方式を併用。 

 

（宿泊施設調査） 

調査項目 
来道回数、旅行目的、同行者数、旅行内容、旅行日程、宿泊施設、消費

額、旅行の期待度・満足度 など 

調査期間 

（第１期）平成 21 年 9 月 1日～9月 30 日 

（第２期）平成 21 年 11 月 1 日～11 月 30 日 

（第３期）平成 22 年 2 月 1日～2月 28 日 

（第４期）平成 22 年 5 月 1日～5月 31 日 

調査対象 北海道内の宿泊施設 17 施設において宿泊する訪日外国人来道者。 

調査方法 
宿泊施設のフロントで調査票を配布し、訪日外国人来道者が自ら記入

し、フロントで回収する方法により実施。 
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図表 1-5 調査対象宿泊施設一覧 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

地区 宿泊施設 住　　所

京王プラザホテル札幌 札幌市中央区北５条西７丁目

札幌後楽園ホテル 札幌市中央区大通西８丁目

ノボテル札幌 札幌市中央区南10条西６丁目1-21

ススキノグリーンホテル２ 札幌市中央区南４条西７丁目

東横イン札幌すすきの南 札幌市中央区南６条東２丁目1-1

ロイトン札幌 札幌市中央区北１条西11丁目

アパホテル＆リゾート札幌 札幌市南区川沿４条２丁目

シャトレーゼガトーキングダムサッポロ 札幌市北区東茨戸132

定山渓 定山渓万世閣ホテルミリオーネ 札幌市南区定山渓温泉３

湯元ニセコプリンスホテルひらふ亭 虻田郡倶知安町字山田

北海道トラックスホリデーズ 虻田郡倶知安町字山田185-6

ホテルまほろば 登別市登別温泉町65

第一滝本館 登別市登別温泉町55

洞爺湖万世閣ホテルレイクサイドテラス 虻田郡洞爺湖町洞爺湖温泉21

洞爺サンパレス 有珠郡壮瞥町字洞爺湖温泉7-1

函館 湯の川プリンスホテル渚亭 函館市湯川町１丁目2-25

阿寒 あかん遊久の里鶴雅 釧路市阿寒町阿寒湖温泉４丁目6-10

札幌

ニセコ

登別

洞爺
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1-3-4 調査票回収結果 

各調査における調査票回収結果は以下のとおりである。 

 

 

▽道民調査 

調査区分 設定数 回収数 回収率 

第１期調査 1,000 951 95.1％ 

第２期調査 1,000 856 85.6％ 

第３期調査 1,000 860 86.0％ 

第４期調査 1,000 845 84.5％ 

合  計 4,000 3,512 87.8％ 

 

▽来道者調査 

調査区分 設定数 回収数 回収率 

第１期調査 300 270 90.0％ 

第２期調査 300 262 87.3％ 

第３期調査 300 257 85.7％ 

第４期調査 300 278 92.7％ 

合  計 1,200 1,067 88.9％ 

 

▽訪日外国人来道者調査 

調査区分 空港調査 宿泊施設調査 合 計 

第１期調査 132 73 205 

第２期調査 155 56 211 

第３期調査 212 25 237 

第４期調査 190 16 206 

合  計 689 170 859 

注）対面アンケート調査等が中心のため回収率は 100％となっている。 
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1-3-5 調査の方法 

(1) 支出額の対象範囲 

「第５回 北海道観光産業経済効果調査」においては、支出額の対象範囲を以下のとおり

設定し、回答者の道内における支出額を調査している。 

 

図表 1-6 「第５回 北海道観光産業経済効果調査」における 

旅行及び支出額の対象範囲 

区 分 道 民 来道者 訪日外国人来道者 

調査対象とす

る旅行 

・調査期間内に行った

道内旅行 

・調査期間内に行った

道外旅行及び海外旅

行に伴う道内移動 

・調査時点に行った１

回の道内旅行 

・調査時点に行った１

回の道内旅行 

支出額の範囲 ・旅行中の支出だけで

なく、当該旅行に付

随する旅行前・旅行

後の支出も含む 

・道内での支出額（旅

行中の支出）のみ 

・道内での支出額（旅

行中の支出）のみ 

 

 

(2) 支出項目 

支出項目については、経済波及効果の推計における産業連関表との関連を考慮し、国土

交通省観光庁「旅行・観光消費動向調査」における調査品目を参考に設定している。 

なお、道民については旅行中の支出額だけでなく、当該旅行に付随して生じる旅行前の

支出（例：ガイドブックや旅行かばんの購入）や旅行後の支出（例：写真の現像代）も調

査項目として設定している。なお、来道者及び訪日外国人来道者については、旅行前、旅

行後の支出は道外で行うと考えられることから、支出項目に設定していない。 

また訪日外国人来道者については、回答のしやすさを考慮し、支出項目を大幅に集約し

て回答を求めている（交通費、宿泊費、飲食費、土産・買物代、入場料・施設利用料、そ

の他の支出の６項目）。 

さらに、旅行会社のパッケージツアー料金のうち道内分を推計して道内の観光消費額に

算入するため、ツアー料金総額の回答欄が設けられている。 

 

図表 1-7 「第５回 北海道観光産業経済効果調査」における 

支出項目の項目数 

区 分 道 民 来道者 訪日外国人来道者 

支出項目数 【旅行中】44 品目 

【旅行前】17 品目 

【旅行後】3品目 

【旅行中】44 品目 

【旅行前】なし 

【旅行後】なし 

【旅行中】6品目 

【旅行前】なし 

【旅行後】なし 

パッケージツアー

料金 
利用している場合、総額を記載 
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図表 1-8 【旅行前】の支出項目 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 1-9 【旅行後】の支出項目 

 

 

 

 

 

 

No 支　出　項　目

1 カメラ・ビデオカメラ・眼鏡・時計

2 フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ

3 繊維製品（衣料品、帽子、ハンカチなど）

4 靴・カバン類

5 医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど）

6 菓子類

7 飲料・お酒・タバコ・その他の食料品

8 本・雑誌・ガイドブック・ＣＤ・文具

9 スポーツ用具

10 電気製品・電池・メモリーカードなど

11 旅行関連用品のレンタル料

12 郵便・電話通話料・携帯電話端末

13 宅配便

14 旅行の打ち合わせ等での飲食費

15 旅行保険・クレジットカード入会金

16 美容室・理容室

17 その他

旅行前

No 支　出　項　目

1 写真の現像・プリント

2 衣類のクリーニング

3 その他

旅行後
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図表 1-10 【旅行中】の支出項目 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No 支　出　項　目

1 飛行機（北海道内路線、遊覧飛行）

2 鉄道（ＪＲ）

3 地下鉄・市電

4 リフト・ロープウェイ

5 バス

6 タクシー・ハイヤー

7 船舶（遊覧船など）

8 レンタカー代

9 ガソリン代

10 有料道路、駐車料金

宿泊費 11 宿泊費（キャンプ場使用料含む）

飲食費 12 食事、喫茶、飲酒

13 農産品（果物・野菜・花など）

14 農畜産加工品（ハム・ソーセージ・乳製品・ジャムなど）

15 水産品（鮮魚・魚介類など）

16 水産加工品（干物・練製品・魚卵など）

17 菓子類

18 お弁当・飲料・酒・茶菓・タバコ・その他の食料品

19 繊維製品（衣料品、帽子、ハンカチなど）

20 靴・カバン類

21 陶磁器・ガラス製品

22 絵葉書・本・雑誌など

23 木製の小物・家具・装飾品・和紙など

24 医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど）

25 フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ

26 電気製品・電池・メモリーカードなど

27 カメラ・ビデオカメラ・眼鏡・時計

28 その他の製造品（文具・玩具など）

29 立ち寄り温泉・温浴施設・エステ

30 テーマパーク・遊園地・博覧会など

31 美術館・博物館・動物園・水族館・植物園など

32 ゴルフ場・テニスコートなど

33 スキー場リフト代

34 スポーツ観戦・芸術鑑賞（コンサート・舞台・映画など）

35 展示会・コンベンションなどの参加費

36 観光農園利用料

37 遊漁船（釣り・ホエールウォッチングなど）

38 ガイド料（自然体験・現地ツアー・スキー教室など）

39 レンタル料（自転車・キャンプ用品・スキーなど）

40 マッサージ

41 写真撮影代

42 郵便・電話通話料

43 宅配便

44 その他

旅行中

交通費

土産・
買い物代

入場料・施設
利用料

その他の支出
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1-3-6 過去調査との主な変更点 

「第５回 北海道観光産業経済効果調査」では、平成 19 年から開始された「宿泊旅行統計

調査」や国土交通省観光庁「観光入込客統計に関する共通基準」（平成 21 年 12 月、以下「共

通基準」と呼称）をはじめとする、国における観光統計の整備状況や、訪日外国人来道者の

増加等を背景として、より信頼性が高いデータを把握するため、調査方法を前回から以下の

とおり変更している。 

 

 

図表 1-11 「第５回 北海道観光産業経済効果調査」における過去調査からの変更点 

変更点 変更内容 

○サンプリング方法の見

直し 

・道民調査におけるモニターの抽出方法を、これまでの電話

帳抽出から住民基本台帳抽出に変更し、サンプルの偏りを

平準化した。 

・来道者調査地点をこれまでの５地点から８地点に拡大し、

来道者の利用交通機関の実態に合うようにした。 

○「共通基準」と連動した

観光消費額の把握 

・これまでの１世帯当たりで算出していた道民の観光消費額

を、観光入込客数との整合を図るため１人当たりで算出す

る方法に変更した。 

・「共通基準」における「観光」の定義との整合を図るため、

道民の旅行タイプを変更した（詳細は次頁）。 

○訪日外国人来道者の観

光消費額の把握 

・訪日外国人来道者を国内来道者とは別立てにし、新たに調

査対象に加えた。 

○地域ごとの観光消費額

の把握 

・消費額だけでなく、消費した市町村や観光地を把握できる

よう調査票を設計した。 

○観光ＧＤＰ等の推計 ・国や他県の分析結果を踏まえ、観光ＧＤＰや税収効果の推

計を新たに実施した。 

・ＴＳＡ※の考え方に基づく分析を行うため、国の調査を参

考に、調査品目を 35 品目から 61 品目に変更した。 

○推計・分析手法の改善 ・国による経済波及効果の推計方法を踏まえ、家計迂回効果

（二次効果）、雇用効果等の推計方法を変更した。 

 

※ＴＳＡ（Tourism Satellite Account:観光サテライト勘定）とは、観光分野の国際機関で

あるＵＮ-ＷＴＯ（World Tourism Organization：世界観光機関）が中心となって作成し

た観光消費の経済効果の推計に関する国際基準。 
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図表 1-12 道民の旅行タイプに関する変更点 

第４回調査（前回調査） 第５回調査 

【日帰りドライブ】 

日帰りのドライブを第一目的とする観

光・レジャー。行動範囲は居住している市

町村の外まで行くことを前提とし、居住市

町村内でのドライブについては観光・レジ

ャーに含めない。 
【日帰り行楽】 

居住している市町村の範囲内外を問わず

一定の場所に行楽などを目的に日帰りで

滞在することや、入園料、入館料、施設使

用料等の一定料金の支払を伴う施設など

を日帰りで利用すること。ただし、パチン

コ、競馬などのギャンブルは除く。 

【日帰り旅行】 

観光・レジャー、ビジネス等の目的で、日

常活動圏を離れたところまで行くこと（居

住している市町村内での旅行も含む。帰

省・知人訪問や、結婚式や葬式等冠婚葬祭

による訪問も含む）。 
ただし、通勤や通学、転居のための片道移

動、日常的な買い物・外食、競馬・パチン

コ等のギャンブルを除く。 
※日常活動圏…通勤・通学・買い物等で、

日常的に行動する範囲。 

【１泊休養・リフレッシュ旅行】 

休養、リフレッシュなどのために温泉など

の宿に１泊することを主な目的とする旅

行や、ドライブを目的とする１泊旅行。 
【１泊行楽旅行】 

日帰り行楽と同様に行楽を目的とする１

泊旅行。 
【多数泊旅行】 

休養、リフレッシュ、行楽を目的とした２

泊以上の旅行。 

【宿泊旅行】 

観光・レジャー、ビジネス等の目的で、自

宅以外で１泊以上宿泊すること（自家用車

や夜行バス、夜行電車等交通機関の車内で

泊まった場合を含む）。 
ただし、自宅以外での宿泊滞在が連続して

１年間を超える場合を除く。 

【道外旅行（道内支出分）】 

出かけた先での活動内容に関わらず、北海

道外まで行くこと。 
ただし、道外旅行に伴う道内移動のみを調

査対象とする。 
調査対象としていない。 

【海外旅行（道内支出分）】 

出かけた先での活動内容に関わらず、日本

国内から海外へ行くこと。 
ただし、海外旅行に伴う道内移動のみを調

査対象とする。 
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第2章 札幌市における観光消費額の把握 

2－1 推計の対象 

観光消費額の推計は、札幌市民、札幌市以外に居住する道民、道外客、外国人客の４区分

で行う。 

 

2－2 観光消費額の推計方法 

区分ごとの観光消費額単価を推計し、年間観光入込客数等を乗じることにより、年間観光

消費額を推計する。 

観光消費額の推計フローは以下のとおりであり、それぞれの観光消費額の総和を札幌市の

総観光消費額とする。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 2-1 総観光消費額の推計フロー 

札幌市人口
×

年間旅行回数

直接支払額
＋

ツアー料金
札幌市内分

÷ ＝×

札幌市民単価

札幌市
観光入込客数

（道外客）
÷ ×

道外客単価

札幌市
外国人

宿泊者数
÷ ×

外国人客単価

＝

÷

札幌市以外に居住する道民の単価

サンプル数

サンプル数

札幌市
観光入込客数

（道内客）
＝×

札幌市民により
１年間で
札幌市で

消費された
観光消費額

札幌市以外に
居住する道民により

１年間で
札幌市で

消費された
観光消費額

道外客により
１年間で
札幌市で

消費された
観光消費額

外国人客により
１年間に
札幌市で

消費された
観光消費額

直接支払額
＋

ツアー料金
札幌市内分

÷

サンプル数

直接支払額
＋

ツアー料金
札幌市内分

＝

サンプル数

訪日外国人
来道者調査

来道者調査

調
査
対
象
サ
ン
プ
ル
の
抽
出

第５回 北海道観光
産業経済効果調査

年間観光客数

300×4期

200×4期

1,000×4期

道民調査

直接支払額
＋

ツアー料金
札幌市内分

総観光消費額
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【本調査における旅行タイプについて】 

「第５回 北海道観光産業経済効果調査」における道民の旅行タイプは 14 頁（図表

1-12）のとおりであるが、本調査においては、分析対象サンプルのうち道民の旅行タイ

プを観光入込客数の区分と合わせるため、札幌市内での宿泊の有無から「日帰り観光」

と「宿泊観光」の２つのタイプに統合する。 

本調査では、道民を「札幌市民」と「札幌市以外に居住する道民」に分けて分析する

が、そのうち札幌市以外に居住する道民については、「日帰り観光」「宿泊観光」の旅行

タイプごとに観光消費額単価を推計し、それぞれの観光入込客数を乗じて観光消費額を

推計する。 

同様に、道外客についても札幌市内での宿泊の有無から「日帰り観光」と「宿泊観光」

に分けて観光消費額単価及び観光消費額の推計を行う。 

しかし札幌市民及び外国人客については、サンプル数の関係上、「日帰り観光」と「宿

泊観光」を区分せず、統合して以降の推計を行う注）。 

 

注）札幌市民の市内宿泊観光の割合は 5.1％と低く、また外国人客の市内日帰り観光

の割合も 8.4％と低くなっており、それぞれの区分において充分なサンプル数を

確保できないためである。 

 

 

図表 2-2 本調査における旅行タイプ 

区 分 旅行タイプ 定  義 

札幌市民 － ・札幌市への訪問を含む観光（宿泊の有無を問わない）。

日帰り観光 ・「日帰り旅行」のうち札幌市への訪問を含む観光。 

・「宿泊旅行」「道外旅行」「海外旅行」のうち札幌市への

訪問を含み、かつ札幌市内での宿泊を伴わない観光。 

札幌市以外

に居住する

道民 

宿泊観光 ・「宿泊旅行」「道外旅行」「海外旅行」のうち札幌市にお

ける宿泊を伴う観光。 

日帰り観光 ・札幌市への訪問を含み、かつ札幌市内での宿泊を伴わな

い観光。 

道外客 

宿泊観光 ・札幌市における宿泊を伴う観光。 

外国人客 － ・札幌市への訪問を含む観光（宿泊の有無を問わない）。
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2－3 観光消費額単価の推計 

2-3-1 観光消費額単価の推計方法 

観光消費額単価は、アンケートで回答された札幌市民、札幌市以外に居住する道民、道外

客及び外国人客の消費総額を有効サンプル数（旅行回数）で除することにより求める。 

 

○観光消費額単価＝消費総額÷旅行回数 

○各区分の消費総額＝札幌市での支出額合計＋パッケージツアー料金のうち札幌市内分 

 

札幌市での支出額合計は、アンケートにより回答された各区分の支出額の合計であり、回

答者が札幌市内において直接支出した金額であるため、その全額を札幌市における観光消費

額とする。 

一方、パッケージツアー料金は旅行前に支払われるものであり、交通費、宿泊費、入場料

等の商品から構成される。したがって、パッケージツアー料金を経由して間接的に札幌市内

における観光消費が行われていると解釈できる。しかしパッケージツアー料金には旅行会社

収入や、交通費の市外分等が含まれているため、札幌市外分を控除して市内分のみを観光消

費額として算入する必要がある。 

そのため本推計においては、パッケージツアー料金のうち札幌市内分の推計を行うととも

に、パッケージツアー料金を費目別に推計したうえで札幌市の観光消費額に加えることとす

る。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 2-3 札幌市内における観光消費の考え方 

観光客

旅行中に
支払った金額

旅行前に
支払った金額

札幌市内における

直接支出額

パッケージツアー料金
・交通費 ・宿泊費
・飲食費 ・入場料
・旅行会社収入

直接算入
旅行会社収入（市外分）
や交通費（市外分）等を
控除した上で算入

札幌市内における観光消費
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なお、推計に用いる有効サンプル数（旅行回数）は以下のとおりである。 

 

図表 2-4 分析対象サンプル数（再掲） 

区  分 第１期 第２期 第３期 第４期 合計 

札幌市民 302 187 178 227 894

札幌市以外に居住する道民 161 109 105 85 460

道外客 58 76 83 57 274

外国人客 124 132 137 74 467

合  計 645 504 503 443 2,095

 

 

2-3-2 パッケージツアー料金のうち札幌市内分の推計 

(1) 道民及び道外客のパッケージツアー料金のうち札幌市内分の推計 

① 推計の手順 
道民及び来道者のパッケージツアー料金のうち札幌市内分の推計は、国土交通省観光

庁「旅行・観光産業の経済効果に関する調査研究Ⅸ」に記載されているパック・団体旅

行参加費の内訳構成比を参考に算出したツアー料金配分比率を用いて行う。 

推計に当たっての具体的方法は以下のとおりである。 

 

札幌市民 

・札幌市民の日帰り旅行及び宿泊旅行のパッケージツアー料金（回答額）を、

ツアー料金配分比率（図表 2-6）により旅行会社収入と各支出項目に配分

する。 

・そのうち旅行会社収入は、全額を市内の観光消費額に算入するが、各支出

項目については、回答者のうちツアー利用客の市内宿泊率（札幌市内宿泊

数÷道内宿泊数）により市内分を算出したうえで、市内の観光消費額に算

入する。 

※ツアーの行程は札幌市だけでなく市外、道外への来訪を含む行程も考え

られることから、市内宿泊率を乗じて市外分を控除する。 

・ただし、交通費に含まれる航空機代については、市内に丘珠空港があるも

のの、ツアー料金のうち丘珠空港における航空機代を特定するのは困難で

あるため算入しない。同様に、フェリー代（船舶）についても市内にフェ

リーターミナルがないため市内の観光消費額に算入しない。 

・札幌市民の道外旅行及び海外旅行におけるパッケージツアー料金は、観光

の主たる目的地が札幌市内ではないため、本調査において対象とする市内

の観光消費額に該当しないと考え、市内の観光消費額には算入しない。 
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札幌市以外

に居住する

道民 

・札幌市以外に居住する道民の日帰り旅行及び宿泊旅行のパッケージツアー

料金（回答額）を、ツアー料金配分比率（図表 2-6）により旅行会社収入

と各支出項目に配分する。 

・そのうち旅行会社収入は市内の観光消費額から控除する。 

※札幌市以外に居住する道民は市外の旅行会社においてパッケージツア

ー料金を支払っていると仮定し、手数料等の旅行会社収入はすべて札幌

市外の旅行会社に帰属すると考える。 

・各支出項目については、ツアー利用客の札幌市内宿泊比率（札幌市内宿泊

数÷道内宿泊数）により市内分を算出し、市内の観光消費額に算入する。

・ただし、交通費に含まれる航空機代については、市内に丘珠空港があるも

のの、ツアー料金のうち丘珠空港における航空機代を特定するのは困難で

あるため算入しない。同様に、フェリー代（船舶）については市内にフェ

リーターミナルがないため市内の観光消費額に算入しない。 

・道外旅行及び海外旅行におけるパッケージツアー料金は、観光の主たる目

的地が札幌市内ではないため、本調査において対象とする札幌市内の観光

消費額に該当しないと考え、市内の観光消費額には算入しない。 

道外客 

・道外客のパッケージツアー料金（回答額）を、ツアー料金配分比率（図表

2-6）により、旅行会社収入と各支出項目に配分する。 

・そのうち旅行会社収入は札幌市内の観光消費額から控除する。 

※道外客は道外の旅行会社においてパッケージツアー料金を支払ってい

ると仮定し、手数料等の旅行会社収入はすべて道外の旅行会社に帰属す

ると考える。 

・ただし、交通費に含まれる航空機代については、市内に丘珠空港があるも

のの、ツアー料金のうち丘珠空港における航空機代を特定するのは困難で

あるため算入しない。同様に、フェリー代（船舶）については市内にフェ

リーターミナルがないため市内の観光消費額に算入しない。 
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② 道民及び道外客のツアー料金配分比率 
1) ツアー料金配分比率（道内分）の算出 

国土交通省観光庁「旅行・観光産業の経済効果に関する調査研究Ⅸ」においては、国

内旅行におけるパッケージツアー料金の内訳構成比を以下のとおり算出しており、本推

計においてはこれを参考にツアー料金配分比率を算出する。 

 

図表 2-5 「旅行・観光産業の経済効果に関する調査研究Ⅸ」における 

パッケージツアー料金の内訳構成比（国内旅行） 

ツアー参加費内訳 構成比 
参加費内訳 項目 

日帰り旅行 宿泊旅行 

旅行会社収入 10.4％ 10.4％ 

飛行機 2.5％ 16.1％ 

新幹線 7.6％ 9.1％ 

鉄道・モノレール等 5.8％ 3.3％ 

バス 27.7％ 3.2％ 

船舶 1.2％ 1.3％ 

レンタカー 2.2％ 2.9％ 

宿泊費 － 44.8％ 

食費 24.1％ 5.6％ 

入場料 18.4％ 3.5％ 

資料：国土交通省観光庁「旅行・観光産業の経済効果に関する調査研究Ⅸ」 

 

ここで、道外から北海道への来訪手段として新幹線がないこと、また道民の道内旅行

においては観光移動に伴う道路輸送（バス、レンタカー等）の比重が高いと想定される

ことなどから、このうち交通費については以下のような方法により補完推計を行い、道

民日帰り旅行、道民宿泊旅行及び道外客宿泊旅行の３区分についてそれぞれツアー料金

配分比率を算出する。 

・道民については、交通費の合計比率（日帰り旅行 47.1％、宿泊旅行 35.8％※）を、

観光行動についてのアンケート回答結果における主要交通機関の利用率で按分し、

交通費構成比を算出する。 

・道外客については、交通費の合計比率（宿泊旅行 35.8％※）を「新幹線」以外の構

成比にて按分し、「新幹線」を控除した構成比を算出する。 

・さらに、道外客の旅行会社収入比率（10.4％）と、航空機代比率（21.5％）の 50％

を控除する。なお、ここで航空機代の 50％を控除するのは、ツアー料金に含まれる

航空機代を往復分と想定し、発着地それぞれにおける消費と考えるためである（産

業連関表における航空産業の生産額も、同様の考え方で航空産業の売上高を乗降客

数により按分している）。 

※ 四捨五入による誤差を按分処理した値。 
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これによりパッケージツアー料金の内訳構成比は図表 2-6 のとおりとなり、これをツ

アー料金配分比率（道内分）とする。 

 

図表 2-6 道民及び道外客のツアー料金配分比率（道内分） 

道民（札幌市民含む） 道外客 
項  目 

日帰り旅行 宿泊旅行 
宿泊旅行 

(道外分控除前) 

宿泊旅行 
(道外分控除後)

旅行会社収入 10.4％ 10.4％ 10.4％ －

交通費 47.1％ 35.8％ 35.8％ 25.1％

飛行機 0.6％ 1.1％ 21.5％ 10.8％

鉄道・モノレール等 24.0％ 16.3％ 4.4％ 4.4％

バス 21.7％ 17.1％ 4.3％ 4.3％

船舶 0.1％ 0.2％ 1.7％ 1.7％

 

レンタカー 0.7％ 1.1％ 3.9％ 3.9％

宿泊費 － 44.7％ 44.7％ 44.7％

食費 24.1％ 5.6％ 5.6％ 5.6％

入場料 18.4％ 3.5％ 3.5％ 3.5％

(道外分として控除) － － － (21.1％)

合  計 100.0％ 100.0％ 100.0％ 100.0％

注）四捨五入による誤差を按分処理しているため、前頁（図表 2-5）と一致しない

項目が存在する。 

 
 

2) ツアー料金配分比率（札幌市内分）の算出 

次に、図表 2-6 のツアー料金配分比率（道内分）に、アンケートの回答結果における

ツアー利用客の札幌市内宿泊比率（札幌市内宿泊数÷道内宿泊数）を乗じることにより、

札幌市内分の配分比率を算出する。さらに、交通費のうち航空機代及びフェリー代、札

幌市以外に居住する道民の旅行会社収入について配分比率から控除する。 

その結果、パッケージツアー料金の内訳構成比（札幌市内分）は図表 2-8 のとおりと

なり、これをツアー料金配分比率（札幌市内分）として用いる。 

 

図表 2-7 ツアー利用客の札幌市内宿泊比率 

区 分 
ﾂｱｰ利用客の
サンプル数 

道内 
宿泊数(Ａ) 

札幌市内 
宿泊数(Ｂ) 

札幌市内 
宿泊率(Ｂ÷Ａ)

道 民 46 51 23 45.1％

道外客 149 357 206 57.7％
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図表 2-8 道民及び道外客のツアー料金配分比率（札幌市内分） 

札幌市民 
札幌市以外に 
居住する道民 

道外客 
項  目 

日帰り旅行 宿泊旅行 日帰り旅行 宿泊旅行 宿泊旅行 

旅行会社収入 10.4％ 10.4％ － － －

交通費 20.9％ 15.6％ 20.9％ 15.6％ 7.3％

鉄道・モノレール等 10.8％ 7.3％ 10.8％ 7.3％ 2.5％

バス 9.8％ 7.7％ 9.8％ 7.7％ 2.5％ 

レンタカー 0.3％ 0.5％ 0.3％ 0.5％ 2.2％

宿泊費 － 20.2％ － 20.2％ 25.8％

食費 10.9％ 2.5％ 10.9％ 2.5％ 3.2％

入場料 8.3％ 1.6％ 8.3％ 1.6％ 2.0％

(市外分として控除) 49.5％ 49.8％ 59.9％ 60.2％ 61.8％

合  計 100.0％ 100.0％ 100.0％ 100.0％ 100.0％

注）道外客日帰り旅行の配分比率については、本調査においては該当するサンプル

がなかったため算出していない。 

 

(2) 外国人客のパッケージツアー料金のうち札幌市内分の推計 

① 推計の手順 
外国人客のパッケージツアー料金のうち札幌市内分の推計は、既存の統計調査結果を

用いて以下のような手順で行う。 

 

・パッケージツアー料金（回答額）の 10％を出発国の旅行会社手数料として控除し、ツ

アー料金国内分を算出する。 

・ツアー料金国内分にツアー料金配分比率（図表 2-10）を乗じて各支出項目に配分する。

・各支出項目のうち国際航空運賃については、札幌市内に国際便が就航していないため

控除する。 

・その他の支出項目については、別途算出する外国人客の道内滞在比率及び札幌市内宿

泊比率を乗じて札幌市内分を算出し、市内の観光消費額に算入する。 

※ 外国人客については、札幌市だけでなく市外、道外への来訪を含む行程が多いこ

とが想定されることから、道内滞在比率及び札幌市内宿泊比率を乗じて市外分を

控除する。 

 

○道内滞在比率の算出方法 

区  分 滞在日数 データ出所 

外国人客の 
平均国内滞在日数（Ａ） 

6.9 日 
日本政府観光局(JNTO) 
「JNTO 訪日外客訪問地調査 2009」 

外国人客の 
平均道内滞在日数（Ｂ） 

6.4 日 
「第５回調査 北海道観光産業経済効
果調査」における回答結果より算出 

道内滞在比率（Ｂ÷Ａ） 92.8％ － 



23 

 

○札幌市内宿泊比率の算出方法 

区  分 宿泊人数 データ出所 

外国人客の 
道内宿泊人数（Ｃ） 

1,581,185 人
北海道経済部観光局「平成 21 年度観
光入込客数調査報告書」 

外国人客の 
札幌市内宿泊人数（Ｄ） 

501,517 人
札幌市観光文化局観光コンベンショ
ン部「平成 22 年度版 札幌の観光」

札幌市内宿泊比率（Ｄ÷Ｃ） 31.7％ － 

 

② 外国人客のツアー料金配分比率 
外国人客のツアー料金配分比率は、日本政府観光局（JNTO）「JNTO 訪日外客消費動向

調査 2007-2008」における訪日外客の「国際航空運賃」「訪日前支払い額」（個人手配客）

を参考に設定する。 

なお、上記統計における「観光費」は本調査での「食費」「入場料」に該当するため、

本調査における訪日外国人来道者の食費及び入場料の消費額構成比（道内における直接

支払分）により按分する。 

 

図表 2-9 訪日外客の平均旅行前消費額（JNTO 調べ） 

項  目 平均支払額(円) 構成比 

国際航空運賃 110,294 91.1％

国内交通費 1,663 1.4％

宿泊費 8,125 6.7％

観光費 599 0.5％

その他 351 0.3％

合  計 121,032 100.0％

資料：日本政府観光局（JNTO）「JNTO 訪日外客消費動向調査 2007-2008」 

 

図表 2-10 外国人客のツアー料金配分比率 

項  目 構成比 

国際航空運賃 91.1％

国内交通費 1.4％

宿泊費 6.7％

食費 0.4％

入場料 0.1％

その他 0.3％

合  計 100.0％
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2-3-3 観光消費額単価の推計結果 

観光消費額単価は、各区分の消費総額（札幌市内での支出額合計＋パッケージツアー料金

のうち札幌市内分）をサンプル数（旅行回数）で除することにより求める。 

推計された観光消費額単価は以下のとおりである。 

 

図表 2-11 消費総額、ツアー料金及び消費単価 

 

区 分 
総ｻﾝﾌﾟﾙ数

（Ａ） 

消費総額(円)

（Ｂ） 
左のうちﾂｱｰ 

料金(円) 

観光消費額単価

（円）(Ｂ÷Ａ)

札幌市民 894 4,992,408 136,799 5,584

札幌市以外に居住する道民 460 － － －

日帰り観光 267 2,051,493 35,749 7,683
 

宿泊観光 193 4,028,086 67,063 20,871

道外客 274 － － －

日帰り観光 45 428,287 127,078 9,517
 

宿泊観光 229 8,107,567 2,566,714 35,404

外国人客 467 30,983,840 282,336 66,347

合  計 2,095 50,591,682 3,215,740 －

 

 

(1) 札幌市民の観光消費額単価 

札幌市民の観光消費額単価は 5,584 円と推計され、その内訳は、交通費が 2,621 円

（46.9％）と最も多く、次いで土産・買い物代が 1,882 円（33.7％）となっている。 

 

図表 2-12 札幌市民の観光消費額単価 

費  目 消費額構成比 消費額単価(円) 

交通費 46.9％ 2,621 

宿泊費 6.6％ 368 

飲食費 6.3％ 352 

土産・買い物代 33.7％ 1,882 

入場料・施設利用料 3.4％ 190 

その他の支出 3.1％ 171 

合  計 100.0％ 5,584 
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(2) 札幌市以外に居住する道民の観光消費額単価 

札幌市以外に居住する道民の観光消費額単価は、日帰り観光が 7,683 円、宿泊観光が

20,871 円、平均すると 11,414 円と推計された。 

日帰り観光では、土産・買い物代が 4,744 円（61.8％）と最も多く、飲食費が 1,254 円

（16.3％）、交通費が 1,157 円（15.1％）と続いている。 

また、宿泊観光では、土産・買い物代が 8,235 円（39.5％）と最も多くなり、次いで飲

食費が 5,146 円（24.7％）、宿泊費が 4,168 円（20.0％）の順となっている。 

 

図表 2-13 札幌市以外に居住する道民の観光消費額単価 

消費額構成比 消費額単価（円） 
費  目 

平均 日帰り 宿泊 平均 日帰り 宿泊 

交通費 11.9％ 15.1％ 10.3％ 1,356 1,157 2,141

宿泊費 13.2％ － 20.0％ 1,510 － 4,168

飲食費 21.8％ 16.3％ 24.7％ 2,493 1,254 5,146

土産・買い物代 47.0％ 61.8％ 39.5％ 5,362 4,744 8,235

入場料・施設利用料 4.7％ 5.3％ 4.4％ 533 404 913

その他の支出 1.4％ 1.6％ 1.3％ 159 123 268

合  計 100.0％ 100.0％ 100.0％ 11,414 7,683 20,871

注）平均単価 11,414 円は、旅行タイプごとの観光客数による加重平均。 

 

(3) 道外客の観光消費額単価 

次に、道外客の観光消費額単価は、日帰り観光が 9,517 円、宿泊観光が 35,404 円となり、

平均すると 28,440 円と推計される。 

日帰り観光では、交通費が 4,015 円（42.2％）と最も多く、次いで飲食費が 2,136 円

（22.4％）となっている。 

また、宿泊観光では、宿泊費が 10,232 円（28.9％）、土産・買い物代が 8,450 円（23.9％）、

飲食費が 7,848 円（22.2％）の順となっている。 

 

図表 2-14 道外客の観光消費額単価 

消費額構成比 消費額単価（円） 
費  目 

平均 日帰り 宿泊 平均 日帰り 宿泊 

交通費 17.9％ 42.2％ 16.6％ 5,087 4,015 5,878

宿泊費 27.5％ － 28.9％ 7,807 － 10,232

飲食費 22.2％ 22.4％ 22.2％ 6,308 2,136 7,848

土産・買い物代 23.7％ 19.6％ 23.9％ 6,726 1,862 8,450

入場料・施設利用料 4.4％ 8.6％ 4.1％ 1,241 822 1,464

その他の支出 4.5％ 7.2％ 4.3％ 1,272 682 1,533

合  計 100.0％ 100.0％ 100.0％ 28,440 9,517 35,404

注）平均単価 28,440 円は、旅行タイプごとの観光客数による加重平均。 
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(4) 外国人客の観光消費額単価 

外国人客の観光消費額単価は66,347円と推計され、その内訳は、土産・買い物代が31,114

円（46.9％）、次に宿泊費が 12,983 円（19.6％）、飲食費 12,227 円（18.4％）となってい

る。 

 

図表 2-15 外国人客の観光消費額単価 

費  目 消費額構成比 消費額単価(円) 

交通費 9.9％ 6,584 

宿泊費 19.6％ 12,983 

飲食費 18.4％ 12,227 

土産・買い物代 46.9％ 31,114 

入場料・施設利用料 1.9％ 1,277 

その他の支出 3.3％ 2,161 

合  計 100.0％ 66,347 

 

 

次頁以降に、札幌市民、札幌市以外に居住する道民、道外客、外国人客の費目別消費額構

成比及び消費額単価（非購入者を含めた全体単価）を掲載する。 

ここで外国人客については、10 頁に記載のとおり、回答のしやすさを考慮して、支出項目

を６項目（交通費、宿泊費、飲食費、土産・買物代、入場料・施設利用料、その他の支出）

に集約しているが、細目の消費額構成比については道外客の支出パターンと同一と仮定して、

道外客の消費額構成比での按分処理を行った。 

また、パッケージツアー料金については旅行中消費に配分している。 
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図表 2-16 費目別消費額構成比 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（単位：％）

平均 （日帰り） （宿泊） 平均 （日帰り） （宿泊）

前 1 カメラ・ビデオカメラ・眼鏡・時計 3.7% － － － － － － －

前 2 フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ 1.1% － － － － － － －

前 3 繊維製品（衣料品、帽子、ハンカチなど） 2.0% － － － － － － －

前 4 靴・カバン類 1.7% － － － － － － －

前 5 医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど） 0.4% － － － － － － －

前 6 菓子類 3.2% － － － － － － －

前 7 飲料・お酒・タバコ・その他の食料品 1.8% － － － － － － －

前 8 本・雑誌・ガイドブック・ＣＤ・文具 0.4% － － － － － － －

前 9 スポーツ用具 0.9% － － － － － － －

前 10 電気製品・電池・メモリーカードなど 0.2% － － － － － － －

前 11 旅行関連用品のレンタル料 0.0% － － － － － － －

前 12 郵便・電話通話料・携帯電話端末 0.0% － － － － － － －

前 13 宅配便 0.0% － － － － － － －

前 14 旅行の打ち合わせ等での飲食費 0.0% － － － － － － －

前 15 旅行保険・クレジットカード入会金 0.2% － － － － － － －

前 16 美容室・理容室 0.9% － － － － － － －

前 － その他 0.0% － － － － － － －

後 17 写真の現像・プリント 0.8% － － － － － － －

後 18 衣類のクリーニング 0.1% － － － － － － －

後 － その他 0.0% － － － － － － －

中 19 飛行機（北海道内路線、遊覧飛行） 9.6% 0.0% 0.0% 0.0% 1.2% 0.0% 1.2% 0.6%

中 20 鉄道（ＪＲ） 13.7% 2.2% 3.4% 1.5% 5.5% 16.2% 4.9% 3.0%

中 21 地下鉄・市電 1.1% 0.9% 0.7% 1.1% 2.6% 1.7% 2.6% 1.4%

中 22 リフト・ロープウェイ 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 2.3% 0.1% 0.1%

中 23 バス 4.1% 1.5% 2.5% 1.0% 3.3% 11.4% 2.9% 1.8%

中 24 タクシー・ハイヤー 0.7% 0.7% 0.5% 0.8% 1.7% 1.3% 1.7% 0.9%

中 25 船舶（遊覧船など） 0.0% 0.1% 0.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

中 26 レンタカー代 1.7% 0.1% 0.3% 0.0% 2.8% 8.3% 2.5% 1.5%

中 27 ガソリン代 12.7% 3.9% 4.5% 3.7% 0.5% 0.0% 0.5% 0.3%

中 28 有料道路、駐車料金 3.3% 2.4% 3.0% 2.1% 0.3% 0.9% 0.2% 0.1%

中 29 宿泊費（キャンプ場使用料含む） 6.6% 13.2% 0.0% 20.0% 27.5% 0.0% 28.9% 19.6%

中 30 食事、喫茶、飲酒 6.3% 21.8% 16.3% 24.7% 22.2% 22.4% 22.2% 18.4%

中 31 農産品（果物・野菜・花など） 1.1% 0.8% 0.7% 0.8% 0.4% 3.3% 0.3% 0.8%

中 32 農畜産加工品（ハム・ソーセージ・乳製品・ジャムなど） 0.4% 0.6% 0.9% 0.4% 1.2% 0.1% 1.3% 2.4%

中 33 水産品（鮮魚・魚介類など） 0.6% 0.5% 0.7% 0.4% 6.8% 0.0% 7.2% 13.6%

中 34 水産加工品（干物・練製品・魚卵など） 0.4% 0.3% 0.3% 0.3% 2.4% 0.0% 2.5% 4.7%

中 35 菓子類 2.7% 4.3% 4.6% 4.1% 6.2% 11.1% 5.9% 12.3%

中 36 お弁当・飲料・酒・茶菓・タバコ・その他の食料品 3.2% 5.0% 5.6% 4.6% 1.8% 2.2% 1.8% 3.6%

中 37 繊維製品（衣料品、帽子、ハンカチなど） 8.8% 17.1% 26.1% 12.4% 1.6% 0.0% 1.7% 3.2%

中 38 靴・カバン類 0.7% 2.8% 2.7% 2.8% 1.1% 0.0% 1.1% 2.1%

中 39 陶磁器・ガラス製品 0.1% 0.6% 1.2% 0.3% 0.1% 0.1% 0.1% 0.2%

中 40 絵葉書・本・雑誌など 0.3% 1.3% 1.6% 1.2% 0.3% 0.4% 0.3% 0.7%

中 41 木製の小物・家具・装飾品・和紙など 0.0% 2.5% 6.3% 0.6% 0.4% 0.0% 0.4% 0.8%

中 42 医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど） 0.0% 2.5% 3.6% 2.0% 0.4% 0.0% 0.5% 0.9%

中 43 フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

中 44 電気製品・電池・メモリーカードなど 0.0% 4.9% 2.0% 6.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1%

中 45 カメラ・ビデオカメラ・眼鏡・時計 0.0% 2.1% 2.2% 2.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

中 46 その他の製造品（文具・玩具など） 0.2% 1.8% 3.0% 1.2% 0.9% 2.3% 0.8% 1.7%

中 47 立ち寄り温泉・温浴施設・エステ 0.5% 0.9% 1.3% 0.8% 1.6% 7.7% 1.3% 0.7%

中 48 テーマパーク・遊園地・博覧会など 0.2% 0.5% 0.8% 0.4% 0.3% 0.3% 0.3% 0.1%

中 49 美術館・博物館・動物園・水族館・植物園など 0.1% 0.4% 0.8% 0.1% 0.8% 0.3% 0.8% 0.4%

中 50 ゴルフ場・テニスコートなど 0.3% 0.7% 0.0% 1.0% 1.1% 0.0% 1.1% 0.5%

中 51 スキー場リフト代 0.1% 0.1% 0.0% 0.1% 0.0% 0.3% 0.0% 0.0%

中 52 スポーツ観戦・芸術鑑賞（コンサート・舞台・映画など） 2.0% 1.6% 1.6% 1.6% 0.6% 0.0% 0.6% 0.3%

中 53 展示会・コンベンションなどの参加費 0.1% 0.5% 0.7% 0.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

中 54 観光農園利用料 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

中 55 遊漁船（釣り・ホエールウォッチングなど） 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

中 56 ガイド料（自然体験・現地ツアー・スキー教室など） 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

中 57 レンタル料（自転車・キャンプ用品・スキーなど） 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.8% 0.1% 1.9% 1.3%

中 58 マッサージ 0.0% 0.2% 0.2% 0.3% 0.4% 0.0% 0.5% 0.3%

中 59 写真撮影代 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.2% 0.1%

中 60 郵便・電話通話料 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

中 61 宅配便 0.0% 0.1% 0.1% 0.0% 1.0% 0.0% 1.0% 0.7%

中 － その他 0.3% 1.1% 1.3% 1.0% 1.1% 7.1% 0.7% 0.8%

中 － 旅行会社収入 0.6% － － － － － － －

（単位：％）

平均 （日帰り） （宿泊） 平均 （日帰り） （宿泊）

前 － 旅行前支出 16.4% － － － － － － －

後 － 旅行後支出 0.9% － － － － － － －

中 － 旅行中支出 82.7% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

中 － 　　旅行会社収入 0.6% － － － － － － －

中 － 　　交通費 46.9% 11.9% 15.1% 10.3% 17.9% 42.2% 16.6% 9.9%

中 － 　　宿泊費 6.6% 13.2% 0.0% 20.0% 27.5% 0.0% 28.9% 19.6%

中 － 　　飲食費 6.3% 21.8% 16.3% 24.7% 22.2% 22.4% 22.2% 18.4%

中 － 　　土産・買い物代 18.4% 47.0% 61.8% 39.5% 23.7% 19.6% 23.9% 46.9%

中 － 　　入場料・施設利用料 3.4% 4.7% 5.3% 4.4% 4.4% 8.6% 4.1% 1.9%

中 － 　　その他の支出 0.5% 1.4% 1.6% 1.3% 4.5% 7.2% 4.3% 3.3%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

札幌市民

札幌市民

札幌市以外に居住する道民 道外客
外国人客

観光消費額合計

購入
時期

項　　　　目No

購入
時期

No 項　　　　目
札幌市以外に居住する道民 道外客

外国人客
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図表 2-17 費目別消費額単価（非購入者も含めた全体単価） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（単位：円）

平均 （日帰り） （宿泊） 平均 （日帰り） （宿泊）

前 1 カメラ・ビデオカメラ・眼鏡・時計 204 － － － － － － －

前 2 フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ 60 － － － － － － －

前 3 繊維製品（衣料品、帽子、ハンカチなど） 109 － － － － － － －

前 4 靴・カバン類 92 － － － － － － －

前 5 医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど） 20 － － － － － － －

前 6 菓子類 178 － － － － － － －

前 7 飲料・お酒・タバコ・その他の食料品 101 － － － － － － －

前 8 本・雑誌・ガイドブック・ＣＤ・文具 25 － － － － － － －

前 9 スポーツ用具 53 － － － － － － －

前 10 電気製品・電池・メモリーカードなど 12 － － － － － － －

前 11 旅行関連用品のレンタル料 1 － － － － － － －

前 12 郵便・電話通話料・携帯電話端末 1 － － － － － － －

前 13 宅配便 2 － － － － － － －

前 14 旅行の打ち合わせ等での飲食費 2 － － － － － － －

前 15 旅行保険・クレジットカード入会金 10 － － － － － － －

前 16 美容室・理容室 48 － － － － － － －

前 － その他 0 － － － － － － －

後 17 写真の現像・プリント 42 － － － － － － －

後 18 衣類のクリーニング 8 － － － － － － －

後 － その他 0 － － － － － － －

中 19 飛行機（北海道内路線、遊覧飛行） 536 0 0 0 330 0 433 428

中 20 鉄道（ＪＲ） 764 247 260 321 1,552 1,545 1,731 2,009

中 21 地下鉄・市電 60 108 56 220 733 158 930 949

中 22 リフト・ロープウェイ 0 0 0 0 70 222 48 90

中 23 バス 228 173 189 216 933 1,086 1,010 1,208

中 24 タクシー・ハイヤー 40 84 41 174 475 125 598 615

中 25 船舶（遊覧船など） 2 10 20 0 0 0 0 0

中 26 レンタカー代 95 11 20 4 785 790 874 1,016

中 27 ガソリン代 709 450 344 765 134 0 175 173

中 28 有料道路、駐車料金 187 274 228 441 74 89 80 96

中 29 宿泊費（キャンプ場使用料含む） 368 1,510 0 4,168 7,807 0 10,232 12,983

中 30 食事、喫茶、飲酒 350 2,493 1,254 5,146 6,308 2,136 7,848 12,227

中 31 農産品（果物・野菜・花など） 60 86 54 164 122 315 98 563

中 32 農畜産加工品（ハム・ソーセージ・乳製品・ジャムなど） 22 66 67 89 340 11 443 1,572

中 33 水産品（鮮魚・魚介類など） 31 57 56 80 1,946 0 2,551 9,003

中 34 水産加工品（干物・練製品・魚卵など） 21 39 26 73 670 0 878 3,098

中 35 菓子類 148 491 355 865 1,761 1,056 2,101 8,147

中 36 お弁当・飲料・酒・茶菓・タバコ・その他の食料品 180 569 434 970 514 213 632 2,379

中 37 繊維製品（衣料品、帽子、ハンカチなど） 490 1,947 2,007 2,596 457 0 599 2,114

中 38 靴・カバン類 40 317 207 588 299 0 392 1,382

中 39 陶磁器・ガラス製品 4 66 92 53 26 9 33 121

中 40 絵葉書・本・雑誌など 16 149 120 246 97 35 121 451

中 41 木製の小物・家具・装飾品・和紙など 0 286 485 119 120 0 157 555

中 42 医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど） 3 286 277 407 122 0 160 566

中 43 フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ 1 3 6 0 0 0 0 0

中 44 電気製品・電池・メモリーカードなど 0 556 155 1,320 9 0 12 43

中 45 カメラ・ビデオカメラ・眼鏡・時計 0 235 171 412 0 0 0 0

中 46 その他の製造品（文具・玩具など） 13 208 232 252 242 223 274 1,121

中 47 立ち寄り温泉・温浴施設・エステ 28 108 99 161 448 737 443 461

中 48 テーマパーク・遊園地・博覧会など 10 60 64 76 79 30 98 81

中 49 美術館・博物館・動物園・水族館・植物園など 8 42 62 31 230 30 296 237

中 50 ゴルフ場・テニスコートなど 16 76 0 208 308 0 403 316

中 51 スキー場リフト代 7 7 0 18 4 25 0 4

中 52 スポーツ観戦・芸術鑑賞（コンサート・舞台・映画など） 114 181 126 326 167 0 219 172

中 53 展示会・コンベンションなどの参加費 3 60 54 92 4 0 6 5

中 54 観光農園利用料 3 0 0 0 0 0 0 0

中 55 遊漁船（釣り・ホエールウォッチングなど） 0 0 0 0 0 0 0 0

中 56 ガイド料（自然体験・現地ツアー・スキー教室など） 7 0 1 0 0 0 0 0

中 57 レンタル料（自転車・キャンプ用品・スキーなど） 1 0 0 0 525 9 686 891

中 58 マッサージ 0 26 12 56 122 0 160 207

中 59 写真撮影代 3 1 3 0 41 0 54 70

中 60 郵便・電話通話料 2 0 0 0 7 0 9 12

中 61 宅配便 0 8 8 10 278 0 365 473

中 － その他 14 123 99 201 299 673 259 508

中 － 旅行会社収入 32 0 0 0 0 0 0 0

（単位：円）

平均 （日帰り） （宿泊） 平均 （日帰り） （宿泊）

前 － 旅行前支出 917 － － － － － － －

後 － 旅行後支出 51 － － － － － － －

中 － 旅行中支出 4,616 11,414 7,683 20,871 28,440 9,517 35,404 66,347

中 － 　　旅行会社収入 32 0 0 0 0 0 0 0

中 － 　　交通費 2,621 1,356 1,157 2,141 5,087 4,015 5,878 6,584

中 － 　　宿泊費 368 1,510 0 4,168 7,807 0 10,232 12,983

中 － 　　飲食費 350 2,493 1,254 5,146 6,308 2,136 7,848 12,227

中 － 　　土産・買い物代 1,029 5,362 4,744 8,235 6,726 1,862 8,450 31,114

中 － 　　入場料・施設利用料 190 533 404 913 1,241 822 1,464 1,277

中 － 　　その他の支出 27 159 123 268 1,272 682 1,533 2,161

5,584 11,414 7,683 20,871 28,440 9,517 35,404 66,347

札幌市民

札幌市民

観光消費額合計

道外客札幌市以外に居住する道民
項　　　　目 外国人客

購入
時期

No

購入
時期

No 項　　　　目
札幌市以外に居住する道民 道外客

外国人客
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2-3-4 外国人客の国・地域別観光消費額単価 

外国人客の国・地域別の観光消費額単価は以下のとおりであり、オーストラリアの観光消

費額単価が 166,667 円と、他国と比べて非常に高くなっている。 

また、観光消費額単価を市内での平均泊数で除した１泊当たり観光消費額単価を国・地域

別にみても、オーストラリアが最も高くなっている。 

 

図表 2-18 国・地域別観光消費額単価 

国・地域 ｻﾝﾌﾟﾙ数 
消費総額 

(千円) 

観光消費額単価

(円/人) 

【参考】 
１泊当たり 
観光消費額 

単価(円/泊) 

【参考】 

平均泊数

(泊) 

台湾 128 5,642 44,082 35,265 1.3

中国 121 8,186 67,653 47,318 1.4

韓国 90 3,570 39,662 28,557 1.4

香港 56 4,688 83,707 35,512 2.4

シンガポール 19 732 38,549 21,542 1.8

オーストラリア 15 2,500 166,667 59,524 2.8

全  体 467 30,984 66,347 36,980 1.8

注）シンガポール及びオーストラリアについては、サンプル数が少ないため、偏った結果

になっている可能性がある。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 2-19 国・地域別 観光消費額単価      図表 2-20 国・地域別 観光消費額単価 

（１人当たり）                          （１泊当たり）   
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外国人客の国・地域別費目別消費額構成比及び消費額単価は以下のとおりである。 

オーストラリアの平均泊数は全体の 1.8 泊に対し 2.8 泊と長くなっており、その結果、宿

泊費は 91,167 円、交通費は 33,667 円と他の国・地域よりかなり高くなっている。一方で土

産・買い物代は 8,667 円であり、他の国・地域との比較では最も少ない。また、飲食費も 15,000

円となっており、宿泊日数が長い割には少ないと言える。 

 

 

図表 2-21 国・地域別費目別消費額単価 

国・地域 交通費 宿泊費 飲食費 
土産・ 

買い物代
入場料 その他 合 計 

台湾 5,202 4,717 5,819 26,449 793 1,146 44,082

中国 6,292 11,163 13,734 33,353 1,218 1,827 67,653

韓国 3,768 10,867 8,091 14,992 1,111 873 39,662

香港 5,357 9,877 21,262 41,184 2,762 3,181 83,707

シンガポール 1,118 4,549 15,458 17,386 0 39 38,549

オーストラリア 33,667 91,167 15,000 8,667 833 17,500 166,667

全  体 6,584 12,983 12,227 31,114 1,277 2,161 66,347

 

 

図表 2-22 国・地域別費目別消費額構成比 

国・地域 交通費 宿泊費 飲食費 
土産・ 

買い物代
入場料 その他 合 計 

台湾 11.8％ 10.7％ 13.2％ 60.0％ 1.8％ 2.6％ 100.0％

中国 9.3％ 16.5％ 20.3％ 49.3％ 1.8％ 2.7％ 100.0％

韓国 9.5％ 27.4％ 20.4％ 37.8％ 2.8％ 2.2％ 100.0％

香港 6.4％ 11.8％ 25.4％ 49.2％ 3.3％ 3.8％ 100.0％

シンガポール 2.9％ 11.8％ 40.1％ 45.1％ 0.0％ 0.1％ 100.0％

オーストラリア 20.2％ 54.7％ 9.0％ 5.2％ 0.5％ 10.5％ 100.0％

全  体 9.9％ 19.6％ 18.4％ 46.9％ 1.9％ 3.3％ 100.0％
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2－4 札幌市観光消費額の推計 

2-4-1 年間観光客数 

札幌市観光消費額は、推計した観光消費額単価に各区分の年間観光客数（平成 21 年 7 月～

平成 22 年 6 月）を乗じることにより求める。ここで用いる年間観光客数のデータは以下のと

おりである。 

なお、札幌市民については観光客数のデータがないため、総務省「住民基本台帳人口」に

よる平成 22 年 4 月現在の札幌市人口（1,904,903 人）に、本調査における札幌市民モニター

の年間旅行回数（7.5 回）を乗じて観光客数を算出した。 

 

図表 2-23 年間観光客数 

区  分 
観光客数

(万人) 
データ出所 

札幌市民 1,429

札幌市人口×年間旅行回数 

※人口は総務省｢住民基本台帳人口｣（平成 22 年

4 月 1日）、年間旅行回数はアンケート調査結

果から抽出 

札幌市以外に居住する道民 776

うち日帰り観光 556

 

うち宿泊観光 220

・来札観光客数※１のうち道内客数 

・集客交流入り込み動態調査※１から推計したビ

ジネス客数より、道央圏ビジネス客数を控除 

・道央圏ビジネス客数は、道央都市圏パーソント

リップ調査※２から道央圏発の割合を算出して

推計 

道外客 577

うち日帰り 155
 

うち宿泊 422

・来札観光客数※１のうち道外客数から下記外国

人客数を控除 

・集客交流入り込み動態調査※１から推計したビ

ジネス客数 

外国人客 55
・宿泊施設利用状況調査※１における外国人宿泊

実人数 

合  計 2,837  

※１ 札幌市観光文化局観光コンベンション部による調査 

※２ 札幌市市民まちづくり局総合交通計画部による調査 
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2-4-2 総観光消費額の推計結果 

(1) 総観光消費額 

区分ごとに観光消費額単価に年間観光客数を乗じて推計した結果、総観光消費額は

3,689 億円となった。 

 

図表 2-24 総観光消費額 

区  分 

観光消費額

単価 

(円/人) a 

年間観光客数

(万人) b 

総観光消費額 

(億円)a×b 
構成比

札幌市民 5,584 1,429 798 21.6％

札幌市以外に居住する道民 － 776 885 24.0％

日帰り観光 7,683 556 427 11.6％
 

宿泊観光 20,871 220 458 12.4％

道外客 － 577 1,642 44.5％

日帰り観光 9,517 155 148 4.0％
 

宿泊観光 35,404 422 1,494 40.5％

外国人客 66,347 55 364 9.9％

合  計 － 2,837 3,689 100.0％

 

 

(2) 総観光消費額の属性別内訳 

総観光消費額の内訳は、札幌市民による観光消費額が 798 億円（21.6％）、札幌市以外に

居住する道民による観光消費額が 885 億円（24.0％）、道外客による観光消費額が 1,642

億円（44.5％）、外国人客による観光消費額が 364 億円（9.9％）となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 2-25 総観光消費額の属性別内訳 

 

札幌市民,

798億円(21.6%)

札幌市以外に

居住する道民,

885億円(24.0%)

道外客,

1,642億円

(44.5%)

外国人客,

364億円(9.9%)



33 

(3) 過去調査との比較（参考） 

13 頁に記載のとおり、過去調査から調査・推計方法を変更しているため、過去調査の結

果との単純比較はできないが、参考までに比較すると以下のとおりであり、前回調査と比

較すると 1,087 億円の減少となった。 

この減少は、前回調査までは「日帰り行楽」という旅行タイプにおいて日常生活圏内に

おける日帰り旅行を対象としていたが、今回調査では「共通基準」における観光の定義を

踏まえ、日常活動圏を離れた旅行のみを対象としたことなどが影響したと考えられる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 2-26 総観光消費額の推移（参考） 

 

2-4-3 総観光消費額と旅行前後支出 

総観光消費額は総額 3,689 億円と推計され、そのうち旅行前の支出は 131 億円、旅行後の

支出は 7億円と推計される。 

旅行中の支出は全体で 3,551 億円であり、その内訳をみると、土産・買い物代 1,148 億円、

交通費 832 億円、飲食費 664 億円、宿泊費 647 億円が上位を占めている。 

 

図表 2-27 総観光消費額の内訳 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（単位：億円）

131 － － － 131

7 － － － 7

659 885 1,642 364 3,551

5 － － － 5

374 111 310 36 832

53 91 432 71 647

50 183 364 67 664

147 445 386 171 1,148

27 43 75 7 151

4 13 75 12 104

798 885 1,642 364 3,689

合　計費　　　　目 外国人客道外客
札幌市以外に
居住する道民

札幌市民

 入場料・施設利用料

 その他の支出

 観光消費額合計

 旅行前支出

 交通費

 宿泊費

 土産・買い物代

 飲食費

 旅行後支出

 旅行会社収入

 旅行中支出

1,001 861
1,226

798

839
1,386

1,663

885

1,622

2,039

1,887

1,642

364

0

2,000

4,000

6,000

第１回調査 第２回調査 第３回調査 今回調査

札幌市民 札幌市以外に居住する道民 道外客 外国人客

(単位：億円)

3,462

4,286

4,776

3,689
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図表 2-28 費目別総観光消費額 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（単位：百万円）

前 1 カメラ・ビデオカメラ・眼鏡・時計 2,916 － － － 2,916

前 2 フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ 856 － － － 856

前 3 繊維製品（衣料品、帽子、ハンカチなど） 1,556 － － － 1,556

前 4 靴・カバン類 1,319 － － － 1,319

前 5 医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど） 290 － － － 290

前 6 菓子類 2,538 － － － 2,538

前 7 飲料・お酒・タバコ・その他の食料品 1,444 － － － 1,444

前 8 本・雑誌・ガイドブック・ＣＤ・文具 351 － － － 351

前 9 スポーツ用具 754 － － － 754

前 10 電気製品・電池・メモリーカードなど 168 － － － 168

前 11 旅行関連用品のレンタル料 9 － － － 9

前 12 郵便・電話通話料・携帯電話端末 13 － － － 13

前 13 宅配便 23 － － － 23

前 14 旅行の打ち合わせ等での飲食費 26 － － － 26

前 15 旅行保険・クレジットカード入会金 149 － － － 149

前 16 美容室・理容室 689 － － － 689

前 － その他 0 － － － 0

後 17 写真の現像・プリント 607 － － － 607

後 18 衣類のクリーニング 117 － － － 117

後 － その他 0 － － － 0

中 19 飛行機（北海道内路線、遊覧飛行） 7,662 0 1,827 235 9,724

中 20 鉄道（ＪＲ） 10,919 2,152 9,705 1,103 23,879

中 21 地下鉄・市電 860 793 4,171 521 6,346

中 22 リフト・ロープウェイ 0 0 546 49 596

中 23 バス 3,255 1,523 5,949 663 11,390

中 24 タクシー・ハイヤー 565 609 2,717 337 4,228

中 25 船舶（遊覧船など） 22 109 0 0 131

中 26 レンタカー代 1,359 119 4,914 558 6,950

中 27 ガソリン代 10,126 3,594 740 95 14,556

中 28 有料道路、駐車料金 2,672 2,236 474 53 5,434

中 29 宿泊費（キャンプ場使用料含む） 5,258 9,149 43,186 7,125 64,719

中 30 食事、喫茶、飲酒 5,006 18,272 36,442 6,710 66,430

中 31 農産品（果物・野菜・花など） 861 658 901 309 2,728

中 32 農畜産加工品（ハム・ソーセージ・乳製品・ジャムなど） 314 569 1,888 863 3,634

中 33 水産品（鮮魚・魚介類など） 441 490 10,767 4,941 16,638

中 34 水産加工品（干物・練製品・魚卵など） 301 302 3,705 1,700 6,009

中 35 菓子類 2,119 3,874 10,507 4,471 20,971

中 36 お弁当・飲料・酒・茶菓・タバコ・その他の食料品 2,565 4,543 2,999 1,306 11,413

中 37 繊維製品（衣料品、帽子、ハンカチなど） 6,998 16,865 2,528 1,160 27,550

中 38 靴・カバン類 570 2,440 1,653 758 5,421

中 39 陶磁器・ガラス製品 62 631 152 67 911

中 40 絵葉書・本・雑誌など 225 1,209 564 247 2,245

中 41 木製の小物・家具・装飾品・和紙など 0 2,961 664 305 3,929

中 42 医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど） 36 2,434 677 311 3,457

中 43 フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ 10 33 0 0 43

中 44 電気製品・電池・メモリーカードなど 0 3,761 52 24 3,836

中 45 カメラ・ビデオカメラ・眼鏡・時計 0 1,856 0 0 1,856

中 46 その他の製造品（文具・玩具など） 189 1,842 1,502 615 4,149

中 47 立ち寄り温泉・温浴施設・エステ 405 907 3,014 253 4,580

中 48 テーマパーク・遊園地・博覧会など 144 522 459 45 1,170

中 49 美術館・博物館・動物園・水族館・植物園など 111 409 1,296 130 1,947

中 50 ゴルフ場・テニスコートなど 232 457 1,701 174 2,565

中 51 スキー場リフト代 96 40 39 2 177

中 52 スポーツ観戦・芸術鑑賞（コンサート・舞台・映画など） 1,634 1,415 923 94 4,066

中 53 展示会・コンベンションなどの参加費 46 501 25 3 575

中 54 観光農園利用料 41 0 0 0 41

中 55 遊漁船（釣り・ホエールウォッチングなど） 0 0 0 0 0

中 56 ガイド料（自然体験・現地ツアー・スキー教室など） 101 4 0 0 105

中 57 レンタル料（自転車・キャンプ用品・スキーなど） 8 0 2,908 489 3,405

中 58 マッサージ 0 191 675 114 979

中 59 写真撮影代 40 15 227 38 320

中 60 郵便・電話通話料 32 2 39 7 80

中 61 宅配便 0 67 1,540 260 1,867

中 － その他 202 993 2,139 279 3,612

中 － 旅行会社収入 451 0 0 0 451

79,765 88,549 164,215 36,411 368,940

札幌市民項　　　　目No
購入
時期

合　計外国人客道外客
札幌市以外に
居住する道民

観光消費額合計
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第3章 観光消費がもたらす経済波及効果の分析 

3－1 経済波及効果の推計方法 

3-1-1 推計の流れ 

本調査で得られた札幌市民、札幌市以外に居住する道民、道外客、外国人客の観光消費額

を基に、産業連関表を用いた産業連関分析を行うことにより、観光消費による札幌市の産業

経済への波及効果を分析する。 

産業連関分析の具体的な手順は以下のとおりである。 

 

①費目別観光消費額の算出 

・総観光消費額と費目別消費額構成比から、費目別観光消費額を算出する。 

 

②産業部門別消費額への組み替え 

・費目別観光消費額を、分析する産業部門ごとに組み替える。 

 

③購入者価格から生産者価格への変換 

・購入者価格で表示されている産業部門別消費額のうち、商業マージン及び国内貨物

運賃を商業部門及び運輸部門に振り分け、生産者価格へ変換する。 

 

④産業連関分析 

・生産者価格に変換した産業部門別消費額と札幌市産業連関表を用いて産業連関分析

を行い、観光消費が市内産業にもたらす直接効果や生産誘発効果等の生産波及効果

を推計する。 

 

⑤各種指標の推計 

・観光消費により発生する所得形成効果、雇用効果、税収効果及び観光ＧＤＰの推計

を行う。 

 

 

 



36 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 3-1 経済波及効果の推計フロー 

札幌市民
７９８億円

その他道民
８８５億円

外国人客
３６４億円

費目別観光消費額

産業部門別消費額
（購入者価格）

産業部門別消費額
（生産者価格）

生産波及効果

直接効果
（最終需要額）

家計迂回効果
（二次効果）原材料波及効果

（一次効果）

所得形成効果 雇用効果 税収効果 観光GDP

②産業部門別消費額へ組み替え

③購入者価格から生産者価格へ変換

④札幌市産業連関表を用いた
産業連関分析

①アンケート調査から
費目別観光消費額へ組み替え

生産誘発効果

⑤各種指標の推計

道外客
１，６４２億円

総観光消費額 ３，６８９億円
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3-1-2 推計する効果と推計方法 

(1) 生産波及効果 

ある産業の最終需要が増加した場合、それを満たすために当該産業の生産が増加すると

ともに、原材料やサービスの購入や雇用者所得の増加によって他の産業の生産も誘発され

る。これらの効果を生産波及効果といい、その効果は生産誘発効果（直接効果及び原材料

波及効果）と家計迂回効果に分けられる。 

 

①生産誘発効果（直接効果＋原材料波及効果） 

１）直接効果（最終需要額） 

・新規最終需要の発生により誘発される生産増加であり、観光消費が道内産業

の売上高に直接的に貢献する効果。 

・観光消費額（生産者価格）に域内自給率を乗じることにより求める。 

 

２）原材料波及効果（一次効果） 

・直接効果の生産に投入される中間需要（原材料、サービス）を生産するため

に誘発される生産増加。 

・直接効果に投入係数、域内自給率及び逆行列係数を乗じることにより求める。

・なお、本推計に当たっては域内自給率を考慮した
1])([ −−− AMII 型の逆行列

係数を使用する。 

 

②家計迂回効果（二次効果） 

・直接効果及び原材料波及効果により増加した生産によって雇用者所得が増加

し、それが消費に転換することによりさらなる生産誘発を生み出す効果。 

・生産誘発額と雇用者所得率から全産業の雇用者所得額を算出し、消費転換率

や民間消費パターン、域内自給率及び逆行列係数を乗じることにより求める。
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○ 生産誘発効果の推計モデル（均衡産出高モデル） 

本推計では、産業連関分析において一般的に用いられる均衡産出高モデルによる推計

を行う。均衡産出高モデルは以下の式で表される。 

])[(])([ 1 EFMIAMIIX +−−−= −
                   (1) 

X ：産業別産出高 I ：単位行列 M ：移輸入係数行列 A：投入係数行列 

F ：地域内最終需要 E：移輸出  

 

いま、市民による観光消費を dFΔ 、市外客による観光消費を EΔ とする。ここでの市

外客とは、札幌市以外に居住する道民、道外客及び外国人客である。 

(1)式より、生産誘発効果（直接効果＋一次効果）は以下のとおりとなる。 

])~[(])ˆ([ 1
1 EFMIAMIIX d Δ+Δ−−−=Δ −

                (2) 

 

ここで M̂ は移輸入係数行列、 )~( MI − は観光消費の特殊性を考慮して調整された域内

自給率行列であり（域内自給率の調整については 49 頁で詳しく述べる。）、直接効果は右

辺の ])~[( EFMI d Δ+Δ− である。 

なお、市外客による消費には再移輸出品（市外客が市内で購入した市外産品）が含ま

れているため、ここでは市外客消費（アンケートによる回答額）を
*EΔ とし、以下の仮

定をおく。 
*)~( EMIE Δ−=Δ                            (3) 

 

○ 生産波及効果の推計モデル（家計消費内生化モデル） 

本推計では、家計迂回効果（二次効果）の推計において家計消費内生化モデルを用い

る。家計消費内生化モデルを組み入れた均衡産出高モデルは次の式で表される。 

])[()])(([ 1 EFMIVCAMIIX +−′+−−= −
              (4) 

V ：雇用者所得率のベクトル 

C：消費転換率を民間消費パターンで配分したベクトル 

 

家計消費内生化モデルとは、家計消費部門を一つの産業部門と考え、労働力という生産

物で産業間取引を行うとみなすモデルである。このモデルを用いると、家計迂回効果の波

及過程は、生産増→所得増→消費増→生産増→所得増→消費増→…のように段階的に進行

していき、理論上は生産誘発額がゼロになるまで続く（2次、3次、4次…ｎ次、…）。 

本推計では、こうした各段階での生産誘発額をすべて合計したものを家計迂回効果とし

て推計した。このとき、生産波及効果（直接効果＋一次効果＋二次効果）は、(4)式を用い

ると、次のとおりとなる。 

])~[()])(ˆ([ 1 EFMIVCAMIIX d Δ+Δ−′+−−=Δ −
           (5) 

なお、n 次の生産誘発額を nXΔ とすると、 ......21 +Δ++Δ+Δ=Δ nXXXX と書くこ

とができる。 
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しかしながら、産業連関分析が基本的に短期（通常１年間を想定）の経済活動を対象と

していることや、現実の経済では在庫の取崩し等による波及の中断や、タイムラグの問題

が生じることから、家計迂回効果の対象を二次効果までに限定して分析を行う事例も多い

（ここでの「二次効果」とは、下図における「生産誘発額（２次）」を指している）。 

そこで本推計では、基本として家計消費内生化モデルを用いた家計迂回効果を推計する

とともに、参考として、分析対象を二次効果までに限定した家計迂回効果の推計を併せて

行うこととした。 

分析対象を生産誘発額（２次）までに限定する場合は、消費を内生化せず、生産誘発効

果による所得増によってもたらされた消費の増加に起因する生産増のみを家計迂回効果と

して推計することになるため、家計迂回効果は次のように表すことができる。 

1
'1

2 ))(ˆ(])ˆ([ XCVMIAMIIX Δ−−−=Δ −
               (6) 

このとき、生産波及効果（直接効果＋一次効果＋二次効果）は、(2)式及び(6)式より、

21 XXX Δ+Δ=Δ である。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■家計消費内生化モデルを用いた家計迂回効果の推計手順 

■分析対象を二次効果までに限定した家計迂回効果の推計手順 

雇用者所得率

生産誘発効果
(直接＋一次効果)

消費転換率

域内自給率

民間消費パターン

逆行列係数

生産誘発額（2次）
家計迂回効果

(二次効果)
＝

雇用者所得率

生産誘発額（2次）

消費転換率

域内自給率

民間消費パターン

逆行列係数

生産誘発効果
(直接＋一次効果)

生産誘発額（3次）

生産誘発額(ｎ次）

家計迂回効果
(二次効果)

同
様
の
計
算

生産誘発額をすべて合計
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(2) 所得形成効果（付加価値効果） 

所得形成効果は各産業における一連の生産活動によって新たな価値として生じた付加価

値（雇用者所得や企業の利潤等）であり、生産波及効果に付加価値率を乗じることにより

求める。 

 

○所得形成効果＝生産波及効果×付加価値率 

○付加価値率＝（粗付加価値部門計－家計外消費支出）÷市内生産額 

 

(3) 雇用効果（就業機会） 

生産波及効果に雇用係数を乗じることにより、観光消費によって生み出される雇用者数

を推計する。 

 

○雇用効果＝生産波及効果×雇用係数 

○雇用係数＝雇用者数÷市内生産額 

 

(4) 税収効果（試算） 

札幌市の市税収入額（平成 21 年度決算額）と波及効果から、観光消費による税収効果を

試算する。本推計においては、国土交通省観光庁「旅行・観光産業の経済効果に関する調

査研究Ⅸ」による税収効果の推計方法を参考とする。 

本推計では、まず市税収入額のうち個人分直接税収入と雇用者所得から個人税収係数を

算出し、雇用者所得効果と乗じることにより個人の税収効果を試算する。また、法人分直

接税収入額と市内生産額から法人税収係数を算出し、生産波及効果と乗じることにより法

人の税収効果を試算する。さらに、間接税収入額と市内総生産から間接税税収係数を算出

し、所得形成効果と乗じることにより間接税の税収効果を試算する。 

 

○個人の税収効果＝（個人直接税収入額÷雇用者所得）×雇用者所得効果注） 

○法人の税収効果＝（法人直接税収入額÷市内生産額）×生産波及効果 

○間接税の税収効果＝（間接税収入額÷市内総生産）×所得形成効果 

  注）雇用者所得効果＝生産波及効果×雇用者所得率 

 

(5) 観光ＧＤＰ 

観光ＧＤＰは、観光消費に対する観光産業の付加価値であり、観光消費による所得形成

効果の直接効果分の合計で求められる。 

それに加え、本推計では、国土交通省観光庁「旅行・観光サテライト勘定作成マニュア

ル」を参考に、観光経済を計測する国際基準であるＴＳＡ（Tourism Satellite Account：

観光サテライト勘定）に基づく観光ＧＤＰを参考として推計する。 

 

○観光ＧＤＰ＝直接効果×付加価値率 
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3-1-3 推計に用いる各種係数・データ 

本推計において用いる各種係数及びデータは以下のとおりである。なお、国による経済波

及効果の推計方法を踏まえ、過去調査から係数設定を一部変更している。 

 

係数・データ 出典・算出方法 

産業連関表 
札幌市市長政策室政策企画部「平成 12 年札幌市産業連関表」 

ただし、分析に当たっては観光分析用 54 部門表を作成し使用する。

域内自給率 １－移輸入係数 

移輸入係数 
(移入額＋輸入額)÷市内需要合計 

平成 12 年札幌市産業連関表（取引基本表） 

消費転換率※１ 
消費支出÷実収入 

総務省「家計調査報告」における平成 21 年勤労者世帯平均値 

民間消費パターン 
部門別民間消費支出÷民間消費支出内生部門計 

平成 12 札幌市産業連関表（取引基本表） 

雇用者所得率※２ 雇用者所得÷市内生産額 

雇用者所得 平成 12 年札幌市産業連関表（取引基本表） 

市内生産額 平成 12 年札幌市産業連関表（取引基本表） 

付加価値率 
(粗付加価値部門計－家計外消費支出)÷市内生産額 

平成 12 年札幌市産業連関表（取引基本表） 

雇用係数 雇用者数÷市内生産額 

雇用者数 

総務省「平成 17 年国勢調査報告」における市内産業別就業者数 

ただし、産業連関表の産業部門に対応していないものについては、総

務省「平成 12 年全国産業連関表」の雇用表における産業別雇用者数

を用いて補完推計する。 

税収効果(個人分) 個人税収係数×雇用者所得効果 

税収効果(法人分） 法人税収係数×生産波及効果 

税収効果(間接税分） 間接税税収係数×所得形成効果 

個人税収係数 個人直接税収入額÷雇用者所得 

法人税収係数 法人直接税収入額÷市内生産額 

間接税税収係数 間接税収入額÷市内総生産 

市税収入額 札幌市財政局税政部「平成 21 年度 市税決算額内訳」 

市内総生産 札幌市市長政策室政策企画部「平成 19 年度 札幌市民経済計算」 

 

※１）前回調査までは、消費転換率に消費支出÷可処分所得（平均消費性向）を用いていた

ため、本推計では家計迂回効果が過去調査よりも少なく推計される。 

※２）前回調査までは、雇用者所得率に（雇用者所得＋営業余剰）÷市内生産額を用いてい

たため、本推計では家計迂回効果が過去調査よりも少なく推計される。 
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図表 3-2 税収効果の推計に用いる各種課税項目 

課税対象 市税 

個人 

市民税（個人） 

固定資産税 ※ 

軽自動車税 ※ 

特別土地保有税 ※ 

都市計画税 ※ 

直接税 

法人 

市町村民税（法人） 

固定資産税 ※ 

軽自動車税 ※ 

特別土地保有税 ※ 

都市計画税 ※ 

事業所税 

間接税 
たばこ税 

入湯税 

      ※ 課税対象者が特定できないため、法人と個人に半額ずつ配分した。 
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3-1-4 推計に当たっての前提条件 

 

(1) 産業連関分析における基本的前提条件 

① すべての生産は、最終需要を満たすために行われ、生産を行う上での制約条件（ボ

トルネック）は、一切無いものと仮定する（例えば、生産能力の限界により生産が

停止するといった事態は発生しない）。 

② 各商品と各産業部門とは１対１の関係にあり、１つの生産物（商品）は、ただ１つ

の産業部門から供給されると仮定する。 

③ 商品の生産に必要な投入構造は商品ごとに固有であり、かつ、短期的には変化せず

一定である。したがって、生産技術の変化や、財・サービスの価格変化等に伴う投

入構造の変化はない。 

④ 各部門が使用する投入量は、その部門の生産水準に比例し、生産水準が２倍になれ

ば、使用される原材料の投入量も２倍になるという線形的比例関係を仮定する。そ

のため、大量生産によってコストが減少する規模の経済は成立しない。 

⑤ 生産波及は、途中段階で中断することなく、最後まで波及するものと仮定する。す

なわち、追加需要の増加にはすべて生産増で対応し、在庫取り崩し等による波及の

中断はない。 

⑥ 波及効果の達成される期間は不明である。 

⑦ 各部門が生産活動を個別に行った効果の和は、それらの部門が生産活動を同時に行

ったときの総効果に等しいものと仮定する。すなわち、各部門間の相互干渉はなく、

ある産業の生産活動が他産業の生産活動に影響を及ぼす外部経済（プラスの影響）

や外部不経済（マイナスの影響）は存在しない。 

 

(2) その他 

① 本推計は平成 12 年札幌市産業連関表を使用するため、平成 12 年における技術構造

を分析の前提とし、分析対象の平成 21 年 7 月～22 年 6 月の各産業の投入構造は平

成 12 年時と変化がないものとする。 

② 雇用効果の計測に当たっては、生産増加に対する対応は新規就業者の雇用と仮定し、

時間外勤務対応による対応は考慮しない。 

③ 家計迂回効果（二次効果）の推計に当たっては、雇用者所得のみを対象とし、営業

余剰は分析対象としない。 

④ 雇用者所得の消費転換率には、総務省「家計調査報告」における勤労者世帯の消費

支出÷実収入（平成 21 年平均値）を使用する。 

⑤ 観光消費額の購入者価格から生産者価格への変換については、総務省「平成 12 年

全国産業連関表」の商業マージン率及び国内貨物運賃率を使用する。 

⑥ 産業部門別の消費額すべてが道内産業への直接的消費と考えられる産業部門につ

いては、直接効果の推計時に用いる域内自給率の調整を行う（自給率を 100％と設

定）。その他の産業部門の域内自給率は、平成 12 年札幌市産業連関表における市内

自給率を使用する。 
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3－2 産業別観光消費額の推計 

3-2-1 支出項目と産業部門の対応 

本推計では、札幌市市長政策室政策企画部「平成 12 年札幌市産業連関表」を使用して産業

連関分析を行う。ただし、国土交通省観光庁「旅行・観光消費動向調査」における産業部門

の設定方法に準拠し、「平成 12 年札幌市産業連関表」統合小分類表（186 部門）を基に、観

光分析用 54 部門表を 45 頁（図表 3-3）のとおり作成した。 

また、支出項目別消費額を産業部門別消費額に組み替えるため、支出項目と産業部門の対

応表を 46 頁（図表 3-4）のとおり作成した。なお、この 54 部門表は、ＴＳＡにおける観光

商品分類に対応している。 

 

 

ＴＳＡ（Tourism Satellite Accounts：観光サテライト勘定） 

ＳＮＡ（国民経済計算）のサテライト勘定の一つであり、ＵＮ-ＷＴＯ（World Tourism 

Organization：世界観光機関）がマニュアルを作成している。 

国際的には、フランス、カナダ、オーストラリア、ニュージーランドなどの観光先

進国をはじめとする 75 カ国において導入されており、日本でも本格的導入に向けた検

討が進められ、国土交通省観光庁において「旅行・観光サテライト勘定作成マニュア

ル」が平成 22 年 3 月に策定されている。 
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図表 3-3 観光分析用 54 部門表と平成 12 年札幌市産業連関表の対応 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

部門 産業部門 H12札幌市産業連関表（統合小分類） H12札幌市産業連関表（統合小分類）

番号 （分析用54部門） 対応部門コード 対応部門名

01 耕種農業 0111/0112/0113/0114/0115/0116 穀類/いも・豆類/野菜/果実/その他の食用作物/非食用作物

02 その他農業・林業 0121/0131/0211/0212/0213 畜産/農業サービス/育林/素材/特用林産物(含狩猟業)

03 漁業 0311/0312 海面漁業/内水面漁業

04 鉱業 0611/0621/0622/0629/0711/0721
金属鉱物/窯業原料鉱物/砂利・採石/その他の非金属鉱物/石炭・亜
炭/原油・天然ガス

05 農産食料品 1111/1112/1116 と畜/畜産食料品/農産保存食品

06 水産食料品 1113 水産食料品

07 その他食料品 1114/1115/1117/1119/1121/1129/1131/1141
精穀・製粉/めん・パン・菓子類/砂糖・油脂・調味料類/その他の
食料品/酒類/その他の飲料/飼料・有機質肥料(除別掲)/たばこ

08 繊維製品 1511/1512/1513/1514/1519/1521/1522/1529
繊維・紡績/織物/ニット生地/染色整理/その他の繊維工業製品/衣
服/その他の衣服・身の回り品/その他の繊維既製品

09 パルプ・紙・木製品 1611/1619/1711/1811/1812/1813/1821/1829
製材・合板・チップ/その他の木製品/家具・装備品/パルプ/紙・板
紙/加工紙/紙製容器/その他の紙加工品

10 化学製品
2011/2021/2029/2031/2032/2033/2039/2041/
2051/2061/2071/2072/2073/2074/2079

化学肥料/ソーダ工業製品/その他の無機化学基礎製品/石油化学基
礎製品/有機化学中間製品/合成ゴム/その他の有機化学基礎製品/合
成樹脂/化学繊維/医薬品/石けん・界面活性剤・化粧品/塗料・印刷
インキ/写真感光材料/農薬/その他の化学最終製品

11 石油・石炭製品 2111/2121 石油製品/石炭製品

12 履物・皮革製品 2319/2411/2412 その他のゴム製品/革製履物/なめし革・毛皮・その他の革製品

13 窯業・土石製品 2511/2512/2519/2521/2522/2523/2531/2599
板ガラス・安全ガラス/ガラス繊維・同製品/その他のガラス製品/
セメント/生コンクリート/セメント製品/陶磁器/その他の窯業・土
石製品

14 鉄鋼 2611/2612/2621/2622/2623/2631/2649/2712
銑鉄・粗鋼/鉄屑/熱間圧延鋼材/鋼管/冷延・めっき鋼材/鋳鍛造品/
その他の鉄鋼製品/非鉄金属屑

15 非鉄金属 2711/2721/2722 非鉄金属精錬・精製/電線・ケーブル/その他の非鉄金属製品

16 金属製品 2811/2812/2891/2899
建設用金属製品/建築用金属製品/ガス・石油機器及び暖厨房機器/
その他の金属製品

17 一般機械
3011/3012/3013/3019/3021/3022/3023/3024/
3029/3031/3111/3112

原動機・ボイラ/運搬機械/冷凍機・温湿調整装置/その他の一般産
業機械/鉱山・土木建設機械/化学機械/産業用ロボット/金属加工・
工作機械/その他の特殊産業用機械/その他の一般機械器具及び部品
/事務用機械/サービス用機械

18 電気機械 3211/3212/3311/3331/3332/3421
民生用電子機器/民生用電気機器/電子計算機・同付属装置/電子応
用装置/電気計測器/その他の電気機器

19 情報・通信機器 3321 通信機械

20 電子部品 3341/3359/3411 半導体素子・集積回路/電子部品/充電機器

21 輸送機械 3511/3521/3531/3541/3611/3621/3622/3629
乗用車/トラック・バス・その他の自動車/二輪自動車/自動車部
品・同付属品/船舶・同修理/鉄道車両・同修理/航空機・同修理/そ
の他の輸送機械

22 精密機械 3711/3712/3719 光学機械/時計/その他の精密機械

23 その他製造工業製品 1911/2211/2311/3911/3919
出版・印刷/プラスチック製品/タイヤ・チューブ/玩具・運動用品/
その他の製造工業製品

24 建設 4111/4112/4121/4131/4132 住宅建築/非住宅建築/建設補修/公共事業/その他の土木建設

25 電力・ガス・熱供給 5111/5121/5122 電力/都市ガス/熱供給業

26 水道・廃棄物処理 3921/5211/5212 再生資源回収・加工処理/水道/廃棄物処理

27 卸売 6111 卸売

28 小売 6112 小売

29 金融・保険 6211/6212 金融/保険

30 不動産仲介・住宅賃貸料 6411/6421 不動産仲介及び賃貸/住宅賃貸料

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 6422 住宅賃貸業（帰属家賃）

32 鉄道旅客輸送 7111 鉄道旅客輸送

33 鉄道貨物輸送 7112 鉄道貨物輸送

34 道路旅客輸送 7121 道路旅客輸送

35 道路貨物輸送 7122 道路貨物輸送

36 航空輸送 7151 航空輸送

37 その他運輸付帯サービス 7181/7189 こん包/その他の運輸付帯サービス

38 その他運輸 7141/7142/7143/7161/7171 外洋輸送/沿海・内水面輸送/港湾輸送/貨物運送取扱/倉庫

39 通信・放送 7311/7312/7319/7321 郵便/電気通信/その他の通信サービス/放送

40 その他情報通信 8512 調査・情報サービス

41 公務 8111/8112 公務（中央）/公務（地方）

42 社会教育 8211/8213 学校教育/社会教育・その他の教育

43 その他教育・研究 8221/8222 学術研究機関/企業内研究開発

44 医療・保健・社会保障・介護 8311/8312/8313/8314 医療/保健/社会保障/介護

45 その他の公共サービス 8411 その他の公共サービス

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 8513 物品賃貸業（除貸自動車業）

47 貸自動車業 8514 貨自動車業

48 その他対事業サービス 8511/8515/8516/8519 広告/自動車修理/機械修理/その他の対事業所サービス

49 娯楽サービス 8611 娯楽サービス

50 飲食店 8612 飲食店

51 宿泊業 8613 旅館・その他の宿泊所

52 その他対個人サービス 8619 その他の対個人サービス

53 事務用品 8900 事務用品

54 分類不明 9000 分類不明
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図表 3-4 支出項目と産業部門の対応 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

購入
時期

ＴＳＡ
区分

01 カメラ・ビデオカメラ・眼鏡・時計 22 精密機械 Ｂ

02 フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ 10 化学製品 Ｂ

03 繊維製品（衣料品、帽子、ハンカチなど） 08 繊維製品 Ｂ

04 靴・カバン類 12 履物・皮革製品 Ｂ

05 医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど） 10 化学製品 Ａ２

06 菓子類 07 その他食料品 Ｂ

07 飲料・お酒・タバコ・その他の食料品 07 その他食料品 Ｂ

08 本・雑誌・ガイドブック・ＣＤ・文具 40 その他情報通信 Ｂ

09 スポーツ用具 23 その他製造工業製品 Ｂ

10 電気製品・電池・メモリーカードなど 19 情報・通信機器 Ｂ

11 旅行関連用品のレンタル料 46 物品賃貸業（除貸自動車業） Ａ１

12 郵便・電話通話料・携帯電話端末 39 通信・放送 Ｂ

13 宅配便 35 道路貨物輸送 Ｂ

14 旅行の打ち合わせ等での飲食費 50 飲食店 Ａ１

15 旅行保険・クレジットカード入会金 29 金融・保険 Ａ１

16 美容室・理容室 52 その他対個人サービス Ｂ

－ その他 52 その他対個人サービス Ａ１

17 写真の現像・プリント 52 その他対個人サービス Ａ２

18 衣類のクリーニング 52 その他対個人サービス Ｂ

－ その他 52 その他対個人サービス Ａ１

19 飛行機（北海道内路線、遊覧飛行） 36 航空輸送 Ａ１

20 鉄道（ＪＲ） 32 鉄道旅客輸送 Ａ１

21 地下鉄・市電 32 鉄道旅客輸送 Ａ１

22 リフト・ロープウェイ 32 鉄道旅客輸送 Ａ１

23 バス 34 道路旅客輸送 Ａ１

24 タクシー・ハイヤー 34 道路旅客輸送 Ａ１

25 船舶（遊覧船など） 38 その他運輸 Ａ１

26 レンタカー代 47 貸自動車業 Ａ１

27 ガソリン代 11 石油・石炭製品 Ｂ

28 有料道路、駐車料金 37 その他運輸付帯サービス Ａ１

29 宿泊費（キャンプ場使用料含む） 51 宿泊業 Ａ１

30 食事、喫茶、飲酒 50 飲食店 Ａ１

31 農産品（果物・野菜・花など） 01 耕種農業 Ｂ

32 農畜産加工品（ハム・ソーセージ・乳製品・ジャムな 05 農産食料品 Ｂ

33 水産品（鮮魚・魚介類など） 03 漁業 Ｂ

34 水産加工品（干物・練製品・魚卵など） 06 水産食料品 Ｂ

35 菓子類 07 その他食料品 Ｂ

36 お弁当・飲料・酒・茶菓・タバコ・その他の食料品 07 その他食料品 Ｂ

37 繊維製品（衣料品、帽子、ハンカチなど） 08 繊維製品 Ｂ

38 靴・カバン類 12 履物・皮革製品 Ｂ

39 陶磁器・ガラス製品 13 窯業・土石製品 Ｂ

40 絵葉書・本・雑誌など 40 その他情報通信 Ｂ

41 木製の小物・家具・装飾品・和紙など 09 パルプ・紙・木製品 Ｂ

42 医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど） 10 化学製品 Ａ２

43 フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ 10 化学製品 Ｂ

44 電気製品・電池・メモリーカードなど 19 情報・通信機器 Ｂ

45 カメラ・ビデオカメラ・眼鏡・時計 22 精密機械 Ｂ

46 その他の製造品（文具・玩具など） 23 その他製造工業製品 Ｂ

47 立ち寄り温泉・温浴施設・エステ 52 その他対個人サービス Ａ１

48 テーマパーク・遊園地・博覧会など 49 娯楽サービス Ａ１

49 美術館・博物館・動物園・水族館・植物園など 42 社会教育 Ａ１

50 ゴルフ場・テニスコートなど 49 娯楽サービス Ａ１

51 スキー場リフト代 32 鉄道旅客輸送 Ａ１

52 スポーツ観戦・芸術鑑賞（コンサート・舞台・映画など） 49 娯楽サービス Ａ１

53 展示会・コンベンションなどの参加費 45 その他の公共サービス Ａ１

54 観光農園利用料 02 その他農業・林業 Ｂ

55 遊漁船（釣り・ホエールウォッチングなど） 52 その他対個人サービス Ａ１

56 ガイド料（自然体験・現地ツアー・スキー教室など） 52 その他対個人サービス Ａ１

57 レンタル料（自転車・キャンプ用品・スキーなど） 46 物品賃貸業（除貸自動車業） Ａ１

58 マッサージ 44 医療・保健・社会保障・介護 Ａ２

59 写真撮影代 52 その他対個人サービス Ａ２

60 郵便・電話通話料 39 通信・放送 Ｂ

61 宅配便 35 道路貨物輸送 Ｂ

－ その他 52 その他対個人サービス Ａ１

－ 旅行会社収入 37 その他運輸付帯サービス Ａ１

　　○ＴＳＡ区分
　　　Ａ１：観光特有商品［Characteristic Products］、Ａ２：観光関連商品［Connected Products］、Ｂ：非観光商品［Non Specific Products］

旅
行
中

支　出　項　目
産　業　部　門

（分析用54部門）

旅
行
前

旅
行
後
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3-2-2 産業部門別消費額の算出 

(1) 産業部門別への組み替え 

産業連関分析を行うに当たり、札幌市民、札幌市以外に居住する道民、道外客、外国人

客の観光消費額を産業部門別に整理する。 

産業部門別消費額は、費目別総観光消費額（34 頁、図表 2-28）を前述の産業部門対応表

（46 頁、図表 3-4）に基づき集計することにより求める。 

 

(2) 購入者価格から生産者価格への変換 

産業連関分析を行うに当たっては、購入者価格（支払ベース）で表示されている観光消

費額を生産者価格に変換する必要がある。 

購入者価格は、出荷価格に商業マージンや国内貨物運賃等の流通経費が上乗せされたも

のである。産業連関表においては、商業マージンや国内貨物運賃等はそれぞれ商業部門及

び運輸部門から一括して投入されるという取り扱いをしている。そのため、購入者価格の

うち商業マージン及び国内貨物運賃を商業部門及び運輸部門に振り分けることにより、生

産者価格に変換する。 

 

○購入者価格＝出荷価格＋商業マージン＋国内貨物運賃 

 

なお、本推計で用いる商業マージン率及び国内貨物運賃率は、総務省「平成 12 年全国産

業連関表」を基に作成した観光分析用 54 部門マージン表（48 頁、図表 3-6）による注）。各

産業部門の商業マージンは「卸売業」「小売業」に、国内貨物運賃は「鉄道貨物輸送」「道

路貨物輸送」など５つの運輸部門に配分している。 

以上の方法により、購入者価格から生産者価格に変換した産業部門別総観光消費額は 49

頁（図表 3-7）のとおりである。 

注）「平成 12 年全国産業連関表」の付帯表である「産出表」から商業マージン、国内

貨物運賃、生産者価格、購入者価格の「需要合計」を算出し、54 部門に統合した。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 3-5 購入者価格と生産者価格（自動車の例） 

自動車

100万円

(販売価格)

商業部門

製造業

生産者価格

運輸部門

購入者価格

国内貨物運賃

10万円

商業マージン

20万円

出荷価格

70万円
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図表 3-6 観光分析用 54 部門マージン表 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

卸売 小売 鉄道貨物 道路貨物 水運 航空輸送 利用運送 倉庫

01 耕種農業 17.3% 10.3% 0.1% 3.4% 0.4% 0.0% 0.1% 0.8%

02 その他農業・林業 8.5% 2.4% 0.0% 1.3% 0.4% 0.0% 0.1% 0.1%

03 漁業 18.8% 8.6% 0.0% 1.9% 0.1% 0.1% 0.1% 0.4%

04 鉱業 3.4% 0.0% 0.1% 5.2% 3.5% 0.0% 0.2% 1.6%

05 農産食料品 18.8% 14.2% 0.0% 1.9% 0.1% 0.0% 0.1% 0.4%

06 水産食料品 16.0% 20.2% 0.0% 1.7% 0.1% 0.1% 0.1% 0.7%

07 その他食料品 13.7% 16.6% 0.0% 2.7% 0.1% 0.0% 0.1% 0.2%

08 繊維製品 15.5% 24.9% 0.0% 2.5% 0.0% 0.0% 0.1% 0.2%

09 パルプ・紙・木製品 14.5% 4.7% 0.1% 4.8% 0.3% 0.0% 0.2% 0.4%

10 化学製品 14.4% 5.2% 0.0% 1.9% 0.3% 0.0% 0.1% 0.2%

11 石油・石炭製品 10.8% 11.4% 0.1% 1.0% 1.2% 0.0% 0.1% 0.1%

12 履物・皮革製品 16.0% 14.5% 0.0% 2.0% 0.1% 0.0% 0.1% 0.1%

13 窯業・土石製品 18.8% 1.8% 0.1% 4.0% 0.6% 0.0% 0.1% 0.2%

14 鉄鋼 7.9% 0.0% 0.0% 1.8% 1.1% 0.0% 0.1% 0.2%

15 非鉄金属 11.3% 0.7% 0.0% 1.8% 0.2% 0.0% 0.1% 0.5%

16 金属製品 11.7% 1.7% 0.0% 4.2% 0.1% 0.0% 0.1% 0.1%

17 一般機械 17.5% 0.4% 0.0% 0.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1%

18 電気機械 11.0% 9.6% 0.0% 0.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1%

19 情報・通信機器 9.2% 3.3% 0.0% 0.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1%

20 電子部品 8.9% 0.2% 0.0% 0.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1%

21 輸送機械 6.7% 1.2% 0.0% 0.9% 0.3% 0.0% 0.0% 0.1%

22 精密機械 23.2% 6.0% 0.0% 0.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.1%

23 その他製造工業製品 10.2% 11.5% 0.0% 2.8% 0.1% 0.0% 0.1% 0.3%

24 建設 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

25 電力・ガス・熱供給 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

26 水道・廃棄物処理 0.7% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

27 卸売 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

28 小売 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

29 金融・保険 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

32 鉄道旅客輸送 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

33 鉄道貨物輸送 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

34 道路旅客輸送 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

35 道路貨物輸送 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

36 航空輸送 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

37 その他運輸付帯サービス 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

38 その他運輸 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

39 通信・放送 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

40 その他情報通信 0.8% 0.5% 0.0% 0.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

41 公務 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

42 社会教育 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

43 その他教育・研究 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

44 医療・保健・社会保障・介護 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

45 その他の公共サービス 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

47 貸自動車業 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

48 その他対事業サービス 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

49 その他娯楽 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

50 飲食店 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

51 宿泊業 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

52 その他対個人サービス 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

53 事務用品 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

54 分類不明 1.2% 0.4% 0.0% 0.3% 0.3% 0.0% 0.2% 0.2%

商業マージン 国内貨物運賃
No 産　業　部　門
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図表 3-7 産業部門別総観光消費額 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（単位：百万円）

札幌市民
札幌市以
外に居住
する道民

道外客 外国人客 合計 札幌市民
札幌市以
外に居住
する道民

道外客 外国人客 合計

01 耕種農業 861 658 901 309 2,728 582 445 609 209 1,845

02 その他農業・林業 41 0 0 0 41 36 0 0 0 36

03 漁業 441 490 10,767 4,941 16,638 308 343 7,523 3,452 11,626

04 鉱業 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

05 農産食料品 314 569 1,888 863 3,634 202 367 1,217 556 2,343

06 水産食料品 301 302 3,705 1,700 6,009 184 185 2,267 1,040 3,676

07 その他食料品 8,667 8,417 13,506 5,776 36,367 5,781 5,614 9,009 3,853 24,258

08 繊維製品 8,554 16,865 2,528 1,160 29,106 4,855 9,572 1,435 658 16,519

09 パルプ・紙・木製品 0 2,961 664 305 3,929 0 2,219 497 228 2,945

10 化学製品 1,191 2,467 677 311 4,645 927 1,920 527 242 3,616

11 石油・石炭製品 10,126 3,594 740 95 14,556 7,622 2,706 557 72 10,957

12 履物・皮革製品 1,889 2,440 1,653 758 6,740 1,268 1,638 1,110 509 4,525

13 窯業・土石製品 62 631 152 67 912 46 470 113 50 678

14 鉄鋼 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

15 非鉄金属 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

16 金属製品 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

17 一般機械 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

18 電気機械 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

19 情報・通信機器 168 3,761 52 24 4,004 146 3,256 45 20 3,466

20 電子部品 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

21 輸送機械 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

22 精密機械 2,916 1,856 0 0 4,772 2,032 1,293 0 0 3,325

23 その他製造工業製品 944 1,842 1,502 615 4,903 707 1,381 1,126 461 3,675

24 建設 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

25 電力・ガス・熱供給 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

26 水道・廃棄物処理 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

27 卸売 0 0 0 0 0 5,223 6,783 6,089 2,683 20,779

28 小売 0 0 0 0 0 5,582 7,337 5,467 2,391 20,778

29 金融・保険 149 0 0 0 149 149 0 0 0 149

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

32 鉄道旅客輸送 11,875 2,985 14,462 1,675 30,997 11,875 2,985 14,462 1,675 30,997

33 鉄道貨物輸送 0 0 0 0 0 18 14 10 4 46

34 道路旅客輸送 3,819 2,133 8,666 1,000 15,619 3,819 2,133 8,666 1,000 15,619

35 道路貨物輸送 23 67 1,540 260 1,890 742 1,169 2,442 654 5,007

36 航空輸送 7,662 0 1,827 235 9,724 7,667 8 1,848 244 9,768

37 その他運輸付帯サービス 3,122 2,236 474 53 5,885 3,122 2,236 474 53 5,885

38 その他運輸 22 109 0 0 131 261 329 218 93 901

39 通信・放送 45 2 39 7 93 45 2 39 7 93

40 その他情報通信 576 1,209 564 247 2,597 568 1,190 555 244 2,556

41 公務 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

42 社会教育 111 409 1,296 130 1,947 111 409 1,296 130 1,947

43 その他教育・研究 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

44 医療・保健・社会保障・介護 0 191 675 114 979 0 191 675 114 979

45 その他の公共サービス 46 501 25 3 575 46 501 25 3 575

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 17 0 2,908 489 3,415 17 0 2,908 489 3,415

47 貸自動車業 1,359 119 4,914 558 6,950 1,359 119 4,914 558 6,950

48 その他対事業サービス 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

49 娯楽サービス 2,010 2,394 3,084 313 7,801 2,010 2,394 3,084 313 7,801

50 飲食店 5,031 18,272 36,442 6,710 66,456 5,031 18,272 36,442 6,710 66,456

51 宿泊業 5,258 9,149 43,186 7,125 64,719 5,258 9,149 43,186 7,125 64,719

52 その他対個人サービス 2,161 1,919 5,380 570 10,030 2,161 1,919 5,380 570 10,030

53 事務用品 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

54 分類不明 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

79,765 88,549 164,215 36,411 368,940 79,765 88,549 164,215 36,411 368,940

生産者価格購入者価格

No 産　業　部　門

合計
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3－3 直接効果の推計 

3-3-1 直接効果の推計方法 

直接効果（最終需要額）とは、新規最終需要の発生により誘発される生産増加であり、観

光消費が市内産業の売上高に直接的に貢献する効果を示すものである。したがって、観光客

が札幌市内で消費した金額（財・サービスへの支出）のうち、札幌市内で生産されていない

ものについては、直接効果から除く必要がある。 

直接効果は観光消費額（生産者価格）に域内自給率を乗じることにより推計する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 3-8 直接効果の推計フロー 

 

 

3-3-2 域内自給率の調整 

直接効果を推計する域内自給率には、基本として平成 12 年札幌市産業連関表における道内

自給率（１－移輸入係数）を用いるが、産業部門別の消費額すべてが市内産業への直接的消

費であると考えられる産業部門（宿泊サービス、旅客輸送サービス、個人サービス等のサー

ビス部門）については域内自給率を 100％とみなし、直接効果の推計を行う。 

例えば、宿泊業は宿泊サービスの提供という生産活動を行うが、それに伴う燃料等の原材

料を市外から調達することがあり得る。しかしながら、宿泊サービスの提供は確実に市内で

行われるものであり、また宿泊費も確実に市内で支出されていることから、宿泊業の域内自

給率は 100％とみなすことができる。 

 

 

　×域内自給率 市外流出分

　×投入係数表、逆行列係数など

直接効果（最終需要額）

札幌市における観光消費額（生産者価格）

移輸入額

生産誘発効果、

家計迂回効果の推計
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図表 3-9 域内自給率を 100％と設定する産業部門 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No 部　門　名
購入
時期

No 支　出　項　目
ＴＳＡ
区分

域内
自給率

域内自給
率(設定)

01 耕種農業 旅行中 31 農産品（果物・野菜・花など） Ｂ 3.5% 3.5%
02 その他農業・林業 旅行中 54 観光農園利用料 Ｂ 8.8% 8.8%
03 漁業 旅行中 33 水産品（鮮魚・魚介類など） Ｂ 6.7% 6.7%
04 鉱業 － － 該当なし Ｂ 36.9% 36.9%
05 農産食料品 旅行中 32 農畜産加工品（ハム・ソーセージ・乳製品・ジャムなど） Ｂ 25.9% 25.9%
06 水産食料品 旅行中 34 水産加工品（干物・練製品・魚卵など） Ｂ 13.7% 13.7%

旅行前 06 菓子類 Ｂ
旅行中 35 菓子類 Ｂ
旅行前 07 飲料・お酒・タバコ・その他の食料品 Ｂ
旅行中 36 お弁当・飲料・酒・茶菓・タバコ・その他の食料品 Ｂ
旅行前 03 繊維製品（衣料品、帽子、ハンカチなど） Ｂ
旅行中 37 繊維製品（衣料品、帽子、ハンカチなど） Ｂ

09 パルプ・紙・木製品 旅行中 41 木製の小物・家具・装飾品・和紙など Ｂ 17.0% 17.0%
旅行前 02 フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ Ｂ
旅行中 43 フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ Ｂ
旅行前 05 医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど） Ａ２
旅行中 42 医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど） Ａ２

11 石油・石炭製品 旅行中 27 ガソリン代 Ｂ 0.5% 0.5%
旅行前 04 靴・カバン類 Ｂ
旅行中 38 靴・カバン類 Ｂ

13 窯業・土石製品 旅行中 39 陶磁器・ガラス製品 Ｂ 16.6% 16.6%
14 鉄鋼 － － 該当なし Ｂ 13.6% 13.6%
15 非鉄金属 － － 該当なし Ｂ 0.2% 0.2%
16 金属製品 － － 該当なし Ｂ 24.1% 24.1%
17 一般機械 － － 該当なし Ｂ 6.9% 6.9%
18 電気機械 － － 該当なし Ｂ 1.0% 1.0%

旅行前 10 電気製品・電池・メモリーカードなど Ｂ
旅行中 44 電気製品・電池・メモリーカードなど Ｂ

20 電子部品 － － 該当なし Ｂ 10.8% 10.8%
21 輸送機械 － － 該当なし Ｂ 0.6% 0.6%

旅行前 01 カメラ・ビデオカメラ・眼鏡・時計 Ｂ
旅行中 45 カメラ・ビデオカメラ・眼鏡・時計 Ｂ
旅行前 09 スポーツ用具 Ｂ
旅行中 46 その他の製造品（文具・玩具など） Ｂ

24 建設 － 該当なし Ｂ 100.0% 100.0%
25 電力・ガス・熱供給 － 該当なし Ｂ 57.6% 57.6%
26 水道・廃棄物処理 － 該当なし Ｂ 88.7% 88.7%
27 卸売 － 該当なし Ｂ 10.4% 10.4%
28 小売 － 該当なし Ｂ 95.3% 95.3%
29 金融・保険 旅行前 15 旅行保険・クレジットカード入会金 Ａ１ 97.3% 100.0%
30 不動産仲介・住宅賃貸料 － 該当なし Ｂ 96.9% 96.9%
31 住宅貸貸料（帰属家賃） － 該当なし Ｂ 100.0% 100.0%

旅行中 20 鉄道（ＪＲ） Ａ１
旅行中 21 地下鉄・市電 Ａ１
旅行中 22 リフト・ロープウェイ Ａ１
旅行中 51 スキー場リフト代 Ａ１

33 鉄道貨物輸送 － 該当なし Ｂ 5.9% 5.9%
旅行中 23 バス Ａ１
旅行中 24 タクシー・ハイヤー Ａ１
旅行前 13 宅配便 Ｂ
旅行中 61 宅配便 Ｂ

36 航空輸送 旅行中 19 飛行機（北海道内路線、遊覧飛行） Ａ１ 38.4% 100.0%
旅行中 28 有料道路、駐車料金 Ａ１
旅行中 － 旅行会社収入 Ａ１

38 その他運輸 旅行中 25 船舶（遊覧船など） Ｂ 47.5% 100.0%
旅行前 12 郵便・電話通話料・携帯電話端末 Ｂ
旅行中 60 郵便・電話通話料 Ｂ
旅行前 08 本・雑誌・ガイドブック・ＣＤ・文具 Ｂ
旅行中 40 絵葉書・本・雑誌など Ｂ

41 公務 － 該当なし Ｂ 100.0% 100.0%
42 社会教育 旅行中 49 美術館・博物館・動物園・水族館・植物園など Ａ１ 91.7% 100.0%
43 その他教育・研究 － 該当なし Ｂ 96.5% 96.5%
44 医療・保健・社会保障・介護 旅行中 58 マッサージ Ａ２ 83.8% 100.0%
45 その他の公共サービス 旅行中 53 展示会・コンベンションなどの参加費 Ａ１ 100.0% 100.0%

旅行前 11 旅行関連用品のレンタル料 Ａ１
旅行中 57 レンタル料（自転車・キャンプ用品・スキーなど） Ａ１

47 貸自動車業 旅行中 26 レンタカー代 Ａ１ 78.3% 100.0%
48 その他対事業サービス － 該当なし Ｂ 84.4% 84.4%

旅行中 48 テーマパーク・遊園地・博覧会など Ａ１
旅行中 50 ゴルフ場・テニスコートなど Ａ１
旅行中 52 スポーツ観戦・芸術鑑賞（コンサート・舞台・映画など） Ａ１
旅行前 14 旅行の打ち合わせ等での飲食費 Ａ１
旅行中 30 食事、喫茶、飲酒 Ａ１

51 宿泊業 旅行中 29 宿泊費（キャンプ場使用料含む） Ａ１ 73.6% 100.0%
旅行前 16 美容室・理容室 Ｂ
旅行後 17 写真の現像・プリント Ａ２
旅行後 18 衣類のクリーニング Ｂ
旅行中 47 立ち寄り温泉・温浴施設・エステ Ａ１
旅行中 55 遊漁船（釣り・ホエールウォッチングなど） Ａ１
旅行中 56 ガイド料（自然体験・現地ツアー・スキー教室など） Ａ１
旅行中 59 写真撮影代 Ａ２
旅行前 － その他 Ａ１
旅行中 － その他 Ａ１
旅行後 － その他 Ａ１

53 事務用品 － 該当なし Ｂ 100.0% 100.0%
54 分類不明 － 該当なし Ｂ 80.7% 80.7%

　　○ＴＳＡ区分
　　　Ａ１：観光特有商品［Characteristic Products］、Ａ２：観光関連商品［Connected Products］、Ｂ：非観光商品［Non Specific Products］
　　　※　色つきが域内自給率を100％とする部門

100.0%84.8%

71.7%71.7%

100.0%94.6%

100.0%97.5%

100.0%99.7%

100.0%86.9%

84.3%84.3%

100.0%75.1%

46.1%46.1%

100.0%90.4%

55.2%55.2%

6.1%6.1%

0.4%0.4%

5.9%5.9%

37.0%37.0%

1.8%1.8%

2.3%2.3%

履物・皮革製品

娯楽サービス

飲食店50

49

通信・放送39

37 その他運輸付帯サービス

34 道路旅客輸送

道路貨物輸送

その他対個人サービス52

物品賃貸業（除貸自動車業）46

その他情報通信40

その他食料品07

鉄道旅客輸送32

35

22 精密機械

23 その他製造工業製品

19

12

08

10

繊維製品

化学製品

情報・通信機器
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3－4 経済波及効果の推計 

3-4-1 所得形成効果（付加価値効果） 

総観光消費額 3,689 億円による生産波及効果は 4,274 億円と推計され、平成 12 年札幌市産

業連関表における市内生産額 11.4 兆円の 3.8％に相当する。直接効果と生産波及効果の比率

で示される乗数効果は 1.6 である。 

生産波及効果の内訳は、生産誘発効果が 3,603 億円、家計迂回効果が 672 億円となってい

る。また、前回調査結果と比較すると、生産波及効果は 2,129 億円の減少となっている。 

この生産波及効果の減少は、調査方法の変更等による観光消費額の減少に加え、国の推計

方法を踏まえ、前回調査から家計迂回効果の推計方法を一部変更したことなどが要因である

と考えられる注）。 

注）41 頁に記載のとおり、前回調査までは消費転換率に消費支出÷可処分所得（平均消

費性向）を、雇用者所得率に（雇用者所得＋営業余剰）÷市内生産額を用いていた

ため、本推計では家計迂回効果が過去調査よりも少なく推計される。 

 

図表 3-10 観光消費による生産波及効果 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3,168

4,653
5,045

3,603

1,209

1,470
1,358

672

4,377

6,123
6,403

4,274

0

2,000

4,000

6,000

8,000

第１回調査 第２回調査 第３回調査 今回調査

家計迂回効果

生産誘発効果

（単位：億円）

図表 3-11 観光消費による生産波及効果の推移（参考）

（単位：億円）

計
生産誘発効果
(直接＋一次)

家計迂回効果
(二次)

3,689 2,674 4,274 3,603 672

産業全体に占める割合※ － 2.4% 3.8% 3.2% 0.6%

－ － 1.6 1.3 0.3

※産業全体に相当する数値

11.4 兆円

乗数 (生産波及効果÷直接効果)

観光消費額 直接効果
生産波及効果

観光消費の経済波及効果

平成12年札幌市産業連関表市内生産額
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生産波及効果を産業別（11 部門）にみると、サービス業が 2,048 億円となっており全体の

47.9％を占めている。次いで運輸・通信業が 862 億円（20.2％）、商業が 390 億円（9.1％）、

製造業が 314 億円（7.3％）の順となっている。 

このうち、最も生産波及効果が大きいサービス業の詳細をみると、飲食店が 701 億円

（16.4％）、宿泊業が 658 億円（15.4％）となっている。 

また属性別の生産波及効果は、札幌市民による生産波及効果が 861 億円（20.1％）、札幌市

以外に居住する道民による生産波及効果が 856 億円（20.0％）、道外客による生産波及効果が

2,170 億円（50.8％）、外国人客による生産波及効果が 387 億円（9.1％）と推計される。 

 

図表 3-12 観光消費による産業別生産波及効果（11 部門） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 3-13 産業別生産波及効果 

12

1

314

49

117

390

254

224

862

2,048

4

0 500 1,000 1,500 2,000 2,500 3,000

農林水産業

鉱業

製造業

建設業

電気・ガス・水道業

商業

金融・保険業

不動産業

運輸・通信業

サービス業

公務

(単位：億円)

（単位：百万円、％）

計
生産誘発効果
(直接＋一次)

家計迂回効果
(二次)

01 農林水産業 13,507 843 1,230 1,153 76 0.3%

02 鉱業 0 0 135 106 28 0.0%

03 製造業 79,984 14,127 31,372 26,770 4,601 7.3%

04 建設業 0 0 4,865 3,655 1,210 1.1%

05 電気・ガス・水道業 0 0 11,665 9,212 2,453 2.7%

06 商業 41,557 21,974 39,026 29,074 9,952 9.1%

07 金融・保険業 149 149 25,369 19,541 5,828 5.9%

08 不動産業 0 0 22,412 5,481 16,931 5.2%

09 運輸・通信業 70,872 67,393 86,178 79,810 6,368 20.2%

サービス業 162,872 162,872 204,781 185,295 19,486 47.9%

うち飲食業 66,456 66,456 70,137 66,456 3,681 16.4%

うち宿泊業 64,719 64,719 65,838 64,719 1,119 15.4%

11 公務 0 0 406 184 222 0.1%

368,940 267,358 427,438 360,283 67,156 100.0%合　　　計

10

産　業　部　門No 観光消費額
生産波及効果

構成比直接効果
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図表 3-14 観光消費による産業別生産波及効果（54 部門） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（単位：百万円、％）

計
生産誘発効果
(直接＋一次)

家計迂回効果
(二次)

01 耕種農業 1,845 64 200 165 35 0.0%

02 その他農業・林業 36 3 171 142 29 0.0%

03 漁業 11,626 775 859 847 12 0.2%

04 鉱業 0 0 135 106 28 0.0%

05 農産食料品 2,343 608 2,338 1,996 342 0.5%

06 水産食料品 3,676 504 988 837 151 0.2%

07 その他食料品 24,258 8,976 17,997 15,615 2,382 4.2%

08 繊維製品 16,519 971 1,152 1,062 91 0.3%

09 パルプ・紙・木製品 2,945 500 1,233 1,089 144 0.3%

10 化学製品 3,616 84 149 118 32 0.0%

11 石油・石炭製品 10,957 50 78 70 8 0.0%

12 履物・皮革製品 4,525 81 93 85 7 0.0%

13 窯業・土石製品 678 112 305 269 36 0.1%

14 鉄鋼 0 0 40 33 8 0.0%

15 非鉄金属 0 0 0 0 0 0.0%

16 金属製品 0 0 395 309 86 0.1%

17 一般機械 0 0 40 31 9 0.0%

18 電気機械 0 0 20 2 18 0.0%

19 情報・通信機器 3,466 12 13 12 1 0.0%

20 電子部品 0 0 29 20 9 0.0%

21 輸送機械 0 0 27 18 9 0.0%

22 精密機械 3,325 203 225 208 17 0.1%

23 その他製造工業製品 3,675 2,027 6,248 4,996 1,252 1.5%

24 建設 0 0 4,865 3,655 1,210 1.1%

25 電力・ガス・熱供給 0 0 6,158 4,809 1,349 1.4%

26 水道・廃棄物処理 0 0 5,508 4,403 1,104 1.3%

27 卸売 20,779 2,166 4,264 3,498 766 1.0%

28 小売 20,778 19,808 34,761 25,576 9,186 8.1%

29 金融・保険 149 149 25,369 19,541 5,828 5.9%

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0 0 11,345 5,481 5,864 2.7%

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0 0 11,067 0 11,067 2.6%

32 鉄道旅客輸送 30,997 30,997 32,267 31,470 796 7.5%

33 鉄道貨物輸送 46 3 9 8 1 0.0%

34 道路旅客輸送 15,619 15,619 16,666 15,962 704 3.9%

35 道路貨物輸送 5,007 2,309 4,274 3,436 838 1.0%

36 航空輸送 9,768 9,768 10,259 9,968 290 2.4%

37 その他運輸付帯サービス 5,885 5,885 10,850 10,353 498 2.5%

38 その他運輸 901 901 1,354 1,231 124 0.3%

39 通信・放送 93 78 6,798 4,232 2,565 1.6%

40 その他情報通信 2,556 1,834 3,701 3,150 551 0.9%

41 公務 0 0 406 184 222 0.1%

42 社会教育 1,947 1,947 3,370 2,107 1,263 0.8%

43 その他教育・研究 0 0 1,441 1,211 230 0.3%

44 医療・保健・社会保障・介護 979 979 3,911 1,004 2,906 0.9%

45 その他の公共サービス 575 575 2,125 1,098 1,026 0.5%

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 3,415 3,415 6,088 5,525 562 1.4%

47 貸自動車業 6,950 6,950 7,516 7,376 140 1.8%

48 その他対事業サービス 0 0 17,243 13,471 3,772 4.0%

49 娯楽サービス 7,801 7,801 11,002 8,633 2,369 2.6%

50 飲食店 66,456 66,456 70,137 66,456 3,681 16.4%

51 宿泊業 64,719 64,719 65,838 64,719 1,119 15.4%

52 その他対個人サービス 10,030 10,030 13,692 11,623 2,068 3.2%

53 事務用品 0 0 882 744 138 0.2%

54 分類不明 0 0 1,538 1,328 210 0.4%

368,940 267,358 427,438 360,283 67,156 100.0%

No 産　業　部　門

合　　　計

構成比観光消費額

生産波及効果

直接効果
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図表 3-15 観光消費による生産波及効果フロー 

 

観光消費

直接効果

生産誘発効果

家計迂回効果

生産波及効果

総観光消費額

札幌市民 その他道民 道外客 外国人客
3,689 億円

798 億円 885 億円 1,642 億円 364 億円

直接効果
（最終需要額）

札幌市民 その他道民 道外客 外国人客

1,363 億円 244 億円

観光消費による
生産誘発効果

札幌市民 その他道民 道外客 外国人客
3,603

2,674 億円
527 億円 539 億円

億円 327 億円

観光消費による
家計迂回効果

札幌市民 その他道民 道外客 外国人客
672 億円

億円
726 億円 716 億円 1,834

60 億円

観光消費による
生産波及効果

札幌市民 その他道民 道外客 外国人客
4,274 億円

861

135 億円 140 億円 336 億円

億円億円 856 億円 2,170 億円 387
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3-4-2 所得形成効果（付加価値効果） 

前述のとおり、観光消費による生産波及効果は 4,274 億円と推計され、これにより生み出

される所得形成効果は 2,459 億円と推計される。これは平成 19 年度の市内総生産（名目ＧＤ

Ｐ）6.5 兆円の 3.8％に相当する。 

所得形成効果の内訳をみると、生産誘発効果による所得形成効果が 2,010 億円、家計迂回

効果による所得形成効果が 448 億円となっている。また前回調査結果と比較すると、生産波

及効果が減少したことに伴い、所得形成効果は 1,054 億円の減少となっている。 

 

 

図表 3-16 観光消費による所得形成効果 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 3-17 観光消費による所得形成効果の推移（参考） 

 

1,547

2,520 2,628

2,010

742

934 885

448
2,289

3,454 3,513

2,459

0

1,000

2,000

3,000

4,000

第１回調査 第２回調査 第３回調査 今回調査

家計迂回効果

生産誘発効果

（単位：億円）（単位：億円）

（単位：億円）

計
生産誘発効果
(直接＋一次)

家計迂回効果
(二次)

3,689 1,437 2,459 2,010 448

産業全体に占める割合※ － 2.2% 3.8% 3.1% 0.7%

※産業全体に相当する数値

6.5 兆円

観光消費額 直接効果
所得形成効果

観光消費の経済波及効果

平成19年度市内総生産(名目ＧＤＰ)
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所得形成効果を産業別（11 部門）にみると、サービス業が 1,082 億円と最も大きく、全体

の 44.0％を占めている。次いで運輸・通信業が 502 億円（20.4％）、商業が 269 億円（10.9％）、

不動産業が 181 億円（7.4％）の順となっている。 

このうち、最も所得形成効果が大きいサービス業の詳細をみると、宿泊業が 329 億円

（13.4％）、飲食店が 309 億円（12.6％）となっている。 

また属性別の所得形成効果は、札幌市民による所得形成効果が 503 億円（20.5％）、札幌市

以外に居住する道民による所得形成効果が 494 億円（20.1％）、道外客による所得形成効果が

1,242 億円（50.5％）、外国人客による所得形成効果が 220 億円（8.9％）と推計される。 

 

図表 3-18 観光消費による産業別所得形成効果（11 部門） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 3-19 産業別所得形成効果

8

1

131

23

80

269

180

181

502

1,082

3

0 500 1,000 1,500 2,000

農林水産業

鉱業

製造業

建設業

電気・ガス・水道業

商業

金融・保険業

不動産業

運輸・通信業

サービス業

公務

(単位：億円)

（単位：百万円、％）

計
生産誘発効果
(直接＋一次)

家計迂回効果
(二次)

01 農林水産業 13,507 546 775 730 46 0.3%

02 鉱業 0 0 78 62 16 0.0%

03 製造業 79,984 5,955 13,136 11,193 1,943 5.3%

04 建設業 0 0 2,268 1,704 564 0.9%

05 電気・ガス・水道業 0 0 7,962 6,289 1,673 3.2%

06 商業 41,557 15,125 26,861 20,012 6,850 10.9%

07 金融・保険業 149 105 17,951 13,827 4,124 7.3%

08 不動産業 0 0 18,084 4,126 13,958 7.4%

09 運輸・通信業 70,872 38,350 50,171 46,260 3,911 20.4%

サービス業 162,872 83,667 108,248 96,677 11,571 44.0%

うち飲食業 66,456 29,279 30,901 29,279 1,622 12.6%

うち宿泊業 64,719 32,348 32,907 32,348 559 13.4%

11 公務 0 0 322 146 176 0.1%

368,940 143,747 245,858 201,026 44,833 100.0%合　　　計

10

No 観光消費額 直接効果
所得形成効果

構成比産　業　部　門
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図表 3-20 観光消費による産業別所得形成効果（54 部門） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（単位：百万円、％）

計
生産誘発効果
(直接＋一次)

家計迂回効果
(二次)

01 耕種農業 1,845 42 129 107 23 0.1% 2,777 4.7%

02 その他農業・林業 36 2 90 74 15 0.0% 3,779 2.4%

03 漁業 11,626 502 556 548 8 0.2% 710 78.3%

04 鉱業 0 0 78 62 16 0.0% 7,124 1.1%

05 農産食料品 2,343 116 447 381 65 0.2% 10,623 4.2%

06 水産食料品 3,676 139 272 230 41 0.1% 6,329 4.3%

07 その他食料品 24,258 3,975 7,970 6,915 1,055 3.2% 120,716 6.6%

08 繊維製品 16,519 353 418 385 33 0.2% 5,163 8.1%

09 パルプ・紙・木製品 2,945 209 517 456 60 0.2% 19,193 2.7%

10 化学製品 3,616 33 59 46 12 0.0% 2,596 2.3%

11 石油・石炭製品 10,957 15 23 21 2 0.0% 252 9.2%

12 履物・皮革製品 4,525 31 35 32 3 0.0% 718 4.9%

13 窯業・土石製品 678 38 103 91 12 0.0% 3,826 2.7%

14 鉄鋼 0 0 13 10 2 0.0% 3,069 0.4%

15 非鉄金属 0 0 0 0 0 0.0% 48 0.4%

16 金属製品 0 0 178 139 39 0.1% 30,424 0.6%

17 一般機械 0 0 16 12 4 0.0% 7,913 0.2%

18 電気機械 0 0 7 1 6 0.0% 619 1.1%

19 情報・通信機器 3,466 5 5 5 0 0.0% 73 7.3%

20 電子部品 0 0 12 8 4 0.0% 4,260 0.3%

21 輸送機械 0 0 6 4 2 0.0% 1,561 0.4%

22 精密機械 3,325 79 88 81 7 0.0% 1,376 6.4%

23 その他製造工業製品 3,675 963 2,969 2,374 595 1.2% 83,022 3.6%

24 建設 0 0 2,268 1,704 564 0.9% 433,141 0.5%

25 電力・ガス・熱供給 0 0 4,139 3,232 906 1.7% 76,684 5.4%

26 水道・廃棄物処理 0 0 3,824 3,057 767 1.6% 77,683 4.9%

27 卸売 20,779 1,491 2,936 2,409 528 1.2% 1,052,526 0.3%

28 小売 20,778 13,633 23,925 17,603 6,322 9.7% 443,383 5.4%

29 金融・保険 149 105 17,951 13,827 4,124 7.3% 414,967 4.3%

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0 0 8,540 4,126 4,414 3.5% 365,308 2.3%

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0 0 9,544 0 9,544 3.9% 481,526 2.0%

32 鉄道旅客輸送 30,997 15,791 16,438 16,032 406 6.7% 45,392 36.2%

33 鉄道貨物輸送 46 1 4 3 0 0.0% 3,117 0.1%

34 道路旅客輸送 15,619 11,715 12,501 11,973 528 5.1% 73,797 16.9%

35 道路貨物輸送 5,007 1,508 2,792 2,244 548 1.1% 180,940 1.5%

36 航空輸送 9,768 3,546 3,724 3,619 105 1.5% 28,075 13.3%

37 その他運輸付帯サービス 5,885 3,996 7,367 7,029 338 3.0% 55,938 13.2%

38 その他運輸 901 595 894 812 82 0.4% 25,461 3.5%

39 通信・放送 93 48 4,131 2,572 1,559 1.7% 166,692 2.5%

40 その他情報通信 2,556 1,150 2,321 1,976 346 0.9% 156,390 1.5%

41 公務 0 0 322 146 176 0.1% 457,518 0.1%

42 社会教育 1,947 1,615 2,796 1,748 1,048 1.1% 246,992 1.1%

43 その他教育・研究 0 0 966 811 154 0.4% 45,402 2.1%

44 医療・保健・社会保障・介護 979 575 2,295 589 1,706 0.9% 441,505 0.5%

45 その他の公共サービス 575 382 1,410 729 681 0.6% 38,263 3.7%

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 3,415 2,064 3,679 3,340 340 1.5% 122,992 3.0%

47 貸自動車業 6,950 5,047 5,458 5,356 102 2.2% 29,990 18.2%

48 その他対事業サービス 0 0 10,253 8,010 2,243 4.2% 612,289 1.7%

49 娯楽サービス 7,801 5,153 7,267 5,702 1,565 3.0% 151,189 4.8%

50 飲食店 66,456 29,279 30,901 29,279 1,622 12.6% 158,230 19.5%

51 宿泊業 64,719 32,348 32,907 32,348 559 13.4% 81,076 40.6%

52 その他対個人サービス 10,030 7,204 9,835 8,349 1,486 4.0% 159,492 6.2%

53 事務用品 0 0 0 0 0 0.0% 0 0.0%

54 分類不明 0 0 481 415 66 0.2% 13,975 3.4%

368,940 143,747 245,858 201,026 44,833 100.0% 6,956,103 3.5%

※１　市内総生産は、平成12年札幌市産業連関表の粗付加価値部門計－家計外消費支出から算出
※２　観光割合は、所得形成効果÷市内総生産で算出

所得形成効果

構成比

合　　　計

No 産　業　部　門 観光消費額 直接効果
市内
総生産
※１

観光割合
※２
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図表 3-21 観光消費による所得形成効果フロー 

 

 

観光消費

産業間取引

家計消費

生産波及

総観光消費額 3,689 億円

札幌市民 その他道民 外国人客

798 億円 885 億円 1,642 億円 364 億円

道外客

生産誘発効果 生産誘発による所得形成効果

3,603 億円 億円2,010

札幌市民 その他道民 道外客 外国人客

414 億円 400 億円 1,018 億円 179 億円

家計迂回効果 家計迂回による所得形成効果

672 億円 億円448

札幌市民 その他道民 道外客 外国人客

90 億円 94 億円 224 億円 40 億円

生産波及効果 生産波及による所得形成効果

4,274 億円 億円2,459

220 億円

札幌市民 その他道民 道外客 外国人客

503 億円 494 億円 1,242 億円
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3-4-3 雇用効果（就業機会） 

生産波及効果 4,274 億円により生み出される雇用効果は 35,076 人と推計され、平成 17 年

国勢調査における昼間就業者数 85.6 万人の 4.1％に相当する。 

雇用効果の内訳は、生産誘発効果による雇用者数が 30,070 人、家計迂回効果による雇用者

数が 5,007 人となっている。 

また前回調査結果と比較すると、雇用効果は 4,314 人の減少となっている。 

 

 

図表 3-22 観光消費による雇用効果 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 3-23 観光消費による雇用効果の推移（参考） 

33,898

41,129 39,390
35,076

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

第１回調査 第２回調査 第３回調査 今回調査

（単位：人）

計
生産誘発効果
(直接＋一次)

家計迂回効果
(二次)

4,274 23,774 35,076 30,070 5,007

産業全体に占める割合※ － 2.8% 4.1% 3.5% 0.6%

※産業全体に相当する数値 平成17年国勢調査昼間就業者数

85.6 万人

生産波及効果
(億円)

直接効果
（人）

雇用効果（人）

観光消費の経済波及効果
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雇用効果を産業別（11 部門）にみると、サービス業が 19,373 人と最も多く、全体の 55.2％

を占めている。次いで商業が 6,398 人（18.2％）、運輸・通信業が 5,114 人（14.6％）、製造

業が 1,883 人（5.4％）の順となっている。 

このうち、最も雇用効果が大きいサービス業の詳細をみると、飲食店が 8,114 人（23.1％）、

宿泊業が 4,006 人（11.4％）となっている。 

 

図表 3-24 観光消費による産業別雇用効果（11 部門） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 3-25 産業別所得形成効果 

 

278

4

1,883

430

212

6,398

959

402

5,114

19,373

23

0 5,000 10,000 15,000 20,000 25,000

農林水産業

鉱業

製造業

建設業

電気・ガス・水道業

商業

金融・保険業

不動産業

運輸・通信業

サービス業

公務

(単位：人)

計
生産誘発効果
(直接＋一次)

家計迂回効果
(二次)

01 農林水産業 13,507 154 278 248 30 0.8%

02 鉱業 0 0 4 3 1 0.0%

03 製造業 79,984 885 1,883 1,607 277 5.4%

04 建設業 0 0 430 323 107 1.2%

05 電気・ガス・水道業 0 0 212 167 45 0.6%

06 商業 41,557 3,635 6,398 4,722 1,676 18.2%

07 金融・保険業 149 6 959 739 220 2.7%

08 不動産業 0 0 402 161 242 1.1%

09 運輸・通信業 70,872 4,082 5,114 4,717 396 14.6%

サービス業 162,872 15,013 19,373 17,373 2,000 55.2%

うち飲食業 66,456 7,688 8,114 7,688 426 23.1%

うち宿泊業 64,719 3,937 4,006 3,937 68 11.4%

11 公務 0 0 23 11 13 0.1%

368,940 23,774 35,076 30,070 5,007 100.0%

産　業　部　門

合　　　計

10

No
観光消費額
(百万円)

直接効果
（人）

雇用効果（人）
構成比
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図表 3-26 観光消費による産業別雇用効果（54 部門） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（単位：百万円、人、％）

計
生産誘発効果
(直接＋一次)

家計迂回効果
(二次)

01 耕種農業 1,845 50 155 128 27 0.4% 3,316 0.77260 4.7%

02 その他農業・林業 36 0 8 7 1 0.0% 344 0.04704 2.3%

03 漁業 11,626 104 116 114 2 0.3% 148 0.13467 78.1%

04 鉱業 0 0 4 3 1 0.0% 368 0.02838 1.0%

05 農産食料品 2,343 28 107 91 16 0.3% 2,649 0.04577 4.0%

06 水産食料品 3,676 54 106 90 16 0.3% 2,599 0.10697 4.1%

07 その他食料品 24,258 413 828 718 110 2.4% 12,994 0.04601 6.4%

08 繊維製品 16,519 133 158 146 12 0.5% 2,037 0.13715 7.8%

09 パルプ・紙・木製品 2,945 41 102 90 12 0.3% 3,929 0.08260 2.6%

10 化学製品 3,616 14 24 19 5 0.1% 1,148 0.16192 2.1%

11 石油・石炭製品 10,957 5 8 7 1 0.0% 95 0.10451 8.6%

12 履物・皮革製品 4,525 13 15 14 1 0.0% 320 0.16194 4.7%

13 窯業・土石製品 678 12 32 29 4 0.1% 1,263 0.10616 2.6%

14 鉄鋼 0 0 3 2 1 0.0% 715 0.07010 0.4%

15 非鉄金属 0 0 0 0 0 0.0% 56 0.49123 0.4%

16 金属製品 0 0 28 22 6 0.1% 5,102 0.07011 0.5%

17 一般機械 0 0 6 5 1 0.0% 3,187 0.15360 0.2%

18 電気機械 0 0 5 0 4 0.0% 457 0.22152 1.0%

19 情報・通信機器 3,466 9 10 9 1 0.0% 154 0.75122 6.4%

20 電子部品 0 0 1 1 0 0.0% 372 0.03227 0.3%

21 輸送機械 0 0 3 2 1 0.0% 781 0.10932 0.4%

22 精密機械 3,325 27 30 28 2 0.1% 492 0.13276 6.1%

23 その他製造工業製品 3,675 136 418 334 84 1.2% 12,550 0.06686 3.3%

24 建設 0 0 430 323 107 1.2% 85,047 0.08832 0.5%

25 電力・ガス・熱供給 0 0 155 121 34 0.4% 3,000 0.02525 5.2%

26 水道・廃棄物処理 0 0 57 45 11 0.2% 1,184 0.01032 4.8%

27 卸売 20,779 90 177 145 32 0.5% 65,916 0.04154 0.3%

28 小売 20,778 3,545 6,221 4,577 1,644 17.7% 117,439 0.17896 5.3%

29 金融・保険 149 6 959 739 220 2.7% 23,198 0.03780 4.1%

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0 0 333 161 172 0.9% 14,413 0.02932 2.3%

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0 0 70 0 70 0.2% 3,516 0.00630 2.0%

32 鉄道旅客輸送 30,997 1,274 1,326 1,293 33 3.8% 3,813 0.04110 34.8%

33 鉄道貨物輸送 46 0 0 0 0 0.0% 90 0.01202 0.1%

34 道路旅客輸送 15,619 2,153 2,298 2,200 97 6.6% 14,303 0.13786 16.1%

35 道路貨物輸送 5,007 214 396 318 78 1.1% 26,524 0.09265 1.5%

36 航空輸送 9,768 59 62 61 2 0.2% 486 0.00608 12.8%

37 その他運輸付帯サービス 5,885 197 363 346 17 1.0% 2,889 0.03346 12.6%

38 その他運輸 901 44 66 60 6 0.2% 2,039 0.04891 3.2%

39 通信・放送 93 4 326 203 123 0.9% 14,560 0.04799 2.2%

40 その他情報通信 2,556 137 276 235 41 0.8% 19,608 0.07453 1.4%

41 公務 0 0 23 11 13 0.1% 33,690 0.05717 0.1%

42 社会教育 1,947 186 322 201 121 0.9% 28,646 0.09551 1.1%

43 その他教育・研究 0 0 263 221 42 0.8% 12,691 0.18269 2.1%

44 医療・保健・社会保障・介護 979 108 432 111 321 1.2% 84,921 0.11057 0.5%

45 その他の公共サービス 575 6 21 11 10 0.1% 592 0.00971 3.5%

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 3,415 70 124 113 11 0.4% 4,232 0.02042 2.9%

47 貸自動車業 6,950 108 117 115 2 0.3% 648 0.01555 18.0%

48 その他対事業サービス 0 0 1,095 856 240 3.1% 68,679 0.06353 1.6%

49 娯楽サービス 7,801 385 543 426 117 1.5% 11,720 0.04931 4.6%

50 飲食店 66,456 7,688 8,114 7,688 426 23.1% 43,698 0.11569 18.6%

51 宿泊業 64,719 3,937 4,006 3,937 68 11.4% 10,235 0.06084 39.1%

52 その他対個人サービス 10,030 2,524 3,446 2,926 521 9.8% 58,565 0.25170 5.9%

53 事務用品 0 0 0 0 0 0.0% 0 0.00000 0.0%

54 分類不明 0 0 890 768 122 2.5% 27,930 0.57866 3.2%

368,940 23,774 35,076 30,070 5,007 100.0% 839,348 4.2%

※１　市内就業者数は、総務省「平成17年国勢調査報告」及び総務省「平成12年産業連関表」から算出（41頁参照）
※２　雇用係数は、雇用者数÷市内生産額で算出（雇用係数が小さいほど、雇用者一人当たりの生産額が大きい）
※３　市内就業人口の観光依存率は、雇用効果÷雇用者数で算出

雇用係数
※２

市内就業
人口の観
光依存率

※３

雇用者数
※１

観光消費額
（百万円）

雇用効果（人）

構成比

合　　　計

No 産　業　部　門
直接効果
（人）
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3-4-4 税収効果（試算） 

4,274 億円の生産波及効果による税収効果は、個人及び法人の直接税、間接税合わせて 102

億円と推計される。これは平成 21 年度の札幌市における市税収入（決算額）の 3.7％に相当

する。その内訳は、生産誘発効果で 86 億円、家計迂回効果で 16 億円となっている。 

 

 

図表 3-27 観光消費による税収効果 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（単位：億円）

計
生産誘発効果
(直接＋一次)

家計迂回効果
(二次)

個人 4.1% 37 60 50 9

法人 0.9% 23 37 31 6

間接税 0.2% 3 5 4 1

－ 63 102 86 16

市内の全税収に占める割合※ － 2.3% 3.7% 3.1% 0.6%

※全税収に相当する数値 平成21年度市税収入（決算額）

2,747.9 億円

税収効果

直接税

直接効果区　　　分 税収係数

合　　計
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3-4-5 観光ＧＤＰの推計 

観光ＧＤＰ（Tourism Gross Domestic Product）とは、観光客が購入した財・サービス

の付加価値である。観光ＧＤＰはＴＳＡにおける主要指標とされており、これにより産業

間比較や国際間比較を行うことができる。ＧＤＰは最終生産物から中間生産物を差し引い

た額であることから、観光ＧＤＰは生産波及効果のうち直接効果に対応する所得形成効果

として求められる。 

札幌市の観光ＧＤＰは 1,437 億円と推計され、平成 19 年度の市内総生産（名目ＧＤＰ）

6.5 兆円の 2.2％に相当する（ＴＳＡ規定の観光産業に限った場合の観光ＧＤＰは 1,189

億円となり、1.8％となる）注）。 

注）ＴＳＡ規定の観光産業は 51 頁（図表 3-9）を参照。 

 

図表 3-28 札幌市の観光ＧＤＰ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（単位：億円、％）

産業部門
平成19年度

産業別市内総生産
構成比

観光産業 1,437 2.2%
観光産業（ＴＳＡ基準） 1,189 1.8%

産業部門
平成19年度

産業別市内総生産
構成比

１　産業 60,085 92.5%
 (1)農林水産業 40 0.1%
　　① 農　　　業 35 0.1%
　　② 林　　　業 5 0.0%
　　③ 水　産　業 0 0.0%
 (2)鉱　　　業 8 0.0%
 (3)製　造　業 2,588 4.0%
      ①　 食料品 907 1.4%
      ②   繊維 3 0.0%
      ③   パルプ・紙 27 0.0%
      ④   化学 41 0.1%
      ⑤   石油・石炭製品 4 0.0%
      ⑥   窯業・土石製品 35 0.1%
      ⑦   一次金属 86 0.1%
      ⑧   金属製品 238 0.4%
      ⑨   一般機械 98 0.2%
      ⑩   電気機械 29 0.0%
      ⑪   輸送用機械 32 0.0%
      ⑫   精密機械 14 0.0%
      ⑬   その他の製造業 1,073 1.7%
 (4)建　設　業 4,013 6.2%
 (5)電気・ガス・水道業 1,146 1.8%
 (6)卸売・小売業 12,687 19.5%
 (7)金融・保険業 4,728 7.3%
 (8)不 動 産 業 10,463 16.1%
 (9)運輸・通信業 4,969 7.6%
(10)サービス業 19,445 29.9%
２　政府サービス生産者 6,432 9.9%
 (1)電気・ガス・水道業 297 0.5%
 (2)サービス業 1,574 2.4%
 (3)公　　務 4,561 7.0%
３ 対家計民間非営利ｻｰﾋﾞｽ生産者 1,366 2.1%
 (1)サービス業 1,366 2.1%
経済活動合計 67,883 104.5%

経済活動別市内総生産 64,983 100.0%
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図表 3-29 観光ＧＤＰの市内産業間比較 
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農林水産業

製造業

建設業

電気・ガス・水道業

卸売・小売業

金融・保険業

不動産業

運輸・通信業

サービス業

（単位：十億円）
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【ＴＳＡにおける観光ＧＤＰの定義】 

ＴＳＡにおいては、観光商品や観光産業、観光ＧＤＰは以下のように定義される。 

 

用 語 定  義 

観光商品 商品（財・サービス）のうち、需要の大部分が観光客によるもの。 

ＴＳＡにおいては、以下の定義により観光商品及び非観光商品を分類して

いる。 

【Ａ１：観光特有商品】 

多くの国において観光客がいないと存在し得ない、又は消費の水準が

著しく減ってしまうもの、また、統計上把握が可能であると思われる

もの。観光消費に明らかに影響を与えるもの。 

【Ａ２：観光関連商品】 

ある国において、観光に関連するものとして設定されるもの（観光特

有商品を除く）。 

【Ｂ：非観光商品】 

観光特有商品及び観光関連商品以外の商品。 

観光産業 主として観光商品を生産する産業。 

ただし、観光産業が非観光商品を生産することもあれば、非観光産業が観

光商品を生産することもある。 

観光ＧＤＰ 観光客が購入した財・サービスの付加価値。 

観光客が購入したものは非観光商品であっても含み、また観光商品であっ

ても非観光客が購入したものは含まない。 

ただし、ＴＳＡによる国際基準においては、観光産業が生産した観光商品

の付加価値のみを観光ＧＤＰと定義しており、国際間比較を行う場合には

非観光産業が生産した観光商品の付加価値は観光ＧＤＰから除く。 

資料：国土交通省観光庁「旅行・観光サテライト勘定作成マニュアル」、 

国土交通省観光庁「旅行・観光産業の経済効果に関する調査研究Ⅸ」、 

国土交通省総合政策局「旅行・観光産業の経済効果に関する調査研究Ⅲ」より作成 

 

これらの定義から、本推計においては観光ＧＤＰを以下のように取り扱い、札幌市の観

光ＧＤＰの推計を行っている。 

・観光消費に対応するすべての産業の付加価値（直接効果分）を観光ＧＤＰとして推計

する（非観光商品や、非観光産業による観光商品を含む）。 

・さらに参考値として、ＴＳＡ規定産業の付加価値のみを観光ＧＤＰとして推計する（非

観光商品や、非観光産業による観光商品を含まない）注）。 

注）ＴＳＡ規定産業とは、当該産業において生産される財・サービスがすべて観光商

品とみなすことができる産業であり、本推計においては 54 部門中 14 部門が該当

する。 
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3-4-6 経済波及効果の整理 

本推計結果を以下のとおり整理した。 

札幌市の観光消費額は 3,689 億円であり、生産波及効果が 4,274 億円、所得形成効果が

2,459 億円、雇用効果が 35,076 人、税収効果が 102 億円と推計された。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 3-30 観光消費が札幌市にもたらす経済波及効果 

 

 

 

 

所得形成効果 １，４３７億円（ＧＤＰの2.2％）

雇用効果 ２．４万人（全雇用の2.8％）

税収効果 ６３億円（全税収の2.3％）

生産波及効果 ※1

所得形成効果 ※2

※3

※4

４，２７４億円

２，４５９億円

雇用効果 ３．５万人

税収効果 １０２億円

観光消費額３，６８９億円（市内産業への直接効果２，６７４億円）

波及効果

直

接

効

果

市
内
経
済
へ
の
貢
献
度

※5

※１：札幌市産業連関表における市内生産額11.4兆円に対応（平成12年）

※２：市民経済計算における名目ＧＤＰ6.5兆円に対応（平成19年度）

※３：国勢調査における昼間就業者数85.6万人に対応（平成17年）

※４：税収額2,747.9億円に対応（平成21年度）

※５：ここでいう貢献度とは全産業に占める比率

3.8%

3.8%

4.1%

3.7%

0% 2% 4% 6%

1

2

3

4
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図表 3-31 札幌市における観光消費による経済波及効果（総括表） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（単位：百万円） （単位：百万円） （単位：人）

直接効果
波及効果

(直接
＋一次効果)

波及効果
(直接＋一次
＋二次効果)

直接効果
波及効果

(直接
＋一次効果)

波及効果
(直接＋一次
＋二次効果)

直接効果
波及効果

(直接
＋一次効果)

波及効果
(直接＋一次
＋二次効果)

01 耕種農業 1,845 64 165 200 42 107 129 50 128 155

02 その他農業・林業 36 3 142 171 2 74 90 0 7 8

03 漁業 11,626 775 847 859 502 548 556 104 114 116

04 鉱業 0 0 106 135 0 62 78 0 3 4

05 農産食料品 2,343 608 1,996 2,338 116 381 447 28 91 107

06 水産食料品 3,676 504 837 988 139 230 272 54 90 106

07 その他食料品 24,258 8,976 15,615 17,997 3,975 6,915 7,970 413 718 828

08 繊維製品 16,519 971 1,062 1,152 353 385 418 133 146 158

09 パルプ・紙・木製品 2,945 500 1,089 1,233 209 456 517 41 90 102

10 化学製品 3,616 84 118 149 33 46 59 14 19 24

11 石油・石炭製品 10,957 50 70 78 15 21 23 5 7 8

12 履物・皮革製品 4,525 81 85 93 31 32 35 13 14 15

13 窯業・土石製品 678 112 269 305 38 91 103 12 29 32

14 鉄鋼 0 0 33 40 0 10 13 0 2 3

15 非鉄金属 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

16 金属製品 0 0 309 395 0 139 178 0 22 28

17 一般機械 0 0 31 40 0 12 16 0 5 6

18 電気機械 0 0 2 20 0 1 7 0 0 5

19 情報・通信機器 3,466 12 12 13 5 5 5 9 9 10

20 電子部品 0 0 20 29 0 8 12 0 1 1

21 輸送機械 0 0 18 27 0 4 6 0 2 3

22 精密機械 3,325 203 208 225 79 81 88 27 28 30

23 その他製造工業製品 3,675 2,027 4,996 6,248 963 2,374 2,969 136 334 418

24 建設 0 0 3,655 4,865 0 1,704 2,268 0 323 430

25 電力・ガス・熱供給 0 0 4,809 6,158 0 3,232 4,139 0 121 155

26 水道・廃棄物処理 0 0 4,403 5,508 0 3,057 3,824 0 45 57

27 卸売 20,779 2,166 3,498 4,264 1,491 2,409 2,936 90 145 177

28 小売 20,778 19,808 25,576 34,761 13,633 17,603 23,925 3,545 4,577 6,221

29 金融・保険 149 149 19,541 25,369 105 13,827 17,951 6 739 959

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0 0 5,481 11,345 0 4,126 8,540 0 161 333

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0 0 0 11,067 0 0 9,544 0 0 70

32 鉄道旅客輸送 30,997 30,997 31,470 32,267 15,791 16,032 16,438 1,274 1,293 1,326

33 鉄道貨物輸送 46 3 8 9 1 3 4 0 0 0

34 道路旅客輸送 15,619 15,619 15,962 16,666 11,715 11,973 12,501 2,153 2,200 2,298

35 道路貨物輸送 5,007 2,309 3,436 4,274 1,508 2,244 2,792 214 318 396

36 水運 9,768 9,768 9,968 10,259 3,546 3,619 3,724 59 61 62

37 航空輸送 5,885 5,885 10,353 10,850 3,996 7,029 7,367 197 346 363

38 その他運輸付帯サービス 901 901 1,231 1,354 595 812 894 44 60 66

39 その他運輸 93 78 4,232 6,798 48 2,572 4,131 4 203 326

40 通信・放送 2,556 1,834 3,150 3,701 1,150 1,976 2,321 137 235 276

41 その他情報通信 0 0 184 406 0 146 322 0 11 23

42 公務 1,947 1,947 2,107 3,370 1,615 1,748 2,796 186 201 322

43 社会教育 0 0 1,211 1,441 0 811 966 0 221 263

44 その他教育・研究 979 979 1,004 3,911 575 589 2,295 108 111 432

45 医療・保健・社会保障・介護 575 575 1,098 2,125 382 729 1,410 6 11 21

46 その他の公共サービス 3,415 3,415 5,525 6,088 2,064 3,340 3,679 70 113 124

47 物品賃貸業（除貸自動車業） 6,950 6,950 7,376 7,516 5,047 5,356 5,458 108 115 117

48 貸自動車業 0 0 13,471 17,243 0 8,010 10,253 0 856 1,095

49 その他対事業サービス 7,801 7,801 8,633 11,002 5,153 5,702 7,267 385 426 543

50 娯楽サービス 66,456 66,456 66,456 70,137 29,279 29,279 30,901 7,688 7,688 8,114

51 飲食店 64,719 64,719 64,719 65,838 32,348 32,348 32,907 3,937 3,937 4,006

52 宿泊業 10,030 10,030 11,623 13,692 7,204 8,349 9,835 2,524 2,926 3,446

53 その他対個人サービス 0 0 744 882 0 0 0 0 0 0

54 事務用品 0 0 1,328 1,538 0 415 481 0 768 890

368,940 267,358 360,283 427,438 143,747 201,026 245,858 23,774 30,070 35,076

（単位：億円） （単位：億円） （単位：人）

直接効果
波及効果

(直接
＋一次効果)

波及効果
(直接＋一次
＋二次効果)

直接効果
波及効果

(直接
＋一次効果)

波及効果
(直接＋一次
＋二次効果)

直接効果
波及効果

(直接
＋一次効果)

波及効果
(直接＋一次
＋二次効果)

3,689 2,674 3,603 4,274 1,437 2,010 2,459 23,774 30,070 35,076

産業全体に占める割合※ 2.4% 3.2% 3.8% 2.2% 3.1% 3.8% 2.8% 3.5% 4.1%

1.3 1.6 1.4 1.7 1.3 1.5

※産業全体に相当する数値 H12産業連関表市内生産額 H19市内総生産（名目ＧＤＰ） 平成17年国勢調査昼間就業者数
11.4 兆円 6.5 兆円 85.6 万人

観光消費の経済波及効果

乗　数　（生産波及効果÷直接効果）

合　　　計

観光消費額

生産波及効果 所得形成効果 雇用効果

No 産　業　部　門 観光消費額

生産波及効果 所得形成効果 雇用効果
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3-4-7 ケーススタディ：家計迂回効果を二次効果に限定した場合の経済波及効果 

本推計では、38、39 頁に記載のとおり、家計迂回効果の推計に当たって家計消費内生化モ

デルを用いているが、ここでは参考として、家計消費内生化モデルを行わないケース（家計

迂回の計算回数を１回に限定）での家計迂回効果を推計する。 

推計結果は以下のとおりであり、生産波及効果が 4,176 億円、所得形成効果が 2,393 億円、

雇用効果が 34,341 人、税収効果が 99 億円と推計された。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 3-32 観光消費が札幌市にもたらす経済波及効果 

（家計消費内生化を行わないケース） 

 

所得形成効果 １，４３７億円（ＧＤＰの2.2％）

雇用効果 ２．４万人（全雇用の2.8％）

税収効果 ６３億円（全税収の2.3％）

生産波及効果 ※1

所得形成効果 ※2

※3

※4

４，１７６億円

２，３９３億円

雇用効果 ３．４万人

税収効果 ９９億円

観光消費額３，６８９億円（市内産業への直接効果２，６７４億円）

波及効果

直

接

効

果

市
内
経
済
へ
の
貢
献
度

※5

※１：札幌市産業連関表における市内生産額11.4兆円に対応（平成12年）

※２：市民経済計算における名目ＧＤＰ6.5兆円に対応（平成19年度）

※３：国勢調査における昼間就業者数85.6万人に対応（平成17年）

※４：税収額2,747.9億円に対応（平成21年度）

※５：ここでいう貢献度とは全産業に占める比率

3.7%

3.7%

4.0%

3.6%

0% 2% 4% 6%

1

2

3

4
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図表 3-33 札幌市における観光消費による経済波及効果（総括表） 

（家計消費内生化を行わないケース） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（単位：百万円） （単位：百万円） （単位：人）

直接効果
波及効果

(直接
＋一次効果)

波及効果
(直接＋一次
＋二次効果)

直接効果
波及効果

(直接
＋一次効果)

波及効果
(直接＋一次
＋二次効果)

直接効果
波及効果

(直接
＋一次効果)

波及効果
(直接＋一次
＋二次効果)

01 耕種農業 1,845 64 165 195 42 107 126 50 128 151

02 その他農業・林業 36 3 142 167 2 74 88 0 7 8

03 漁業 11,626 775 847 857 502 548 555 104 114 115

04 鉱業 0 0 106 131 0 62 76 0 3 4

05 農産食料品 2,343 608 1,996 2,287 116 381 437 28 91 105

06 水産食料品 3,676 504 837 966 139 230 266 54 90 103

07 その他食料品 24,258 8,976 15,615 17,647 3,975 6,915 7,815 413 718 812

08 繊維製品 16,519 971 1,062 1,139 353 385 414 133 146 156

09 パルプ・紙・木製品 2,945 500 1,089 1,212 209 456 508 41 90 100

10 化学製品 3,616 84 118 145 33 46 57 14 19 23

11 石油・石炭製品 10,957 50 70 77 15 21 23 5 7 8

12 履物・皮革製品 4,525 81 85 92 31 32 35 13 14 15

13 窯業・土石製品 678 112 269 300 38 91 101 12 29 32

14 鉄鋼 0 0 33 39 0 10 12 0 2 3

15 非鉄金属 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

16 金属製品 0 0 309 383 0 139 173 0 22 27

17 一般機械 0 0 31 39 0 12 15 0 5 6

18 電気機械 0 0 2 18 0 1 6 0 0 4

19 情報・通信機器 3,466 12 12 13 5 5 5 9 9 10

20 電子部品 0 0 20 28 0 8 11 0 1 1

21 輸送機械 0 0 18 25 0 4 6 0 2 3

22 精密機械 3,325 203 208 222 79 81 87 27 28 30

23 その他製造工業製品 3,675 2,027 4,996 6,064 963 2,374 2,881 136 334 405

24 建設 0 0 3,655 4,687 0 1,704 2,185 0 323 414

25 電力・ガス・熱供給 0 0 4,809 5,960 0 3,232 4,006 0 121 150

26 水道・廃棄物処理 0 0 4,403 5,345 0 3,057 3,711 0 45 55

27 卸売 20,779 2,166 3,498 4,152 1,491 2,409 2,859 90 145 172

28 小売 20,778 19,808 25,576 33,413 13,633 17,603 22,997 3,545 4,577 5,979

29 金融・保険 149 149 19,541 24,513 105 13,827 17,346 6 739 927

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0 0 5,481 10,484 0 4,126 7,892 0 161 307

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0 0 0 9,442 0 0 8,143 0 0 59

32 鉄道旅客輸送 30,997 30,997 31,470 32,150 15,791 16,032 16,378 1,274 1,293 1,321

33 鉄道貨物輸送 46 3 8 9 1 3 4 0 0 0

34 道路旅客輸送 15,619 15,619 15,962 16,563 11,715 11,973 12,424 2,153 2,200 2,283

35 道路貨物輸送 5,007 2,309 3,436 4,151 1,508 2,244 2,711 214 318 385

36 水運 9,768 9,768 9,968 10,216 3,546 3,619 3,708 59 61 62

37 航空輸送 5,885 5,885 10,353 10,777 3,996 7,029 7,317 197 346 361

38 その他運輸付帯サービス 901 901 1,231 1,336 595 812 882 44 60 65

39 その他運輸 93 78 4,232 6,421 48 2,572 3,902 4 203 308

40 通信・放送 2,556 1,834 3,150 3,620 1,150 1,976 2,271 137 235 270

41 その他情報通信 0 0 184 374 0 146 296 0 11 21

42 公務 1,947 1,947 2,107 3,185 1,615 1,748 2,642 186 201 304

43 社会教育 0 0 1,211 1,407 0 811 943 0 221 257

44 その他教育・研究 979 979 1,004 3,484 575 589 2,045 108 111 385

45 医療・保健・社会保障・介護 575 575 1,098 1,974 382 729 1,310 6 11 19

46 その他の公共サービス 3,415 3,415 5,525 6,005 2,064 3,340 3,630 70 113 123

47 物品賃貸業（除貸自動車業） 6,950 6,950 7,376 7,496 5,047 5,356 5,443 108 115 117

48 貸自動車業 0 0 13,471 16,689 0 8,010 9,923 0 856 1,060

49 その他対事業サービス 7,801 7,801 8,633 10,654 5,153 5,702 7,037 385 426 525

50 娯楽サービス 66,456 66,456 66,456 69,596 29,279 29,279 30,663 7,688 7,688 8,052

51 飲食店 64,719 64,719 64,719 65,673 32,348 32,348 32,825 3,937 3,937 3,996

52 宿泊業 10,030 10,030 11,623 13,388 7,204 8,349 9,617 2,524 2,926 3,370

53 その他対個人サービス 0 0 744 862 0 0 0 0 0 0

54 事務用品 0 0 1,328 1,507 0 415 471 0 768 872

368,940 267,358 360,283 417,580 143,747 201,026 239,277 23,774 30,070 34,341

（単位：億円） （単位：億円） （単位：人）

直接効果
波及効果

(直接
＋一次効果)

波及効果
(直接＋一次
＋二次効果)

直接効果
波及効果

(直接
＋一次効果)

波及効果
(直接＋一次
＋二次効果)

直接効果
波及効果

(直接
＋一次効果)

波及効果
(直接＋一次
＋二次効果)

3,689 2,674 3,603 4,176 1,437 2,010 2,393 23,774 30,070 34,341

産業全体に占める割合※ 2.4% 3.2% 3.7% 2.2% 3.1% 3.7% 2.8% 3.5% 4.0%

1.3 1.6 1.4 1.7 1.3 1.4

※産業全体に相当する数値 H12産業連関表市内生産額 H19市内総生産（名目ＧＤＰ） 平成17年国勢調査昼間就業者数
11.4 兆円 6.5 兆円 85.6 万人

観光消費の経済波及効果

乗　数　（生産波及効果÷直接効果）

合　　　計

観光消費額

生産波及効果 所得形成効果 雇用効果

No 産　業　部　門 観光消費額

生産波及効果 所得形成効果 雇用効果
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第4章 観光客の観光行動の把握 

札幌市民、札幌市以外に居住する道民、道外客、外国人客の属性や観光行動（旅行日程、旅

行タイプ、旅行目的、目的地・宿泊地、同行者、主な宿泊施設など）を整理する。 

なお、本調査は「第５回 北海道観光産業経済効果調査」の調査結果から札幌市で消費実態が

あるサンプルを抽出・集計する方法で実施しているため、本章における調査結果は「札幌市を

訪れた人の道内旅行」に関するものであり、札幌市での観光のみに関しての回答ではない。 

 
 

4－1 札幌市民の観光行動 

(1) 年齢 

回答者の年齢は、「60 代」が 30.9％と最も多く、次いで「50 代」が 22.6％、「30 代」が

19.1％の順となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-1 札幌市民の年齢（SA） 

 

図表名に付記する（ＳＡ）は単一回答、（ＭＡ）は複数回答の設問であることを示して

いる。なお、（Ｎ）で示す回答数は、無回答を除いた回答数である。 

N=894 

４０代,
15.4%

５０代,
22.6%

６０代,
30.9%

７０代,
5.5%

２０代,
6.5%

３０代,
19.1%



72 

(2) 性別 

回答者の性別は「男性」42.5％、「女性」57.5％となった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-2 札幌市民の性別（SA） 

 

 

(3) 旅行目的 

旅行目的は「観光・レジャー」が 68.8％と最も多く、次いで「帰省・冠婚葬祭・訪問」

（20.2％）となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-3 札幌市民の旅行目的（SA） 

 

N=890 

N=894 

男性, 42.5%女性, 57.5%

帰省・冠婚
葬祭・訪問,

20.2% 観光・レ
ジャー,
68.8%

兼ねている
もの, 5.7%

業務・出張,
5.3%
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(4) 旅行日程 

「日帰り」が 55.7％と最も多くなっており、次いで「１泊２日」（21.2％）、「２泊」（10.4％）

となっている。なお、宿泊客の札幌市内での平均宿泊数は 1.2 泊である。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-4 札幌市民の旅行日程（SA） 

 

(5) 同行者数 

同行者数は、「２人」（38.9％）、「３～４人」（28.2％）、「１人」（17.9％）の順となって

いる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-5 札幌市民の同行者数（SA） 

 

２泊３日,
10.4%

３泊４日,
4.6%

４泊５日,
2.7% ５泊以上,

5.5%

日帰り,
55.7%

１泊２日,
21.2%

N=893 

N=893 

２人, 38.9%

１人, 17.9%

１０人以上,
3.4%

５～９人,
11.6%

３～４人,
28.2%
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(6) 旅行タイプ 

旅行タイプは「日帰り旅行」が 55.5％と最も多くなっており、次いで「宿泊旅行」（32.4％）

である。なお、市内での宿泊旅行は 5.1％であり、宿泊客の札幌市内での平均宿泊数は 1.2

泊である。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-6 札幌市民の旅行タイプ（SA） 

 

(7) 旅行の目的地（圏域別） 

旅行の目的地は「道央圏（札幌市を除く」が 52.6％と最も多い。次いで「札幌市」（30.5％）、

道北圏（18.7％）となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-7 札幌市民の目的地（圏域別）（MA） 

 

52.6%

30.5%

18.7%

11.0%

6.9%

6.8%

4.8%

3.6%

1.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

道央圏（札幌市を除く）

札幌市

道北圏

道外

十勝圏

道南圏

オホーツク圏

釧路・根室圏

海外

N=894 

N=894 

道外旅行,
10.6%

海外旅行,
1.5%

日帰り旅行,
55.5%

宿泊旅行,
32.4%
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(8) 旅行の宿泊地（圏域別） 

旅行の宿泊地は「道外」が 10.1％と最も多く、次いで「道央圏（札幌市を除く）」（8.5％）、

「道北圏」（8.1％）の順となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-8 札幌市民の宿泊地（圏域別）（MA） 

 

10.1%

8.5%

8.1%

4.9%

4.9%

4.7%

2.7%

2.5%

1.5%

0% 5% 10% 15%

道外

道央圏（札幌市を除く）

道北圏

札幌市

道南圏

十勝圏

オホーツク圏

釧路・根室圏

海外

N=894 
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(9) 旅行の内容 

旅行の内容は「食べ歩き・グルメ」（27.9％）、「自然観賞（自然景観・花など）」（27.4％）、

「温泉・保養」（25.8％）、「帰省、親戚・友人等訪問」（22.3％）が上位に挙がっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-9 札幌市民の旅行内容（MA） 

 

 

 

 

 

27.9%

27.4%

25.8%

22.3%

17.0%

16.3%

13.0%

9.4%

8.9%

8.1%

5.3%

3.0%

2.7%

2.3%

1.6%

1.3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

食べ歩き・グルメ

自然観賞（自然景観、花など）

温泉・保養

帰省、親戚・友人等訪問

都市見物（歴史的街並、観光名所など）

ドライブ

ショッピング

スポーツ観戦・芸術鑑賞

イベント・祭りへの参加・見学

その他

体験観光（アウトドア、工場見学など）

仕事

研修・会議

ゴルフ

スキー・スノーボード

スポーツや宗教団体などの大会

N=894 



77 

(10) 主な交通手段 

「自動車」が 59.2％と圧倒的に多く、次いで「ＪＲ」（11.4％）、「航空機」（6.0％）、「路

線バス」（5.5％）、「地下鉄・市電」（4.9％）となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-10 札幌市民の主な利用交通手段（SA） 

 
 

11.4%

6.0%

5.5%

4.9%

4.3%

1.7%

1.5%

0.9%

0.7%

0.4%

0.2%

0.2%

0.1%

59.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

自動車

ＪＲ

航空機

路線バス

地下鉄・市電

貸切バス

送迎バス

徒歩

レンタカー

自転車

その他

定期観光バス

フェリー

オートバイ

N=894 
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4－2 札幌市以外に居住する道民の観光行動 

(1) 居住地 

回答者の居住地は、「道央圏（札幌市を除く）」が 59.1％、「道北圏」が 21.7％、「道南圏」

が 7.8％となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-11 札幌市以外に居住する道民の居住地（SA） 

 

(2) 年齢 

回答者の年齢は、「50 代」が 31.1％、「40 代」が 25.0％、「60 代」が 19.1％となってい

る。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-12 札幌市以外に居住する道民の年齢（SA） 

9.3%

26.3%

10.9% 25.0%

19.9%

30.6%

43.0%

17.4%

10.5%

31.1%

35.7%

41.7%

8.0%

40.0%

43.5%

47.4%

19.1%

23.5%

13.9%

9.0%

30.0%

5.3%

10.0%

9.0%

11.1%

8.7%

8.1%

5.3%

2.8%

9.2%

23.0%

10.0%

26.1%

5.3%

4.3%

4.6%

3.7%

8.0%

10.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体

道央圏(札幌市を除く)
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釧路・根室圏

２０代 ３０代 ４０代 ５０代 ６０代 ７０代

N=460 

N=460 

道南圏, 7.8%

十勝圏, 5.0%

釧路・根室圏,

4.1%

オホーツク圏,

2.2%

道央圏（札幌

市を除く）,

59.1%
道北圏, 21.7%
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(3) 性別 

回答者の性別は「男性」（45.0％）、「女性」（55.0％）となった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-13 札幌市以外に居住する道民の性別（SA） 

 

(4) 旅行目的 

「観光・レジャー」が 51.3％と最も多く、次いで「帰省・冠婚葬祭・訪問」（24.5％）

となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-14 札幌市以外に居住する道民の旅行目的（SA） 
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47.4%

16.7%
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26.3%

24.5%

25.0%

19.4%

27.3%
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22.7%

21.1%

12.9%
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30.6%

11.1%

20.0%

18.2%

57.7%

40.9%

33.3%

41.4%

70.0%

11.4%

20.2%

6.3%

5.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体

道央圏(札幌市を除く)

道南圏

道北圏

オホーツク圏

十勝圏

釧路・根室圏

観光・レジャー 業務・出張 帰省・冠婚葬祭・訪問 兼ねているもの

45.0%

84.2%

55.0%

66.7%

78.3%

15.8%

46.0%

21.7%

33.3%

44.0%

50.0% 50.0%

56.0%

54.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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道央圏(札幌市を除く)

道南圏

道北圏

オホーツク圏

十勝圏

釧路・根室圏

男性 女性

N=458 

N=460 
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(5) 旅行日程 

「日帰り」が 37.0％と最も多くなっており、次いで「１泊２日」（31.2％）、「２泊３日」

（14.6％）となっている。なお、札幌市内での平均宿泊数は 1.8 泊である。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-15 札幌市以外に居住する道民の旅行日程（SA） 

 

(6) 同行者数 

同行者数は、「２人」（34.1％）、「１人」（29.6％）、「３～４人」（24.9％）の順となって

いる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-16 札幌市以外に居住する道民の同行者数（SA） 

29.6%

16.7%

34.1%

36.1%

43.5%

55.6%

24.9%

27.4%

22.2%
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20.0%
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36.1%

39.6%

30.0% 40.0%

25.0%
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5.7%

5.6%

5.4%

10.0%
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8.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体

道央圏(札幌市を除く)

道南圏

道北圏

オホーツク圏

十勝圏

釧路・根室圏

１人 ２人 ３～４人 ５～９人 １０人以上

N=459 

N=446 

37.0% 31.2%

22.2%

56.5%

31.6%

14.6%

12.9%

22.2%

12.0%

30.0%

13.0%

31.6%

11.1%

8.0%

30.0%

8.7%

10.5% 10.5% 10.5%5.3%

46.1%

17.4%

16.7%

34.0%

20.0%

39.0%

27.7% 5.9%

7.6%

2.6%

8.3%

3.1%

2.0%

20.0%

5.0%

19.4%

4.8%

6.5%

4.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体

道央圏(札幌市を除く)

道南圏

道北圏

オホーツク圏

十勝圏

釧路・根室圏

日帰り １泊２日 ２泊３日 ３泊４日 ４泊５日 ５泊以上
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(7) 旅行タイプ 

旅行タイプは「宿泊旅行」が 57.4％と最も多くなっており、次いで「日帰り旅行」（37.0％）

である。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-17 札幌市以外に居住する道民の旅行タイプ（SA） 

 

(8) 旅行の目的地（圏域別） 

旅行の目的地は「札幌市」が 84.6％と最も多い。次いで「道央圏（札幌市を除く）」（30.4％）、

道北圏（6.3％）となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-18 札幌市以外に居住する道民の目的地（圏域別）（MA） 

37.0% 57.4%

72.2%

82.6%

89.5%5.3%

34.0%

16.7%

17.4%

46.0% 47.1%

64.0%

100.0%

5.3%

2.8%

2.0%

5.9%

4.3%

8.3%

1.3%

1.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体

道央圏(札幌市を除く)

道南圏

道北圏

オホーツク圏

十勝圏

釧路・根室圏

日帰り旅行 宿泊旅行 道外旅行 海外旅行

N=460 

N=460 

84.6%

30.4%

6.3%

3.9%

2.4%

2.2%

2.0%
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1.1%
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道北圏
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道南圏

海外

十勝圏

オホーツク圏

釧路・根室圏
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(9) 旅行の宿泊地（圏域別） 

旅行の宿泊地は「札幌市」が 41.7％と最も多く、次いで「道央圏（札幌市を除く）」（12.0％）、

道外（3.7％）の順となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-19 札幌市以外に居住する道民の宿泊地（圏域別）（MA） 

 

(10) 旅行の内容 

旅行の内容は「帰省、親戚・友人等訪問」（31.7％）、「ショッピング」（29.1％）、「食べ

歩き・グルメ」（25.2％）が上位に挙がっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-20 札幌市以外の道民の旅行内容（MA） 

N=460 

N=460 

41.7%

12.0%

3.7%

3.3%

1.5%

1.3%

1.3%

0.9%

0.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

札幌市

道央圏(札幌市を除く)

道外

道北圏

十勝圏

道南圏

オホーツク圏

釧路・根室圏

海外

29.1%

25.2%

15.4%

12.4%

10.7%

10.4%

10.2%

10.0%

9.3%

6.5%

5.7%

2.4%

2.0%

1.3%

0.4%

31.7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

帰省、親戚・友人等訪問

ショッピング

食べ歩き・グルメ

温泉・保養

都市見物（歴史的街並、観光名所等）

スポーツ観戦・芸術鑑賞

イベント・祭りへの参加・見学

その他

自然観賞（自然景観、花など）

ドライブ

研修・会議

仕事

体験観光（アウトドア、工場見学など）

スポーツや宗教団体などの大会

ゴルフ

スキー・スノーボード
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(11) 主な交通手段 

「自動車」が 53.7％と圧倒的に多く、次いで「ＪＲ」（21.7％）、「路線バス」（6.3％）、

「貸切バス」（5.4％）、「航空機」（2.8％）となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-21 札幌市以外の道民の主な利用交通手段（SA） 

 

N=460 

53.7%

21.7%

6.3%

5.4%

2.8%

0.9%

0.7%

0.7%

0.4%

0.4%

0.4%

0.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

自動車

ＪＲ

路線バス

貸切バス

航空機

地下鉄・市電

送迎バス

フェリー

定期観光バス

徒歩

その他

タクシー
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4－3 道外客の観光行動 

(1) 居住地 

回答者の居住地は、「関東・甲信越」（42.0％）、「関西」（17.2％）、「九州・沖縄」（13.5％）

の順となった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-22 道外客の居住地（SA） 

 

(2) 年齢 

回答者の年齢は「30 代」（22.6％）、「50 代」（22.3％）、「60 代」（19.3％）となった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-23 道外客の年齢（SA） 

16.4%

13.5%

22.6%

26.1%

6.3%

24.3%

16.1%

19.2%

15.7%
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14.9%

25.0%
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29.8%
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25.5%

18.9% 10.8%

15.4%

31.3%
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12.8% 17.0%
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34.6%

18.8%

3.5%

3.3%

6.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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関東・甲信越

北陸・中部

関西

中国・四国

九州・沖縄

２０代 ３０代 ４０代 ５０代 ６０代 ７０代

N=274 

N=274 

関東・甲信

越, 42.0%

東北, 9.5%
九州・沖縄,

13.5%

中国・四国,

5.8%

関西, 17.2%

北陸・中部,

12.0%
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(3) 性別 

回答者の性別は、「男性」53.3％、「女性」46.7％となった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-24 道外客の性別（SA） 

 

(4) 旅行目的 

「観光・レジャー」が 59.5％と最も多く、次いで「業務・出張」（13.9％）となってい

る。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-25 道外客の旅行目的（SA） 

59.5%

67.6%

13.9%

20.0%
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17.0%

6.3%

13.5%

38.5%

75.0%

49.6%

75.8%

72.3% 6.4%
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男性 女性

N=274 

N=274 



86 

(5) 旅行日程 

最も多いのは「２泊３日」（58.0％）であり、「３泊４日」（21.9％）、「１泊２日」（8.0％）

と続いている。「５泊以上」との回答も 5.1％となっている。なお、宿泊客の札幌市内での

平均宿泊数は 1.8 泊である。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-26 道外客の旅行日程（SA） 

 
(6) 同行者数 

同行者数は、「２人」（43.4％）、「３～４人」（22.3％）、「１人」（17.6％）と続いている。 
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6.3%
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16.7%
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4.4%

9.4%

23.6%
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関東・甲信越

北陸・中部
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中国・四国

九州・沖縄

１人 ２人 ３～４人 ５～９人 １０人以上

8.0%

11.3%

6.3%

58.0%

61.5%

53.0%

48.5%

76.6%

56.3%

56.8%

21.9%

21.7%

33.3%
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18.8%

27.0%
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18.8%
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0% 20% 40% 60% 80% 100%
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北陸・中部

関西
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日帰り １泊２日 ２泊３日 ３泊４日 ４泊５日 ５泊以上

N=274 

N=256 

図表 4-27 道外客の同行者数（SA）



87 

(7) 同行者の内容 

同行者の内容は、「夫婦」（23.4％）、「友人・知人」（20.1％）、「１人」（16.5％）が上位

に挙げられた。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-28 道外客の同行者の内容（SA） 

 

(8) 北海道への来訪回数 

北海道への来訪回数は、「10 回目以上」が 24.1％、「５～９回目」が 23.3％という結果

となり、リピーター率は 85.6％となっている。 
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8.3%

6.3%

20.0%
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26.9%
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17.0%

13.3%

24.1%

33.3%

22.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体
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関東・甲信越

北陸・中部

関西

中国・四国

九州・沖縄

初めて ２回目 ３回目 ４回目 ５～９回目 １０回目以上

N=270 

N=273 

図表 4-29 道外客の北海道への来訪回数（SA）
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21.9%

18.8%
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仕事仲間 その他



88 

(9) 旅行の内容 

旅行の内容は「都市見物（歴史的街並、観光名所など）」が 54.4％、「食べ歩き・グルメ」

が 51.1％と多く、「自然観賞（自然景観、花など）」（32.1％）、「イベント・祭りへの参加・

見学」（28.1％）と続いている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-30 道外客の旅行内容（ＭA） 
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9.1%

9.1%

8.4%

6.6%
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(10) 主な交通手段 

道外客の主な交通手段は、「ＪＲ・鉄道」が 56.9％、次いで「タクシー・ハイヤー」（21.5％）、

「貸切バス」（21.2％）、「レンタカー」（18.6％）となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-31 道外客の主な交通手段（ＭA） 

注）主に道外からの交通手段であると思われる「飛行機」は除外している。 

 

(11) 主な宿泊施設 

主な宿泊施設は、「都市型ホテル・ビジネスホテル」が 58.4％、「観光ホテル・旅館」が

43.4％と多い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-32 道外客の主な宿泊施設（ＭA） 
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車中泊・交通機関内での宿泊

民宿・ペンション

保養所・研修所
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4－4 外国人客の観光行動 

(1) 国・地域 

回答者の国・地域は、「台湾」（27.4％）、「中国」（25.9％）、「韓国」（19.3％）となって

おり、東アジアからの来道者が大半を占めている。なお、「第５回 北海道観光産業経済効

果調査」における外国人客サンプルの合計は 859 となっており、全体の 54.4％が札幌市を

訪問していることになる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-33 外国人客の国・地域（SA） 

 

(2) 年齢 

回答者の年齢は、「30 代」（34.7％）、「20 代」（23.8％）、「40 代」（17.6％）の順となって

いる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

N=467 

図表 4-34 外国人客の年齢（SA）

韓国, 19.3%
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オーストラリア,

3.2%
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中国, 25.9%
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20.0%

19.6%

13.3%

18.4%

13.3%

6.7%
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１０代 ２０代 ３０代 ４０代 ５０代 ６０代 ７０代以上
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(3) 性別 

回答者の性別は「男性」（45.4％）、「女性」（54.6％）となった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-35 外国人客の性別（SA） 

 

(4) 旅行目的 

「観光・レジャー」が 92.3％と大半を占め、「業務・出張」が 7.1％となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-36 外国人客の旅行目的（SA） 
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45.4%
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41.1%
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52.6%
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58.9%
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(5) 旅行日程 

最も多いのは「３～４泊」（52.5％）であり、「５～６泊」（20.3％）と続いている。「７

泊以上」も全体の 15.6％となっている。なお、宿泊客の札幌市内での平均泊数は 1.8 泊で

ある。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-37 外国人客の旅行日程（SA） 

(6) 同行者数 

同行者数は、「２人」（33.1％）や「３～４名」（21.8％）が上位となっているが、団体客

と考えられる「10～29 人」（11.6％）や「30 人以上」（13.2％）の割合も多い。 
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20.0%
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5.6%

35.7%
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17.9%

7.1%

14.3%

6.3%

5.4%
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3.4%

29.3%

31.0%

64.3%

38.9%
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22.2%

11.2%

20.0%

22.2%

13.2%

15.5%

16.9%

8.3%

3.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体

台湾

中国

韓国

香港

シンガポール

オーストラリア

その他

１人 ２人 ３～４人 ５～９人 １０～２９人 ３０人以上

N=467 

N=441 

図表 4-38 外国人客の同行者数（SA）
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41.1%
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(7) 同行者の内容 

同行者の内容は、「友人・知人」（24.5％）、「夫婦」（23.2％）、「子供連れ・家族」（18.8％）

が上位に挙げられた。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-39 外国人客の同行者の内容（SA） 

 

(8) 北海道への来訪回数 

北海道への来訪回数は、「初めて」（73.4％）、「２回目」（17.8％）、「４回目以上」（4.9％）

と続いており、リピーター率は 26.6％である。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

40.0%

17.8%

14.0%

46.7%

13.2%
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3.6%
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5.5%
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

全国

台湾

中国

韓国

香港

シンガポール

オーストラリア

その他

初めて ２回目 ３回目 ４回目以上

N=457 

N=467 

図表 4-40 外国人客の北海道への来訪回数（SA）
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友人・知人 地域やサークル・団体の仲間

仕事仲間 その他
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(9) 旅行の内容 

旅行内容は「自然観賞（自然景観、花など）」（80.3％）、「食べ歩き・グルメ」（75.6％）、

「温泉・保養」（71.7％）が上位となった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 4-41 外国人客の旅行内容（MA） 
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71.7%

69.8%

69.0%

18.2%

12.2%

11.6%

8.6%
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自然観賞（自然景観、花など）

食べ歩き・グルメ
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ショッピング
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外国人客の国・地域別の旅行内容では、台湾や中国、シンガポールで「自然観賞（自然

景観、花など）、韓国で「温泉・保養」、香港やオーストラリアで「食べ歩き・グルメ」の

比率が最も高くなっている。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 4-42 国・地域別の旅行内容（MA） 

台湾

89.8%

88.3%

77.3%

71.1%

71.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

自然観賞
（自然景観、花など）

食べ歩き・グルメ
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観光名所等）

食べ歩き・グルメ

中国

90.1%

81.0%

78.5%

76.9%

71.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

自然観賞
（自然景観、花など）

食べ歩き・グルメ

ショッピング

温泉・保養

都市見物（歴史的街並、
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(10) 主な利用宿泊施設 

主な利用宿泊施設は、「観光ホテル・旅館」（71.3％）、「都市型ホテル・ビジネスホテル」

（56.1％）が多い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

図表 4-43 外国人客の主な利用宿泊施設（MA） 
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0.4%

0.2%

0% 20% 40% 60% 80%
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外国人客の国・地域別の利用宿泊施設では、台湾や中国、香港、シンガポールで「観光

ホテル・旅館」が多く、韓国やオーストラリアでは「都市型ホテル・ビジネスホテル」の

利用が多い。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 4-44 国・地域別の主な利用宿泊施設（MA） 

 

台湾

90.6%

47.7%

2.3%
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第5章 旅行についての期待度及び満足度 

札幌市民、札幌市以外に居住する道民、道外客、外国人客を対象に、実施した旅行の期待

度と満足度について整理する。評価項目は以下のとおりであり、各項目についての期待度及

び満足度を回答させている（「とても期待していた」「まあ期待していた」を合わせたものを

「期待度」、「とても満足した」「まあ満足した」を合わせたものを「満足度」と表示している）。 

なお、本調査は「第５回 北海道観光産業経済効果調査」の調査結果から札幌市で消費実態

があるサンプルを抽出・集計する方法で実施しているため、本章における調査結果は「札幌

市を訪れた人の道内旅行」に関するものであり、札幌市での観光のみに関しての回答ではな

い。 

 

 

図表 5-1 期待・満足度の評価項目 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

大項目 道民 道外客 外国人客

1 地域ならではの新鮮な食材を使用した料理・食事 ● ●

2 地域ごとの特色ある料理・食事 ● ●

3 レストランなど飲食店での接客態度 ● ●

4 食事料金への期待/満足 ● ●

5 食事をする場所や料理に関する充分な情報提供 ● ●

6 地域ならではの魅力あるおみやげ品があること ● ●

7 おみやげ品に地域ごとの特色 ● ●

8 おみやげ品店などでの店員の対応 ● ●

9 おみやげ品の料金への期待/満足 ● ●

10 おみやげ品（店）に関する充分な情報提供 ● ●

11 宿泊施設でのくつろぎ ● ●

12 宿泊施設のバリアフリー対応 ● ●

13 宿泊施設での接客態度 ● ●

14 宿泊料金への期待/満足 ● ●

15 宿泊施設に関する充分な情報提供 ● ●

16 道路標識、案内板などの分かりやすさ ● ●

17 観光地などでの駐車場の広さ・収容力 ● ●

18 ＪＲやバスの車両（車内）の広さや装備 ● ●

19 ＪＲやバスなどのスムーズな接続（乗り継ぎの容易さ） ● ●

20 駅やバス停での乗り換え案内表示の分かりやすさ ● ●

21 ドライブインや道の駅の充分な機能 ● ●

22 交通機関、レンタカーなどの料金の適切さ ● ●

23 交通機関、交通環境に関する充分な情報提供 ● ●

24 観光施設の料金への期待/満足 ● ●

25 ゴルフ場やスキー場などで充分に楽しめること ● ●

26 アウトドア体験が充分に楽しめること ● ●

27 観光施設の見応え ● ●

28 観光地の案内表示・案内板の分かりやすさ ● ●

29 観光施設での接客対応 ● ●

30 全般的に地域の食事への期待/満足 ● ● ●

31 全般的に地域のおみやげへの期待/満足 ● ● ●

32 全般的に地域の宿泊施設への期待/満足 ● ● ●

33 全般的に地域の接客サービスへの期待/満足 ● ● ●

34 全般的に地域の交通機関への期待/満足 ● ● ●

35 全般的に地域の観光施設への期待/満足 ● ● ●

36 全般的に地域の景観への期待/満足 ● ● ●

総合 37 今回の観光・旅行の全体としての期待/満足 ● ● ●

観
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5－1 札幌市民の旅行の期待度及び満足度 

5-1-1 旅行全般の期待度及び満足度 

旅行に対する「全体」の期待度は 63.3％、総合的な満足度は 61.5％となった。「景観」や

「食事」は満足度が高く、「交通機関」や「おみやげ品」については相対的に満足度が低くな

った。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 5-2 札幌市民の旅行全般の期待度（SA） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 5-3 札幌市民の旅行全般の満足度（SA） 
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とても満足した まあ満足した ふつうである あまり満足しなかった 不満である
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5-1-2 食事の期待度及び満足度 

「北海道ならではの魅力や特色を感じるメニュー」に対する期待度は 61.7％と高いが、満

足度は 45.8％と下回った。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 5-4 札幌市民の食事の期待度（SA） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 5-5 札幌市民の食事の満足度（SA） 
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5-1-3 おみやげ品の期待度及び満足度 

「北海道ならではの魅力や特色を感じるおみやげ品」は他の項目より期待度、満足度が高

かった、「おみやげ品の料金の割安感」や「おみやげ品（店）に関する情報提供」は他の項目

より満足度が低かった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 5-6 札幌市民のおみやげ品の期待度（SA） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 5-7 札幌市民のおみやげ品の満足度（SA） 
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5-1-4 宿泊施設の期待度及び満足度 

「宿泊施設に関する情報提供」は、満足度が 19.3％と他の項目より低かった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 5-8 札幌市民の宿泊施設の期待度（SA） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 5-9 札幌市民の宿泊施設の満足度（SA） 
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5-1-5 交通機関・交通情報の期待度及び満足度 

道民は交通手段として自動車の利用が多いこともあり、「観光地などでの駐車スペースの広

さや収容力」や「道の駅やドライブインでの設備の充実」は、他の項目より満足度が高かっ

た。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 5-10 札幌市民の交通機関・交通情報の期待度（SA） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 5-11 札幌市民の交通機関・交通情報の満足度（SA） 
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5-1-6 観光施設の期待度及び満足度 

「観光施設で十分楽しめること」は、他の項目よりも期待度、満足度ともに高かった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 5-12 札幌市民の観光施設の期待度（SA） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 5-13 札幌市民の観光施設の満足度（SA） 
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5－2 札幌市以外に居住する道民の旅行の期待度及び満足度 

5-2-1 旅行全般の期待度及び満足度 

旅行に対する「全体」の期待度は 59.5％、満足度は 58.1％となった。札幌市民と同じく、

「景観」や「食事」は満足度が高いが、「交通機関」や「おみやげ品」については相対的に満

足度が低くなった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 5-14 札幌市以外に居住する道民の旅行全般の期待度（SA） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 5-15 札幌市以外に居住する道民の旅行全般の満足度（SA） 
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5-2-2 食事の期待度及び満足度 

「北海道ならではの魅力や特色を感じるメニュー」や「レストランなどの飲食店での接客

サービス」は、他の項目よりも期待度、満足度とも高かった。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-16 札幌市以外に居住する道民の食事の期待度（SA） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-17 札幌市以外に居住する道民の食事の満足度（SA） 
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5-2-3 おみやげ品の期待度及び満足度 

「北海道ならではの魅力や特色を感じるおみやげ品」は他の項目より期待度、満足度が高

かった、「おみやげ品の料金の割安感」は他の項目より満足度が低かった。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-18 札幌市以外に居住する道民のおみやげ品の期待度（SA） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-19 札幌市以外に居住する道民のおみやげ品の満足度（SA） 
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5-2-4 宿泊施設の期待度及び満足度 

「北海道ならではの魅力や特色を感じる料理」や「宿泊施設に関する情報提供」は、他の

項目より満足度が低かった。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-20 札幌市以外に居住する道民の宿泊施設の期待度（SA） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-21 札幌市以外に居住する道民の宿泊施設の満足度（SA） 
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109 

5-2-5 交通機関・交通情報の期待度及び満足度 

道民は交通手段として自動車の利用が多いこともあり、「観光地などでの駐車スペースの広

さや収容力」や「道の駅やドライブインでの設備の充実」は、他の項目より満足度が高かっ

た。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-22 札幌市以外に居住する道民の交通機関・交通情報の期待度（SA） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-23 札幌市以外に居住する道民の交通機関・交通情報の満足度（SA） 
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5-2-6 観光施設の期待度及び満足度 

「観光施設で十分楽しめること」は、他の項目よりも期待度、満足度ともに高かった。「観

光施設の料金の割安感」や「観光施設に関する情報発信」は満足度が低かった。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-24 札幌市以外に居住する道民の観光施設の期待度（SA） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-25 札幌市以外に居住する道民の観光施設の満足度（SA） 
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とても満足した まあ満足した ふつうである あまり満足しなかった 不満である
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5－3 道外客の旅行全般の期待度及び満足度 

5-3-1 旅行全般の期待度及び満足度 

旅行に対する「全体」の期待度は 83.5％、満足度は 77.8％となった。「景観」や「食事」

は満足度が高いが、「交通機関」や「接客サービス」で満足度が低くなった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 5-26 道外客の旅行全般の期待度（SA） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 5-27 道外客の旅行全般の満足度（SA） 
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とても満足した まあ満足した ふつうである あまり満足しなかった 不満である
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5-3-2 食事の期待度及び満足度 

「北海道ならではの魅力や特色を感じるメニュー」に対する期待度、満足度ともに高かっ

た。「食事料金への割安感」は他の項目よりも満足度が低かった。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-28 道外客の食事の期待度（SA） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-29 道外客の食事の満足度（SA） 
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5-3-3 おみやげ品の期待度及び満足度 

「北海道ならではの魅力や特色を感じるおみやげ品」は、期待度が 85.5％と非常に高かっ

たが、満足度は 74.5％に止まった。「おみやげ品の料金の割安感」は他の項目より満足度が

低かった。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-30 道外客のおみやげ品の期待度（SA） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-31 道外客のおみやげ品の満足度（SA） 
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5-3-4 宿泊施設の期待度及び満足度 

「客室の快適さ」は、満足度が期待度を上回ったものの、「北海道ならではの魅力や特色を

感じる料理」は、満足度が期待度を下回った。「宿泊施設に関する情報提供」は期待度、満足

度とも低い結果となった。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-32 道外客の宿泊施設の期待度（SA） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-33 道外客の宿泊施設の満足度（SA） 
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5-3-5 交通機関・交通情報の期待度及び満足度 

「飛行機やフェリー、ＪＲ、バス、レンタカーなどの接続」や「観光地などでの駐車スペ

ースの広さや収容力」の満足度が高かった。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-34 道外客の交通機関・交通情報の期待度（SA） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-35 道外客の交通機関・交通情報の満足度（SA） 
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5-3-6 観光施設の期待度及び満足度 

「観光施設で十分楽しめること」は、他の項目よりも期待度、満足度ともに高かった。「ア

ウトドア体験が十分に楽しめること」や「観光施設での接客サービス」は満足度が期待度よ

りも高い結果となった。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-36 道外客の観光施設の期待度（SA） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-37 道外客の観光施設の満足度（SA） 
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とても期待していた まあ期待していた どちらとも言えない

あまり期待していなかった 期待していなかった
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とても満足した まあ満足した ふつうである あまり満足しなかった 不満である
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5－4 外国人客の旅行の期待度及び満足度 

5-4-1 旅行全般の期待度及び満足度 

旅行に対する「全体」の期待度は 88.5％、満足度は 90.8％となり、満足度が期待度を上回

った。特に「接客サービス」や「景観」で満足度が高くなった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表 5-38 外国人客の旅行全般の期待度（SA） 
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とても期待していた まあ期待していた どちらとも言えない

あまり期待していなかった 期待していなかった
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とても満足した まあ満足した ふつうである あまり満足しなかった 不満である

図表 5-39 外国人客の旅行全般の満足度（SA）

N=467 

N=467 
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(1) 台湾 

台湾の「全体」の満足度は 90.2％と高く、特に「観光施設」や「接客サービス」は、満足

度が 92.7％と非常に高くなっている。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-40 台湾の期待度（SA） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-41 台湾の満足度（SA） 
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とても満足した まあ満足した ふつうである あまり満足しなかった 不満である

N=128 

N=128 
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(2) 中国 

中国の「全体」の満足度は 96.6％と非常に高い。「宿泊施設」と「交通機関」の満足度が

やや低いが、全ての項目で 80％を超える満足度となっている。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-42 中国の期待度（SA） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-43 中国の満足度（SA） 
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(3) 韓国 

韓国の「全体」の満足度は 86.3％となった。「観光施設」は満足度が 87.7％と高かったが、

「おみやげ品」の満足度については 63.3％と低い結果となった。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-44 韓国の期待度（SA） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-45 韓国の満足度（SA） 
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(4) 香港 

香港の「全体」の満足度は 92.8％と高かった。「観光施設」や「接客サービス」、「景観」

は満足度が 90.9％と高かったが、「おみやげ品」の満足度については 74.5％とやや低かった。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-46 香港の期待度（SA） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-47 香港の満足度（SA） 
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(5) シンガポール 

シンガポールの「全体」の満足度は 84.2％となった。「全体」や「接客サービス」は、期

待度に比べて満足度が低くなった。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-48 シンガポールの期待度（SA） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-49 シンガポールの満足度（SA） 
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(6) オーストラリア 

オーストラリアの「全体」の満足度は 80.0％となった。「食事」や「観光施設」、「景観」

は 80.0%の満足度となっているが、「おみやげ品」の満足度は 46.6％と低くなった。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-50 オーストラリアの満足度（SA） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

図表 5-51 オーストラリアの期待度（SA） 
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第6章 参考資料 

6－1 産業連関表 

本推計において使用した産業連関表を以下のとおり掲載する。なお、この産業連関表は札

幌市市長政策室政策企画部「平成 12 年札幌市産業連関表」を基に作成した観光分析用 54 部

門表である。 

 

① 取引基本表 

② 投入係数表 

③ 逆行列表（
1])([ −−− AMII 型） 
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6-1-1 取引基本表 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(単位：百万円)
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10

耕種農業
その他農
業・林業

漁業 鉱業 農産食料品 水産食料品
その他
食料品

繊維製品
パルプ・紙・
木製品

化学製品

1 耕種農業 110 193 0 0 620 17 15,755 1 0 16 1

2 その他農業・林業 268 801 0 15 23,886 6 1,169 13 620 16 2

3 漁業 0 0 77 0 0 6,794 386 0 0 0 3

4 鉱業 0 4 0 0 0 0 0 0 1 1 4

5 農産食料品 0 0 0 0 5,520 31 10,178 92 0 5 5

6 水産食料品 0 0 20 0 12 3,034 3,152 0 0 0 6

7 その他食料品 64 304 47 0 1,251 194 36,360 0 1 48 7

8 繊維製品 9 26 5 36 106 14 382 4,181 317 5 8

9 パルプ・紙・木製品 110 127 1 18 1,511 295 4,979 135 9,823 110 9

10 化学製品 255 233 12 124 486 137 3,005 277 1,299 966 10

11 石油・石炭製品 67 180 35 702 424 180 2,024 28 263 23 11

12 履物・皮革製品 2 32 2 38 7 3 40 123 92 6 12

13 窯業・土石製品 15 2 0 2 85 23 1,538 9 843 53 13

14 鉄鋼 1 0 0 26 0 0 0 1 477 0 14

15 非鉄金属 0 0 0 11 33 6 594 0 167 13 15

16 金属製品 2 15 0 124 439 178 7,552 56 743 115 16

17 一般機械 0 3 0 55 0 0 0 0 266 1 17

18 電気機械 0 0 0 25 0 0 0 0 24 0 18

19 情報・通信機器 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 19

20 電子部品 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 20

21 輸送機械 0 0 6 1 0 0 0 0 0 0 21

22 精密機械 0 5 0 0 0 0 0 0 1 0 22

23 その他製造工業製品 32 68 12 83 1,046 517 9,973 871 2,078 308 23

24 建設 14 21 1 54 159 18 722 104 267 28 24

25 電力・ガス・熱供給 10 113 27 606 518 310 3,831 117 617 86 25

26 水道・廃棄物処理 7 10 1 44 155 80 1,416 13 48 39 26

27 卸売 130 243 45 187 5,024 3,817 20,322 930 3,136 181 27

28 小売 78 129 20 159 68 61 1,841 205 285 14 28

29 金融・保険 138 244 24 596 690 132 2,564 573 1,062 124 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0 21 0 106 51 18 1,089 105 373 30 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 31

32 鉄道旅客輸送 0 12 1 60 24 26 224 34 41 13 32

33 鉄道貨物輸送 1 1 0 1 8 2 97 2 12 1 33

34 道路旅客輸送 0 8 1 82 24 28 248 34 58 10 34

35 道路貨物輸送 52 149 20 32 1,074 707 5,006 147 1,050 52 35

36 航空輸送 0 29 1 27 25 9 276 42 91 25 36

37 その他運輸付帯サービス 9 37 2 154 58 11 386 17 47 10 37

38 その他運輸 26 23 9 25 164 257 1,460 34 209 18 38

39 通信・放送 0 18 2 84 38 34 347 106 134 56 39

40 その他情報通信 8 24 1 30 98 44 576 34 173 30 40

41 公務 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 41

42 社会教育 0 0 0 19 6 2 27 0 0 1 42

43 その他教育・研究 2 4 0 125 1,464 115 4,948 145 719 1,574 43

44 医療・保健・社会保障・介護 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 44

45 その他の公共サービス 0 2 1 10 56 18 285 14 38 21 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 5 48 0 93 227 48 1,209 119 275 24 46

47 貸自動車業 16 33 2 525 90 4 335 9 42 3 47

48 その他対事業サービス 61 236 7 890 1,283 309 11,335 667 1,560 238 48

49 娯楽サービス 0 0 0 2 2 1 13 2 2 0 49

50 飲食店 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 50

51 宿泊業 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 51

52 その他対個人サービス 0 2 2 1 13 4 53 2 10 0 52

53 事務用品 0 12 0 14 32 20 320 47 48 5 53

54 分類不明 26 69 2 245 35 107 1,346 172 325 42 54

9099 内生部門計 1,515 3,480 387 5,431 46,812 17,612 157,360 9,460 27,640 4,313 9099

9101 家計外消費支出(行) 0 54 2 410 438 355 4,361 229 735 181 9101

9301 雇用者所得 197 3,995 426 3,868 4,095 2,495 46,538 3,236 12,577 1,064 9301

9401 営業余剰 1,774 -583 120 1,335 4,486 3,092 32,369 935 3,602 874 9401

9402 資本減耗引当 543 449 153 1,403 1,264 418 9,526 563 1,592 411 9402

9403 間接税 317 216 11 533 2,048 327 34,509 433 1,435 248 9403

9404 補助金 -54 -298 0 -15 -1,269 -4 -2,227 -5 -13 -1 9404

9500 粗付加価値部門計 2,777 3,833 712 7,534 11,061 6,684 125,077 5,392 19,928 2,777 9500

9700 市内生産額 4,292 7,313 1,099 12,965 57,873 24,296 282,437 14,852 47,568 7,090 9700
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(単位：百万円)
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

石油・石炭
製品

履物・皮革
製品

窯業・土石
製品

鉄鋼 非鉄金属 金属製品 一般機械 電気機械
情報・通信

機器
電子部品

1 耕種農業 0 7 0 0 0 0 0 0 0 0 1

2 その他農業・林業 0 15 0 0 0 0 0 0 0 0 2

3 漁業 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

4 鉱業 98 0 1,510 10 0 7 0 0 0 0 4

5 農産食料品 0 86 0 0 0 0 0 0 0 0 5

6 水産食料品 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6

7 その他食料品 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 7

8 繊維製品 8 83 14 17 0 86 22 2 0 37 8

9 パルプ・紙・木製品 0 22 39 15 0 204 22 10 0 58 9

10 化学製品 19 90 84 40 0 838 71 10 1 112 10

11 石油・石炭製品 158 9 243 228 1 308 58 2 0 13 11

12 履物・皮革製品 2 215 4 43 0 190 278 6 1 41 12

13 窯業・土石製品 12 1 1,864 121 0 236 149 4 0 65 13

14 鉄鋼 0 3 31 4,176 0 13,214 1,408 16 1 528 14

15 非鉄金属 0 3 13 6 37 3,750 283 84 4 465 15

16 金属製品 13 49 28 9 0 4,336 635 29 1 228 16

17 一般機械 0 0 6 4 0 114 4,087 7 0 165 17

18 電気機械 0 0 0 0 0 13 117 157 4 343 18

19 情報・通信機器 0 0 0 0 0 3 9 0 0 0 19

20 電子部品 0 0 0 0 0 230 461 431 43 1,294 20

21 輸送機械 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 21

22 精密機械 0 0 0 0 0 4 111 3 0 28 22

23 その他製造工業製品 2 175 85 17 1 473 329 76 10 284 23

24 建設 14 5 52 83 0 781 86 7 1 64 24

25 電力・ガス・熱供給 25 31 123 357 4 1,036 216 23 1 101 25

26 水道・廃棄物処理 39 4 95 207 2 97 42 1 0 11 26

27 卸売 58 143 687 255 4 2,827 973 89 7 500 27

28 小売 2 19 65 19 0 145 39 4 0 24 28

29 金融・保険 27 67 449 238 2 1,947 372 20 2 204 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 6 7 87 49 0 419 66 7 0 47 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 31

32 鉄道旅客輸送 2 3 17 13 0 291 27 4 1 18 32

33 鉄道貨物輸送 1 0 20 1 0 4 1 0 0 1 33

34 道路旅客輸送 1 2 8 10 0 193 31 2 0 12 34

35 道路貨物輸送 35 20 823 72 1 656 133 10 1 72 35

36 航空輸送 3 1 10 8 0 176 20 2 0 9 36

37 その他運輸付帯サービス 1 4 71 21 0 87 19 6 0 28 37

38 その他運輸 47 8 245 53 0 376 52 3 0 26 38

39 通信・放送 2 7 17 16 1 583 77 6 1 53 39

40 その他情報通信 3 8 48 29 1 320 135 24 1 62 40

41 公務 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 41

42 社会教育 0 1 1 0 0 46 13 1 0 12 42

43 その他教育・研究 18 48 453 351 4 1,568 985 242 30 1,481 43

44 医療・保健・社会保障・介護 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 44

45 その他の公共サービス 1 1 28 12 0 56 15 1 0 6 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 13 16 68 90 1 682 359 32 5 231 46

47 貸自動車業 0 1 160 5 0 59 9 0 0 3 47

48 その他対事業サービス 27 52 393 264 4 2,714 572 49 5 314 48

49 娯楽サービス 0 0 1 1 0 5 2 0 0 1 49

50 飲食店 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 50

51 宿泊業 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 51

52 その他対個人サービス 0 0 2 2 0 10 3 0 0 3 52

53 事務用品 0 5 10 7 0 111 32 3 0 18 53

54 分類不明 5 18 36 143 0 761 131 6 1 29 54

9099 内生部門計 640 1,230 7,894 6,994 65 39,955 12,450 1,377 122 6,992 9099

9101 家計外消費支出(行) 17 28 177 136 1 2,390 386 67 10 277 9101

9301 雇用者所得 88 467 2,149 1,814 25 18,851 4,666 343 31 2,999 9301

9401 営業余剰 76 146 698 355 8 4,903 1,328 70 16 390 9401

9402 資本減耗引当 63 63 524 596 10 3,826 1,303 163 16 628 9402

9403 間接税 25 44 458 306 5 2,865 620 43 10 245 9403

9404 補助金 0 -1 -3 -2 0 -21 -5 0 0 -3 9404

9500 粗付加価値部門計 269 746 4,003 3,205 49 32,814 8,299 686 83 4,537 9500

9700 市内生産額 909 1,976 11,897 10,199 114 72,769 20,749 2,063 205 11,529 9700
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(単位：百万円)
21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

輸送機械 精密機械
その他製造
工業製品

建設
電力・ガス・
熱供給

水道・廃棄
物処理

卸売 小売 金融・保険
不動産仲
介・住宅賃

貸料

1 耕種農業 0 0 117 1,504 0 0 0 226 0 1 1

2 その他農業・林業 0 0 10 89 0 0 0 0 0 0 2

3 漁業 0 0 8 0 0 0 0 0 0 0 3

4 鉱業 0 0 21 11,566 4,967 55 0 0 0 0 4

5 農産食料品 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 5

6 水産食料品 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6

7 その他食料品 0 0 1 0 0 8 295 75 0 0 7

8 繊維製品 8 4 216 2,410 28 118 3,826 2,789 905 49 8

9 パルプ・紙・木製品 7 32 21,709 48,675 79 364 12,730 6,946 2,655 503 9

10 化学製品 65 40 6,063 5,144 187 1,145 17 10 10 10 10

11 石油・石炭製品 10 9 530 13,318 8,970 765 17,616 8,874 1,427 2,215 11

12 履物・皮革製品 89 26 119 1,175 163 381 125 108 45 0 12

13 窯業・土石製品 36 22 150 52,025 1 151 329 425 8 12 13

14 鉄鋼 231 46 93 14,605 0 1,635 0 0 0 0 14

15 非鉄金属 130 85 460 5,210 24 10 24 6 0 0 15

16 金属製品 64 54 438 83,889 87 65 7,258 1,322 39 183 16

17 一般機械 71 30 40 5,491 2 273 12 3 0 0 17

18 電気機械 241 50 20 7,505 0 2 490 134 3 24 18

19 情報・通信機器 0 0 4 870 1 2 163 45 13 17 19

20 電子部品 77 232 164 1,345 0 1 46 64 52 0 20

21 輸送機械 3,018 0 0 6 0 0 10 4 0 1 21

22 精密機械 3 403 8 79 0 8 3,036 300 28 8 22

23 その他製造工業製品 247 135 25,313 17,343 438 1,754 17,084 13,750 14,056 787 23

24 建設 7 13 440 2,524 4,637 1,847 8,225 5,680 2,137 22,358 24

25 電力・ガス・熱供給 69 35 2,461 4,594 2,486 4,984 7,249 15,205 2,928 7,426 25

26 水道・廃棄物処理 8 7 236 1,766 700 4,200 2,391 3,480 1,042 785 26

27 卸売 269 187 7,805 62,275 1,169 1,050 29,401 5,991 2,393 677 27

28 小売 12 8 904 4,908 160 599 8,711 5,051 1,597 773 28

29 金融・保険 66 103 5,592 16,220 3,136 773 93,145 25,304 47,269 28,028 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 5 11 1,002 3,402 868 243 72,009 19,501 11,465 9,217 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 31

32 鉄道旅客輸送 3 6 311 1,266 38 505 11,982 1,674 3,942 183 32

33 鉄道貨物輸送 0 0 90 369 10 7 39 25 13 6 33

34 道路旅客輸送 2 5 282 987 33 162 8,080 1,067 2,789 161 34

35 道路貨物輸送 59 22 2,394 22,802 483 1,371 4,172 1,461 1,442 245 35

36 航空輸送 3 2 1,187 373 19 157 14,550 1,246 879 187 36

37 その他運輸付帯サービス 9 3 507 2,589 31 19 10,432 1,709 168 161 37

38 その他運輸 23 6 557 6,629 598 114 928 501 442 126 38

39 通信・放送 11 14 1,137 9,801 501 565 32,014 10,931 12,821 2,370 39

40 その他情報通信 11 14 2,927 2,172 732 735 9,810 6,599 8,643 739 40

41 公務 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 41

42 社会教育 1 1 1 91 33 17 342 211 98 5 42

43 その他教育・研究 465 488 1,832 6,074 2,469 2 3,937 2,844 329 0 43

44 医療・保健・社会保障・介護 0 0 0 0 1 3 36 17 15 6 44

45 その他の公共サービス 2 1 284 821 127 570 744 710 1,101 306 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 50 34 1,903 17,910 909 567 8,174 5,354 6,561 894 46

47 貸自動車業 0 2 126 3,114 47 308 9,548 4,300 270 260 47

48 その他対事業サービス 135 108 8,148 66,333 3,663 8,778 67,722 44,479 45,848 38,839 48

49 娯楽サービス 0 0 61 34 7 40 353 356 305 51 49

50 飲食店 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 50

51 宿泊業 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 51

52 その他対個人サービス 1 0 289 420 6 19 2,169 1,018 181 929 52

53 事務用品 4 5 345 257 100 169 3,750 3,393 1,818 424 53

54 分類不明 9 13 2,212 4,002 1,053 554 21,219 1,381 3,719 2,585 54

9099 内生部門計 5,520 2,256 98,517 513,981 38,963 35,094 494,198 204,574 179,460 121,553 9099

9101 家計外消費支出(行) 63 74 6,167 15,840 3,182 2,007 40,238 8,289 19,339 4,716 9101

9301 雇用者所得 966 872 54,233 325,807 22,806 32,069 648,058 310,053 220,355 55,488 9301

9401 営業余剰 111 198 14,890 17,959 27,666 16,209 247,226 33,571 147,513 163,502 9401

9402 資本減耗引当 371 208 7,715 45,735 15,248 27,756 78,322 43,032 45,631 111,449 9402

9403 間接税 113 99 6,238 51,230 10,964 4,465 86,606 56,854 22,238 37,263 9403

9404 補助金 -1 -1 -55 -7,591 0 -2,816 -7,687 -127 -20,770 -2,394 9404

9500 粗付加価値部門計 1,624 1,450 89,189 448,981 79,866 79,690 1,092,764 451,672 434,306 370,024 9500

9700 市内生産額 7,144 3,706 187,706 962,962 118,829 114,784 1,586,962 656,246 613,766 491,577 9700

産　業　部　門
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(単位：百万円)
31 32 33 34 35 36 37 38 39 40

住宅貸貸料
（帰属家賃）

鉄道旅客
輸送

鉄道貨物
輸送

道路旅客
輸送

道路貨物
輸送

航空輸送
その他運輸
付帯サービ

ス
その他運輸 通信・放送

その他情報
通信

1 耕種農業 0 0 0 0 0 0 111 0 0 0 1

2 その他農業・林業 0 0 0 0 0 0 14 0 0 0 2

3 漁業 0 0 0 0 0 0 9 0 0 0 3

4 鉱業 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 4

5 農産食料品 0 0 0 0 0 0 90 0 0 0 5

6 水産食料品 0 0 0 0 0 0 22 0 0 0 6

7 その他食料品 0 0 0 0 0 0 561 0 0 0 7

8 繊維製品 0 214 13 98 421 171 352 68 228 570 8

9 パルプ・紙・木製品 199 54 3 18 422 122 2,984 476 554 2,378 9

10 化学製品 12 8 1 19 82 21 162 21 398 305 10

11 石油・石炭製品 113 415 165 6,218 25,338 6,250 228 451 919 1,188 11

12 履物・皮革製品 0 21 3 10 358 1 14 22 263 0 12

13 窯業・土石製品 27 2 0 3 64 3 0 0 0 0 13

14 鉄鋼 0 0 0 0 0 0 180 0 0 0 14

15 非鉄金属 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 15

16 金属製品 105 30 7 22 457 7 467 52 57 48 16

17 一般機械 0 6 1 1 6 11 23 8 4 0 17

18 電気機械 0 37 4 30 1 6 137 2 71 10 18

19 情報・通信機器 0 12 2 3 15 3 5 2 0 52 19

20 電子部品 0 0 0 0 0 0 7 0 454 966 20

21 輸送機械 0 6,845 1,161 0 0 540 177 0 0 0 21

22 精密機械 0 1 0 0 1 3 19 3 11 118 22

23 その他製造工業製品 146 301 34 284 1,379 153 1,396 294 3,436 6,499 23

24 建設 27,819 4,732 205 152 717 12 1,726 612 2,352 546 24

25 電力・ガス・熱供給 0 4,787 387 479 2,013 155 1,708 1,240 2,532 1,937 25

26 水道・廃棄物処理 0 1,599 189 673 1,050 38 674 126 1,477 64 26

27 卸売 127 171 29 1,493 4,181 440 1,567 225 1,125 2,258 27

28 小売 137 148 20 755 5,172 105 297 222 597 1,736 28

29 金融・保険 44,647 19,990 1,452 2,220 6,774 2,062 2,054 1,164 8,391 4,162 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 1,355 258 15 241 1,946 443 1,774 3,588 5,068 11,142 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 31

32 鉄道旅客輸送 0 7 8 40 239 32 90 60 577 164 32

33 鉄道貨物輸送 2 48 9 9 460 28 6 3 81 27 33

34 道路旅客輸送 0 24 4 53 710 5 132 66 753 280 34

35 道路貨物輸送 26 85 9 390 772 65 468 97 4,961 657 35

36 航空輸送 0 7 2 17 89 410 61 87 2,039 1,446 36

37 その他運輸付帯サービス 42 1,298 7 1,878 9,664 29,126 30 518 173 178 37

38 その他運輸 22 15 139 184 1,344 123 112 52 387 421 38

39 通信・放送 0 430 82 439 3,083 587 1,193 589 29,568 7,995 39

40 その他情報通信 0 53 21 94 566 346 376 131 7,490 7,183 40

41 公務 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 41

42 社会教育 0 228 34 9 1 0 17 0 1,075 925 42

43 その他教育・研究 0 618 21 186 964 379 301 255 3,600 3,934 43

44 医療・保健・社会保障・介護 0 2 0 0 0 0 0 10 16 0 44

45 その他の公共サービス 0 23 1 203 274 4 88 95 226 257 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 0 94 12 104 1,332 5,893 513 746 3,552 7,604 46

47 貸自動車業 32 29 2 93 2,475 22 26 105 373 387 47

48 その他対事業サービス 1,589 2,502 130 8,429 24,677 2,546 6,014 2,357 22,763 28,672 48

49 娯楽サービス 0 10 2 30 204 33 39 12 11,079 138 49

50 飲食店 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 50

51 宿泊業 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 51

52 その他対個人サービス 182 164 4 31 88 64 28 13 544 945 52

53 事務用品 0 97 11 162 351 31 441 159 523 2,200 53

54 分類不明 237 146 46 861 1,625 666 1,025 234 1,288 699 54

9099 内生部門計 76,822 45,512 4,236 25,928 99,317 50,906 27,720 14,166 119,006 98,089 9099

9101 家計外消費支出(行) 0 1,872 149 4,025 6,023 935 2,679 2,062 17,674 8,606 9101

9301 雇用者所得 0 17,203 1,933 65,695 151,485 15,315 33,142 18,726 83,705 102,125 9301

9401 営業余剰 260,675 4,228 -84 966 9,059 22 13,509 2,126 22,052 21,505 9401

9402 資本減耗引当 189,193 21,358 1,009 4,336 10,979 3,564 3,903 2,282 50,137 23,107 9402

9403 間接税 31,658 3,227 312 3,876 9,688 9,192 5,777 2,353 10,874 9,901 9403

9404 補助金 0 -624 -52 -1,077 -271 -18 -393 -27 -76 -248 9404

9500 粗付加価値部門計 481,526 47,264 3,266 77,822 186,963 29,010 58,617 27,523 184,366 164,996 9500

9700 市内生産額 558,348 92,776 7,502 103,750 286,280 79,916 86,337 41,689 303,372 263,085 9700
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(単位：百万円)
41 42 43 44 45 46 47 48 49 50

公務 社会教育
その他教
育・研究

医療・保健・
社会保障・

介護

その他の公
共サービス

物品賃貸業
（除貸自動

車業）
貸自動車業

その他対事
業サービス

娯楽
サービス

飲食店

1 耕種農業 29 23 0 1,771 123 23 0 1 232 5,615 1

2 その他農業・林業 4 33 54 297 0 0 0 0 119 2,119 2

3 漁業 4 0 0 483 0 0 0 0 8 2,502 3

4 鉱業 11 8 2 1 0 0 0 0 3 -7 4

5 農産食料品 42 6 0 2,024 0 0 0 0 0 17,201 5

6 水産食料品 38 2 0 1,279 0 0 0 0 0 7,161 6

7 その他食料品 92 34 62 5,982 88 0 0 0 189 62,855 7

8 繊維製品 810 52 36 2,283 786 453 5 2,665 1,165 214 8

9 パルプ・紙・木製品 713 1,350 391 3,046 734 276 35 7,611 1,782 1,893 9

10 化学製品 369 144 659 115,013 110 387 10 4,489 790 892 10

11 石油・石炭製品 5,230 1,751 680 3,418 437 818 320 4,667 2,947 1,226 11

12 履物・皮革製品 771 12 16 792 198 164 3 1,484 373 40 12

13 窯業・土石製品 77 460 182 762 38 0 0 765 374 1,310 13

14 鉄鋼 13 0 0 4 0 0 0 87 0 6 14

15 非鉄金属 88 0 0 717 6 0 0 129 1 96 15

16 金属製品 2,774 41 3 190 96 55 96 1,321 26 973 16

17 一般機械 201 0 0 0 0 1,190 2 25,356 273 0 17

18 電気機械 1,269 126 15 33 0 31 0 5,907 331 16 18

19 情報・通信機器 2,026 5 4 15 4 4 1 446 7 36 19

20 電子部品 2,586 11 194 1 0 1 0 9,631 112 0 20

21 輸送機械 10,773 7 1 1 0 2 0 25,109 3 0 21

22 精密機械 398 6 1 5,326 1 11 0 627 149 9 22

23 その他製造工業製品 15,183 6,078 3,372 5,835 4,032 2,068 51 50,537 8,516 1,715 23

24 建設 4,071 5,809 538 3,409 145 504 80 3,846 3,374 1,138 24

25 電力・ガス・熱供給 5,464 6,778 2,582 12,639 279 479 117 7,539 8,646 8,623 25

26 水道・廃棄物処理 5,231 4,041 624 5,649 160 40 68 1,107 2,597 7,016 26

27 卸売 5,833 1,914 848 43,473 1,144 2,055 74 28,992 3,988 29,910 27

28 小売 2,250 2,024 933 4,445 967 713 87 5,112 2,181 18,023 28

29 金融・保険 1,336 407 1,046 12,064 830 31,065 4,788 43,526 7,109 6,934 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 757 524 1,496 6,164 1,636 1,822 1,178 9,499 4,191 5,904 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 31

32 鉄道旅客輸送 2,061 1,037 270 1,206 182 396 48 1,198 271 530 32

33 鉄道貨物輸送 19 17 9 73 7 4 1 62 21 128 33

34 道路旅客輸送 1,971 644 155 437 375 467 28 1,443 246 199 34

35 道路貨物輸送 1,490 753 260 6,714 363 403 21 4,357 1,028 4,721 35

36 航空輸送 811 1,199 151 785 277 705 17 4,951 474 233 36

37 その他運輸付帯サービス 514 170 23 252 25 111 673 415 618 140 37

38 その他運輸 3,750 218 112 1,095 118 70 10 1,367 282 1,128 38

39 通信・放送 7,236 1,170 1,357 3,522 1,540 693 381 58,764 2,170 6,013 39

40 その他情報通信 4,270 606 568 3,604 722 974 89 8,156 2,626 562 40

41 公務 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 41

42 社会教育 31 1 0 114 0 35 0 703 30 101 42

43 その他教育・研究 124 0 0 11 0 5 13 2,472 10 0 43

44 医療・保健・社会保障・介護 5 0 0 16,253 1 0 0 7 2 29 44

45 その他の公共サービス 3 72 131 788 0 272 112 2,512 2,347 546 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 11,065 1,452 665 3,940 311 3,656 188 20,256 1,105 550 46

47 貸自動車業 748 351 43 464 64 380 31 1,134 593 59 47

48 その他対事業サービス 17,811 10,473 4,634 26,269 3,719 29,425 2,646 76,939 13,345 7,953 48

49 娯楽サービス 275 35 37 66 116 1,612 1 4,145 4,489 710 49

50 飲食店 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 50

51 宿泊業 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 51

52 その他対個人サービス 377 178 109 11,720 164 292 73 2,449 635 1,828 52

53 事務用品 1,029 583 536 1,631 289 105 85 2,417 371 210 53

54 分類不明 224 527 118 1,252 422 210 83 4,053 533 2,241 54

9099 内生部門計 122,259 51,130 22,919 317,313 20,511 81,975 11,417 438,251 80,678 211,301 9099

9101 家計外消費支出(行) 9,535 1,808 1,145 9,219 2,220 2,256 286 30,528 5,796 8,185 9101

9301 雇用者所得 284,024 223,345 40,031 352,811 31,840 17,442 4,753 415,568 48,571 103,983 9301

9401 営業余剰 0 834 52 44,579 1,869 20,213 6,021 86,888 51,996 25,538 9401

9402 資本減耗引当 172,255 22,214 4,798 44,955 3,788 80,655 16,802 66,247 20,616 18,396 9402

9403 間接税 1,239 604 1,085 12,230 1,950 4,703 2,419 45,022 30,054 10,381 9403

9404 補助金 0 -5 -564 -13,070 -1,183 -22 -5 -1,436 -48 -68 9404

9500 粗付加価値部門計 467,053 248,800 46,547 450,724 40,483 125,248 30,276 642,817 156,985 166,415 9500

9700 市内生産額 589,312 299,930 69,466 768,037 60,994 207,223 41,693 1,081,068 237,663 377,716 9700
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(単位：百万円)
51 52 53 54 9099 9110 9121 9122 9130

宿泊業
その他対個
人サービス

事務用品 分類不明 内生部門計
家計外消費
支出(列)

家計消費支
出

対家計民間
非営利団体
消費出

一般政府消
費支出

1 耕種農業 2,420 424 0 0 29,340 888 38,963 0 0 1

2 その他農業・林業 671 0 0 0 30,217 52 7,426 0 0 2

3 漁業 811 0 0 0 11,082 260 5,140 0 0 3

4 鉱業 -2 1 0 6 18,265 -5 -29 0 0 4

5 農産食料品 4,019 0 0 0 39,295 797 50,265 0 0 5

6 水産食料品 2,274 0 0 0 16,993 1,029 48,649 0 0 6

7 その他食料品 12,193 0 0 9 120,717 11,672 272,065 5 8,273 7

8 繊維製品 1,703 827 399 265 29,502 1,548 69,346 0 0 8

9 パルプ・紙・木製品 915 848 10,117 540 148,641 2,109 10,676 0 14 9

10 化学製品 520 4,646 1,399 575 151,781 2,471 36,608 0 0 10

11 石油・石炭製品 1,262 2,474 0 571 125,768 194 57,275 0 0 11

12 履物・皮革製品 229 317 252 95 8,795 557 18,490 0 0 12

13 窯業・土石製品 738 143 70 246 63,443 449 4,402 0 0 13

14 鉄鋼 3 14 0 206 37,005 0 -165 0 0 14

15 非鉄金属 90 82 12 106 12,746 14 1,273 0 0 15

16 金属製品 143 762 4 191 115,882 418 5,723 0 5 16

17 一般機械 0 23 983 0 38,717 23 944 0 0 17

18 電気機械 30 21 0 24 17,257 1,866 86,700 0 0 18

19 情報・通信機器 5 7 0 0 3,782 13,243 10,096 0 0 19

20 電子部品 0 1 246 0 18,652 46 1,408 0 0 20

21 輸送機械 1 36 0 1 47,703 0 64,041 0 0 21

22 精密機械 15 146 0 0 10,872 217 12,310 0 0 22

23 その他製造工業製品 1,383 3,023 3,197 599 226,857 4,716 53,745 0 601 23

24 建設 773 1,828 0 2 114,743 0 0 0 0 24

25 電力・ガス・熱供給 6,486 5,258 0 174 135,892 30 70,276 0 0 25

26 水道・廃棄物処理 5,380 4,516 0 409 59,653 50 42,848 0 25,188 26

27 卸売 8,565 3,769 4,194 292 297,441 9,279 303,240 0 33 27

28 小売 4,323 2,290 1,636 156 80,226 14,426 460,841 0 8 28

29 金融・保険 10,450 3,193 0 14,750 459,527 3 143,708 0 0 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 3,795 5,340 0 464 188,804 0 256,660 0 0 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0 0 0 0 0 0 558,159 0 189 31

32 鉄道旅客輸送 134 360 0 289 29,920 224 40,108 0 0 32

33 鉄道貨物輸送 37 26 17 4 1,805 24 468 0 1 33

34 道路旅客輸送 25 429 0 188 22,954 1,634 34,580 0 0 34

35 道路貨物輸送 968 1,557 887 123 75,739 4,381 73,928 1 29 35

36 航空輸送 134 382 3 115 33,748 203 32,248 0 1 36

37 その他運輸付帯サービス 2,867 208 0 160 65,686 46 21,190 0 -503 37

38 その他運輸 307 219 181 77 24,692 219 8,332 0 4 38

39 通信・放送 1,741 2,738 0 1,078 204,115 2,741 101,647 0 0 39

40 その他情報通信 917 563 0 168 74,115 10 17,301 0 0 40

41 公務 0 0 0 6,699 6,699 0 9,719 0 572,894 41

42 社会教育 45 97 0 0 4,375 0 52,438 15,863 177,198 42

43 その他教育・研究 0 0 0 1,541 47,152 0 0 331 6,196 43

44 医療・保健・社会保障・介護 1 4 0 0 16,407 5,833 129,027 42,776 531,330 44

45 その他の公共サービス 179 388 0 31 13,787 0 17,046 30,161 0 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 352 731 0 456 110,479 401 11,363 0 0 46

47 貸自動車業 262 725 0 136 27,805 0 2,843 0 0 47

48 その他対事業サービス 3,521 8,657 0 1,959 612,064 125 57,236 0 0 48

49 娯楽サービス 519 759 0 228 25,776 14,661 110,346 0 0 49

50 飲食店 0 0 0 0 0 103,556 190,446 0 0 50

51 宿泊業 0 0 0 0 0 35,508 76,688 0 0 51

52 その他対個人サービス 2,016 6,353 0 213 33,613 1,021 100,366 0 0 52

53 事務用品 441 945 0 33 23,600 0 0 0 0 53

54 分類不明 482 417 5 0 57,641 0 470 0 0 54

9099 内生部門計 84,144 65,546 23,600 33,180 4,171,771 236,938 3,778,872 89,136 1,321,461 9099

9101 家計外消費支出(行) 3,009 7,644 0 1,112 236,938 9101

9301 雇用者所得 46,658 83,389 0 2,499 3,924,874 9301

9401 営業余剰 11,338 46,172 0 5,298 1,359,696 9401

9402 資本減耗引当 16,376 19,415 0 5,378 1,200,746 9402

9403 間接税 6,762 10,612 0 817 535,505 9403

9404 補助金 -58 -96 0 -17 -64,718 9404

9500 粗付加価値部門計 84,085 167,136 0 15,087 7,193,041 9500

9700 市内生産額 168,229 232,682 23,600 48,267 11,364,812 9700

産　業　部　門



131 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(単位：百万円)
9141 9142 9150 9211 9300 9350 9420 9700

総固定公的
資本形成

総固定民間
資本形成

在庫純増 移輸出 最終需要計 需要合計
(控除)輸移

入計
市内生産額

1 耕種農業 0 25 0 1,877 41,753 71,093 -66,801 4,292 1

2 その他農業・林業 0 426 47 3,942 11,893 42,110 -34,797 7,313 2

3 漁業 0 0 0 0 5,399 16,481 -15,382 1,099 3

4 鉱業 0 0 98 6,194 6,258 24,523 -11,558 12,965 4

5 農産食料品 0 0 717 34,249 86,028 125,323 -67,450 57,873 5

6 水産食料品 0 0 159 15,138 64,974 81,967 -57,671 24,296 6

7 その他食料品 0 0 2,048 128,966 423,029 543,746 -261,309 282,437 7

8 繊維製品 36 2,421 -875 8,856 81,332 110,833 -95,981 14,852 8

9 パルプ・紙・木製品 799 6,952 -375 18,910 39,084 187,725 -140,157 47,568 9

10 化学製品 0 0 22 2,671 41,772 193,553 -186,463 7,090 10

11 石油・石炭製品 0 0 0 76 57,545 183,314 -182,405 909 11

12 履物・皮革製品 0 0 7 1,477 20,531 29,326 -27,350 1,976 12

13 窯業・土石製品 0 0 -1 572 5,422 68,865 -56,968 11,897 13

14 鉄鋼 -45 -1,273 -4 5,355 3,868 40,873 -30,674 10,199 14

15 非鉄金属 0 1,008 2 84 2,382 15,128 -15,014 114 15

16 金属製品 36 4,138 -144 42,451 52,627 168,509 -95,740 72,769 16

17 一般機械 6,628 85,935 -365 11,618 104,783 143,500 -122,751 20,749 17

18 電気機械 13,216 47,154 38 318 149,291 166,548 -164,485 2,063 18

19 情報・通信機器 5,523 24,756 4 0 53,623 57,405 -57,200 205 19

20 電子部品 1,420 10,217 124 8,086 21,300 39,952 -28,423 11,529 20

21 輸送機械 2,324 57,860 -70 6,042 130,197 177,900 -170,756 7,144 21

22 精密機械 1,829 6,022 -179 1,811 22,010 32,882 -29,176 3,706 22

23 その他製造工業製品 1,712 6,161 67 25,637 92,640 319,497 -131,791 187,706 23

24 建設 242,282 605,937 0 0 848,219 962,962 0 962,962 24

25 電力・ガス・熱供給 0 0 0 0 70,306 206,198 -87,369 118,829 25

26 水道・廃棄物処理 0 0 1 1,516 69,603 129,256 -14,472 114,784 26

27 卸売 6,559 57,960 3,304 1,516,311 1,896,685 2,194,127 -607,165 1,586,962 27

28 小売 681 8,216 0 118,191 602,363 682,589 -26,343 656,246 28

29 金融・保険 0 0 0 26,568 170,279 629,806 -16,040 613,766 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0 0 0 59,877 316,537 505,342 -13,765 491,577 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0 0 0 0 558,348 558,348 0 558,348 31

32 鉄道旅客輸送 0 0 0 31,701 72,034 101,953 -9,177 92,776 32

33 鉄道貨物輸送 1 15 21 7,364 7,894 9,699 -2,197 7,502 33

34 道路旅客輸送 0 0 0 50,270 86,484 109,438 -5,688 103,750 34

35 道路貨物輸送 458 4,067 345 212,988 296,196 371,935 -85,655 286,280 35

36 航空輸送 3 17 10 54,465 86,946 120,694 -40,778 79,916 36

37 その他運輸付帯サービス 0 0 0 21,454 42,186 107,873 -21,536 86,337 37

38 その他運輸 72 729 31 25,501 34,887 59,580 -17,891 41,689 38

39 通信・放送 0 0 0 43,456 147,844 351,959 -48,587 303,372 39

40 その他情報通信 16,978 50,471 0 149,094 233,854 307,968 -44,883 263,085 40

41 公務 0 0 0 0 582,613 589,312 0 589,312 41

42 社会教育 0 0 0 70,910 316,409 320,784 -20,854 299,930 42

43 その他教育・研究 0 0 0 17,668 24,195 71,347 -1,881 69,466 43

44 医療・保健・社会保障・介護 0 0 0 160,308 869,273 885,680 -117,643 768,037 44

45 その他の公共サービス 0 0 0 0 47,207 60,994 0 60,994 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 0 0 0 103,589 115,353 225,832 -18,609 207,223 46

47 貸自動車業 0 0 0 17,683 20,526 48,331 -6,638 41,693 47

48 その他対事業サービス 5,623 13,749 0 499,682 576,416 1,188,479 -107,411 1,081,068 48

49 娯楽サービス 0 0 0 87,390 212,397 238,173 -510 237,663 49

50 飲食店 0 0 0 91,145 385,148 385,148 -7,432 377,716 50

51 宿泊業 0 0 0 85,672 197,868 197,868 -29,639 168,229 51

52 その他対個人サービス 0 0 0 105,000 206,387 240,000 -7,318 232,682 52

53 事務用品 0 0 0 0 0 23,600 0 23,600 53

54 分類不明 0 0 0 1,344 1,813 59,454 -11,187 48,267 54

9099 内生部門計 306,133 992,962 5,032 3,883,476 10,614,010 14,785,781 -3,420,969 11,364,812 9099

9101 家計外消費支出(行) 9101

9301 雇用者所得 9301

9401 営業余剰 9401

9402 資本減耗引当 9402

9403 間接税 9403

9404 補助金 9404

9500 粗付加価値部門計 9500

9700 市内生産額 9700
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01 02 03 04 05 06 07 08 09 10

耕種農業
その他農
業・林業

漁業 鉱業 農産食料品 水産食料品
その他
食料品

繊維製品
パルプ・紙・
木製品

化学製品

1 耕種農業 0.025574 0.026444 0.000000 0.000000 0.010713 0.000699 0.055783 0.000092 0.000003 0.002318 1

2 その他農業・林業 0.062408 0.109560 0.000000 0.001127 0.412736 0.000232 0.004138 0.000900 0.013039 0.002188 2

3 漁業 0.000000 0.000000 0.069650 0.000000 0.000000 0.279633 0.001365 0.000000 0.000000 0.000040 3

4 鉱業 0.000000 0.000483 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000013 0.000187 4

5 農産食料品 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.095377 0.001295 0.036035 0.006214 0.000000 0.000658 5

6 水産食料品 0.000000 0.000000 0.018085 0.000000 0.000215 0.124864 0.011158 0.000000 0.000000 0.000000 6

7 その他食料品 0.014966 0.041537 0.042413 0.000000 0.021621 0.007971 0.128735 0.000000 0.000029 0.006829 7

8 繊維製品 0.002056 0.003597 0.004601 0.002802 0.001835 0.000556 0.001352 0.281518 0.006672 0.000641 8

9 パルプ・紙・木製品 0.025577 0.017421 0.000571 0.001369 0.026107 0.012137 0.017627 0.009090 0.206509 0.015558 9

10 化学製品 0.059349 0.031922 0.010779 0.009563 0.008395 0.005642 0.010639 0.018644 0.027310 0.136310 10

11 石油・石炭製品 0.015587 0.024613 0.032192 0.054142 0.007325 0.007390 0.007167 0.001906 0.005534 0.003187 11

12 履物・皮革製品 0.000372 0.004318 0.001763 0.002917 0.000114 0.000123 0.000142 0.008265 0.001938 0.000838 12

13 窯業・土石製品 0.003496 0.000305 0.000000 0.000122 0.001464 0.000943 0.005445 0.000582 0.017726 0.007444 13

14 鉄鋼 0.000185 0.000000 0.000000 0.002038 0.000000 0.000000 0.000000 0.000041 0.010019 0.000000 14

15 非鉄金属 0.000000 0.000000 0.000000 0.000848 0.000576 0.000246 0.002105 0.000007 0.003503 0.001770 15

16 金属製品 0.000493 0.002117 0.000000 0.009542 0.007589 0.007334 0.026738 0.003803 0.015626 0.016213 16

17 一般機械 0.000000 0.000389 0.000000 0.004259 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.005590 0.000076 17

18 電気機械 0.000017 0.000034 0.000000 0.001954 0.000005 0.000005 0.000000 0.000000 0.000508 0.000000 18

19 情報・通信機器 0.000000 0.000004 0.000000 0.000021 0.000000 0.000004 0.000003 0.000000 0.000008 0.000075 19

20 電子部品 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000005 0.000009 0.000001 0.000000 0.000027 0.000000 20

21 輸送機械 0.000007 0.000004 0.005034 0.000039 0.000005 0.000002 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 21

22 精密機械 0.000000 0.000696 0.000000 0.000005 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000024 0.000025 22

23 その他製造工業製品 0.007340 0.009280 0.011167 0.006422 0.018066 0.021267 0.035309 0.058644 0.043693 0.043428 23

24 建設 0.003371 0.002924 0.000612 0.004171 0.002748 0.000747 0.002555 0.007015 0.005617 0.003995 24

25 電力・ガス・熱供給 0.002370 0.015411 0.024741 0.046740 0.008946 0.012767 0.013563 0.007877 0.012978 0.012105 25

26 水道・廃棄物処理 0.001669 0.001305 0.001243 0.003407 0.002673 0.003305 0.005012 0.000881 0.001002 0.005453 26

27 卸売 0.030350 0.033223 0.040997 0.014457 0.086810 0.157102 0.071953 0.062591 0.065929 0.025541 27

28 小売 0.018065 0.017588 0.018082 0.012249 0.001181 0.002507 0.006518 0.013770 0.005983 0.002014 28

29 金融・保険 0.032051 0.033413 0.021546 0.045979 0.011922 0.005429 0.009078 0.038559 0.022324 0.017557 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0.000038 0.002893 0.000302 0.008188 0.000883 0.000751 0.003855 0.007037 0.007843 0.004296 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 31

32 鉄道旅客輸送 0.000000 0.001617 0.001201 0.004598 0.000408 0.001082 0.000795 0.002304 0.000858 0.001781 32

33 鉄道貨物輸送 0.000127 0.000078 0.000288 0.000081 0.000142 0.000092 0.000342 0.000102 0.000249 0.000175 33

34 道路旅客輸送 0.000000 0.001068 0.001207 0.006296 0.000416 0.001136 0.000877 0.002263 0.001217 0.001434 34

35 道路貨物輸送 0.012169 0.020410 0.018240 0.002502 0.018561 0.029102 0.017724 0.009913 0.022065 0.007400 35

36 航空輸送 0.000000 0.003932 0.000596 0.002058 0.000429 0.000390 0.000976 0.002844 0.001907 0.003564 36

37 その他運輸付帯サービス 0.002047 0.005016 0.002064 0.011862 0.001000 0.000471 0.001367 0.001121 0.000990 0.001353 37

38 その他運輸 0.005979 0.003133 0.008600 0.001910 0.002827 0.010571 0.005170 0.002322 0.004391 0.002560 38

39 通信・放送 0.000045 0.002510 0.001776 0.006471 0.000656 0.001401 0.001229 0.007129 0.002808 0.007829 39

40 その他情報通信 0.001942 0.003239 0.000911 0.002293 0.001699 0.001807 0.002039 0.002278 0.003638 0.004174 40

41 公務 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 41

42 社会教育 0.000003 0.000000 0.000000 0.001472 0.000096 0.000093 0.000094 0.000000 0.000010 0.000178 42

43 その他教育・研究 0.000365 0.000501 0.000429 0.009674 0.025304 0.004747 0.017520 0.009740 0.015121 0.221988 43

44 医療・保健・社会保障・介護 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 44

45 その他の公共サービス 0.000000 0.000253 0.000797 0.000800 0.000975 0.000747 0.001010 0.000923 0.000799 0.003030 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 0.001103 0.006561 0.000306 0.007185 0.003924 0.001985 0.004279 0.008043 0.005786 0.003325 46

47 貸自動車業 0.003622 0.004496 0.001495 0.040503 0.001551 0.000163 0.001184 0.000604 0.000874 0.000415 47

48 その他対事業サービス 0.014138 0.032250 0.006375 0.068626 0.022166 0.012738 0.040134 0.044917 0.032797 0.033596 48

49 娯楽サービス 0.000000 0.000000 0.000000 0.000147 0.000029 0.000040 0.000045 0.000108 0.000045 0.000024 49

50 飲食店 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 50

51 宿泊業 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 51

52 その他対個人サービス 0.000002 0.000217 0.002016 0.000081 0.000217 0.000147 0.000189 0.000153 0.000218 0.000069 52

53 事務用品 0.000012 0.001690 0.000298 0.001117 0.000551 0.000827 0.001132 0.003143 0.001001 0.000689 53

54 分類不明 0.006087 0.009415 0.001761 0.018861 0.000612 0.004395 0.004765 0.011609 0.006840 0.005993 54

9099 内生部門計 0.352982 0.475865 0.352138 0.418897 0.808875 0.724893 0.557151 0.636951 0.581063 0.608322 9099

9101 家計外消費支出(行) 0.000043 0.007372 0.001820 0.031631 0.007567 0.014632 0.015440 0.015433 0.015444 0.025460 9101

9301 雇用者所得 0.045971 0.546248 0.387625 0.298319 0.070756 0.102692 0.164775 0.217902 0.264405 0.150139 9301

9401 営業余剰 0.413225 -0.079681 0.109190 0.102968 0.077507 0.127280 0.114607 0.062955 0.075713 0.123279 9401

9402 資本減耗引当 0.126512 0.061458 0.139217 0.108234 0.021837 0.017196 0.033729 0.037887 0.033474 0.058007 9402

9403 間接税 0.073888 0.029472 0.010009 0.041115 0.035384 0.013457 0.122183 0.029185 0.030169 0.034974 9403

9404 補助金 -0.012620 -0.040734 0.000000 -0.001163 -0.021926 -0.000150 -0.007883 -0.000313 -0.000268 -0.000180 9404

9500 粗付加価値部門計 0.647018 0.524135 0.647862 0.581103 0.191125 0.275107 0.442849 0.363049 0.418937 0.391678 9500

9700 市内生産額 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 9700

産　業　部　門
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11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

石油・石炭
製品

履物・皮革
製品

窯業・土石
製品

鉄鋼 非鉄金属 金属製品 一般機械 電気機械
情報・通信

機器
電子部品

1 耕種農業 0.000000 0.003425 0.000005 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 1

2 その他農業・林業 0.000000 0.007400 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 2

3 漁業 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 3

4 鉱業 0.108334 0.000109 0.126915 0.000958 0.000079 0.000098 0.000017 0.000000 0.000000 0.000020 4

5 農産食料品 0.000000 0.043466 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 5

6 水産食料品 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 6

7 その他食料品 0.000000 0.000176 0.000272 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 7

8 繊維製品 0.008749 0.041841 0.001151 0.001710 0.000912 0.001182 0.001047 0.001026 0.001054 0.003203 8

9 パルプ・紙・木製品 0.000404 0.011048 0.003254 0.001477 0.003658 0.002801 0.001055 0.004784 0.002215 0.005066 9

10 化学製品 0.020387 0.045562 0.007058 0.003892 0.004254 0.011510 0.003419 0.005073 0.004356 0.009730 10

11 石油・石炭製品 0.173659 0.004380 0.020435 0.022367 0.006728 0.004239 0.002795 0.000923 0.000829 0.001125 11

12 履物・皮革製品 0.002263 0.108844 0.000352 0.004221 0.000298 0.002605 0.013415 0.002871 0.002810 0.003576 12

13 窯業・土石製品 0.013297 0.000486 0.156645 0.011844 0.002939 0.003239 0.007193 0.001763 0.000678 0.005652 13

14 鉄鋼 0.000000 0.001460 0.002570 0.409436 0.000570 0.181594 0.067879 0.007939 0.002859 0.045773 14

15 非鉄金属 0.000000 0.001588 0.001069 0.000555 0.322939 0.051527 0.013615 0.040693 0.017937 0.040358 15

16 金属製品 0.013847 0.024584 0.002365 0.000918 0.003175 0.059592 0.030587 0.013861 0.005161 0.019785 16

17 一般機械 0.000180 0.000000 0.000503 0.000366 0.000851 0.001572 0.196953 0.003257 0.000532 0.014350 17

18 電気機械 0.000000 0.000000 0.000017 0.000000 0.000000 0.000175 0.005638 0.076204 0.020405 0.029722 18

19 情報・通信機器 0.000000 0.000000 0.000010 0.000000 0.000000 0.000041 0.000444 0.000000 0.000117 0.000023 19

20 電子部品 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.003159 0.022209 0.208810 0.211229 0.112261 20

21 輸送機械 0.000000 0.000000 0.000008 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 21

22 精密機械 0.000000 0.000000 0.000001 0.000000 0.000000 0.000050 0.005367 0.001385 0.000000 0.002416 22

23 その他製造工業製品 0.001928 0.088703 0.007186 0.001653 0.005649 0.006506 0.015867 0.036749 0.047156 0.024600 23

24 建設 0.015763 0.002719 0.004390 0.008095 0.003070 0.010734 0.004166 0.003473 0.002702 0.005558 24

25 電力・ガス・熱供給 0.027103 0.015497 0.010300 0.035033 0.037596 0.014232 0.010419 0.011048 0.002912 0.008771 25

26 水道・廃棄物処理 0.043328 0.002005 0.008001 0.020317 0.013737 0.001332 0.002036 0.000674 0.000307 0.000939 26

27 卸売 0.064021 0.072503 0.057752 0.025045 0.032140 0.038842 0.046881 0.042929 0.031737 0.043326 27

28 小売 0.001953 0.009490 0.005445 0.001876 0.001456 0.001987 0.001860 0.002124 0.001756 0.002047 28

29 金融・保険 0.029348 0.034048 0.037782 0.023349 0.017474 0.026759 0.017945 0.009905 0.009083 0.017697 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0.006146 0.003691 0.007304 0.004816 0.002114 0.005761 0.003175 0.003216 0.001376 0.004105 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 31

32 鉄道旅客輸送 0.001862 0.001545 0.001443 0.001302 0.001807 0.004002 0.001279 0.001858 0.004659 0.001587 32

33 鉄道貨物輸送 0.001323 0.000155 0.001686 0.000058 0.000000 0.000053 0.000044 0.000015 0.000059 0.000062 33

34 道路旅客輸送 0.000861 0.001198 0.000709 0.001020 0.001211 0.002657 0.001516 0.000899 0.001922 0.001025 34

35 道路貨物輸送 0.038052 0.010148 0.069192 0.007039 0.006088 0.009015 0.006394 0.004840 0.003917 0.006268 35

36 航空輸送 0.002810 0.000510 0.000804 0.000738 0.000298 0.002414 0.000947 0.000759 0.001234 0.000783 36

37 その他運輸付帯サービス 0.001617 0.001819 0.005981 0.002068 0.001184 0.001197 0.000920 0.002979 0.000366 0.002415 37

38 その他運輸 0.051551 0.003830 0.020593 0.005180 0.003465 0.005167 0.002503 0.001253 0.000961 0.002245 38

39 通信・放送 0.001943 0.003794 0.001462 0.001616 0.007404 0.008018 0.003720 0.003034 0.004561 0.004612 39

40 その他情報通信 0.002822 0.004126 0.004041 0.002828 0.004860 0.004400 0.006487 0.011475 0.006912 0.005363 40

41 公務 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 41

42 社会教育 0.000000 0.000499 0.000047 0.000023 0.000316 0.000631 0.000605 0.000505 0.001620 0.001060 42

43 その他教育・研究 0.019487 0.024245 0.038118 0.034464 0.038193 0.021546 0.047466 0.117145 0.145410 0.128450 43

44 医療・保健・社会保障・介護 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 44

45 その他の公共サービス 0.000889 0.000574 0.002366 0.001202 0.000395 0.000770 0.000733 0.000331 0.000834 0.000549 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 0.014008 0.007933 0.005707 0.008858 0.008272 0.009377 0.017284 0.015567 0.025385 0.019996 46

47 貸自動車業 0.000037 0.000668 0.013487 0.000460 0.000596 0.000804 0.000445 0.000119 0.000205 0.000234 47

48 その他対事業サービス 0.029585 0.026506 0.033013 0.025901 0.034667 0.037293 0.027568 0.023769 0.024668 0.027268 48

49 娯楽サービス 0.000075 0.000133 0.000050 0.000072 0.000000 0.000062 0.000119 0.000024 0.000122 0.000111 49

50 飲食店 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 50

51 宿泊業 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 51

52 その他対個人サービス 0.000429 0.000028 0.000197 0.000222 0.000000 0.000137 0.000147 0.000030 0.000132 0.000269 52

53 事務用品 0.000407 0.002454 0.000845 0.000733 0.000895 0.001526 0.001552 0.001475 0.001439 0.001542 53

54 分類不明 0.005600 0.009279 0.002996 0.014042 0.000886 0.010459 0.006318 0.002694 0.003507 0.002528 54

9099 内生部門計 0.704070 0.622470 0.663529 0.685754 0.570175 0.549066 0.600029 0.667475 0.595122 0.606471 9099

9101 家計外消費支出(行) 0.018553 0.014180 0.014857 0.013377 0.011316 0.032840 0.018609 0.032534 0.047127 0.024027 9101

9301 雇用者所得 0.096441 0.236084 0.180616 0.177838 0.217746 0.259057 0.224901 0.166209 0.151215 0.260135 9301

9401 営業余剰 0.083769 0.073895 0.058659 0.034788 0.069904 0.067379 0.064012 0.034055 0.080141 0.033855 9401

9402 資本減耗引当 0.069703 0.031672 0.044014 0.058399 0.087895 0.052579 0.062811 0.078801 0.078107 0.054466 9402

9403 間接税 0.027530 0.022110 0.038537 0.030049 0.042965 0.039373 0.029859 0.021047 0.048585 0.021273 9403

9404 補助金 -0.000067 -0.000410 -0.000212 -0.000205 0.000000 -0.000294 -0.000221 -0.000119 -0.000298 -0.000227 9404

9500 粗付加価値部門計 0.295930 0.377530 0.336471 0.314246 0.429825 0.450934 0.399971 0.332525 0.404878 0.393529 9500

9700 市内生産額 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 9700

産　業　部　門
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21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

輸送機械 精密機械
その他製造
工業製品

建設
電力・ガス・
熱供給

水道・廃棄
物処理

卸売 小売 金融・保険
不動産仲
介・住宅賃

貸料

1 耕種農業 0.000000 0.000000 0.000625 0.001562 0.000000 0.000000 0.000000 0.000344 0.000000 0.000001 1

2 その他農業・林業 0.000000 0.000000 0.000053 0.000092 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 2

3 漁業 0.000000 0.000000 0.000040 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 3

4 鉱業 0.000024 0.000000 0.000109 0.012011 0.041799 0.000475 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 4

5 農産食料品 0.000000 0.000000 0.000003 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 5

6 水産食料品 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 6

7 その他食料品 0.000000 0.000000 0.000008 0.000000 0.000000 0.000069 0.000186 0.000115 0.000000 0.000000 7

8 繊維製品 0.001132 0.001028 0.001149 0.002503 0.000237 0.001031 0.002411 0.004250 0.001475 0.000099 8

9 パルプ・紙・木製品 0.001003 0.008730 0.115652 0.050547 0.000664 0.003173 0.008021 0.010585 0.004326 0.001023 9

10 化学製品 0.009109 0.010795 0.032303 0.005342 0.001570 0.009978 0.000011 0.000016 0.000016 0.000020 10

11 石油・石炭製品 0.001453 0.002519 0.002824 0.013830 0.075484 0.006667 0.011101 0.013523 0.002325 0.004507 11

12 履物・皮革製品 0.012442 0.007046 0.000634 0.001220 0.001370 0.003320 0.000079 0.000165 0.000074 0.000000 12

13 窯業・土石製品 0.005022 0.005831 0.000798 0.054026 0.000010 0.001317 0.000207 0.000648 0.000013 0.000025 13

14 鉄鋼 0.032334 0.012489 0.000496 0.015166 0.000000 0.014242 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 14

15 非鉄金属 0.018142 0.022824 0.002449 0.005411 0.000201 0.000091 0.000015 0.000009 0.000000 0.000000 15

16 金属製品 0.008927 0.014613 0.002336 0.087116 0.000730 0.000569 0.004574 0.002014 0.000064 0.000372 16

17 一般機械 0.009923 0.008166 0.000212 0.005702 0.000015 0.002376 0.000008 0.000005 0.000000 0.000000 17

18 電気機械 0.033768 0.013532 0.000105 0.007794 0.000000 0.000014 0.000309 0.000204 0.000005 0.000050 18

19 情報・通信機器 0.000050 0.000000 0.000020 0.000904 0.000009 0.000019 0.000103 0.000068 0.000021 0.000035 19

20 電子部品 0.010771 0.062705 0.000873 0.001397 0.000002 0.000009 0.000029 0.000098 0.000085 0.000000 20

21 輸送機械 0.422465 0.000000 0.000000 0.000006 0.000000 0.000003 0.000006 0.000006 0.000001 0.000001 21

22 精密機械 0.000482 0.108650 0.000044 0.000082 0.000000 0.000066 0.001913 0.000458 0.000046 0.000017 22

23 その他製造工業製品 0.034597 0.036347 0.134857 0.018010 0.003685 0.015277 0.010765 0.020952 0.022902 0.001602 23

24 建設 0.001012 0.003568 0.002347 0.002621 0.039024 0.016091 0.005183 0.008655 0.003482 0.045482 24

25 電力・ガス・熱供給 0.009645 0.009328 0.013110 0.004771 0.020920 0.043425 0.004568 0.023170 0.004770 0.015107 25

26 水道・廃棄物処理 0.001067 0.002018 0.001259 0.001834 0.005889 0.036587 0.001507 0.005303 0.001697 0.001596 26

27 卸売 0.037649 0.050378 0.041582 0.064670 0.009835 0.009146 0.018526 0.009130 0.003899 0.001378 27

28 小売 0.001740 0.002215 0.004814 0.005097 0.001350 0.005220 0.005489 0.007697 0.002602 0.001573 28

29 金融・保険 0.009169 0.027665 0.029791 0.016844 0.026389 0.006732 0.058694 0.038559 0.077015 0.057017 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0.000681 0.002908 0.005336 0.003533 0.007307 0.002119 0.045375 0.029716 0.018680 0.018749 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 31

32 鉄道旅客輸送 0.000449 0.001521 0.001658 0.001315 0.000323 0.004396 0.007550 0.002552 0.006422 0.000373 32

33 鉄道貨物輸送 0.000035 0.000000 0.000478 0.000383 0.000088 0.000059 0.000024 0.000037 0.000021 0.000013 33

34 道路旅客輸送 0.000245 0.001223 0.001501 0.001025 0.000278 0.001411 0.005091 0.001626 0.004544 0.000327 34

35 道路貨物輸送 0.008218 0.005865 0.012754 0.023679 0.004063 0.011942 0.002629 0.002227 0.002350 0.000499 35

36 航空輸送 0.000395 0.000604 0.006326 0.000387 0.000157 0.001367 0.009168 0.001899 0.001432 0.000381 36

37 その他運輸付帯サービス 0.001226 0.000897 0.002702 0.002689 0.000264 0.000166 0.006574 0.002605 0.000273 0.000327 37

38 その他運輸 0.003175 0.001606 0.002968 0.006884 0.005034 0.000996 0.000585 0.000763 0.000721 0.000257 38

39 通信・放送 0.001472 0.003791 0.006056 0.010178 0.004220 0.004920 0.020173 0.016657 0.020890 0.004822 39

40 その他情報通信 0.001524 0.003689 0.015595 0.002256 0.006163 0.006405 0.006182 0.010056 0.014082 0.001502 40

41 公務 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 41

42 社会教育 0.000140 0.000320 0.000006 0.000094 0.000279 0.000149 0.000215 0.000322 0.000160 0.000010 42

43 その他教育・研究 0.065116 0.131758 0.009760 0.006308 0.020778 0.000019 0.002481 0.004333 0.000536 0.000000 43

44 医療・保健・社会保障・介護 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000008 0.000022 0.000023 0.000027 0.000025 0.000011 44

45 その他の公共サービス 0.000221 0.000403 0.001514 0.000853 0.001071 0.004966 0.000469 0.001082 0.001794 0.000623 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 0.006951 0.009302 0.010136 0.018599 0.007648 0.004936 0.005151 0.008159 0.010690 0.001820 46

47 貸自動車業 0.000060 0.000606 0.000669 0.003234 0.000392 0.002684 0.006017 0.006553 0.000440 0.000529 47

48 その他対事業サービス 0.018932 0.029022 0.043409 0.068884 0.030823 0.076478 0.042674 0.067778 0.074700 0.079009 48

49 娯楽サービス 0.000008 0.000000 0.000324 0.000036 0.000059 0.000351 0.000223 0.000543 0.000497 0.000103 49

50 飲食店 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 50

51 宿泊業 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 51

52 その他対個人サービス 0.000085 0.000000 0.001542 0.000436 0.000052 0.000162 0.001367 0.001551 0.000296 0.001890 52

53 事務用品 0.000612 0.001362 0.001836 0.000267 0.000842 0.001472 0.002363 0.005170 0.002962 0.000862 53

54 分類不明 0.001206 0.003418 0.011786 0.004156 0.008859 0.004823 0.013371 0.002104 0.006060 0.005259 54

9099 内生部門計 0.772676 0.608743 0.524847 0.533750 0.327891 0.305739 0.311411 0.311734 0.292392 0.247272 9099

9101 家計外消費支出(行) 0.008862 0.020042 0.032855 0.016450 0.026778 0.017486 0.025355 0.012631 0.031509 0.009594 9101

9301 雇用者所得 0.135194 0.235169 0.288925 0.338339 0.191923 0.279387 0.408364 0.472465 0.359021 0.112878 9301

9401 営業余剰 0.015605 0.053341 0.079325 0.018650 0.232822 0.141217 0.155786 0.051156 0.240341 0.332607 9401

9402 資本減耗引当 0.051962 0.056219 0.041103 0.047495 0.128319 0.241810 0.049354 0.065573 0.074345 0.226716 9402

9403 間接税 0.015805 0.026670 0.033235 0.053200 0.092267 0.038895 0.054573 0.086635 0.036232 0.075804 9403

9404 補助金 -0.000104 -0.000184 -0.000291 -0.007883 0.000000 -0.024535 -0.004844 -0.000193 -0.033840 -0.004870 9404

9500 粗付加価値部門計 0.227324 0.391257 0.475153 0.466250 0.672109 0.694261 0.688589 0.688266 0.707608 0.752728 9500

9700 市内生産額 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 9700

産　業　部　門
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31 32 33 34 35 36 37 38 39 40

住宅貸貸料
（帰属家賃）

鉄道旅客
輸送

鉄道貨物
輸送

道路旅客
輸送

道路貨物
輸送

航空輸送
その他運輸
付帯サービ

ス
その他運輸 通信・放送

その他情報
通信

1 耕種農業 0.000001 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.001290 0.000000 0.000000 0.000000 1

2 その他農業・林業 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000159 0.000000 0.000000 0.000000 2

3 漁業 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000105 0.000000 0.000000 0.000000 3

4 鉱業 0.000000 0.000006 0.000000 0.000002 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 4

5 農産食料品 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.001046 0.000000 0.000000 0.000000 5

6 水産食料品 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000256 0.000000 0.000000 0.000000 6

7 その他食料品 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.006494 0.000000 0.000000 0.000000 7

8 繊維製品 0.000000 0.002305 0.001707 0.000947 0.001471 0.002145 0.004080 0.001643 0.000751 0.002168 8

9 パルプ・紙・木製品 0.000357 0.000585 0.000423 0.000169 0.001475 0.001529 0.034566 0.011412 0.001826 0.009037 9

10 化学製品 0.000021 0.000086 0.000163 0.000181 0.000287 0.000261 0.001873 0.000511 0.001311 0.001161 10

11 石油・石炭製品 0.000202 0.004473 0.022042 0.059928 0.088509 0.078207 0.002642 0.010812 0.003031 0.004516 11

12 履物・皮革製品 0.000000 0.000231 0.000413 0.000099 0.001251 0.000008 0.000165 0.000524 0.000866 0.000000 12

13 窯業・土石製品 0.000048 0.000023 0.000059 0.000029 0.000223 0.000039 0.000004 0.000000 0.000000 0.000000 13

14 鉄鋼 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.002084 0.000000 0.000000 0.000000 14

15 非鉄金属 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000034 0.000000 0.000000 0.000000 15

16 金属製品 0.000189 0.000329 0.000945 0.000214 0.001597 0.000093 0.005412 0.001253 0.000187 0.000184 16

17 一般機械 0.000000 0.000067 0.000115 0.000009 0.000021 0.000142 0.000269 0.000194 0.000012 0.000000 17

18 電気機械 0.000000 0.000397 0.000467 0.000291 0.000003 0.000079 0.001592 0.000051 0.000236 0.000039 18

19 情報・通信機器 0.000000 0.000126 0.000260 0.000029 0.000052 0.000032 0.000058 0.000044 0.000001 0.000196 19

20 電子部品 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000004 0.000079 0.000000 0.001497 0.003671 20

21 輸送機械 0.000000 0.073783 0.154726 0.000000 0.000001 0.006755 0.002046 0.000000 0.000001 0.000000 21

22 精密機械 0.000000 0.000008 0.000000 0.000000 0.000005 0.000035 0.000216 0.000077 0.000036 0.000449 22

23 その他製造工業製品 0.000262 0.003246 0.004580 0.002736 0.004816 0.001910 0.016165 0.007059 0.011325 0.024703 23

24 建設 0.049824 0.051007 0.027266 0.001468 0.002504 0.000148 0.019994 0.014670 0.007754 0.002074 24

25 電力・ガス・熱供給 0.000001 0.051602 0.051606 0.004619 0.007033 0.001942 0.019778 0.029747 0.008347 0.007363 25

26 水道・廃棄物処理 0.000001 0.017236 0.025209 0.006483 0.003668 0.000475 0.007806 0.003032 0.004870 0.000242 26

27 卸売 0.000228 0.001847 0.003862 0.014394 0.014603 0.005506 0.018145 0.005386 0.003710 0.008582 27

28 小売 0.000245 0.001594 0.002679 0.007276 0.018067 0.001308 0.003438 0.005321 0.001966 0.006600 28

29 金融・保険 0.079963 0.215463 0.193598 0.021401 0.023664 0.025804 0.023791 0.027928 0.027659 0.015819 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0.002427 0.002777 0.001974 0.002322 0.006797 0.005549 0.020551 0.086058 0.016706 0.042351 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 31

32 鉄道旅客輸送 0.000000 0.000071 0.001042 0.000381 0.000833 0.000395 0.001042 0.001439 0.001901 0.000624 32

33 鉄道貨物輸送 0.000003 0.000518 0.001236 0.000085 0.001606 0.000345 0.000066 0.000068 0.000268 0.000101 33

34 道路旅客輸送 0.000000 0.000263 0.000493 0.000513 0.002480 0.000062 0.001524 0.001585 0.002481 0.001065 34

35 道路貨物輸送 0.000047 0.000917 0.001182 0.003759 0.002698 0.000812 0.005416 0.002327 0.016352 0.002496 35

36 航空輸送 0.000000 0.000079 0.000304 0.000161 0.000309 0.005130 0.000706 0.002083 0.006721 0.005496 36

37 その他運輸付帯サービス 0.000074 0.013989 0.000907 0.018098 0.033758 0.364456 0.000353 0.012418 0.000572 0.000676 37

38 その他運輸 0.000039 0.000161 0.018512 0.001775 0.004694 0.001538 0.001300 0.001254 0.001276 0.001600 38

39 通信・放送 0.000000 0.004635 0.010900 0.004227 0.010768 0.007343 0.013814 0.014123 0.097463 0.030388 39

40 その他情報通信 0.000000 0.000569 0.002850 0.000905 0.001977 0.004331 0.004352 0.003145 0.024691 0.027301 40

41 公務 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 41

42 社会教育 0.000000 0.002459 0.004576 0.000083 0.000005 0.000000 0.000192 0.000000 0.003543 0.003514 42

43 その他教育・研究 0.000000 0.006659 0.002785 0.001792 0.003368 0.004748 0.003484 0.006125 0.011867 0.014953 43

44 医療・保健・社会保障・介護 0.000000 0.000016 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000247 0.000052 0.000000 44

45 その他の公共サービス 0.000000 0.000247 0.000163 0.001952 0.000958 0.000049 0.001024 0.002269 0.000744 0.000977 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 0.000000 0.001019 0.001562 0.000999 0.004654 0.073746 0.005943 0.017889 0.011709 0.028902 46

47 貸自動車業 0.000058 0.000316 0.000244 0.000892 0.008646 0.000279 0.000305 0.002525 0.001230 0.001470 47

48 その他対事業サービス 0.002847 0.026969 0.017269 0.081240 0.086200 0.031853 0.069652 0.056542 0.075032 0.108983 48

49 娯楽サービス 0.000000 0.000104 0.000309 0.000285 0.000711 0.000411 0.000452 0.000298 0.036520 0.000526 49

50 飲食店 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 50

51 宿泊業 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 51

52 その他対個人サービス 0.000326 0.001764 0.000529 0.000303 0.000308 0.000803 0.000325 0.000319 0.001793 0.003594 52

53 事務用品 0.000001 0.001041 0.001525 0.001561 0.001227 0.000393 0.005105 0.003809 0.001725 0.008363 53

54 分類不明 0.000425 0.001572 0.006168 0.008298 0.005677 0.008328 0.011875 0.005615 0.004245 0.002658 54

9099 内生部門計 0.137588 0.490558 0.564649 0.249908 0.346923 0.636994 0.321067 0.339802 0.392277 0.372841 9099

9101 家計外消費支出(行) 0.000000 0.020173 0.019814 0.038795 0.021040 0.011702 0.031026 0.049462 0.058259 0.032711 9101

9301 雇用者所得 0.000000 0.185425 0.257600 0.633207 0.529149 0.191639 0.383867 0.449192 0.275914 0.388181 9301

9401 営業余剰 0.466869 0.045575 -0.011156 0.009312 0.031645 0.000274 0.156467 0.050994 0.072689 0.081740 9401

9402 資本減耗引当 0.338844 0.230206 0.134432 0.041796 0.038352 0.044601 0.045207 0.054740 0.165266 0.087832 9402

9403 間接税 0.056699 0.034785 0.041578 0.037358 0.033840 0.115021 0.066915 0.056452 0.035844 0.037636 9403

9404 補助金 0.000000 -0.006721 -0.006918 -0.010377 -0.000948 -0.000230 -0.004549 -0.000641 -0.000250 -0.000942 9404

9500 粗付加価値部門計 0.862412 0.509442 0.435351 0.750092 0.653077 0.363006 0.678933 0.660198 0.607723 0.627159 9500

9700 市内生産額 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 9700

産　業　部　門
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41 42 43 44 45 46 47 48 49 50

公務 社会教育
その他教
育・研究

医療・保健・
社会保障・

介護

その他の公
共サービス

物品賃貸業
（除貸自動
車業）

貸自動車業
その他対事
業サービス

娯楽サービ
ス

飲食店

1 耕種農業 0.000049 0.000077 0.000000 0.002306 0.002022 0.000110 0.000000 0.000001 0.000975 0.014865 1

2 その他農業・林業 0.000007 0.000108 0.000778 0.000386 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000501 0.005609 2

3 漁業 0.000008 0.000000 0.000000 0.000629 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000033 0.006624 3

4 鉱業 0.000019 0.000028 0.000031 0.000001 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000015 -0.000020 4

5 農産食料品 0.000071 0.000021 0.000000 0.002636 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.045539 5

6 水産食料品 0.000064 0.000006 0.000000 0.001665 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.018959 6

7 その他食料品 0.000155 0.000115 0.000893 0.007789 0.001450 0.000000 0.000000 0.000000 0.000793 0.166409 7

8 繊維製品 0.001374 0.000175 0.000519 0.002973 0.012881 0.002185 0.000129 0.002465 0.004902 0.000568 8

9 パルプ・紙・木製品 0.001211 0.004502 0.005624 0.003966 0.012038 0.001334 0.000843 0.007040 0.007499 0.005011 9

10 化学製品 0.000627 0.000481 0.009480 0.149749 0.001799 0.001867 0.000244 0.004152 0.003325 0.002362 10

11 石油・石炭製品 0.008875 0.005837 0.009794 0.004451 0.007170 0.003949 0.007679 0.004317 0.012398 0.003245 11

12 履物・皮革製品 0.001308 0.000040 0.000228 0.001031 0.003253 0.000791 0.000071 0.001373 0.001570 0.000107 12

13 窯業・土石製品 0.000131 0.001533 0.002623 0.000992 0.000628 0.000000 0.000000 0.000708 0.001572 0.003469 13

14 鉄鋼 0.000022 0.000000 0.000000 0.000005 0.000004 0.000000 0.000000 0.000080 0.000000 0.000017 14

15 非鉄金属 0.000150 0.000000 0.000000 0.000934 0.000092 0.000000 0.000000 0.000120 0.000002 0.000253 15

16 金属製品 0.004708 0.000136 0.000045 0.000248 0.001575 0.000264 0.002312 0.001222 0.000108 0.002575 16

17 一般機械 0.000341 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.005740 0.000052 0.023455 0.001147 0.000000 17

18 電気機械 0.002153 0.000420 0.000222 0.000043 0.000004 0.000149 0.000000 0.005464 0.001393 0.000043 18

19 情報・通信機器 0.003437 0.000016 0.000060 0.000019 0.000070 0.000018 0.000034 0.000413 0.000028 0.000095 19

20 電子部品 0.004389 0.000036 0.002788 0.000001 0.000000 0.000003 0.000000 0.008909 0.000470 0.000000 20

21 輸送機械 0.018281 0.000023 0.000012 0.000001 0.000000 0.000010 0.000000 0.023226 0.000011 0.000000 21

22 精密機械 0.000675 0.000019 0.000017 0.006935 0.000015 0.000054 0.000011 0.000580 0.000627 0.000024 22

23 その他製造工業製品 0.025764 0.020265 0.048548 0.007597 0.066111 0.009981 0.001219 0.046747 0.035833 0.004541 23

24 建設 0.006908 0.019369 0.007747 0.004438 0.002377 0.002433 0.001931 0.003557 0.014198 0.003012 24

25 電力・ガス・熱供給 0.009272 0.022599 0.037175 0.016456 0.004566 0.002311 0.002798 0.006974 0.036380 0.022830 25

26 水道・廃棄物処理 0.008876 0.013474 0.008986 0.007355 0.002622 0.000192 0.001620 0.001024 0.010926 0.018575 26

27 卸売 0.009898 0.006382 0.012204 0.056603 0.018756 0.009919 0.001776 0.026818 0.016780 0.079187 27

28 小売 0.003818 0.006749 0.013425 0.005788 0.015859 0.003439 0.002077 0.004728 0.009175 0.047715 28

29 金融・保険 0.002268 0.001358 0.015064 0.015708 0.013606 0.149909 0.114844 0.040262 0.029910 0.018358 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0.001285 0.001746 0.021532 0.008025 0.026825 0.008793 0.028259 0.008787 0.017636 0.015631 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 31

32 鉄道旅客輸送 0.003497 0.003459 0.003888 0.001571 0.002989 0.001909 0.001144 0.001108 0.001141 0.001402 32

33 鉄道貨物輸送 0.000032 0.000057 0.000124 0.000095 0.000114 0.000020 0.000021 0.000057 0.000087 0.000338 33

34 道路旅客輸送 0.003345 0.002146 0.002238 0.000569 0.006156 0.002252 0.000677 0.001335 0.001036 0.000528 34

35 道路貨物輸送 0.002528 0.002512 0.003749 0.008742 0.005959 0.001943 0.000515 0.004031 0.004324 0.012498 35

36 航空輸送 0.001376 0.003998 0.002170 0.001023 0.004547 0.003403 0.000414 0.004580 0.001993 0.000616 36

37 その他運輸付帯サービス 0.000872 0.000566 0.000333 0.000329 0.000405 0.000535 0.016144 0.000384 0.002600 0.000372 37

38 その他運輸 0.006363 0.000725 0.001607 0.001426 0.001933 0.000336 0.000238 0.001265 0.001188 0.002987 38

39 通信・放送 0.012278 0.003899 0.019529 0.004585 0.025254 0.003346 0.009150 0.054357 0.009131 0.015920 39

40 その他情報通信 0.007246 0.002019 0.008180 0.004693 0.011832 0.004699 0.002139 0.007544 0.011048 0.001489 40

41 公務 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 41

42 社会教育 0.000052 0.000002 0.000000 0.000148 0.000000 0.000171 0.000000 0.000651 0.000128 0.000267 42

43 その他教育・研究 0.000211 0.000000 0.000000 0.000015 0.000000 0.000025 0.000306 0.002286 0.000041 0.000000 43

44 医療・保健・社会保障・介護 0.000009 0.000000 0.000007 0.021162 0.000010 0.000000 0.000000 0.000006 0.000009 0.000076 44

45 その他の公共サービス 0.000006 0.000239 0.001888 0.001026 0.000000 0.001314 0.002680 0.002323 0.009875 0.001446 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 0.018777 0.004840 0.009578 0.005130 0.005099 0.017641 0.004513 0.018737 0.004649 0.001456 46

47 貸自動車業 0.001270 0.001170 0.000618 0.000604 0.001056 0.001835 0.000745 0.001049 0.002493 0.000157 47

48 その他対事業サービス 0.030224 0.034918 0.066707 0.034203 0.060972 0.141999 0.063459 0.071170 0.056150 0.021054 48

49 娯楽サービス 0.000467 0.000115 0.000528 0.000086 0.001894 0.007778 0.000022 0.003834 0.018887 0.001879 49

50 飲食店 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 50

51 宿泊業 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 51

52 その他対個人サービス 0.000641 0.000594 0.001575 0.015260 0.002689 0.001410 0.001743 0.002265 0.002674 0.004841 52

53 事務用品 0.001745 0.001945 0.007719 0.002123 0.004731 0.000505 0.002042 0.002235 0.001559 0.000556 53

54 分類不明 0.000380 0.001756 0.001701 0.001630 0.006916 0.001015 0.001984 0.003749 0.002241 0.005933 54

9099 内生部門計 0.207461 0.170473 0.329931 0.413148 0.336279 0.395588 0.273835 0.405387 0.339464 0.559418 9099

9101 家計外消費支出(行) 0.016179 0.006027 0.016481 0.012003 0.036397 0.010889 0.006859 0.028239 0.024388 0.021669 9101

9301 雇用者所得 0.481958 0.744657 0.576262 0.459367 0.522020 0.084172 0.114002 0.384405 0.204370 0.275293 9301

9401 営業余剰 0.000000 0.002780 0.000753 0.058043 0.030642 0.097541 0.144407 0.080372 0.218781 0.067612 9401

9402 資本減耗引当 0.292299 0.074065 0.069074 0.058532 0.062100 0.389220 0.402987 0.061279 0.086746 0.048704 9402

9403 間接税 0.002103 0.002014 0.015622 0.015923 0.031962 0.022698 0.058022 0.041645 0.126455 0.027484 9403

9404 補助金 0.000000 -0.000017 -0.008124 -0.017018 -0.019401 -0.000108 -0.000113 -0.001328 -0.000204 -0.000180 9404

9500 粗付加価値部門計 0.792539 0.829527 0.670069 0.586852 0.663721 0.604412 0.726165 0.594613 0.660536 0.440582 9500

9700 市内生産額 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 9700

産　業　部　門
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51 52 53 54 9099

宿泊業
その他対個
人サービス

事務用品 分類不明 内生部門計

1 耕種農業 0.014387 0.001820 0.000000 0.000000 0.002582 1

2 その他農業・林業 0.003991 0.000000 0.000000 0.000000 0.002659 2

3 漁業 0.004823 0.000000 0.000000 0.000000 0.000975 3

4 鉱業 -0.000011 0.000006 0.000000 0.000128 0.001607 4

5 農産食料品 0.023889 0.000000 0.000000 0.000000 0.003458 5

6 水産食料品 0.013516 0.000000 0.000000 0.000000 0.001495 6

7 その他食料品 0.072477 0.000000 0.000000 0.000186 0.010622 7

8 繊維製品 0.010122 0.003552 0.016887 0.005482 0.002596 8

9 パルプ・紙・木製品 0.005437 0.003644 0.428677 0.011180 0.013079 9

10 化学製品 0.003092 0.019966 0.059263 0.011908 0.013355 10

11 石油・石炭製品 0.007503 0.010633 0.000000 0.011822 0.011066 11

12 履物・皮革製品 0.001362 0.001364 0.010691 0.001970 0.000774 12

13 窯業・土石製品 0.004387 0.000613 0.002956 0.005088 0.005582 13

14 鉄鋼 0.000017 0.000059 0.000016 0.004276 0.003256 14

15 非鉄金属 0.000532 0.000353 0.000515 0.002204 0.001122 15

16 金属製品 0.000849 0.003273 0.000168 0.003966 0.010197 16

17 一般機械 0.000000 0.000100 0.041641 0.000000 0.003407 17

18 電気機械 0.000178 0.000092 0.000000 0.000500 0.001518 18

19 情報・通信機器 0.000027 0.000029 0.000000 0.000000 0.000333 19

20 電子部品 0.000000 0.000002 0.010405 0.000000 0.001641 20

21 輸送機械 0.000006 0.000156 0.000000 0.000011 0.004197 21

22 精密機械 0.000090 0.000627 0.000000 0.000000 0.000957 22

23 その他製造工業製品 0.008221 0.012990 0.135473 0.012405 0.019961 23

24 建設 0.004596 0.007856 0.000000 0.000042 0.010096 24

25 電力・ガス・熱供給 0.038554 0.022598 0.000000 0.003615 0.011957 25

26 水道・廃棄物処理 0.031981 0.019409 0.000000 0.008479 0.005249 26

27 卸売 0.050915 0.016200 0.177701 0.006046 0.026172 27

28 小売 0.025699 0.009842 0.069301 0.003235 0.007059 28

29 金融・保険 0.062119 0.013722 0.000000 0.305595 0.040434 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0.022559 0.022950 0.000000 0.009606 0.016613 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 31

32 鉄道旅客輸送 0.000798 0.001549 0.000000 0.005996 0.002633 32

33 鉄道貨物輸送 0.000220 0.000111 0.000704 0.000074 0.000159 33

34 道路旅客輸送 0.000146 0.001845 0.000000 0.003887 0.002020 34

35 道路貨物輸送 0.005754 0.006693 0.037597 0.002552 0.006664 35

36 航空輸送 0.000797 0.001640 0.000121 0.002384 0.002970 36

37 その他運輸付帯サービス 0.017040 0.000893 0.000000 0.003320 0.005780 37

38 その他運輸 0.001825 0.000941 0.007662 0.001604 0.002173 38

39 通信・放送 0.010349 0.011766 0.000000 0.022329 0.017960 39

40 その他情報通信 0.005450 0.002420 0.000000 0.003482 0.006521 40

41 公務 0.000000 0.000000 0.000000 0.138790 0.000589 41

42 社会教育 0.000270 0.000415 0.000000 0.000006 0.000385 42

43 その他教育・研究 0.000000 0.000000 0.000000 0.031935 0.004149 43

44 医療・保健・社会保障・介護 0.000004 0.000019 0.000000 0.000000 0.001444 44

45 その他の公共サービス 0.001064 0.001668 0.000000 0.000651 0.001213 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 0.002092 0.003141 0.000000 0.009451 0.009721 46

47 貸自動車業 0.001559 0.003114 0.000000 0.002820 0.002447 47

48 その他対事業サービス 0.020932 0.037207 0.000000 0.040592 0.053856 48

49 娯楽サービス 0.003085 0.003260 0.000000 0.004716 0.002268 49

50 飲食店 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 50

51 宿泊業 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 51

52 その他対個人サービス 0.011982 0.027304 0.000000 0.004412 0.002958 52

53 事務用品 0.002623 0.004062 0.000000 0.000680 0.002077 53

54 分類不明 0.002864 0.001792 0.000222 0.000000 0.005072 54

9099 内生部門計 0.500175 0.281698 1.000000 0.687426 0.367078 9099

9101 家計外消費支出(行) 0.017888 0.032852 0.000000 0.023036 0.020848 9101

9301 雇用者所得 0.277347 0.358381 0.000000 0.051785 0.345353 9301

9401 営業余剰 0.067397 0.198433 0.000000 0.109760 0.119641 9401

9402 資本減耗引当 0.097341 0.083441 0.000000 0.111419 0.105655 9402

9403 間接税 0.040194 0.045609 0.000000 0.016935 0.047120 9403

9404 補助金 -0.000342 -0.000413 0.000000 -0.000360 -0.005695 9404

9500 粗付加価値部門計 0.499825 0.718302 0.000000 0.312574 0.632922 9500

9700 市内生産額 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000 9700
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6-1-3 逆行列表（
1])([ −−− AMII 型） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10

耕種農業
その他農
業・林業

漁業 鉱業 農産食料品 水産食料品
その他
食料品

繊維製品
パルプ・紙・
木製品

化学製品

1 耕種農業 1.000911 0.000965 0.000033 0.000002 0.000437 0.000032 0.002051 0.000006 0.000003 0.000089 1

2 その他農業・林業 0.005581 1.009793 0.000013 0.000103 0.037760 0.000040 0.000776 0.000148 0.001208 0.000225 2

3 漁業 0.000001 0.000002 1.004715 0.000000 0.000002 0.019061 0.000127 0.000000 0.000000 0.000003 3

4 鉱業 0.000091 0.000373 0.000258 1.000502 0.000154 0.000157 0.000228 0.000152 0.000340 0.000385 4

5 農産食料品 0.000058 0.000159 0.000161 0.000004 1.025457 0.000384 0.010066 0.001683 0.000002 0.000203 5

6 水産食料品 0.000009 0.000026 0.002559 0.000000 0.000045 1.017462 0.001634 0.000000 0.000000 0.000004 6

7 その他食料品 0.005921 0.016320 0.016574 0.000035 0.009241 0.003477 1.050146 0.000029 0.000046 0.002752 7

8 繊維製品 0.000144 0.000248 0.000294 0.000208 0.000140 0.000056 0.000112 1.016868 0.000440 0.000078 8

9 パルプ・紙・木製品 0.004876 0.003735 0.000519 0.000943 0.005393 0.002701 0.004173 0.003022 1.037308 0.004153 9

10 化学製品 0.001399 0.000776 0.000269 0.000253 0.000258 0.000160 0.000305 0.000492 0.000698 1.003261 10

11 石油・石炭製品 0.000079 0.000127 0.000160 0.000267 0.000049 0.000050 0.000048 0.000021 0.000040 0.000037 11

12 履物・皮革製品 0.000009 0.000082 0.000034 0.000058 0.000008 0.000005 0.000007 0.000155 0.000040 0.000021 12

13 窯業・土石製品 0.000670 0.000143 0.000046 0.000131 0.000344 0.000208 0.001062 0.000227 0.003234 0.001480 13

14 鉄鋼 0.000061 0.000050 0.000017 0.000409 0.000083 0.000071 0.000220 0.000078 0.001645 0.000160 14

15 非鉄金属 0.000000 0.000000 0.000000 0.000002 0.000002 0.000001 0.000005 0.000001 0.000008 0.000004 15

16 金属製品 0.000317 0.000806 0.000202 0.002598 0.002133 0.001950 0.007048 0.001233 0.004192 0.004240 16

17 一般機械 0.000040 0.000107 0.000026 0.000441 0.000060 0.000038 0.000091 0.000110 0.000487 0.000113 17

18 電気機械 0.000002 0.000003 0.000001 0.000026 0.000002 0.000001 0.000003 0.000004 0.000009 0.000005 18

19 情報・通信機器 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 19

20 電子部品 0.000024 0.000048 0.000017 0.000091 0.000043 0.000026 0.000062 0.000071 0.000061 0.000134 20

21 輸送機械 0.000003 0.000007 0.000035 0.000015 0.000005 0.000004 0.000008 0.000010 0.000007 0.000010 21

22 精密機械 0.000002 0.000046 0.000002 0.000005 0.000004 0.000003 0.000003 0.000004 0.000005 0.000005 22

23 その他製造工業製品 0.006388 0.008738 0.008477 0.008426 0.013960 0.014588 0.025235 0.039312 0.029929 0.035417 23

24 建設 0.004271 0.004621 0.002050 0.007511 0.004180 0.001937 0.004434 0.009048 0.007667 0.007833 24

25 電力・ガス・熱供給 0.002317 0.010332 0.015480 0.029116 0.007043 0.008753 0.009926 0.006325 0.009362 0.013217 25

26 水道・廃棄物処理 0.001927 0.001844 0.001670 0.004178 0.003099 0.003497 0.005439 0.001526 0.001611 0.007371 26

27 卸売 0.003469 0.003994 0.004662 0.002044 0.009832 0.017054 0.008487 0.007257 0.007627 0.003537 27

28 小売 0.018046 0.018127 0.018133 0.013121 0.002933 0.003649 0.007842 0.014838 0.007217 0.005920 28

29 金融・保険 0.039572 0.045248 0.027540 0.067474 0.020087 0.012406 0.019010 0.053646 0.034090 0.032271 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0.002471 0.005946 0.002690 0.012963 0.003503 0.003187 0.006854 0.010674 0.011077 0.011681 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 31

32 鉄道旅客輸送 0.000407 0.001930 0.001378 0.004782 0.000818 0.001315 0.001188 0.002707 0.001301 0.002772 32

33 鉄道貨物輸送 0.000009 0.000007 0.000019 0.000007 0.000011 0.000008 0.000024 0.000009 0.000018 0.000015 33

34 道路旅客輸送 0.000327 0.001411 0.001378 0.006333 0.000756 0.001357 0.001223 0.002642 0.001587 0.002176 34

35 道路貨物輸送 0.006061 0.010125 0.008907 0.001879 0.009667 0.014207 0.009341 0.005475 0.011278 0.004665 35

36 航空輸送 0.000144 0.001738 0.000357 0.001110 0.000425 0.000339 0.000661 0.001456 0.001036 0.001871 36

37 その他運輸付帯サービス 0.001950 0.004805 0.002098 0.009981 0.001470 0.001094 0.001764 0.001727 0.001625 0.001986 37

38 その他運輸 0.002981 0.001721 0.004284 0.001182 0.001617 0.005338 0.002825 0.001364 0.002415 0.001641 38

39 通信・放送 0.002677 0.006355 0.003717 0.012901 0.003783 0.003582 0.005304 0.011876 0.006840 0.015581 39

40 その他情報通信 0.002350 0.003683 0.001530 0.003707 0.002345 0.002115 0.002849 0.003612 0.004202 0.006008 40

41 公務 0.000770 0.001191 0.000293 0.002301 0.000216 0.000608 0.000699 0.001494 0.000944 0.000877 41

42 社会教育 0.000047 0.000082 0.000046 0.001489 0.000141 0.000131 0.000166 0.000109 0.000090 0.000291 42

43 その他教育・研究 0.001436 0.002028 0.001536 0.011315 0.026011 0.005598 0.019299 0.011165 0.016684 0.216535 43

44 医療・保健・社会保障・介護 0.000002 0.000003 0.000002 0.000004 0.000002 0.000002 0.000002 0.000003 0.000002 0.000004 44

45 その他の公共サービス 0.000224 0.000582 0.001008 0.001386 0.001276 0.000970 0.001409 0.001357 0.001176 0.003832 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 0.002283 0.007726 0.001437 0.009410 0.005181 0.002894 0.005904 0.009705 0.007339 0.007110 46

47 貸自動車業 0.003111 0.003901 0.001448 0.032084 0.001627 0.000443 0.001302 0.000828 0.001061 0.000726 47

48 その他対事業サービス 0.020089 0.039722 0.012935 0.077281 0.029452 0.018179 0.047077 0.053721 0.041284 0.053909 48

49 娯楽サービス 0.000267 0.000550 0.000260 0.001157 0.000383 0.000329 0.000554 0.000962 0.000615 0.001073 49

50 飲食店 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 50

51 宿泊業 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 51

52 その他対個人サービス 0.000163 0.000472 0.002099 0.000548 0.000426 0.000344 0.000476 0.000528 0.000518 0.000731 52

53 事務用品 0.000400 0.002223 0.000665 0.001942 0.001124 0.001164 0.001743 0.003859 0.001612 0.002874 53

54 分類不明 0.005548 0.008582 0.002112 0.016578 0.001554 0.004377 0.005034 0.010762 0.006804 0.006320 54
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11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

石油・石炭
製品

履物・皮革
製品

窯業・土石
製品

鉄鋼 非鉄金属 金属製品 一般機械 電気機械
情報・通信

機器
電子部品

1 耕種農業 0.000002 0.000128 0.000002 0.000001 0.000001 0.000001 0.000001 0.000001 0.000002 0.000001 1

2 その他農業・林業 0.000007 0.001096 0.000010 0.000004 0.000004 0.000003 0.000005 0.000011 0.000012 0.000012 2

3 漁業 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 3

4 鉱業 0.040569 0.000248 0.048332 0.000908 0.000453 0.000305 0.000233 0.000210 0.000136 0.000246 4

5 農産食料品 0.000003 0.011590 0.000004 0.000002 0.000001 0.000001 0.000004 0.000002 0.000002 0.000002 5

6 水産食料品 0.000000 0.000001 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 6

7 その他食料品 0.000020 0.000204 0.000143 0.000022 0.000018 0.000016 0.000022 0.000050 0.000055 0.000053 7

8 繊維製品 0.000564 0.002541 0.000113 0.000135 0.000075 0.000102 0.000090 0.000094 0.000099 0.000225 8

9 パルプ・紙・木製品 0.000718 0.003653 0.001262 0.000779 0.001108 0.001120 0.000879 0.001956 0.001675 0.001908 9

10 化学製品 0.000516 0.001130 0.000209 0.000126 0.000126 0.000300 0.000118 0.000184 0.000179 0.000289 10

11 石油・石炭製品 1.000824 0.000034 0.000132 0.000125 0.000046 0.000035 0.000025 0.000019 0.000019 0.000021 11

12 履物・皮革製品 0.000049 1.001959 0.000014 0.000085 0.000009 0.000053 0.000249 0.000057 0.000056 0.000070 12

13 窯業・土石製品 0.002483 0.000184 1.026778 0.002281 0.000584 0.000766 0.001365 0.000457 0.000277 0.001147 13

14 鉄鋼 0.000251 0.000408 0.000464 1.059236 0.000152 0.026669 0.010189 0.001426 0.000633 0.006872 14

15 非鉄金属 0.000001 0.000004 0.000003 0.000001 1.000645 0.000105 0.000029 0.000084 0.000038 0.000082 15

16 金属製品 0.003964 0.006239 0.000946 0.000534 0.000934 1.014883 0.007763 0.003690 0.001553 0.005137 16

17 一般機械 0.000127 0.000081 0.000147 0.000105 0.000141 0.000205 1.013907 0.000335 0.000153 0.001113 17

18 電気機械 0.000005 0.000003 0.000005 0.000003 0.000003 0.000006 0.000064 1.000811 0.000225 0.000320 18

19 情報・通信機器 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000002 0.000000 1.000001 0.000000 19

20 電子部品 0.000062 0.000061 0.000070 0.000055 0.000060 0.000413 0.002530 0.022945 0.023207 1.012383 20

21 輸送機械 0.000008 0.000007 0.000009 0.000007 0.000007 0.000009 0.000007 0.000007 0.000009 0.000008 21

22 精密機械 0.000004 0.000003 0.000004 0.000002 0.000003 0.000006 0.000337 0.000092 0.000006 0.000154 22

23 その他製造工業製品 0.005260 0.056714 0.008959 0.004648 0.006730 0.007380 0.013349 0.027969 0.035094 0.021162 23

24 建設 0.019336 0.004800 0.007292 0.011166 0.005376 0.013041 0.006098 0.006098 0.005465 0.008352 24

25 電力・ガス・熱供給 0.019817 0.011118 0.009879 0.023735 0.023782 0.010471 0.008317 0.010132 0.006076 0.009128 25

26 水道・廃棄物処理 0.040704 0.002657 0.008653 0.020569 0.013323 0.002458 0.002875 0.002029 0.001952 0.002485 26

27 卸売 0.007296 0.008338 0.006748 0.003179 0.003720 0.004607 0.005437 0.005179 0.004072 0.005220 27

28 小売 0.004095 0.010717 0.007975 0.003269 0.002640 0.003206 0.003302 0.004525 0.004593 0.004625 28

29 金融・保険 0.045075 0.047700 0.054750 0.037173 0.025678 0.040017 0.029519 0.021789 0.023545 0.030838 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0.011808 0.007453 0.012941 0.008243 0.004996 0.009000 0.006544 0.008128 0.006865 0.009331 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 31

32 鉄道旅客輸送 0.002553 0.002054 0.002217 0.001829 0.002052 0.004102 0.001715 0.002404 0.004958 0.002260 32

33 鉄道貨物輸送 0.000082 0.000013 0.000107 0.000006 0.000002 0.000005 0.000005 0.000004 0.000007 0.000007 33

34 道路旅客輸送 0.001604 0.001661 0.001563 0.001445 0.001467 0.002910 0.001854 0.001400 0.002412 0.001583 34

35 道路貨物輸送 0.018579 0.005665 0.033471 0.004140 0.003382 0.004927 0.003641 0.003094 0.002753 0.003809 35

36 航空輸送 0.001395 0.000567 0.000636 0.000517 0.000334 0.001189 0.000630 0.000650 0.000887 0.000668 36

37 その他運輸付帯サービス 0.002913 0.002024 0.006513 0.002120 0.001242 0.001674 0.001204 0.002785 0.000934 0.002383 37

38 その他運輸 0.024869 0.002113 0.010362 0.002857 0.001847 0.002762 0.001444 0.000894 0.000769 0.001389 38

39 通信・放送 0.007262 0.008131 0.007432 0.005853 0.010739 0.011934 0.007694 0.008359 0.010395 0.010263 39

40 その他情報通信 0.003783 0.005027 0.004832 0.003563 0.004847 0.004685 0.006201 0.010361 0.007336 0.006021 40

41 公務 0.000895 0.001240 0.000616 0.001792 0.000212 0.001347 0.000850 0.000454 0.000552 0.000447 41

42 社会教育 0.000152 0.000552 0.000205 0.000100 0.000386 0.000694 0.000654 0.000589 0.001615 0.001086 42

43 その他教育・研究 0.020830 0.025670 0.039363 0.036668 0.037970 0.023252 0.048267 0.117244 0.144382 0.126998 43

44 医療・保健・社会保障・介護 0.000008 0.000003 0.000005 0.000003 0.000002 0.000003 0.000002 0.000002 0.000003 0.000003 44

45 その他の公共サービス 0.001553 0.001014 0.002985 0.001712 0.000774 0.001162 0.001118 0.000843 0.001424 0.001111 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 0.015263 0.009438 0.008080 0.010261 0.009092 0.010628 0.017289 0.016606 0.025304 0.020437 46

47 貸自動車業 0.001846 0.000866 0.012884 0.000708 0.000701 0.000920 0.000614 0.000378 0.000465 0.000504 47

48 その他対事業サービス 0.046179 0.037482 0.049738 0.036880 0.041257 0.045535 0.037209 0.038218 0.041701 0.042792 48

49 娯楽サービス 0.000772 0.000781 0.000720 0.000648 0.000693 0.000872 0.000783 0.000736 0.001014 0.000950 49

50 飲食店 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 50

51 宿泊業 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 51

52 その他対個人サービス 0.000733 0.000394 0.000562 0.000525 0.000257 0.000446 0.000458 0.000480 0.000649 0.000727 52

53 事務用品 0.001214 0.003223 0.001835 0.001452 0.001536 0.002157 0.002328 0.002832 0.003003 0.002966 53

54 分類不明 0.006449 0.008932 0.004436 0.012910 0.001528 0.009704 0.006128 0.003274 0.003980 0.003221 54
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21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

輸送機械 精密機械
その他製造
工業製品

建設
電力・ガス・
熱供給

水道・廃棄
物処理

卸売 小売 金融・保険
不動産仲
介・住宅賃

貸料

1 耕種農業 0.000001 0.000001 0.000025 0.000056 0.000003 0.000002 0.000002 0.000014 0.000001 0.000003 1

2 その他農業・林業 0.000006 0.000013 0.000033 0.000021 0.000005 0.000002 0.000003 0.000004 0.000002 0.000002 2

3 漁業 0.000000 0.000000 0.000003 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 3

4 鉱業 0.000189 0.000234 0.000230 0.004971 0.015876 0.000711 0.000121 0.000305 0.000102 0.000392 4

5 農産食料品 0.000003 0.000003 0.000003 0.000002 0.000001 0.000002 0.000003 0.000002 0.000001 0.000000 5

6 水産食料品 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 6

7 その他食料品 0.000028 0.000051 0.000022 0.000015 0.000012 0.000035 0.000093 0.000056 0.000006 0.000004 7

8 繊維製品 0.000086 0.000094 0.000115 0.000185 0.000044 0.000096 0.000180 0.000292 0.000128 0.000041 8

9 パルプ・紙・木製品 0.000947 0.002676 0.022532 0.009521 0.000868 0.001343 0.002180 0.002980 0.001724 0.001022 9

10 化学製品 0.000254 0.000320 0.000847 0.000165 0.000067 0.000268 0.000028 0.000039 0.000035 0.000026 10

11 石油・石炭製品 0.000017 0.000027 0.000027 0.000078 0.000360 0.000050 0.000062 0.000075 0.000020 0.000032 11

12 履物・皮革製品 0.000227 0.000132 0.000017 0.000028 0.000029 0.000067 0.000005 0.000008 0.000006 0.000005 12

13 窯業・土石製品 0.000936 0.001154 0.000285 0.009309 0.000410 0.000435 0.000151 0.000254 0.000087 0.000467 13

14 鉄鋼 0.004774 0.002000 0.000158 0.002801 0.000146 0.002196 0.000077 0.000071 0.000035 0.000148 14

15 非鉄金属 0.000037 0.000047 0.000006 0.000013 0.000001 0.000001 0.000000 0.000000 0.000000 0.000001 15

16 金属製品 0.002298 0.003831 0.000860 0.021478 0.001133 0.000614 0.001385 0.000823 0.000213 0.001161 16

17 一般機械 0.000753 0.000675 0.000130 0.000543 0.000098 0.000321 0.000108 0.000153 0.000156 0.000164 17

18 電気機械 0.000358 0.000149 0.000005 0.000087 0.000006 0.000007 0.000008 0.000008 0.000006 0.000009 18

19 情報・通信機器 0.000000 0.000000 0.000000 0.000003 0.000000 0.000000 0.000001 0.000000 0.000000 0.000000 19

20 電子部品 0.001244 0.007004 0.000173 0.000246 0.000060 0.000091 0.000073 0.000105 0.000109 0.000096 20

21 輸送機械 1.002721 0.000008 0.000010 0.000012 0.000007 0.000014 0.000012 0.000013 0.000016 0.000013 21

22 精密機械 0.000032 1.006675 0.000007 0.000010 0.000002 0.000008 0.000121 0.000032 0.000007 0.000005 22

23 その他製造工業製品 0.024035 0.028360 1.084532 0.014623 0.005631 0.013039 0.010285 0.016921 0.018494 0.005325 23

24 建設 0.002548 0.006288 0.004490 1.004547 0.041060 0.018887 0.009046 0.012008 0.006147 0.047843 24

25 電力・ガス・熱供給 0.007823 0.009468 0.009738 0.004580 1.014067 0.027314 0.004492 0.015239 0.004428 0.010056 25

26 水道・廃棄物処理 0.001866 0.003418 0.001928 0.002397 0.006101 1.034173 0.002230 0.005564 0.002274 0.002040 26

27 卸売 0.004342 0.005963 0.005231 0.007406 0.001614 0.001552 1.002399 0.001572 0.000963 0.000844 27

28 小売 0.003129 0.004819 0.006348 0.006265 0.002662 0.006317 0.006499 1.008876 0.003908 0.002665 28

29 金融・保険 0.016219 0.040303 0.045822 0.030646 0.037837 0.017806 0.076836 0.052516 1.093843 0.069744 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0.003620 0.008262 0.009391 0.007043 0.010196 0.004763 0.048524 0.032945 0.022628 1.021523 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 31

32 鉄道旅客輸送 0.000871 0.002258 0.002134 0.001743 0.000867 0.004305 0.007294 0.002809 0.006384 0.000965 32

33 鉄道貨物輸送 0.000004 0.000003 0.000033 0.000026 0.000007 0.000006 0.000004 0.000005 0.000004 0.000003 33

34 道路旅客輸送 0.000586 0.001793 0.001973 0.001475 0.000763 0.001677 0.005213 0.001987 0.004800 0.000838 34

35 道路貨物輸送 0.004343 0.003634 0.007101 0.011975 0.002757 0.006417 0.001951 0.001904 0.001899 0.001227 35

36 航空輸送 0.000380 0.000610 0.002913 0.000493 0.000279 0.000813 0.003829 0.001064 0.000935 0.000417 36

37 その他運輸付帯サービス 0.001318 0.001226 0.003407 0.002837 0.000721 0.000780 0.006414 0.002592 0.000814 0.000622 37

38 その他運輸 0.001706 0.001078 0.001754 0.003621 0.002696 0.000759 0.000482 0.000613 0.000557 0.000429 38

39 通信・放送 0.004770 0.009754 0.011157 0.014968 0.008224 0.010109 0.024070 0.021315 0.026211 0.010951 39

40 その他情報通信 0.002367 0.004941 0.013780 0.003275 0.005793 0.006162 0.006501 0.009266 0.012650 0.002800 40

41 公務 0.000246 0.000552 0.001565 0.000643 0.001143 0.000694 0.001672 0.000405 0.000858 0.000742 41

42 社会教育 0.000182 0.000399 0.000142 0.000228 0.000366 0.000268 0.000367 0.000466 0.000357 0.000127 42

43 その他教育・研究 0.064228 0.130209 0.011948 0.008191 0.021467 0.001659 0.003787 0.005582 0.001874 0.001219 43

44 医療・保健・社会保障・介護 0.000002 0.000003 0.000003 0.000003 0.000009 0.000021 0.000023 0.000026 0.000025 0.000013 44

45 その他の公共サービス 0.000544 0.000982 0.002016 0.001296 0.001440 0.005497 0.000917 0.001563 0.002318 0.001075 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 0.007779 0.011267 0.012072 0.018673 0.009151 0.006997 0.007352 0.009997 0.012553 0.004828 46

47 貸自動車業 0.000249 0.000788 0.000876 0.003136 0.001099 0.002477 0.004997 0.005436 0.000617 0.000737 47

48 その他対事業サービス 0.026646 0.043872 0.054274 0.074086 0.040393 0.079467 0.054423 0.074920 0.082741 0.083451 48

49 娯楽サービス 0.000423 0.000760 0.001197 0.001104 0.000688 0.001176 0.001522 0.001793 0.002008 0.000958 49

50 飲食店 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 50

51 宿泊業 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 51

52 その他対個人サービス 0.000343 0.000467 0.001969 0.000776 0.000332 0.000498 0.001760 0.001925 0.000740 0.002183 52

53 事務用品 0.001374 0.002828 0.002643 0.000870 0.001407 0.002000 0.003047 0.005852 0.003733 0.001413 53

54 分類不明 0.001769 0.003981 0.011276 0.004633 0.008235 0.004997 0.012050 0.002916 0.006185 0.005348 54
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31 32 33 34 35 36 37 38 39 40

住宅貸貸料
（帰属家賃）

鉄道旅客輸
送

鉄道貨物
輸送

道路旅客
輸送

道路貨物
輸送

航空輸送
その他運輸
付帯サービ

ス
その他運輸 通信・放送

その他情報
通信

1 耕種農業 0.000003 0.000004 0.000002 0.000001 0.000002 0.000015 0.000052 0.000002 0.000003 0.000002 1

2 その他農業・林業 0.000001 0.000003 0.000002 0.000001 0.000002 0.000011 0.000036 0.000005 0.000005 0.000005 2

3 漁業 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000002 0.000008 0.000000 0.000000 0.000000 3

4 鉱業 0.000258 0.000775 0.000663 0.000089 0.000134 0.000141 0.000319 0.000407 0.000185 0.000135 4

5 農産食料品 0.000000 0.000004 0.000001 0.000004 0.000008 0.000084 0.000303 0.000004 0.000001 0.000001 5

6 水産食料品 0.000000 0.000000 0.000000 0.000001 0.000001 0.000011 0.000040 0.000000 0.000000 0.000000 6

7 その他食料品 0.000001 0.000033 0.000007 0.000039 0.000070 0.000699 0.002533 0.000032 0.000025 0.000013 7

8 繊維製品 0.000020 0.000189 0.000146 0.000087 0.000127 0.000232 0.000283 0.000137 0.000097 0.000180 8

9 パルプ・紙・木製品 0.000686 0.001293 0.001021 0.000582 0.000971 0.002544 0.007206 0.002968 0.001231 0.003074 9

10 化学製品 0.000012 0.000035 0.000034 0.000026 0.000031 0.000046 0.000086 0.000044 0.000070 0.000080 10

11 石油・石炭製品 0.000007 0.000042 0.000121 0.000280 0.000412 0.000369 0.000025 0.000065 0.000032 0.000033 11

12 履物・皮革製品 0.000002 0.000010 0.000013 0.000006 0.000027 0.000006 0.000009 0.000015 0.000023 0.000007 12

13 窯業・土石製品 0.000481 0.000535 0.000324 0.000057 0.000110 0.000111 0.000265 0.000224 0.000151 0.000101 13

14 鉄鋼 0.000144 0.000202 0.000156 0.000038 0.000051 0.000135 0.000439 0.000089 0.000059 0.000038 14

15 非鉄金属 0.000001 0.000001 0.000001 0.000000 0.000000 0.000000 0.000001 0.000000 0.000000 0.000000 15

16 金属製品 0.001138 0.001313 0.000948 0.000186 0.000594 0.000615 0.001911 0.000830 0.000367 0.000265 16

17 一般機械 0.000044 0.000124 0.000102 0.000143 0.000159 0.000159 0.000176 0.000159 0.000172 0.000235 17

18 電気機械 0.000005 0.000012 0.000010 0.000008 0.000006 0.000010 0.000023 0.000007 0.000010 0.000008 18

19 情報・通信機器 0.000000 0.000001 0.000001 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000001 19

20 電子部品 0.000024 0.000072 0.000058 0.000086 0.000097 0.000079 0.000102 0.000086 0.000290 0.000550 20

21 輸送機械 0.000002 0.000483 0.001002 0.000013 0.000014 0.000057 0.000025 0.000012 0.000015 0.000018 21

22 精密機械 0.000001 0.000004 0.000003 0.000004 0.000005 0.000009 0.000017 0.000009 0.000009 0.000034 22

23 その他製造工業製品 0.002433 0.008350 0.008318 0.005213 0.007133 0.007747 0.014014 0.008521 0.012979 0.020997 23

24 建設 0.050668 0.054782 0.030962 0.002927 0.004804 0.007574 0.022686 0.020698 0.011607 0.005955 24

25 電力・ガス・熱供給 0.000625 0.032350 0.032394 0.003876 0.005783 0.005588 0.013108 0.019462 0.007942 0.006557 25

26 水道・廃棄物処理 0.000318 0.016893 0.024111 0.006446 0.004120 0.002973 0.007815 0.003605 0.005965 0.001109 26

27 卸売 0.000481 0.001019 0.001027 0.001906 0.002024 0.001582 0.002607 0.001188 0.001079 0.001707 27

28 小売 0.000881 0.003306 0.004177 0.007917 0.018457 0.003398 0.004791 0.006587 0.004000 0.008519 28

29 金融・保険 0.087124 0.235536 0.213025 0.031105 0.036291 0.053706 0.037589 0.046036 0.045240 0.034100 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0.004577 0.009241 0.008493 0.004859 0.010540 0.014455 0.023245 0.088283 0.022503 0.046521 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 1.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 31

32 鉄道旅客輸送 0.000595 1.001709 0.002438 0.000750 0.001237 0.001247 0.001457 0.001837 0.002419 0.001163 32

33 鉄道貨物輸送 0.000002 0.000034 1.000076 0.000006 0.000097 0.000023 0.000007 0.000006 0.000020 0.000009 33

34 道路旅客輸送 0.000458 0.001491 0.001598 1.000837 0.002707 0.001024 0.001857 0.001958 0.002997 0.001564 34

35 道路貨物輸送 0.000781 0.001833 0.001707 0.002225 1.001893 0.001716 0.003501 0.001967 0.009009 0.002230 35

36 航空輸送 0.000105 0.000371 0.000448 0.000304 0.000422 1.002389 0.000582 0.001107 0.003196 0.002626 36

37 その他運輸付帯サービス 0.000270 0.010956 0.001194 0.013877 0.025817 0.274603 1.000766 0.009941 0.001894 0.001545 37

38 その他運輸 0.000247 0.000528 0.009161 0.000989 0.002420 0.001091 0.000909 1.000872 0.000923 0.001036 38

39 通信・放送 0.002974 0.012796 0.017417 0.009323 0.016314 0.015559 0.018387 0.018886 1.096828 0.036219 39

40 その他情報通信 0.001184 0.003965 0.005403 0.001916 0.003104 0.005777 0.004851 0.004111 0.021621 1.022324 40

41 公務 0.000151 0.000478 0.000959 0.001039 0.000788 0.001424 0.001485 0.000827 0.000681 0.000486 41

42 社会教育 0.000042 0.002400 0.004348 0.000175 0.000144 0.000182 0.000318 0.000144 0.003712 0.003501 42

43 その他教育・研究 0.000585 0.008246 0.004543 0.002586 0.004362 0.006650 0.005022 0.007348 0.013794 0.016157 43

44 医療・保健・社会保障・介護 0.000002 0.000021 0.000008 0.000002 0.000003 0.000003 0.000003 0.000214 0.000051 0.000004 44

45 その他の公共サービス 0.000257 0.001052 0.000928 0.002311 0.001413 0.000787 0.001466 0.002750 0.001699 0.001568 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 0.001979 0.005629 0.005545 0.003043 0.006723 0.067375 0.007976 0.018299 0.014548 0.028903 46

47 貸自動車業 0.000258 0.000682 0.000587 0.000918 0.007081 0.000596 0.000564 0.002310 0.001464 0.001527 47

48 その他対事業サービス 0.013005 0.050766 0.039771 0.080020 0.088372 0.063576 0.074637 0.069260 0.089442 0.116140 48

49 娯楽サービス 0.000234 0.000997 0.001334 0.001051 0.001811 0.002001 0.001595 0.001511 0.041249 0.002653 49

50 飲食店 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 50

51 宿泊業 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 51

52 その他対個人サービス 0.000427 0.002044 0.000829 0.000594 0.000681 0.001280 0.000707 0.000809 0.002459 0.004132 52

53 事務用品 0.000350 0.002178 0.002555 0.002064 0.001943 0.002355 0.005659 0.004487 0.002739 0.009314 53

54 分類不明 0.001085 0.003444 0.006913 0.007488 0.005675 0.010259 0.010697 0.005961 0.004907 0.003499 54
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41 42 43 44 45 46 47 48 49 50

公務 社会教育
その他教
育・研究

医療・保健・
社会保障・

介護

その他の公
共サービス

物品賃貸業
（除貸自動
車業）

貸自動車業
その他対事
業サービス

娯楽
サービス

飲食店

1 耕種農業 0.000003 0.000005 0.000003 0.000090 0.000074 0.000005 0.000001 0.000002 0.000038 0.000653 1

2 その他農業・林業 0.000003 0.000012 0.000073 0.000067 0.000006 0.000002 0.000002 0.000004 0.000049 0.000999 2

3 漁業 0.000001 0.000000 0.000000 0.000048 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000002 0.000501 3

4 鉱業 0.000153 0.000350 0.000456 0.000213 0.000107 0.000079 0.000076 0.000130 0.000471 0.000308 4

5 農産食料品 0.000020 0.000006 0.000004 0.000745 0.000008 0.000001 0.000004 0.000001 0.000005 0.012735 5

6 水産食料品 0.000009 0.000001 0.000001 0.000241 0.000001 0.000000 0.000001 0.000000 0.000001 0.002746 6

7 その他食料品 0.000065 0.000050 0.000355 0.003104 0.000571 0.000009 0.000035 0.000010 0.000330 0.064805 7

8 繊維製品 0.000102 0.000031 0.000072 0.000205 0.000808 0.000184 0.000046 0.000188 0.000339 0.000076 8

9 パルプ・紙・木製品 0.000904 0.001538 0.002597 0.001266 0.003667 0.001056 0.000827 0.002418 0.002421 0.001688 9

10 化学製品 0.000041 0.000038 0.000274 0.003567 0.000099 0.000076 0.000027 0.000143 0.000120 0.000099 10

11 石油・石炭製品 0.000048 0.000037 0.000061 0.000031 0.000044 0.000029 0.000042 0.000031 0.000074 0.000034 11

12 履物・皮革製品 0.000027 0.000004 0.000010 0.000022 0.000064 0.000020 0.000005 0.000031 0.000034 0.000006 12

13 窯業・土石製品 0.000114 0.000473 0.000584 0.000257 0.000195 0.000078 0.000065 0.000211 0.000465 0.000742 13

14 鉄鋼 0.000084 0.000093 0.000065 0.000044 0.000050 0.000034 0.000044 0.000078 0.000086 0.000096 14

15 非鉄金属 0.000001 0.000000 0.000000 0.000002 0.000001 0.000000 0.000000 0.000001 0.000000 0.000001 15

16 金属製品 0.001367 0.000523 0.000335 0.000290 0.000594 0.000254 0.000732 0.000523 0.000484 0.001296 16

17 一般機械 0.000102 0.000083 0.000157 0.000080 0.000136 0.000662 0.000138 0.001801 0.000209 0.000069 17

18 電気機械 0.000026 0.000008 0.000008 0.000003 0.000005 0.000011 0.000005 0.000063 0.000020 0.000003 18

19 情報・通信機器 0.000012 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000002 0.000000 0.000000 19

20 電子部品 0.000527 0.000051 0.000399 0.000050 0.000089 0.000158 0.000082 0.001081 0.000132 0.000044 20

21 輸送機械 0.000124 0.000008 0.000013 0.000007 0.000012 0.000024 0.000012 0.000162 0.000011 0.000006 21

22 精密機械 0.000044 0.000003 0.000005 0.000437 0.000005 0.000011 0.000004 0.000041 0.000043 0.000006 22

23 その他製造工業製品 0.017362 0.014177 0.033183 0.007191 0.043264 0.013438 0.005504 0.032500 0.025794 0.007285 23

24 建設 0.008193 0.020920 0.011091 0.006299 0.005197 0.005018 0.004888 0.005893 0.017530 0.006226 24

25 電力・ガス・熱供給 0.006450 0.014250 0.023489 0.010971 0.004520 0.003312 0.003156 0.005846 0.023286 0.016028 25

26 水道・廃棄物処理 0.008501 0.012738 0.008960 0.007523 0.003145 0.001001 0.002151 0.001767 0.010886 0.018196 26

27 卸売 0.001393 0.001100 0.002000 0.006404 0.002621 0.001738 0.000636 0.003429 0.002402 0.009293 27

28 小売 0.004437 0.007251 0.014529 0.006643 0.016701 0.005010 0.003216 0.006008 0.010326 0.047260 28

29 金融・保険 0.010203 0.007927 0.027989 0.023574 0.027358 0.171824 0.130055 0.055825 0.042463 0.030519 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0.003248 0.003234 0.024545 0.010488 0.029949 0.014634 0.032126 0.012997 0.021287 0.019647 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 31

32 鉄道旅客輸送 0.003305 0.003260 0.003869 0.001756 0.003099 0.002926 0.001925 0.001659 0.001575 0.001857 32

33 鉄道貨物輸送 0.000004 0.000005 0.000010 0.000007 0.000010 0.000003 0.000003 0.000007 0.000008 0.000024 33

34 道路旅客輸送 0.003268 0.002152 0.002471 0.000844 0.006029 0.003094 0.001380 0.001863 0.001469 0.000999 34

35 道路貨物輸送 0.001714 0.001808 0.002759 0.004649 0.003705 0.001744 0.000880 0.002961 0.002940 0.007134 35

36 航空輸送 0.000738 0.001704 0.001198 0.000599 0.002147 0.001809 0.000459 0.002250 0.001110 0.000526 36

37 その他運輸付帯サービス 0.001134 0.001149 0.000952 0.000712 0.001358 0.001226 0.012437 0.001262 0.002640 0.000984 37

38 その他運輸 0.003167 0.000541 0.001057 0.000853 0.001161 0.000405 0.000289 0.000848 0.000859 0.001814 38

39 通信・放送 0.013999 0.006428 0.023435 0.007686 0.028584 0.014602 0.015353 0.056170 0.014144 0.018777 39

40 その他情報通信 0.006297 0.002338 0.007918 0.004484 0.010676 0.006738 0.003875 0.008278 0.010066 0.002850 40

41 公務 1.000131 0.000289 0.000369 0.000287 0.000952 0.000355 0.000410 0.000609 0.000436 0.000841 41

42 社会教育 0.000154 1.000074 0.000176 0.000225 0.000191 0.000355 0.000137 0.000878 0.000263 0.000378 42

43 その他教育・研究 0.001142 0.000965 1.001809 0.001680 0.001663 0.001174 0.001128 0.004177 0.001657 0.002775 43

44 医療・保健・社会保障・介護 0.000009 0.000001 0.000009 1.018052 0.000012 0.000006 0.000004 0.000010 0.000011 0.000069 44

45 その他の公共サービス 0.000276 0.000511 0.002355 0.001344 1.000452 0.002173 0.003197 0.002869 0.010521 0.001942 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 0.017703 0.005838 0.011136 0.006101 0.007307 1.020001 0.006926 0.019583 0.006986 0.003642 46

47 貸自動車業 0.001191 0.001147 0.000832 0.000748 0.001173 0.001785 1.000804 0.001157 0.002329 0.000737 47

48 その他対事業サービス 0.035252 0.038050 0.072870 0.039224 0.068044 0.147239 0.072881 1.079965 0.064662 0.034484 48

49 娯楽サービス 0.001305 0.000589 0.001852 0.000671 0.003407 0.009301 0.001041 0.006538 1.020117 0.002888 49

50 飲食店 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 1.000000 50

51 宿泊業 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 51

52 その他対個人サービス 0.000840 0.000765 0.001945 0.015291 0.003073 0.001933 0.002051 0.002694 0.003033 0.005038 52

53 事務用品 0.002074 0.002232 0.008342 0.002579 0.005394 0.001578 0.002827 0.002978 0.002253 0.001298 53

54 分類不明 0.000945 0.002081 0.002658 0.002066 0.006862 0.002560 0.002955 0.004385 0.003139 0.006057 54
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51 52 53 54

宿泊業
その他対個
人サービス

事務用品 分類不明

1 耕種農業 0.000563 0.000067 0.000003 0.000002 1

2 その他農業・林業 0.000617 0.000003 0.000091 0.000007 2

3 漁業 0.000362 0.000000 0.000000 0.000000 3

4 鉱業 0.000476 0.000302 0.000094 0.000221 4

5 農産食料品 0.006631 0.000001 0.000005 0.000006 5

6 水産食料品 0.001930 0.000000 0.000000 0.000002 6

7 その他食料品 0.028279 0.000009 0.000016 0.000106 7

8 繊維製品 0.000650 0.000246 0.001077 0.000403 8

9 パルプ・紙・木製品 0.001936 0.001477 0.077451 0.003108 9

10 化学製品 0.000117 0.000505 0.001496 0.000323 10

11 石油・石炭製品 0.000054 0.000062 0.000019 0.000075 11

12 履物・皮革製品 0.000030 0.000030 0.000198 0.000044 12

13 窯業・土石製品 0.000889 0.000233 0.000790 0.000966 13

14 鉄鋼 0.000115 0.000107 0.000180 0.000698 14

15 非鉄金属 0.000001 0.000001 0.000002 0.000005 15

16 金属製品 0.000692 0.001108 0.000541 0.001322 16

17 一般機械 0.000084 0.000105 0.002985 0.000149 17

18 電気機械 0.000005 0.000005 0.000002 0.000014 18

19 情報・通信機器 0.000000 0.000000 0.000000 0.000002 19

20 電子部品 0.000050 0.000057 0.001173 0.000170 20

21 輸送機械 0.000007 0.000009 0.000003 0.000032 21

22 精密機械 0.000010 0.000042 0.000006 0.000011 22

23 その他製造工業製品 0.009578 0.010886 0.084842 0.018574 23

24 建設 0.008830 0.010911 0.002067 0.005143 24

25 電力・ガス・熱供給 0.025321 0.015119 0.002739 0.006342 25

26 水道・廃棄物処理 0.030496 0.018781 0.000785 0.010462 26

27 卸売 0.006127 0.002189 0.019695 0.001484 27

28 小売 0.026296 0.010818 0.068162 0.006084 28

29 金融・保険 0.075887 0.023162 0.011920 0.335650 29

30 不動産仲介・住宅賃貸料 0.026979 0.025550 0.005156 0.019375 30

31 住宅貸貸料（帰属家賃） 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 31

32 鉄道旅客輸送 0.001551 0.001785 0.000620 0.007942 32

33 鉄道貨物輸送 0.000016 0.000009 0.000048 0.000008 33

34 道路旅客輸送 0.000799 0.002043 0.000560 0.005719 34

35 道路貨物輸送 0.003879 0.003877 0.018934 0.002617 35

36 航空輸送 0.000601 0.000866 0.000500 0.001553 36

37 その他運輸付帯サービス 0.013368 0.001248 0.001174 0.003520 37

38 その他運輸 0.001219 0.000659 0.004056 0.001525 38

39 通信・放送 0.014646 0.014770 0.003617 0.034001 39

40 その他情報通信 0.006109 0.003103 0.002179 0.008542 40

41 公務 0.000538 0.000330 0.000291 0.139164 41

42 社会教育 0.000385 0.000497 0.000062 0.000276 42

43 その他教育・研究 0.002132 0.001152 0.003270 0.032487 43

44 医療・保健・社会保障・介護 0.000008 0.000019 0.000003 0.000011 44

45 その他の公共サービス 0.001695 0.002110 0.000404 0.001773 45

46 物品賃貸業（除貸自動車業） 0.004605 0.004699 0.002521 0.016221 46

47 貸自動車業 0.001729 0.002791 0.000737 0.002784 47

48 その他対事業サービス 0.037299 0.044561 0.015136 0.075885 48

49 娯楽サービス 0.004009 0.004214 0.000325 0.006789 49

50 飲食店 0.000000 0.000000 0.000000 0.000000 50

51 宿泊業 1.000000 0.000000 0.000000 0.000000 51

52 その他対個人サービス 0.011968 1.026788 0.000364 0.004932 52

53 事務用品 0.003483 0.004598 1.000828 0.002685 53

54 分類不明 0.003876 0.002379 0.002099 1.002692 54
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6－2 アンケート調査票 

「第５回 北海道観光産業経済効果調査」において使用されたアンケート調査票を掲載する。

調査票は次のとおりである。 

 

① 調査票Ａ（道民） 

② 調査票Ｂ（道民） 

③ 調査票Ｃ（来道者） 

④ 調査票Ｄ（来道者） 

⑤ 調査票Ｅ（訪日外国人来道者） 

 

なお、道民及び来道者については、支出額の回答方法によって２パターンの調査票が用い

られている。 

調査票Ａ及び調査票Ｃ：支出額のみを回答するもの 

調査票Ｂ及び調査票Ｄ：支出額に加え、支出した市町村、観光地を回答するもの 

 

本調査においては、このうち、調査票Ｂ、調査票Ｄ及び調査票Ｅの調査結果を用いた。 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

観光行動と消費に関するアンケート 

〈調査票Ａ〉 

平成  年 月～ 月分 

 
 
 

 

～ご記入にあたって～ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

◆ このアンケートは、送付ラベルの宛名になっている方がお答えください。 

◆ あなたが 月 日～ 月 日までに行った観光・旅行について、ご回答ください。 

◆ 調査票の記入にあたっては、各設問の文章および別紙「調査票の記入方法」をご参照

のうえ、お答えください。 

◆ なお、今回の調査票につきましては、 月下旬に返信用封筒をお送りいたしますので、

  月  日（ ）までにご投函くださいますようお願い申し上げます。 

◆ 本調査に関するお問い合わせは、下記宛にお願いいたします。 

＜アンケートの目的・趣旨について＞ 

調査主体   ： 北海道 経済部 観光局 連携推進グループ 

電話：０１１－２０４－５３０４ 

＜アンケートの回答方法について＞ 

調査実施機関 ： 株式会社ドーコン 観光消費モニター係   

電話：０１１－２３２－０２３５ 

No. 

提出期限 

平成  年 月  日（ ）
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  ◎このアンケートでは、「旅行」を下記の４つのタイプに分けて定義しています。 
  ◎下記のいずれかに該当する行動を「旅行」としたうえで、アンケートにご回答ください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

●日帰り旅行（Ａ） 

観光・レジャー、ビジネスなどの目的で、日常活動圏を離れたところまで行くこと（お

住まいの市町村内での旅行も含みます）を指します。帰省・知人訪問や、結婚式や葬式な

ど冠婚葬祭による訪問も含みます。 

ただし、通勤や通学、転居のための片道移動、日常的な買い物・外食、競馬・パチンコ

などのギャンブルを除きます。 

※日常活動圏…通勤・通学・買い物などで、あなたが日常的に行動されている範囲です。

 

●道内宿泊旅行（Ｂ） 

観光・レジャー、ビジネスなどの目的で、ご自宅以外で１泊以上宿泊することを指しま

す。自家用車や夜行バス、夜行電車など交通機関の車内で泊まった場合を含みます。 

ただし、自宅以外での宿泊滞在が連続して１年間を超える場合を除きます。 

 

●道外旅行（Ｃ） 

出かけた先での活動内容に関わらず、北海道外まで行くことを指します。 

 

●海外旅行（Ｄ） 

出かけた先での活動内容に関わらず、日本国内から海外に行くことを指します。 

【観光・レジャーの具体例】 

周遊観光・ドライブ／自然観賞／街歩き／グルメ／ショッピング／コンサート・映画鑑賞／博

物館・美術館／動物園・水族館／テーマパーク・遊園地／スポーツ活動（ゴルフ・テニスなど）

スポーツ観戦／トレッキング・登山／エコツアー／釣り・クルーズ／キャンプ／体験学習／新

婚旅行・修学旅行・研修旅行 

 

【帰省・冠婚葬祭の具体例】 

実家への帰省／親類・友人宅への訪問／結婚式・葬式への参加／病人介護のための訪問 

 

【ビジネスの具体例】 

本社・支店・工場などへの訪問／取引先への訪問／建設・土木等の監督／研修・セミナーへの

参加／会議・大会・学会・コンベンションへの参加／見本市・展示会への参加／インセンティ

ブツアー／接待旅行／講演や演奏会の開催・出演／ツアー添乗／プロのスポーツ活動／有給の

研究・教育・調査活動／ボランティア活動 

ご回答をはじめる前にお読みください 
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問１ 平成 年 月 日から 月 日までの間に、あなたは旅行をしましたか？ 

（※本アンケートでお尋ねしている「旅行」の定義は、左のページでご説明しております） 

（どちらか１つに○印） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．旅行をした                 ２．旅行をしなかった 

問２へお進みください 10 ページにお進みください 

ここからが質問です 
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さ
い

。
　

　
月

　
　

　
日

～
　

　
月

　
　

　
日

②
旅

行
の

タ
イ

プ
に

つ
い

て
あ

て
は

ま
る

も
の

一
つ

に
○

を
記

入
し

て
く
だ

さ

い
。

　
　

Ａ
：
日

帰
り

旅
行

　
　

Ｂ
：
道

内
宿

泊
旅

行
　

　
Ｃ

：
道

外
旅

行
　

　
　

Ｄ
：
海

外
旅

行

③
同

行
者

数
（
あ

な
た

も
含

め
た

）
を

記

入
し

て
く
だ

さ
い

。
人

④
③

の
同

行
者

の
う

ち
、

18
歳

未
満

の

方
の

人
数

を
記

入
し

て
く
だ

さ
い

。
人

⑤
旅

行
の

目
的

に
つ

い
て

あ
て

は
ま

る

も
の

一
つ

に
○

を
記

入
し

て
く
だ

さ

い
。

　
１

：
観

光
・
レ

ジ
ャ

ー
　

２
：
業

務
・
出

張
　

３
：
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
・
訪

問
　

４
：
１

～
３

の
ど

れ
か

を
兼

ね
た

旅
行

⑦
旅

行
の

内
容

に
つ

い
て

あ
て

は
ま

る

も
の

す
べ

て
に

○
を

記
入

し
て

く
だ

さ

い
。

１
．

自
然

観
賞

（
自
然

景
観

、
花

な
ど

）

２
．

都
市

見
物

（
歴
史

的
街

並
み

、
観

光
名

　
　

所
な

ど
）

３
．

食
べ

歩
き

・
グ
ル

メ

４
．

ス
キ

ー
・

ス
ノ
ー

ボ
ー

ド

５
．

ド
ラ

イ
ブ

６
．

温
泉

・
保

養

７
．

ゴ
ル

フ

８
．

シ
ョ

ッ
ピ

ン
グ

９
．

体
験

観
光

（
ア
ウ

ト
ド

ア
、

農
・

漁
業

　
　

体
験

、
産

業
遺
産

や
工

場
見

学
）

１
０

．
イ

ベ
ン

ト
・
祭

り
へ

の
参

加
・

見
学

１
１

．
ス

ポ
ー

ツ
観
戦

・
芸

術
鑑

賞

１
２

．
研

修
・

会
議

１
３

．
ス

ポ
ー

ツ
や
宗

教
団

体
な

ど
の

大
会

１
４

．
仕

事

１
５

．
帰

省
、

親
戚
・

友
人

等
訪

問

１
６

．
そ

の
他

（
　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

）

⑨
今

回
の

旅
行

で
最

も
長

い
時

間
利

用

し
た

交
通

機
関

に
一

つ
だ

け
○

を
記

入
し

て
く
だ

さ
い

。

１
．

自
動

車
　

　
　
　

２
．

貸
切

バ
ス

３
．

Ｊ
Ｒ

　
　

　
　
　

４
．

路
線

バ
ス

５
．

タ
ク

シ
ー

　
　
　

６
．

航
空

機

７
．

地
下

鉄
・

市
電
　

８
．

レ
ン

タ
カ

ー

９
．

オ
ー

ト
バ

イ
　
　

１
０

．
自

転
車

１
１

．
送

迎
バ

ス

１
２

．
定

期
観

光
バ
ス

１
３

．
徒

歩
　

　
　
　

１
４

．
フ

ェ
リ

ー

１
５

．
そ

の
他

（
　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

）

⑩
日

帰
り

旅
行

の
場

合
、

ご
自

宅
を

出

発
し

て
か

ら
帰

宅
す

る
ま

で
の

お
お

よ

そ
の

時
間

を
ご

記
入

く
だ

さ
い

。

時
間

⑥
旅

行
の

主
な

目
的

地
（市

町
村

名
・
観

光
地

）を
３

つ
ま

で
記

入
し

て
く
だ

さ

い
。

⑧
宿

泊
さ

れ
た

場
合

、
宿

泊
地

を
ご

記

入
く
だ

さ
い

。

【
旅

行
前

の
支

出
】

 

■
支

出
額

を
記

入
す

る
に

あ
た

っ
て

 

・
１

回
の

旅
行

で
の

あ
な

た
お

一
人

分
の

支
出

額
を

記
入

し

て
く
だ
さ
い
。
 

・
旅

行
前

・
旅

行
中

・
旅

行
後

に
、

あ
な

た
が

旅
行

の
た

め

に
支
出
し
た
金
額
を
記
載
し
て
く
だ
さ
い
。
 

・
旅

行
中

の
支

出
額

に
は

、
団

体
ツ

ア
ー

・
パ

ッ
ク

の
費

用

に
含
ま
れ
て
い
る
も
の
は
除
い
て
く
だ
さ
い
。
 

（
別
途
、
記
入
欄
が
あ
り
ま
す
）

【
団

体
ツ

ア
ー

・
パ

ッ
ケ

ー
ジ

ツ
ア

ー
の

参
加

費
】

 

旅
行

会
社

の
パ

ッ
ケ

ー
ジ

ツ
ア

ー
を

利
用

し
た

方
は

、
こ

ち
ら

に
ツ

ア
ー

料
金

を
記

入
し

て
く

だ
さ

い
。

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

円

ま
た

、
ツ

ア
ー

料
金

に
含

ま
れ

て
い

た
サ

ー
ビ

ス
に

つ
い

て
、

あ
て

は
ま

る
も

の
す

べ
て

に
○

を
記

入
し

て
く

だ
さ

い
。

１
．

宿
泊

費
２

．
飲

食
費

３
．

バ
ス

代
な

ど
の

交
通

費
４

．
入

場
料

・
利

用
料

５
．

そ
の

他
（
　

　
　

　
　

　
　

　
）

【
旅

行
後

の
支

出
】
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問３ あなたが一番最近に行った道内旅行に関して、その期待度と満足度についてあてはまる番

号に○印をつけて下さい。         （該当する項目のみお答えください） 

 

 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6
と
て
も
期
待
し
て
い

た ま
あ
期
待
し
て
い
た

ど
ち
ら
と
も
言
え
な

い あ
ま
り
期
待
し
て
い

な
か

っ
た

期
待
し
て
い
な

か

っ
た

と
て
も
満
足
し
た

ま
あ
満
足
し
た

ふ
つ
う
で
あ
る

あ
ま
り
満
足
し
な

か

っ
た

不
満
で
あ
る

利
用
し
な
か

っ
た

レストランなど飲食店のメニューに北海道や地域ならでは
の魅力や特色を感じること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

レストランなど飲食店での接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

食事料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

食事をする場所や料理に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品に北海道や地域ならではの魅力や特色を感じ
ること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品店などでの接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品の料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品（店）に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

客室の快適さについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

温泉、売店など設備の充実について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊施設の料理に北海道や地域ならではの魅力や特色を
感じること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊施設での接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊施設に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

ＪＲやバス、レンタカーの車両（車内）の広さや装備につい
て 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

飛行機やフェリー、ＪＲ、バス、レンタカーなどのスムーズな
接続について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

空港やフェリーターミナル、駅、バス停等での乗換案内表
示の分かりやすさについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光地などでの駐車スペースの広さや収容力について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

道の駅やドライブインでの設備の充実について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

道路標識、案内板などの分かりやすさについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交通機関やレンタカー店での接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交通機関やレンタカーの料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交通機関の運行や道路状況に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交
通
機
関
・
交
通
情
報

満足度 ～実際には～

項　　　　目

期待度 ～観光・旅行前には～

食
事

お
み
や
げ
品

宿
泊
施
設

～次ページに続きます～
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問３（続き） 

あなたが一番最近に行った道内旅行に関して、その期待度と満足度についてあてはまる番

号に○印をつけて下さい。         （該当する項目のみお答えください） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【今回の北海道旅行で満足したことをお書きください】 

【今回の北海道旅行で不満だったことをお書きください】 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6
と
て
も
期
待
し
て
い

た ま
あ
期
待
し
て
い
た

ど
ち
ら
と
も
言
え
な

い あ
ま
り
期
待
し
て
い

な
か

っ
た

期
待
し
て
い
な

か

っ
た

と
て
も
満
足
し
た

ま
あ
満
足
し
た

ふ
つ
う
で
あ
る

あ
ま
り
満
足
し
な

か

っ
た

不
満
で
あ
る

利
用
し
な
か

っ
た

観光施設で十分楽しめること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

ゴルフ場やスキー場などで十分に楽しめること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

アウトドア体験が十分に楽しめること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設の案内表示や案内板の分かりやすさについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設での接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設の料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

食事への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊施設への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交通機関への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

接客サービスへの期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

景観への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

総
合

今回の観光・旅行への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

満足度 ～実際には～

旅
行
全
般

観
光
施
設

項　　　　目

期待度 ～観光・旅行前には～

150



 

 

 

 

 

 ①性別 

 

 

 ②年齢 

 

 

 

 ③お名前 

 

 

 ④ご住所 

 

 

 

 

 

 ⑤電話番号 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

アンケートは以上です。 

ご協力誠にありがとうございました。 

お手数ですが、ご回答済みの調査票を返信用封筒に入れて、 

 月  日（ ）までにご投函ください。 

（返信用封筒は 月下旬にお送りいたします） 

１．男性    ２．女性 

１．10 代    ２．20 代  ３．30 代  ４．40 代  ５．50 代 

６．60 代    ７．70 代  ８．80 代以上 

 

 

〒              

最後に、あなたご自身についてお聞きします 

◆ 本調査に関するお問い合わせは、下記宛にお願いいたします。 

＜アンケートの目的・趣旨について＞ 

調査主体   ： 北海道 経済部 観光局 連携推進グループ 

電話：０１１－２０４－５３０４ 

＜アンケートの回答方法について＞ 

調査実施機関 ： 株式会社ドーコン 観光消費モニター係   

電話：０１１－２３２－０２３５ 
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【記入対象の注意】 
◎「北海道内での旅行」について記入してください。目的地が道外であっても途中で道内において旅行

を行った場合は、道内での旅行分について記入してください。 
 
 
 
 
 
 
◎ご家族や団体での旅行の場合、このアンケートにご回答いただくあなたお一人分の内容についてご記

入ください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

① 旅行の日程をご記入ください。 　８月 １１日～　８月 １５日

②
旅行のタイプについてあてはまる

もの一つに○を記入してくださ

い。

　　Ａ：日帰り旅行　　Ｂ：道内宿泊旅行
　　Ｃ：道外旅行　　　Ｄ：海外旅行

③
同行者数（あなたも含めた）を記

入してください。 ５　　人

④
③の同行者のうち、18歳未満の

方の人数を記入してください。 ２　　人

⑤
旅行の目的についてあてはまる

もの一つに○を記入してくださ

い。

　１：観光・レジャー
　２：業務・出張
　３：帰省・冠婚葬祭・訪問
　４：１～３のどれかを兼ねた旅行

　　旭山動物園

　　札　幌　市

　　洞　爺　湖

⑦
旅行の内容についてあてはまる

ものすべてに○を記入してくださ

い。

１．自然観賞（自然景観、花など）

２．都市見物（歴史的街並み、観光名

　　所など）

３．食べ歩き・グルメ

４．スキー・スノーボード

５．ドライブ

６．温泉・保養

７．ゴルフ

８．ショッピング

９．体験観光（アウトドア、農・漁業

　　体験、産業遺産や工場見学）

１０．イベント・祭りへの参加・見学

１１．スポーツ観戦・芸術鑑賞

１２．研修・会議

１３．スポーツや宗教団体などの大会

１４．仕事

１５．帰省、親戚・友人等訪問

１６．その他（　　　　　　　　　　）

旭川市、富良野市、

札幌市、洞爺湖温泉

⑨
今回の旅行で最も長い時間利用

した交通機関に一つだけ○を記

入してください。

１．自動車　　　　２．貸切バス

３．ＪＲ　　　　　４．路線バス

５．タクシー　　　６．航空機

７．地下鉄・市電　８．レンタカー

９．オートバイ　　１０．自転車

１１．送迎バス

１２．定期観光バス

１３．徒歩　　　　１４．フェリー

１５．その他（　　　　　　　　　　）

⑩
日帰り旅行の場合、ご自宅を出

発してから帰宅するまでのおおよ

その時間をご記入ください。

時間

⑥
旅行の主な目的地（市町村名・観

光地）を３つまで記入してくださ

い。

⑧
宿泊された場合、宿泊地をご記

入ください。

・問２の回答は、旅行１回分の内容について調査票１枚にご記入ください。 
・例えば２泊３日の旅行の場合、旅行中の支出額の記入は１日ごと３枚に分けずに３日間合計を

１枚に記入してください。 

〔記入対象の例〕 

札幌 
（ご自宅） 

札幌駅 新千歳空港 

大阪・京都 

周遊観光 

（２泊３日） 
関西空港 関西空港

《記入してください》 《記入不要》

新千歳空港 札幌駅
札幌 

（ご自宅）

《記入してください》

【旅行の内容】の記入のしかた
①自宅を出発した日から自宅に帰ってきた日まで

の日付をご記入下さい。日帰りの場合は同じ日付
をご記入ください。 

②「ご回答をはじめる前にお読みください」の用紙
の旅行区分にしたがってご記入下さい。 

③他の家族などと合同の団体ツアーの場合は、あな
たと一緒に参加した家族、友人等の人数をご記入
下さい。 

⑤「ご回答をはじめる前にお読みください」の用紙
の具体例を参考にご記入下さい。 

⑥複数個所に立ち寄った場合、主な目的地最大３箇
所をご記入下さい。 

⑧複数箇所で宿泊した場合は、全ての宿泊地をご記
入下さい。 

⑨利用回数が多いものではなく、利用時間が最も長
い交通機関を選択してください。 

 例）３日間の旅行で次のケース 
 １日目：ＪＲ５時間、レンタカー２時間 
 ２日目：レンタカー４時間 
 ３日目：ＪＲ５時間、レンタカー２時間 
  ⇒ この場合、１０時間利用の「ＪＲ」をお選

びください。 

⑩日帰り旅行の場合のみご記入ください。 
（宿泊を伴う旅行の場合は、記入不要です） 

⑦旅行期間中の立ち寄り先の目的について、あては
まるもの全てお選び下さい。 

④ご自身のお子さんだけでなく、同行者に 18 歳未
満の方がいれば合計してご記入下さい。 

調査票の記入方法《問２の記入のしかた》 
観光行動と消費に関するアンケート〈調査票Ａ〉 
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8 円

9 ３３３　円

10 円

11 円

12 ３，６００　円

13 円

14 円

15 円

16 円

17 円

18 １，５５０　円

19 円

20 円

21 円

22 ３５０　円

23 円

旅
行

繊維製品（衣料品・帽子・ハンカチなど）

靴・カバン類

有料道路、駐車料金

宿泊費（キャンプ場使用料含む）

木製の小物 家具 装飾品 和紙など

菓子類

お弁当・飲料・酒・茶菓・タバコ・その他の食料品

食事、喫茶、飲酒

(

土
産
・
買
物
代

農産物（果物・野菜・花など）

農畜産加工品（ハム・ソーセージ・乳製品・ジャムなど）

水産物（鮮魚・魚介類など）

水産加工品（干物・練製品・魚卵など）

陶磁器・ガラス製品

絵葉書・本・雑誌など

ガソリン代

レンタカ 代

1 カメラ・ビデオカメラ・眼鏡・時計 円

2 フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ 円

3 繊維製品（衣料品・帽子・ハンカチなど） １，２００　円

4 靴・カバン類 円

5 医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど） ３００　円

6 菓子類 円

7 飲料・お酒・タバコ・その他の食料品 円

8 本・雑誌・ガイドブック・ＣＤ・文具 円

9 スポーツ用具 円

10 電気製品・電池・メモリーカードなど 円

11 旅行関連用品のレンタル料 ９００　円

12 郵便・電話通話料・携帯電話端末 円

13 宅配便 円

14 旅行の打ち合わせ等での飲食費 円

15 旅行保険・クレジットカード入会金 円

旅
行
前

【旅行前の支出】の各品目の内容の例 

・「旅行前」「旅行後」「旅行中」の支出の欄は、以下の記入例及び品目の内容の例を参考にして１回
分の旅行で支払った品目ごとに、あなたお一人分の合計金額をご記入ください。 

・なお、あらかじめツアー料金に含まれるものは「旅行前の支出」「旅行後の支出」「旅行中の支出」
の欄には記入しないでください。 

  調査票の区分 
品目の内容の例ほか 

（その旅行のために事前に購入・利用した商品・サービ
ス） 

 1 カメラ・ビデオカメラ・眼鏡・時計 デジタルカメラ、サングラスなど 

 2 
フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテー
プ 

カメラ用フィルム、ビデオテープ 

 3 繊維製品（衣料品、帽子、ハンカチなど） 防寒着、下着、帽子、タオル、ハンカチなど 

 4 靴・カバン類 ビーチサンダル、スーツケースなど 

 5 医薬品・化粧品（ハミガキ、シャンプーなど）
ハミガキ、シャンプー、ティッシュペーパー、ばんそう
こう、酔い止め薬、ドリンク剤など 

 6 菓子類 スナック菓子、チョコレートなど 

 7 飲料・お酒・タバコ・その他の食料品 缶入り飲料、ペットボトル飲料、タバコ、カップ麺など

旅 8 本・雑誌・ガイドブック・ＣＤ・文具 観光情報誌、音楽ＣＤ・ＤＶＤ、手帳など 

行 9 スポーツ用具 ゴルフ用具、スノーボード、釣具など 

前 10 電気製品・電池・メモリーカードなど 
ＤＶＤプレーヤー、パソコン、シェーバー、カメラ用の
電池・メモリーカードなど 

 11 旅行関連用品のレンタル料 スーツケース、コンパクトドライヤーなど 

 12 郵便・電話通話料・携帯電話端末 旅行の手配等で要した郵便や電話利用など 

 13 宅配便 旅行先への事前の荷物の発送など 

 14 旅行の打ち合わせ等での飲食費 
旅行同行者等とのレストラン、喫茶店などでの飲食費（あ
なたの利用分のみ） 

 15 旅行保険・クレジットカード入会金 
その旅行のために加入した保険、その旅行での支払い用
に入会したクレジットカードなど 

 16 美容室・理容室 その旅行の事前準備として利用した美容室や理容室 

 17 その他（                ） ※具体的内容を（  ）内にご記入ください 

例)Ｔシャツ代(1,200 円) 
※旅行後も使用しているもので

あっても、旅行での使用を目
的に購入したものは記入 

例)旅行用ミニサ
イズシャンプ
ー代(300 円) 

例)スーツケースレンタル
代(900 円) 

例)旅行中のレストラン、喫
茶店、居酒屋などの１人
分の料金(3,600 円) 

※旅行中の合計金額を記入 

【記入例】 

例)旅行中のコンビニでの弁当・缶入り飲料代(1,550 円)、雑誌代(350 円)
※同じ店舗で購入したものであっても品目が違う場合は、品目別に分けて

旅行中の合計金額を記入 

例)ガソリン代(333 円≒
1,000 円÷3 人) 

※同じ車に乗った人数割り
の金額を記入 
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  調査票の区分 
品目の内容の例ほか 

（その旅行から戻った後に購入・利用した商品・サービス）

旅 1 写真の現像・プリント フィルム、撮影データの現像・プリント 

行 2 衣類のクリーニング 旅行で使用した衣類のクリーニング 

後 3 その他（             ） ※具体的内容を（  ）内にご記入ください。 

 

【旅行中の支出】の各品目の内容の例（その１ ）

   調査票の区分 
品目の内容の例ほか 

（その旅行中に購入・利用した商品・サービス） 

 1 飛行機（北海道内路線、遊覧飛行） 北海道内の旅行会社、空港カウンターで支払った航空料金 

 2 鉄道（ＪＲ） 鉄道はＪＲ利用分のみ 

 3 地下鉄・市電 札幌市の地下鉄、札幌市・函館市の市電 

 4 リフト、ロープウェイ 
展望台などへの移動手段としてのリフト・ロープウェイ 
(スキー場のリフトは、「33」に記入) 

 5 バス 
路線バス、都市間バスなど 
(ツアー料金に含まれるものは、記入不要) 

 6 タクシー・ハイヤー 
タクシー、ハイヤー 
(家族等の複数で利用した場合は、人数で割って１人分を記入)

 7 船舶（遊覧船など） 
遊覧船、離島への移動で利用する定期便など 
(ツアー料金に含まれるものは、記入不要) 

 8 レンタカー代 
レンタカー代 
(家族等の複数で利用した場合は、人数で割って１人分を記入)

旅 9 ガソリン代 
自家用車やレンタカー利用の際のガソリン代 
(家族等の複数で利用した場合は、人数で割って１人分を記入)

行 

（

交

通

費

）

 
10 有料道路、駐車料金 

高速道路の利用料金、観光地や商業施設等の駐車場料金 
(家族等の複数で利用した場合は、人数で割って１人分を記入)

中  11 宿泊費（キャンプ場使用料含む） ホテル、旅館、オートキャンプ場など 

  12 食事、喫茶、飲酒 レストラン、ホテル、喫茶店、居酒屋、イベントなどでの飲食

 13 農産物（果物・野菜・花など） 生鮮野菜、メロンなどの果物、花(切り花、はち植え)など 

 14 
農畜産加工品（ハム・ソーセー
ジ・乳製品・ジャムなど） 

真空パック等の食肉製品、つけもの、お酒、チーズ、ソフトク
リームなど 

 15 水産物（鮮魚・魚介類など） サケ・イカ・カニ・ウニ・カキ等の魚介類 

 16 
水産加工品（干物・練製品・魚卵
など） 

ホッケ・コマイ等の干物、イクラ・タラコ等の魚卵など 

 17 菓子類 スナック菓子、チョコレート、アイスクリームなど 

 18 
お弁当・飲料・酒・茶菓・タバコ・
その他の食料品 

コンビニ、スーパー等で購入した食料品など 

 19 
繊維製品（衣料品・帽子・ハンカ
チなど） 

防寒着、下着、帽子、タオル、ハンカチなど 

 

（

土

産

・

買

物

代

）

 

20 靴・カバン類 靴、カバン、財布など 

 

【旅行後の支出】の各品目の内容の例 
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   調査票の区分 
品目の内容の例ほか 

（その旅行中に購入・利用した商品・サービス）

 21 陶磁器・ガラス製品 食器、インテリア小物など 

 22 絵葉書・本・雑誌など 雑誌、週刊誌、旅行ガイドブックなど 

 23 木製の小物・家具・装飾品・和紙など 木彫品、木製家具など 

 24 医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど）
ハミガキ、シャンプー、ティッシュペーパー、風
邪薬、ドリンク剤、旅行中のケガの治療費など 

 25 
フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテー
プ 

カメラ用フィルム、ビデオテープ 

 26 電気製品・電池・メモリーカードなど ドライヤー、カメラ用の電池など 

 27 カメラ・時計・眼鏡 デジタルカメラ、時計、サングラスなど 

 

（

土

産

・

買

物

代

）

 

28 その他の製造品（文具・玩具など） ぬいぐるみ、キーホルダーなど 

 29 立ち寄り温泉・温浴施設・エステ 日帰り温泉、サウナ、全身美容など 

 30 テーマパーク・遊園地・博覧会など 施設入場料、アトラクション体験料金など 

旅 31 
美術館・博物館・動物園・水族館・植物園な
ど 

入館料、入園料など 

行 32 ゴルフ場・テニスコートなど ゴルフ場・テニスコートの利用料金など 

中 33 スキー場リフト代 スキー場のリフト代金 

 34 
スポーツ観戦・芸術鑑賞（コンサート・舞台・
映画など） 

スポーツ観戦・コンサート等のチケット代金 

 35 展示会・コンベンションなどの参加費 モーターショー・講演会などの参加費 

 36 観光農園利用料 さくらんぼ狩り、ブドウ狩りなど 

 

（

入

場

料

・

施

設

利

用

料

）

 

37 遊漁船（釣り・ホエールウォッチングなど）
釣り場への移動、ホエールウォッチングなどでの
乗船料金 

 38 
ガイド料（自然体験・現地ツアー・スキー教
室など） 

アウトドアガイド、スポーツインストラクターな
ど 

 39 
レンタル料（自転車・キャンプ用品・スキー
など） 

アウトドア用具、スポーツ用具など 

 40 マッサージ 
ホテル・旅館のマッサージ師、フットマッサージ
店など 

 41 写真撮影代 現地で写真業者が撮影した写真の代金 

 42 郵便・電話通話料 
旅先からの絵葉書の郵送、ホテルの電話・公衆電
話など 

 43 宅配便 
土産品や書類等の旅先から自宅・会社への発送な
ど 

 

（

そ

の

他

の

支

出

）

 44 その他（                ） ※具体的内容を（  ）内にご記入ください。 

 

【団体ツアー・パッケージツアーの参加費】の記入のしかた 

お１人分のツアー料金の総
額をご記入ください。 

ツアーの行程、立ち寄り施
設等をご確認のうえ、ツア
ー料金に含まれる内容をお
選びください。 

【旅行中の支出】の各品目の内容の例（その２ ）

旅行会社のパッケージツアーを利用した方は、
こちらにツアー料金を記入してください。 ４０，０００円

また、ツアー料金に含まれていたサービスについ
て、あてはまるものすべてに○を記入してください。

１．宿泊費
２．飲食費
３．バス代などの交通費
４．入場料・利用料
５．その他（　　　　　　　　）
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観光行動と消費に関するアンケート 

〈調査票Ｂ〉 

平成  年 月～ 月分 

 
 
 

 

～ご記入にあたって～ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

◆ このアンケートは、送付ラベルの宛名になっている方がお答えください。 

◆ あなたが 月 日～ 月 日までに行った観光・旅行について、ご回答ください。 

◆ 調査票の記入にあたっては、各設問の文章および別紙「調査票の記入方法」をご参照

のうえ、お答えください。 

◆ なお、今回の調査票につきましては、 月下旬に返信用封筒をお送りいたしますので、

 月 日（ ）までにご投函くださいますようお願い申し上げます。 

◆ 本調査に関するお問い合わせは、下記宛にお願いいたします。 

＜アンケートの目的・趣旨について＞ 

調査主体   ： 北海道 経済部 観光局 連携推進グループ 

電話：０１１－２０４－５３０４ 

＜アンケートの回答方法について＞ 

調査実施機関 ： 株式会社ドーコン 観光消費モニター係   

電話：０１１－２３２－０２３５ 

No. 

提出期限 

平成  年 月  日（ ）
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  ◎このアンケートでは、「旅行」を下記の４つのタイプに分けて定義しています。 
  ◎下記のいずれかに該当する行動を「旅行」としたうえで、アンケートにご回答ください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

●日帰り旅行（Ａ） 

観光・レジャー、ビジネスなどの目的で、日常活動圏を離れたところまで行くこと（お

住まいの市町村内での旅行も含みます）を指します。帰省・知人訪問や、結婚式や葬式な

ど冠婚葬祭による訪問も含みます。 

ただし、通勤や通学、転居のための片道移動、日常的な買い物・外食、競馬・パチンコ

などのギャンブルを除きます。 

※日常活動圏…通勤・通学・買い物などで、あなたが日常的に行動されている範囲です。

 

●道内宿泊旅行（Ｂ） 

観光・レジャー、ビジネスなどの目的で、ご自宅以外で１泊以上宿泊することを指しま

す。自家用車や夜行バス、夜行電車など交通機関の車内で泊まった場合を含みます。 

ただし、自宅以外での宿泊滞在が連続して１年間を超える場合を除きます。 

 

●道外旅行（Ｃ） 

出かけた先での活動内容に関わらず、北海道外まで行くことを指します。 

 

●海外旅行（Ｄ） 

出かけた先での活動内容に関わらず、日本国内から海外に行くことを指します。 

【観光・レジャーの具体例】 

周遊観光・ドライブ／自然観賞／街歩き／グルメ／ショッピング／コンサート・映画鑑賞／博

物館・美術館／動物園・水族館／テーマパーク・遊園地／スポーツ活動（ゴルフ・テニスなど）

スポーツ観戦／トレッキング・登山／エコツアー／釣り・クルーズ／キャンプ／体験学習／新

婚旅行・修学旅行・研修旅行 

 

【帰省・冠婚葬祭の具体例】 

実家への帰省／親類・友人宅への訪問／結婚式・葬式への参加／病人介護のための訪問 

 

【ビジネスの具体例】 

本社・支店・工場などへの訪問／取引先への訪問／建設・土木等の監督／研修・セミナーへの

参加／会議・大会・学会・コンベンションへの参加／見本市・展示会への参加／インセンティ

ブツアー／接待旅行／講演や演奏会の開催・出演／ツアー添乗／プロのスポーツ活動／有給の

研究・教育・調査活動／ボランティア活動 

ご回答をはじめる前にお読みください 
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問１ 平成  年 月 日から 月 日までの間に、あなたは旅行をしましたか？ 

（※本アンケートでお尋ねしている「旅行」の定義は、左のページでご説明しております） 

（どちらか１つに○印） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．旅行をした                 ２．旅行をしなかった 

問２へお進みください 10 ページにお進みください 

ここからが質問です 
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問
２
 
あ
な
た
の
平
成
 
年
 
月
 
日
か
ら
 
月
 
日
ま
で
の
旅
行
に
つ
い
て
、
別
紙
「
調
査
票
の
記
入
方
法
」
を
ご
参
照
の
う
え
、
旅
行
の
内
容
や
支
出
額
を
下
表
に
記
入
し
て
く
だ

さ
い
。
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※
「

北
海

道
内

で
の

旅
行

」
に

つ
い

て
記

入
し

て
く

だ
さ

い
 

 
  
 

                        

番
号

品
目

区
分

が
分

か
ら

な
い

場
合

に
具

体
的

な
商

品
・
サ

ー
ビ

ス
内

容
を

こ
ち

ら
に

ご
記

入
く
だ

さ
い

。

1
月

日
円

帰
省

・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

2
月

日
円

帰
省

・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

3
月

日
円

帰
省

・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

4
月

日
円

帰
省

・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

5
月

日
円

帰
省

・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

6
月

日
円

帰
省

・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

7
月

日
円

帰
省

・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

8
月

日
円

帰
省

・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

9
月

日
円

帰
省

・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

1
0

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

1
1

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

1
2

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

1
3

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

1
4

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

1
5

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

1
6

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

1
7

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

1
8

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

1
9

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

2
0

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

2
1

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

2
2

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

2
3

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

2
4

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

2
5

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

2
6

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

2
7

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

2
8

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

2
9

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

3
0

月
日

円
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
　

　
　

ビ
ジ

ネ
ス

支
出

し
た

市
町

村
・

観
光

地
支

出
し

た
日

観
光

・
レ

ジ
ャ

ー
以

外
の

目
的

で
支

出
さ

れ
た

場
合

、
そ

の
目

的
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

支
出

額
（

あ
な

た
お

１
人

分
）

買
い

物
・
サ

ー
ビ

ス
の

品
目

（
別

紙
「
調

査
票

の
記

入
方

法
」
を

ご
参

照
く
だ

さ
い

）

①
旅

行
の

日
程

を
ご

記
入

く
だ

さ
い

。
　

　
月

　
　

　
日

～
　

　
月

　
　

　
日

②
旅

行
の

タ
イ

プ
に

つ
い

て
あ

て
は

ま
る

も
の

一
つ

に
○

を
記

入
し

て
く
だ

さ

い
。

　
　

Ａ
：
日

帰
り

旅
行

　
　

Ｂ
：
道

内
宿

泊
旅

行
　

　
Ｃ

：
道

外
旅

行
　

　
　

Ｄ
：
海

外
旅

行

③
同

行
者

数
（
あ

な
た

も
含

め
た

）
を

記

入
し

て
く
だ

さ
い

。
人

④
③

の
同

行
者

の
う

ち
、

1
8
歳

未
満

の

方
の

人
数

を
記

入
し

て
く
だ

さ
い

。
人

⑤
旅

行
の

目
的

に
つ

い
て

あ
て

は
ま

る

も
の

一
つ

に
○

を
記

入
し

て
く
だ

さ

い
。

　
１

：
観

光
・
レ

ジ
ャ

ー
　

２
：
業

務
・
出

張
　

３
：
帰

省
・
冠

婚
葬

祭
・
訪

問
　

４
：
１

～
３

の
ど

れ
か

を
兼

ね
た

旅
行

⑦
旅

行
の

内
容

に
つ

い
て

あ
て

は
ま

る

も
の

す
べ

て
に

○
を

記
入

し
て

く
だ

さ

い
。

１
．

自
然

観
賞
（

自
然
景

観
、
花

な
ど
）

２
．

都
市

見
物
（

歴
史
的

街
並
み

、
観
光

名

　
　

所
な

ど
）

３
．

食
べ

歩
き
・

グ
ル
メ

４
．

ス
キ

ー
・
ス

ノ
ー
ボ

ー
ド

５
．

ド
ラ

イ
ブ

６
．

温
泉

・
保
養

７
．

ゴ
ル

フ

８
．

シ
ョ

ッ
ピ
ン

グ

９
．

体
験

観
光
（

ア
ウ
ト

ド
ア
、

農
・
漁

業

　
　

体
験

、
産
業

遺
産
や

工
場
見

学
）

１
０

．
イ

ベ
ン
ト

・
祭
り

へ
の
参

加
・
見

学

１
１

．
ス

ポ
ー
ツ

観
戦
・

芸
術
鑑

賞

１
２

．
研

修
・
会

議

１
３

．
ス

ポ
ー
ツ

や
宗
教

団
体
な

ど
の
大

会

１
４

．
仕

事

１
５

．
帰

省
、
親

戚
・
友

人
等
訪

問

１
６

．
そ

の
他
（

　
　
　

　
　
　

　
　
　

　
）

⑨
今

回
の

旅
行

で
最

も
長

い
時

間
利

用

し
た

交
通

機
関

に
一

つ
だ

け
○

を
記

入
し

て
く
だ

さ
い

。

１
．

自
動

車
　
　

　
　
２

．
貸
切

バ
ス

３
．

Ｊ
Ｒ

　
　
　

　
　
４

．
路
線

バ
ス

５
．

タ
ク

シ
ー
　

　
　
６

．
航
空

機

７
．

地
下

鉄
・
市

電
　
８

．
レ
ン

タ
カ
ー

９
．

オ
ー

ト
バ
イ

　
　
１

０
．
自

転
車

１
１

．
送

迎
バ
ス

１
２

．
定

期
観
光

バ
ス

１
３

．
徒

歩
　
　

　
　
１

４
．
フ

ェ
リ
ー

１
５

．
そ

の
他
（

　
　
　

　
　
　

　
　
　

　
）

⑩
日

帰
り

旅
行

の
場

合
、

ご
自

宅
を

出

発
し

て
か

ら
帰

宅
す

る
ま

で
の

お
お

よ

そ
の

時
間

を
ご

記
入

く
だ

さ
い

。

時
間

⑥
旅

行
の

主
な

目
的

地
（市

町
村

名
・
観

光
地

）
を

３
つ

ま
で

記
入

し
て

く
だ

さ

い
。

⑧
宿

泊
さ

れ
た

場
合

、
宿

泊
地

を
ご

記

入
く
だ

さ
い

。

【
旅

行
の

内
容

】
 

【
団

体
ツ

ア
ー

・
パ

ッ
ケ

ー
ジ

ツ
ア

ー
の

参
加

費
】

 
■

支
出

額
を

記
入

す
る

に
あ

た
っ

て
 

・
１
回
の
旅
行
で
の
あ
な
た
お
一
人
分
の
支
出
額
を
記
入
し
て
く
だ
さ
い
。
 

・
旅

行
前

・
旅

行
中

・
旅

行
後

に
、

あ
な

た
が

旅
行

の
た

め
に

支
出

し
た

金
額
を
記
載
し
て
く
だ
さ
い
。
 

・
団

体
ツ

ア
ー

・
パ

ッ
ク

の
費

用
に

含
ま

れ
て

い
る

も
の

は
除

い
て

く
だ

さ
い
。
（
別
途
、
記
入
欄
が
あ
り
ま
す
）
 

【
旅

行
前

・
旅

行
中

・
旅

行
後

の
支

出
】

 

旅
行

会
社

の
パ

ッ
ケ

ー
ジ

ツ
ア

ー
を

利
用

し
た

方
は

、
こ

ち
ら

に
ツ

ア
ー

料
金

を
記

入
し

て
く

だ
さ

い
。

　
　

　
　

　
　

　
　

　
　

円

ま
た

、
ツ

ア
ー

料
金

に
含

ま
れ

て
い

た
サ

ー
ビ

ス
に

つ
い

て
、

あ
て

は
ま

る
も

の
す

べ
て

に
○

を
記

入
し

て
く

だ
さ

い
。

１
．

宿
泊

費
２

．
飲

食
費

３
．

バ
ス

代
な

ど
の

交
通

費
４

．
入

場
料

・
利

用
料

５
．

そ
の

他
（
　

　
　

　
　

　
　

　
）
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問３ あなたが一番最近に行った道内旅行に関して、その期待度と満足度についてあてはまる番

号に○印をつけて下さい。         （該当する項目のみお答えください） 

 

 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6
と
て
も
期
待
し
て
い

た ま
あ
期
待
し
て
い
た

ど
ち
ら
と
も
言
え
な

い あ
ま
り
期
待
し
て
い

な
か

っ
た

期
待
し
て
い
な

か

っ
た

と
て
も
満
足
し
た

ま
あ
満
足
し
た

ふ
つ
う
で
あ
る

あ
ま
り
満
足
し
な

か

っ
た

不
満
で
あ
る

利
用
し
な
か

っ
た

レストランなど飲食店のメニューに北海道や地域ならでは
の魅力や特色を感じること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

レストランなど飲食店での接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

食事料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

食事をする場所や料理に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品に北海道や地域ならではの魅力や特色を感じ
ること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品店などでの接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品の料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品（店）に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

客室の快適さについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

温泉、売店など設備の充実について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊施設の料理に北海道や地域ならではの魅力や特色を
感じること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊施設での接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊施設に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

ＪＲやバス、レンタカーの車両（車内）の広さや装備につい
て 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

飛行機やフェリー、ＪＲ、バス、レンタカーなどのスムーズな
接続について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

空港やフェリーターミナル、駅、バス停等での乗換案内表
示の分かりやすさについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光地などでの駐車スペースの広さや収容力について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

道の駅やドライブインでの設備の充実について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

道路標識、案内板などの分かりやすさについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交通機関やレンタカー店での接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交通機関やレンタカーの料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交通機関の運行や道路状況に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交
通
機
関
・
交
通
情
報

満足度 ～実際には～

項　　　　目

期待度 ～観光・旅行前には～

食
事

お
み
や
げ
品

宿
泊
施
設

～次ページに続きます～
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問３（続き） 

あなたが一番最近に行った道内旅行に関して、その期待度と満足度についてあてはまる番

号に○印をつけて下さい。         （該当する項目のみお答えください） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【今回の北海道旅行で満足したことをお書きください】 

【今回の北海道旅行で不満だったことをお書きください】 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6
と
て
も
期
待
し
て
い

た ま
あ
期
待
し
て
い
た

ど
ち
ら
と
も
言
え
な

い あ
ま
り
期
待
し
て
い

な
か

っ
た

期
待
し
て
い
な

か

っ
た

と
て
も
満
足
し
た

ま
あ
満
足
し
た

ふ
つ
う
で
あ
る

あ
ま
り
満
足
し
な

か

っ
た

不
満
で
あ
る

利
用
し
な
か

っ
た

観光施設で十分楽しめること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

ゴルフ場やスキー場などで十分に楽しめること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

アウトドア体験が十分に楽しめること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設の案内表示や案内板の分かりやすさについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設での接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設の料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

食事への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊施設への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交通機関への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

接客サービスへの期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

景観への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

総
合

今回の観光・旅行への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

満足度 ～実際には～

旅
行
全
般

観
光
施
設

項　　　　目

期待度 ～観光・旅行前には～
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 ①性別 

 

 

 ②年齢 

 

 

 

 ③お名前 

 

 

 ④ご住所 

 

 

 

 

 

 ⑤電話番号 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

最後に、あなたご自身についてお聞きします 

アンケートは以上です。 

ご協力誠にありがとうございました。 

お手数ですが、ご回答済みの調査票を返信用封筒に入れて、 

 月 日（ ）までにご投函ください。 

（返信用封筒は 月下旬にお送りいたします） 

１．男性    ２．女性 

１．10 代    ２．20 代  ３．30 代  ４．40 代  ５．50 代 

６．60 代    ７．70 代  ８．80 代以上 

 

 

〒              

◆ 本調査に関するお問い合わせは、下記宛にお願いいたします。 

＜アンケートの目的・趣旨について＞ 

調査主体   ： 北海道 経済部 観光局 連携推進グループ 

電話：０１１－２０４－５３０４ 

＜アンケートの回答方法について＞ 

調査実施機関 ： 株式会社ドーコン 観光消費モニター係   

電話：０１１－２３２－０２３５ 
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【記入対象の注意】 
◎「北海道内での旅行」について記入してください。目的地が道外であっても途中で道内において旅

行を行った場合は、道内での旅行分について記入してください。 
 
 
 
 
 
 
◎ご家族や団体での旅行の場合、このアンケートにご回答いただくあなたお一人分の内容についてご

記入ください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

〔記入対象の例〕 

札幌 
（ご自宅） 

札幌駅 新千歳空港 

大阪・京都 

周遊観光 

（２泊３日） 
関西空港 関西空港

《記入してください》 《記入不要》

新千歳空港 札幌駅
札幌 

（ご自宅）

《記入してください》

・問２の回答は、旅行１回分の内容について調査票１枚にご記入ください。 
・例えば２泊３日の旅行の場合、支出額の記入は１日ごとに分けずに旅行前・後を含めて１枚に記

入してください。 

① 旅行の日程をご記入ください。 　８月 １１日～　８月 １５日

②
旅行のタイプについてあてはまる

もの一つに○を記入してくださ

い。

　　Ａ：日帰り旅行　　Ｂ：道内宿泊旅行
　　Ｃ：道外旅行　　　Ｄ：海外旅行

③
同行者数（あなたも含めた）を記

入してください。 ５　　人

④
③の同行者のうち、18歳未満の

方の人数を記入してください。 ２　　人

⑤
旅行の目的についてあてはまる

もの一つに○を記入してくださ

い。

　１：観光・レジャー
　２：業務・出張
　３：帰省・冠婚葬祭・訪問
　４：１～３のどれかを兼ねた旅行

　　旭山動物園

　　札　幌　市

　　洞　爺　湖

⑦
旅行の内容についてあてはまる

ものすべてに○を記入してくださ

い。

１．自然観賞（自然景観、花など）

２．都市見物（歴史的街並み、観光名

　　所など）

３．食べ歩き・グルメ

４．スキー・スノーボード

５．ドライブ

６．温泉・保養

７．ゴルフ

８．ショッピング

９．体験観光（アウトドア、農・漁業

　　体験、産業遺産や工場見学）

１０．イベント・祭りへの参加・見学

１１．スポーツ観戦・芸術鑑賞

１２．研修・会議

１３．スポーツや宗教団体などの大会

１４．仕事

１５．帰省、親戚・友人等訪問

１６．その他（　　　　　　　　　　）

旭川市、富良野市、

札幌市、洞爺湖温泉

⑨
今回の旅行で最も長い時間利用

した交通機関に一つだけ○を記

入してください。

１．自動車　　　　２．貸切バス

３．ＪＲ　　　　　４．路線バス

５．タクシー　　　６．航空機

７．地下鉄・市電　８．レンタカー

９．オートバイ　　１０．自転車

１１．送迎バス

１２．定期観光バス

１３．徒歩　　　　１４．フェリー

１５．その他（　　　　　　　　　　）

⑩
日帰り旅行の場合、ご自宅を出

発してから帰宅するまでのおおよ

その時間をご記入ください。

時間

⑥
旅行の主な目的地（市町村名・観

光地）を３つまで記入してくださ

い。

⑧
宿泊された場合、宿泊地をご記

入ください。

①自宅を出発した日から自宅に帰ってきた日まで
の日付をご記入下さい。日帰りの場合は同じ日付
をご記入ください。 

②「ご回答をはじめる前にお読みください」の用紙
の旅行区分にしたがってご記入下さい。 

③他の家族などと合同の団体ツアーの場合は、あな
たと一緒に参加した家族、友人等の人数をご記入
下さい。 

⑤「ご回答をはじめる前にお読みください」の用紙
の具体例を参考にご記入下さい。 

⑥複数個所に立ち寄った場合、主な目的地最大３箇
所をご記入下さい。 

⑧複数箇所で宿泊した場合は、全ての宿泊地をご記
入下さい。 

⑨利用回数が多いものではなく、利用時間が最も長
い交通機関を選択してください。 

 例）３日間の旅行で次のケース 
 １日目：ＪＲ５時間、レンタカー２時間 
 ２日目：レンタカー４時間 
 ３日目：ＪＲ５時間、レンタカー２時間 
  ⇒ この場合、１０時間利用の「ＪＲ」をお選

びください。 

⑩日帰り旅行の場合のみご記入ください。 
（宿泊を伴う旅行の場合は、記入不要です） 

⑦旅行期間中の立ち寄り先の目的について、あては
まるもの全てお選び下さい。 

④ご自身のお子さんだけでなく、同行者に 18 歳未
満の方がいれば合計してご記入下さい。 

調査票の記入方法《問２の記入のしかた》 
観光行動と消費に関するアンケート〈調査票Ｂ〉 
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番号
品目区分が分からない場合に具体的な商
品・サービス内容をこちらにご記入ください。

1 8 月 2 日 札幌市 8 ８８０　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

2 8 月 9 日 札幌市 4 １，８００　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

3 8 月 15 日 札幌市 36 １５０　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

4 8 月 15 日 札幌市 35 ２５０　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

5 8 月 15 日 輪厚パーキングエリア 30 ５００　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

6 8 月 15 日 洞爺湖町 28 ３３３　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

7 8 月 15 日 洞爺湖町 36 １，１００　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

8 8 月 15 日 洞爺湖町 キャンプ用の木炭 １，２００　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

9 8 月 15 日 洞爺湖町 47 ５００　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

10 8 月 16 日 千歳市 28 ３３３　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

11 8 月 16 日 千歳市 37 １ ２００ 円 帰省・冠婚葬祭 ビジネス

支出した日
観光・レジャー以外の目的
で支出された場合、その目
的に○をつけてください。

支出額
（あなたお１人分）

買い物・サービスの品目
（別紙「調査票の記入方法」をご参照ください）

支出した市町村・観光地

 旅行１回分で支出した内容について、支出した日、支出した市町村（観光地）、及び品目別に支出
額を分けて、あなたお一人分の合計金額を調査票にご記入ください。 
 旅行中の支払い金額だけでなく、その旅行に関わる旅行前後の支出分についてもお答えください。
 記入にあたっては、記入例及び買い物・サービスの品目区分を参考にしてください。 
 パックツアーの旅行でツアー料金に含まれる支出は記入しないでください。 

【旅行前・旅行中・旅行後の支出】の記入のしかた 

〔支出した日〕 
・１枚の表につき、北海道内の旅行１

回分の内容を記入してください。 
・例えば３回旅行した場合は、３枚に

分けて記入してください。 
・前後に北海道外を移動した場合、そ

の内容は記入不要です。 

〔観光・レジャー以外の目
的に○印〕 

・観光・レジャー以外の目
的の支出の場合は、「帰
省・冠婚葬祭」「ビジネ
ス」のいずれかに○印を
記入してください。 

〔買い物・サービスの品目〕 
・３～４ページの買い物・サービス

の品目区分にしたがって番号を
記入してください。 

・品目の区分（番号）が分からない
時は、右の欄にその商品・サービ
スの内容を記入してください。

〔記入内容〕 

〔支出した市町村・観光地〕 
・商品を購入したりサービスを利用して、その代金の支払い

をした時にあなたがいた場所を記入してください。 
・事前に支払いを済ませている場合（チケット代金など）は、

支払ったときにいた場所を記入してください。（ただし、
ツアー料金は含みません。） 

〔支出額〕 
・同じ品目別に合計の支払い金

額を記入してください。 
・ご家族分まとめて支払った場

合でもあなたお一人分の支
払額を記入してください。

【団体ツアー・パッケージツアーの参加費】の記入のしかた 

お１人分のツアー料金の総
額をご記入ください。 

ツアーの行程、立ち寄り施
設等をご確認のうえ、ツア
ー料金に含まれる内容をお
選びください。 

旅行会社のパッケージツアーを利用した方は、
こちらにツアー料金を記入してください。 ４０，０００円

また、ツアー料金に含まれていたサービスについ
て、あてはまるものすべてに○を記入してください。

１．宿泊費
２．飲食費
３．バス代などの交通費
４．入場料・利用料
５．その他（　　　　　　　　）
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番号
品目区分が分からない場合に具体的な商
品・サービス内容をこちらにご記入ください。

1 8 月 2 日 札幌市 8 ８８０　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

2 8 月 9 日 札幌市 4 １，８００　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

3 8 月 15 日 札幌市 36 １５０　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

4 8 月 15 日 札幌市 35 ２５０　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

5 8 月 15 日 輪厚パーキングエリア 30 ５００　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

6 8 月 15 日 洞爺湖町 28 ３３３　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

7 8 月 15 日 洞爺湖町 36 １，１００　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

8 8 月 15 日 洞爺湖町 キャンプ用の木炭 １，２００　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

9 8 月 15 日 洞爺湖町 47 ５００　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

10 8 月 16 日 千歳市 28 ３３３　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

11 8 月 16 日 千歳市 37 １，２００　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

12 8 月 16 日 北広島市 36 １２０　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

13 8 月 20 日 札幌市 17 ２，３００　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

14 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

15 月 日 円 帰省・冠婚葬祭 ビジネス

支出した日
観光・レジャー以外の目的
で支出された場合、その目
的に○をつけてください。

支出額
（あなたお１人分）

買い物・サービスの品目
（別紙「調査票の記入方法」をご参照ください）

支出した市町村・観光地

【記入例】 

例)パーキングエリアの食堂で

の昼食代(500 円) 

例)衣料専門店でのＴシャ

ツ代(1,200 円) 

※旅行後も使用する物であ

っても今回の旅行中に購

入した物は記入 

例)コンビニでのペットボトル飲料代

(150 円)、スナック菓子代(250 円)

※同じ場所で支払っても品目(番号)が

違う場合は別々に記入 

例)洞爺湖町のインターチェンジで支払

った高速道路料金(333 円≒1,000

円÷3 人) 

※同じ車に乗った人数割りの金額を記入

※クレジットカード払いなど、現金以外

の支払いも記入 

例)スーパーでのキャンプ

用の食材購入代(1,100

円) 

※家族等の分をまとめて支

払った場合、おおよその

あなたお１人分を記入 

例)調理時の燃料用木炭購入代

(1,200 円) 

※品目がわからない場合は、番号

を記入せず右の欄にその商品・

サービス内容を記入 

例)洞爺湖温泉での日帰り

入浴代(500 円) 

例)千歳市のインターチェ

ンジで支払った高速道

路 料 金 (333 円 ≒

1,000 円÷3 人) 

※同じ車に乗った人数割り

の金額を記入 

例)コンビニでの缶飲料代

(120 円) 

例)旅行前に購入した旅行ガイ

ドブック代(880 円) 

例)旅行前に購入した旅行用バ

ッグ代(1,800 円) 

※旅行後も使用する物であっ

ても今回の旅行のために購

入した物は記入 

例)旅行中に撮った写真のプリ

ント代(2,300 円) 

※旅行後に支払った今回の旅

行に関係する支出額を記入

【旅行前・旅行中・旅行後の支出】の買い物・サービスの品目の内容の例（その１ ）

・品目の番号欄は、以下の品目の例を参考に番号を記入してください。ただし、ツアー料金に含ま
れるものは記入しないでください。 

・なお、同じ品目でも「旅行前」と「旅行中」で番号が違うものがありますので注意してください。
（「菓子類」「電池」など） 

 番号 品目の区分 
品目の内容の例ほか 

（その旅行のために購入・利用した商品・サービス） 

 1 カメラ・ビデオカメラ・眼鏡・時計 デジタルカメラ、サングラスなど 

 2 フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ カメラ用フィルム、ビデオテープ 

 3 繊維製品（衣料品、帽子、ハンカチなど） 防寒着、下着、帽子、タオル、ハンカチなど 

 4 靴・カバン類 ビーチサンダル、スーツケースなど 

 5 医薬品・化粧品（ハミガキ、シャンプーなど） 
ハミガキ、シャンプー、ティッシュペーパー、ばんそうこう、酔い止め
薬、ドリンク剤など 

 6 菓子類 スナック菓子、チョコレートなど 

 7 飲料・お酒・タバコ・その他の食料品 缶入り飲料、ペットボトル飲料、タバコ、カップ麺など 

旅 8 本・雑誌・ガイドブック・ＣＤ・文具 観光情報誌、音楽ＣＤ・ＤＶＤ、手帳など 

行 9 スポーツ用具 ゴルフ用具、スノーボード、釣具など 

前 10 電気製品・電池・メモリーカードなど 
ＤＶＤプレーヤー、パソコン、シェーバー、カメラ用の電池・メモリー
カードなど 

 11 旅行関連用品のレンタル料 スーツケース、コンパクトドライヤーなど 

 12 郵便・電話通話料・携帯電話端末 旅行の手配等で要した郵便や電話利用など 

 13 宅配便 旅行先への事前の荷物の発送など 

 14 旅行の打ち合わせ等での飲食費 
旅行同行者等とのレストラン、喫茶店などでの飲食費（あなたの利用分
のみ） 

 15 旅行保険・クレジットカード入会金 
その旅行のために加入した保険、その旅行での支払い用に入会したクレ
ジットカードなど 

 16 美容室・理容室 その旅行の事前準備として利用した美容室や理容室 

 17 写真の現像・プリント フィルム、撮影データの現像・プリント 

 18 衣類のクリーニング 旅行で使用した衣類のクリーニング 

 

旅
行
後 
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【旅行前・旅行中・旅行後の支出】の買い物・サービスの品目の内容の例（その２ ）

  番号 品目の区分 
品目の内容の例ほか 

（その旅行のために購入・利用した商品・サービス） 

 19 飛行機（北海道内路線、遊覧飛行） 北海道内の旅行会社、空港カウンターで支払った航空料金 

 20 鉄道（ＪＲ） 鉄道はＪＲ利用分のみ 

 21 地下鉄・市電 札幌市の地下鉄、札幌市・函館市の市電 

 22 リフト、ロープウェイ 
展望台などへの移動手段としてのリフト・ロープウェイ（スキー場の
リフトは、「51」と記入） 

 23 バス 
路線バス、都市間バスなど 
（ツアー料金に含まれるものは、記入不要） 

 24 タクシー・ハイヤー 
タクシー、ハイヤー 
（家族等の複数で利用した場合は、人数で割って１人分を記入） 

 25 船舶（遊覧船など） 
遊覧船、離島への移動で利用する定期便など 
（ツアー料金に含まれるものは、記入不要） 

 26 レンタカー代 
レンタカー代 
（家族等の複数で利用した場合は、人数で割って１人分を記入） 

 27 ガソリン代 
自家用車やレンタカー利用の際のガソリン代 
（家族等の複数で利用した場合は、人数で割って１人分を記入） 

 

（

交

通

費

）

 

28 有料道路、駐車料金 
高速道路の利用料金、観光地や商業施設等の駐車場料金 
（家族等の複数で利用した場合は、人数で割って１人分を記入） 

  29 宿泊費（キャンプ場使用料含む） ホテル、旅館、オートキャンプ場など 

  30 食事、喫茶、飲酒 レストラン、ホテル、喫茶店、居酒屋、イベントなどでの飲食 

 31 農産物（果物・野菜・花など） 生鮮野菜、メロンなどの果物、花（切り花、はち植え）など 

 32 農畜産加工品（ハム・ソーセージ・乳製品・ジャムなど）
真空パック等の食肉製品、つけもの、お酒、チーズ、ソフトクリーム
など 

 33 水産物（鮮魚・魚介類など） サケ・イカ・カニ・ウニ・カキ等の魚介類 

 34 水産加工品（干物・練製品・魚卵など） ホッケ・コマイ等の干物、イクラ・タラコ等の魚卵など 

 35 菓子類 スナック菓子、チョコレート、アイスクリームなど 

 36 お弁当・飲料・酒・茶菓・タバコ・その他の食料品 コンビニ、スーパー等で購入した食料品など 

 37 繊維製品（衣料品・帽子・ハンカチなど） 防寒着、下着、帽子、タオル、ハンカチなど 

 38 靴・カバン類 靴、カバン、財布など 

旅 39 陶磁器・ガラス製品 食器、インテリア小物など 

行 40 絵葉書・本・雑誌など 雑誌、週刊誌、旅行ガイドブックなど 

中 41 木製の小物・家具・装飾品・和紙など 木彫品、木製家具など 

 42 医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど） 
ハミガキ、シャンプー、ティッシュペーパー、風邪薬、ドリンク剤、
旅行中のケガの治療費など 

 43 フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ カメラ用フィルム、ビデオテープ 

 44 電気製品・電池・メモリーカードなど ドライヤー、カメラ用の電池など 

 45 カメラ・時計・眼鏡 デジタルカメラ、時計、サングラスなど 

 

（

土

産

・

買

物

代

）

 

46 その他の製造品（文具・玩具など） ぬいぐるみ、キーホルダーなど 

 47 立ち寄り温泉・温浴施設・エステ 日帰り温泉、サウナ、全身美容など 

 48 テーマパーク・遊園地・博覧会など 施設入場料、アトラクション体験料金など 

 49 美術館・博物館・動物園・水族館・植物園など 入館料、入園料など 

 50 ゴルフ場・テニスコートなど ゴルフ場・テニスコートの利用料金など 

 51 スキー場リフト代 スキー場のリフト代金 

 52 スポーツ観戦・芸術鑑賞（コンサート・舞台・映画など） スポーツ観戦・コンサート等のチケット代金 

 53 展示会・コンベンションなどの参加費 モーターショー・講演会などの参加費 

 54 観光農園利用料 さくらんぼ狩り、ブドウ狩りなど 

 

（

入

場

料

・

施

設

利

用

料

） 55 遊漁船（釣り・ホエールウォッチングなど） 釣り場への移動、ホエールウォッチングなどでの乗船料金 

 56 ガイド料（自然体験・現地ツアー・スキー教室など） アウトドアガイド、スポーツインストラクターなど 

 57 レンタル料（自転車・キャンプ用品・スキーなど） アウトドア用具、スポーツ用具など 

 58 マッサージ ホテル・旅館のマッサージ師、フットマッサージ店など 

 59 写真撮影代 現地で写真業者が撮影した写真の代金 

 60 郵便・電話通話料 旅先からの絵葉書の郵送、ホテルの電話・公衆電話など 

 

（

そ

の

他

の

支

出

） 61 宅配便 土産品や書類等の旅先から自宅・会社への発送など 
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観光行動と消費に関するアンケート 

〈調査票Ｃ〉 

平成  年  月～  月分 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

平成  年  月            

北海道経済部観光局 連携推進グループ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

No. 

提出期限 

平成  年 月  日（ ）

◆ 調査票の記入にあたっては、各設問の説明文及び別紙「調査票の記入方法」をご参

照のうえ、お答えください。 

◆ 調査票は、所定の事項をご記入いただき、同封の返信用封筒に入れて来年 月  日

（ ）までにご投函をお願いいたします。 

◆ ご回答いただいた方の中から抽選で５名様に１万円の旅行券をプレゼントさせてい

ただきます。なお、当選者の発表は発送をもって代えさせていただきます。 

◆ この調査に関するお問い合わせは、下記宛にお願いいたします。 

（調査主体） 

北海道経済部観光局連携推進グループ    電話：０１１－２０４－５３０４ 

（請負業者） 

株式会社ドーコン 観光消費モニター係   電話：０１１－２３２－０２３５ 

配布場所 

－ お 願 い － 

北海道へようこそ！！ 
現在、北海道では、今後の北海道の観光政策のために活用することを目的として、北海

道を訪れる観光客の皆様方にアンケート調査を実施しております。 
この調査は、北海道の旅行・観光の消費実態を明らかにするもので、北海道経済部観光

局が株式会社ドーコンに委託して行っております。 
この度皆様方にご記入いただく内容はすべて統計的に処理しますので、ご回答をそのま

ま公表することは一切ございません。 
ご多忙のところお手数をお掛けしますが、調査の趣旨をご理解いただき、是非ともご回

答くださいますようお願い申し上げます。 
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問１ 今回の北海道への旅行は何回目でしたか？（１つだけに○印） 

 

 

問２ 今回の旅行の主な目的を教えてください。（１つだけに○印） 

 

 

問３ 今回の旅行の同行者と人数を教えてください。（１つだけに○印） 

 

 

 

 

 

 

 

 

問４ 今回の旅行の、北海道での日程を教えてください。（１つだけに○印） 

 

 

問５ 今回の旅行中に行った活動はどのようなものでしたか？（あてはまるものすべてに○印） 

 

 

 

 

 

 

 

 

問６ 今回の旅行で利用した宿泊施設の種類を教えてください。（あてはまるものすべてに○印） 

 

 

 

問７ 今回の旅行で利用した交通手段を教えてください。（あてはまるものすべてに○印） 

 

１．はじめて    ２．２回目     ３．３回目     ４．４回目 

５．５～９回目   ６．10 回目以上 

１．観光旅行             ２．業務・出張 

３．帰省・冠婚葬祭・訪問       ４．１～３のどれかを兼ねた旅行 

◆同行者 

１．１人で               ２．夫婦で 

３．友人・知人と            ４．子供連れ家族で    

５．その他家族（両親・姉妹など）で   ６．仕事仲間と       

７．地域やサークル・団体の仲間と 

８．その他（                       ） 

◆同行者数（          ）人（ご自身も含んだ数） 

※旅行会社の団体ツアー・パックに参加した場合は、一緒に参加した家族やグループの人数を

ご記入ください。 

◆ご回答の同行者数のうち、１８歳未満の方の人数（          ）人 

１．日帰り   ２．１泊２日   ３．２泊３日   ４．３泊４日   ５．４泊５日 

６．５泊６日  ７．６泊７日   ８．７泊以上（     泊） 

まず、今回の北海道旅行についてお聞きします。 

１．自然観賞（自然景観、花など）     ２．都市見物（歴史的街並み、観光名所など） 

３．食べ歩き・グルメ           ４．スキー・スノーボード 

５．ドライブ               ６．温泉・保養 

７．ゴルフ                ８．ショッピング 

９．体験観光（アウトドア、農・漁業体験、産業遺産や工場見学など） 

１０．イベント・祭りへの参加・見学   １１．スポーツ観戦・芸術鑑賞 

１２．研修・会議            １３．スポーツや宗教団体などの大会 

１４．仕事               １５．帰省、親戚・友人等訪問 

１６．その他（                                 ） 

１．飛行機     マイレージの無料航空券を使った場合はチェックを入れてください。 

２．ＪＲ・鉄道         ３．自家用車        ４．レンタカー 

５．貸切バス          ６．高速バス・路線バス   ７．タクシー・ハイヤー 

８．オートバイ・自転車     ９．船舶（フェリー・クルーズなど） 

１０．その他（                                 ） 

１．都市型ホテル・ビジネスホテル  ２．観光ホテル・旅館  ３．民宿・ペンション 

４．別荘・コンドミニアム  ５．キャンプ場  ６．親戚・知人宅  ７．保養所・研修所 

８．車中泊・交通機関内での宿泊  ９．その他（                 ） 
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問８ 今回の北海道旅行で訪れた市町村・観光地について、記入例をご参照のうえ、図中の番号

でおおまかな移動経路を記入してください（宿泊された場合には、宿泊地に○を記入して

ください）。 

また、北海道旅行の出発地点と最終地点（空港・フェリーターミナル・ＪＲ駅など）も記

入してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【記入例】 

新千歳空港より来訪され、札幌→小樽（宿泊）→富良野→旭山動物園を訪れて旭川空港からお

帰りになった場合 

 

 

 

【ご記入ください】 

新千歳空港 １５ １７ ２７ ２３

（道内での出発地点） （道内での最終地点）

旭川空港

該当する市町村・観光地が図中にな

い場合は、回答欄の枠内に市町村

名・観光地名を直接ご記入ください。 
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問９ 今回の北海道旅行でのあなたお一人分の支出額を、別紙「調査票の記入方法」を参照のう
え、下表に記入してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

支出額
（あなたお１人分）

1 円

2 円

3 円

4 円

5 円

6 円

7 円

8 円

9 円

10 円

11 円

12 円

13 円

14 円

15 円

16 円

17 円

18 円

19 円

20 円

21 円

22 円

23 円

24 円

25 円

26 円

27 円

28 円

29 円

30 円

31 円

32 円

33 円

34 円

35 円

36 円

37 円

38 円

39 円

40 円

41 円

42 円

43 円

44 円

交

通

費

飛行機（北海道内路線・遊覧飛行）

鉄道（ＪＲ）

地下鉄・市電

リフト、ロープウェイ

有料道路・駐車料金

品　　　　目

宿泊費（キャンプ場使用料含む）

バス

タクシー・ハイヤー

船舶（遊覧船など）

レンタカー代

ガソリン代

菓子類

お弁当・飲料・酒・茶菓・タバコ・その他の食料品

食事・喫茶・飲酒

土

産

・

買

物

代

農産物（果物・野菜・花など）

農畜産加工品（ハム・ソーセージ・乳製品・ジャムなど）

水産物（鮮魚・魚介類など）

水産加工品（干物・練製品・魚卵など）

陶磁器・ガラス製品

絵葉書・本・雑誌など

繊維製品（衣料品・ハンカチなど）

靴・カバン類

木製の小物・家具・装飾品・和紙など

医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど）

フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ

電気製品・電池

カメラ・時計・眼鏡

その他の製造品（文具・玩具など）

入

場

料

・

施

設

利

用

料

立ち寄り温泉・温浴施設・エステ

テーマパーク・遊園地・博覧会など

美術館・博物館・動物園・水族館・植物園など

ゴルフ場・テニスコートなど

スキー場リフト代

スポーツ観戦・芸術鑑賞（コンサート・舞台・映画など）

展示会・コンベンションなどの参加費

観光農園利用料

遊漁船（釣り・ホエールウオッチなど）

そ

の

他

の

支

出

ガイド料（自然体験・現地ツアー・スキー教室など）

レンタル料（自転車・キャンプ用品・スキーなど）

マッサージ

写真撮影代

郵便・電話通話料

宅配便

その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

次に、今回の北海道旅行でのあなたが使った金額と旅行のご感想についてお聞きします。

円

　１．宿泊費
　２．飲食費
　３．バス代など交通費
　４．入場料・利用料
　５．その他（　　　　　　）

ツアー料金に含まれていたサービスについて、
あてはまるものすべてに○を付けて下さい。

団体ツアー・パッケージツアーにご参加の場合は、
こちらにツアー料金をご記入下さい。

 ◆北海道内での支出額をご記入ください  
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問 10 あなたが一番最近に行った道内旅行に関して、その期待度と満足度についてあてはまる番

号に○印をつけて下さい。         （該当する項目のみお答えください） 

 

 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6
と
て
も
期
待
し
て
い

た ま
あ
期
待
し
て
い
た

ど
ち
ら
と
も
言
え
な

い あ
ま
り
期
待
し
て
い

な
か

っ
た

期
待
し
て
い
な

か

っ
た

と
て
も
満
足
し
た

ま
あ
満
足
し
た

ふ
つ
う
で
あ
る

あ
ま
り
満
足
し
な

か

っ
た

不
満
で
あ
る

利
用
し
な
か

っ
た

レストランなど飲食店のメニューに北海道や地域ならでは
の魅力や特色を感じること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

レストランなど飲食店での接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

食事料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

食事をする場所や料理に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品に北海道や地域ならではの魅力や特色を感じ
ること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品店などでの接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品の料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品（店）に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

客室の快適さについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

温泉、売店など設備の充実について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊施設の料理に北海道や地域ならではの魅力や特色を
感じること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊施設での接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊施設に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

ＪＲやバス、レンタカーの車両（車内）の広さや装備につい
て 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

飛行機やフェリー、ＪＲ、バス、レンタカーなどのスムーズな
接続について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

空港やフェリーターミナル、駅、バス停等での乗換案内表
示の分かりやすさについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光地などでの駐車スペースの広さや収容力について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

道の駅やドライブインでの設備の充実について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

道路標識、案内板などの分かりやすさについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交通機関やレンタカー店での接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交通機関やレンタカーの料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交通機関の運行や道路状況に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交
通
機
関
・
交
通
情
報

満足度 ～実際には～

項　　　　目

期待度 ～観光・旅行前には～

食
事

お
み
や
げ
品

宿
泊
施
設

～次ページに続きます～
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問 10（続き） 

あなたが一番最近に行った道内旅行に関して、その期待度と満足度についてあてはまる番

号に○印をつけて下さい。         （該当する項目のみお答えください） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【今回の北海道旅行で満足したことをお書きください】 

【今回の北海道旅行で不満だったことをお書きください】 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6
と
て
も
期
待
し
て
い

た ま
あ
期
待
し
て
い
た

ど
ち
ら
と
も
言
え
な

い あ
ま
り
期
待
し
て
い

な
か

っ
た

期
待
し
て
い
な

か

っ
た

と
て
も
満
足
し
た

ま
あ
満
足
し
た

ふ
つ
う
で
あ
る

あ
ま
り
満
足
し
な

か

っ
た

不
満
で
あ
る

利
用
し
な
か

っ
た

観光施設で十分楽しめること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

ゴルフ場やスキー場などで十分に楽しめること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

アウトドア体験が十分に楽しめること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設の案内表示や案内板の分かりやすさについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設での接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設の料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

食事への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊施設への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交通機関への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

接客サービスへの期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

景観への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

総
合

今回の観光・旅行への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

満足度 ～実際には～

旅
行
全
般

観
光
施
設

項　　　　目

期待度 ～観光・旅行前には～
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問１１ あなたご自身についてお答えください。 

 

 ①性別 

 

 

 ②年齢 

 

 

 

（プレゼントの応募をご希望の方は以下もご記入下さい） 

 ③お名前 

 

 

 

 ④ご住所 

 

 

 

 

 

 

 ⑤電話番号 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

最後に、あなたご自身についてお聞きします。 

１．男性    ２．女性 

１．10 代  ２．20 代  ３．30 代  ４．40 代  ５．50 代 

６．60 代  ７．70 代  ８．80 代以上 

 

アンケートは以上です。 

ご協力誠にありがとうございました。 

お手数ですが、ご回答済みの調査票を同封の返信用封筒

に入れて、 年 月  日（ ）までにご投函ください。 

 

〒             都・府・県   

◆ アンケートの内容・回答の仕方についてのお問い合わせは、下記宛にお願いいたし

ます。 

 

株式会社ドーコン 観光消費モニター係   電話：０１１－２３２－０２３５ 
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【記入対象の注意】 
◎「北海道内での旅行」について記入してください。北海道外の観光地などを経由してから北海道内

を旅行した場合は、北海道内での旅行分についてのみ記入してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
◎ご家族や団体での旅行の場合、このアンケートにご回答いただくあなたお一人分の内容についてご

記入ください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

北海道内 

周遊観光 

（２泊３日） 

・今回の旅行が団体ツアー・パッケージツアーへの参加による場合は、その内容について「団体
ツアー・パッケージツアーの参加費」の欄に下の記入例を参考に記入してください。 

〔記入対象の例〕 

東京 
（ご自宅） 

宮城県内 

周遊観光 

（２泊３日） 
仙台 仙台空港

《記入不要》 

新千歳空港 関西地区 
東京 

（ご自宅）

《記入してください》

新千歳空港

《記入不要》

【団体ツアー・パッケージツアーの参加費】の記入のしかた

お１人分のツアー料金の総
額をご記入ください。 

ツアーの行程、立ち寄り施
設等をご確認のうえ、ツア
ー料金に含まれる内容をお
選びください。 

旅行会社のパッケージツアーを利用した方は、
こちらにツアー料金を記入してください。 ４０，０００円

また、ツアー料金に含まれていたサービスについ
て、あてはまるものすべてに○を記入してください。

１．宿泊費
２．飲食費
３．バス代などの交通費
４．入場料・利用料
５．その他（　　　　　　　　）

調査票の記入方法《問９の記入のしかた》 
観光行動と消費に関するアンケート〈調査票Ｃ〉 
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支出額
（あなたお１人分）

1 ２４，５００ 円

2 円

3 円

4 円

5 円

6 円

7 円

8 ５，３３３ 円

9 ３３３ 円

10 ５００ 円

11 １２，０００ 円

12 ３，８００ 円

13 ２，５００ 円

14 円

15 円

16 円

17 ２８０ 円

18 １，２００ 円

19 円

20 円

21 円

22 ３５０ 円

23 円

24 円

25 円

26 円

27 円

28 円

29 円

30 ４００ 円

31 円

32 円

33 円

34 円

35 円

36 円

37 円

38 円

39 ２５０ 円

40 円

41 円

42 円

43 １，３７０ 円

44 ３００ 円

交
通

費

飛行機（北海道内路線・遊覧飛行）

鉄道（ＪＲ）

地下鉄・市電

リフト、ロープウェイ

有料道路・駐車料金

品　　　　目

宿泊費（キャンプ場使用料含む）

バス

タクシー・ハイヤー

船舶（遊覧船など）

レンタカー代

ガソリン代

菓子類

お弁当・飲料・酒・茶菓・タバコ・その他の食料品

食事・喫茶・飲酒

土

産
・

買

物

代

農産物（果物・野菜・花など）

農畜産加工品（ハム・ソーセージ・乳製品・ジャムなど）

水産物（鮮魚・魚介類など）

水産加工品（干物・練製品・魚卵など）

陶磁器・ガラス製品

絵葉書・本・雑誌など

繊維製品（衣料品・ハンカチなど）

靴・カバン類

木製の小物・家具・装飾品・和紙など

医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど）

フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ

電気製品・電池・メモリーカードなど

カメラ・時計・眼鏡

その他の製造品（文具・玩具など）

入

場

料

・

施

設

利

用

料

立ち寄り温泉・温浴施設・エステ

テーマパーク・遊園地・博覧会など

美術館・博物館・動物園・水族館・植物園など

ゴルフ場・テニスコートなど

スキー場リフト代

スポーツ観戦・芸術鑑賞（コンサート・舞台・映画など）

展示会・コンベンションなどの参加費

観光農園利用料

遊漁船（釣り・ホエールウオッチなど）

そ

の

他

の

支
出

ガイド料（自然体験・現地ツアー・スキー教室など）

レンタル料（自転車・キャンプ用品・スキーなど）

マッサージ

写真撮影代

郵便・電話通話料

宅配便

その他（　ホテルのランドリーサービス　　　　）

・「◆北海道内での支出額」の欄は、以下の記入例及び各品目の内容の例を参考にして今回の旅行で
支払った品目ごとに、あなたお一人分の合計金額をご記入ください。 

・今回の旅行の１回分の内容についてご記入ください。例えば２泊３日の旅行の場合、品目ごとに
３日間合計の金額を記入してください。 

・なお、あらかじめツアー料金に含まれるものは、この欄には記入しないでください。 

【北海道内での支出額】の記入のしかた

〔記入例〕 
例)新千歳から羽田までの航空料金

(24,500 円) 
※北海道内の旅行会社、空港カウン

ターで支払った分のみ記入。北海
道外で支払った分は記入不要 

例)北海道内で利用したレンタ
カー代(5,333 円≒16,000
円÷3 人) 

※同じ車に乗った人数割りの金
額を記入 

例)北海道内で給油したガソ
リン代(333 円≒1,000
円÷3 人) 

※同じ車に乗った人数割り
の金額を記入 

例)高速道路利用料金(333 円
≒1,000 円÷3 人)、市街
地で利用した駐車場料金
(167 円≒500 円÷3 人)
の合計 

※同じ車に乗った人数割りの
金額を記入 

※カード払いなど現金以外で
支払った分も記入 

※同一の品目は合計して記入

例 )ホ テ ル ２ 泊 分 の 宿 泊 費
(12,000 円) 

※複数のホテルを利用した場
合も合計して記入 

例)旅行中のレストラン、喫茶
店、居酒屋などの１人分
の料金の合計(3,800 円)

※旅行中の合計金額を記入 

例)土産用メロンを購入(2,500
円)してその場から友人宅へ
発送(1,370 円) 

※商品代金と宅配料金を別々に
記入 

例)旅行中のコンビニでのス
ナック菓子代(280 円)、
弁 当 ・ 缶 入 り 飲 料 代
(1,200 円)、週刊誌代
(350 円) 

※同じ店舗で購入したもの
であっても、品目別に分け
て記入 

例)ホテルでのランドリーサービス利用
料(300 円) 

※上記品目以外（品目区分がわからない
場合）の商品・サービスの内容を（  ）
内に記入 

例)公園入園料(400 円)、公
園内での自転車レンタル
料(250 円) 

※同じ施設内の支出であっ
ても、品目別に分けて記入
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【北海道内での支出金額】の各品目の内容の例

  品目の区分 
品目の内容の例ほか 

（その旅行のために購入・利用した商品・サービス） 

1 飛行機（北海道内路線、遊覧飛行） 北海道内の旅行会社、空港カウンターで支払った航空料金 

2 鉄道（ＪＲ） 鉄道はＪＲ利用分のみ 

3 地下鉄・市電 札幌市の地下鉄、札幌市・函館市の市電 

4 リフト、ロープウェイ 展望台などへの移動手段（スキー場のリフトは、「33」と記入） 

5 バス 
路線バス、都市間バスなど 
（ツアー料金に含まれるものは、記入不要） 

6 タクシー・ハイヤー 
タクシー、ハイヤー 
（家族等の複数で利用した場合は、人数で割って１人分を記入） 

7 船舶（遊覧船など） 
遊覧船、離島への移動で利用する定期便など 
（ツアー料金に含まれるものは、記入不要） 

8 レンタカー代 
レンタカー代 
（家族等の複数で利用した場合は、人数で割って１人分を記入） 

9 ガソリン代 
自家用車やレンタカー利用の際のガソリン代 
（家族等の複数で利用した場合は、人数で割って１人分を記入） 

交

通

費

 

10 有料道路、駐車料金 
高速道路の利用料金、観光地や商業施設等の駐車場料金 
（家族等の複数で利用した場合は、人数で割って１人分を記入） 

 11 宿泊費（キャンプ場使用料含む） ホテル、旅館、オートキャンプ場など 

 12 食事、喫茶、飲酒 レストラン、ホテル、喫茶店、居酒屋、イベントなどでの飲食 

13 農産物（果物・野菜・花など） 生鮮野菜、メロンなどの果物、花（切り花、はち植え）など 

14 農畜産加工品（ハム・ソーセージ・乳製品・ジャムなど）
真空パック等の食肉製品、つけもの、お酒、チーズ、ソフトクリーム
など 

15 水産物（鮮魚・魚介類など） サケ・イカ・カニ・ウニ・カキ等の魚介類 

16 水産加工品（干物・練製品・魚卵など） ホッケ・コマイ等の干物、イクラ・タラコ等の魚卵など 

17 菓子類 スナック菓子、チョコレート、アイスクリームなど 

18 お弁当・飲料・酒・茶菓・タバコ・その他の食料品 コンビニ、スーパー等で購入した食料品など 

19 繊維製品（衣料品・帽子・ハンカチなど） 防寒着、下着、帽子、タオル、ハンカチなど 

20 靴・カバン類 靴、カバン、財布など 

21 陶磁器・ガラス製品 食器、インテリア小物など 

22 絵葉書・本・雑誌など 雑誌、週刊誌、旅行ガイドブックなど 

23 木製の小物・家具・装飾品・和紙など 木彫品、木製家具など 

24 医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど） 
ハミガキ、シャンプー、ティッシュペーパー、風邪薬、ドリンク剤、
旅行中のケガの治療費など 

25 フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ カメラ用フィルム、ビデオテープ 

26 電気製品・電池・メモリーカードなど ドライヤー、カメラ用の電池など 

27 カメラ・時計・眼鏡 デジタルカメラ、時計、サングラスなど 

土

産

・

買

物

代

 

28 その他の製造品（文具・玩具など） ぬいぐるみ、キーホルダーなど 

29 立ち寄り温泉・温浴施設・エステ 日帰り温泉、サウナ、全身美容など 

30 テーマパーク・遊園地・博覧会など 施設入場料、アトラクション体験料金など 

31 美術館・博物館・動物園・水族館・植物園など 入館料、入園料など 

32 ゴルフ場・テニスコートなど ゴルフ場・テニスコートの利用料金など 

33 スキー場リフト代 スキー場のリフト代金 

34 スポーツ観戦・芸術鑑賞（コンサート・舞台・映画など） スポーツ観戦・コンサート等のチケット代金 

35 展示会・コンベンションなどの参加費 モーターショー・講演会などの参加費 

36 観光農園利用料 さくらんぼ狩り、ブドウ狩りなど 

入

場

料

・

施

設

利

用

料

 

37 遊漁船（釣り・ホエールウォッチングなど） 釣り場への移動、ホエールウォッチングなどでの乗船料金 

38 ガイド料（自然体験・現地ツアー・スキー教室など） アウトドアガイド、スポーツインストラクターなど 

39 レンタル料（自転車・キャンプ用品・スキーなど） アウトドア用具、スポーツ用具など 

40 マッサージ ホテル・旅館のマッサージ師、フットマッサージ店など 

41 写真撮影代 現地で写真業者が撮影した写真の代金 

42 郵便・電話通話料 旅先からの絵葉書の郵送、ホテルの電話・公衆電話など 

43 宅配便 土産品や書類等の旅先から自宅・会社への発送など 

そ

の

他

の

支

出

 

44 その他（                     ） ※具体的内容を（  ）内にご記入ください 
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観光行動と消費に関するアンケート 

〈調査票Ｄ〉 

平成  年  月～  月分 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

平成  年  月            

北海道経済部観光局 連携推進グループ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

No. 

提出期限 

平成  年 月  日（ ）

配布場所 

－ お 願 い － 

北海道へようこそ！！ 
現在、北海道では、今後の北海道の観光政策のために活用することを目的として、北海

道を訪れる観光客の皆様方にアンケート調査を実施しております。 
この調査は、北海道の旅行・観光の消費実態を明らかにするもので、北海道経済部観光

局が株式会社ドーコンに委託して行っております。 
この度皆様方にご記入いただく内容はすべて統計的に処理しますので、ご回答をそのま

ま公表することは一切ございません。 
ご多忙のところお手数をお掛けしますが、調査の趣旨をご理解いただき、是非ともご回

答くださいますようお願い申し上げます。 

◆ 調査票の記入にあたっては、各設問の説明文及び別紙「調査票の記入方法」をご参

照のうえ、お答えください。 

◆ 調査票は、所定の事項をご記入いただき、同封の返信用封筒に入れて 年 月 日

（ ）までにご投函をお願いいたします。 

◆ ご回答いただいた方の中から抽選で５名様に１万円の旅行券をプレゼントさせてい

ただきます。なお、当選者の発表は発送をもって代えさせていただきます。 

◆ この調査に関するお問い合わせは、下記宛にお願いいたします。 

（調査主体） 

北海道経済部観光局連携推進グループ    電話：０１１－２０４－５３０４ 

（請負業者） 

株式会社ドーコン 観光消費モニター係   電話：０１１－２３２－０２３５ 
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問１ 今回の北海道への旅行は何回目でしたか？（１つだけに○印） 

 

 

問２ 今回の旅行の主な目的を教えてください。（１つだけに○印） 

 

 

問３ 今回の旅行の同行者と人数を教えてください。（１つだけに○印） 

 

 

 

 

 

 

 

 

問４ 今回の旅行の、北海道での日程を教えてください。（１つだけに○印） 

 

 

問５ 今回の旅行中に行った活動はどのようなものでしたか？（あてはまるものすべてに○印） 

 

 

 

 

 

 

 

 

問６ 今回の旅行で利用した宿泊施設の種類を教えてください。（あてはまるものすべてに○印） 

 

 

 

問７ 今回の旅行で利用した交通手段を教えてください。（あてはまるものすべてに○印） 

 

１．はじめて    ２．２回目     ３．３回目     ４．４回目 

５．５～９回目   ６．10 回目以上 

１．観光旅行             ２．業務・出張 

３．帰省・冠婚葬祭・訪問       ４．１～３のどれかを兼ねた旅行 

◆同行者 

１．１人で               ２．夫婦で 

３．友人・知人と            ４．子供連れ家族で    

５．その他家族（両親・姉妹など）で   ６．仕事仲間と       

７．地域やサークル・団体の仲間と 

８．その他（                       ） 

◆同行者数（          ）人（ご自身も含んだ数） 

※旅行会社の団体ツアー・パックに参加した場合は、一緒に参加した家族やグループの人数を

ご記入ください。 

◆ご回答の同行者数のうち、１８歳未満の方の人数（          ）人 

１．日帰り   ２．１泊２日   ３．２泊３日   ４．３泊４日   ５．４泊５日 

６．５泊６日  ７．６泊７日   ８．７泊以上（     泊） 

まず、今回の北海道旅行についてお聞きします。 

１．自然観賞（自然景観、花など）     ２．都市見物（歴史的街並み、観光名所など） 

３．食べ歩き・グルメ           ４．スキー・スノーボード 

５．ドライブ               ６．温泉・保養 

７．ゴルフ                ８．ショッピング 

９．体験観光（アウトドア、農・漁業体験、産業遺産や工場見学など） 

１０．イベント・祭りへの参加・見学   １１．スポーツ観戦・芸術鑑賞 

１２．研修・会議            １３．スポーツや宗教団体などの大会 

１４．仕事               １５．帰省、親戚・友人等訪問 

１６．その他（                                 ） 

１．飛行機     マイレージの無料航空券を使った場合はチェックを入れてください。 

２．ＪＲ・鉄道         ３．自家用車        ４．レンタカー 

５．貸切バス          ６．高速バス・路線バス   ７．タクシー・ハイヤー 

８．オートバイ・自転車     ９．船舶（フェリー・クルーズなど） 

１０．その他（                                 ） 

１．都市型ホテル・ビジネスホテル  ２．観光ホテル・旅館  ３．民宿・ペンション 

４．別荘・コンドミニアム  ５．キャンプ場  ６．親戚・知人宅  ７．保養所・研修所 

８．車中泊・交通機関内での宿泊  ９．その他（                 ） 
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問８ 今回の北海道旅行で訪れた市町村・観光地について、記入例をご参照のうえ、図中の番号

でおおまかな移動経路を記入してください（宿泊された場合には、宿泊地に○を記入して

ください）。 

また、北海道旅行の出発地点と最終地点（空港・フェリーターミナル・ＪＲ駅など）も記

入してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【記入例】 

新千歳空港より来訪され、札幌→小樽（宿泊）→富良野→旭山動物園を訪れて旭川空港からお

帰りになった場合 

 

 

 

【ご記入ください】 

新千歳空港 １５ １７ ２７ ２３

（道内での出発地点） （道内での最終地点）

旭川空港

該当する市町村・観光地が図中にな

い場合は、回答欄の枠内に市町村

名・観光地名を直接ご記入ください。 
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問９ 今回の北海道旅行でのあなたお一人分の支出額を、別紙「調査票の記入方法」を参照のう

え、下表に記入してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

番号
品目区分が分からない場合に具体的な商
品・サービス内容をこちらにご記入ください。

1 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

2 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

3 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

4 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

5 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

6 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

7 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

8 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

9 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

10 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

11 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

12 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

13 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

14 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

15 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

16 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

17 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

18 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

19 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

20 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

21 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

22 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

23 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

24 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

25 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

26 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

27 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

28 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

29 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

30 月 日 円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

観光・レジャー以外の目的
で支出された場合、その目
的に○をつけてください。

支出額
（あなたお１人分）

買い物・サービスの品目
（別紙「調査票の記入方法」をご参照ください）

支出した日 支出した市町村・観光地

円

　１．宿泊費
　２．飲食費
　３．バス代など交通費
　４．入場料・利用料
　５．その他（　　　　　　）

ツアー料金に含まれていたサービスについて、
あてはまるものすべてに○を付けて下さい。

団体ツアー・パッケージツアーにご参加の場合は、
こちらにツアー料金をご記入下さい。

 ◆北海道内での支出額をご記入ください  

次に、今回の北海道旅行でのあなたが使った金額と旅行のご感想についてお聞きします。
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問 10 あなたが一番最近に行った道内旅行に関して、その期待度と満足度についてあてはまる番

号に○印をつけて下さい。         （該当する項目のみお答えください） 

 

 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6
と
て
も
期
待
し
て
い

た ま
あ
期
待
し
て
い
た

ど
ち
ら
と
も
言
え
な

い あ
ま
り
期
待
し
て
い

な
か

っ
た

期
待
し
て
い
な

か

っ
た

と
て
も
満
足
し
た

ま
あ
満
足
し
た

ふ
つ
う
で
あ
る

あ
ま
り
満
足
し
な

か

っ
た

不
満
で
あ
る

利
用
し
な
か

っ
た

レストランなど飲食店のメニューに北海道や地域ならでは
の魅力や特色を感じること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

レストランなど飲食店での接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

食事料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

食事をする場所や料理に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品に北海道や地域ならではの魅力や特色を感じ
ること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品店などでの接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品の料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品（店）に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

客室の快適さについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

温泉、売店など設備の充実について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊施設の料理に北海道や地域ならではの魅力や特色を
感じること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊施設での接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊施設に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

ＪＲやバス、レンタカーの車両（車内）の広さや装備につい
て 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

飛行機やフェリー、ＪＲ、バス、レンタカーなどのスムーズな
接続について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

空港やフェリーターミナル、駅、バス停等での乗換案内表
示の分かりやすさについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光地などでの駐車スペースの広さや収容力について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

道の駅やドライブインでの設備の充実について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

道路標識、案内板などの分かりやすさについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交通機関やレンタカー店での接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交通機関やレンタカーの料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交通機関の運行や道路状況に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交
通
機
関
・
交
通
情
報

満足度 ～実際には～

項　　　　目

期待度 ～観光・旅行前には～

食
事

お
み
や
げ
品

宿
泊
施
設

～次ページに続きます～

181



問 10（続き） 

あなたが一番最近に行った道内旅行に関して、その期待度と満足度についてあてはまる番

号に○印をつけて下さい。         （該当する項目のみお答えください） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【今回の北海道旅行で満足したことをお書きください】 

【今回の北海道旅行で不満だったことをお書きください】 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6
と
て
も
期
待
し
て
い

た ま
あ
期
待
し
て
い
た

ど
ち
ら
と
も
言
え
な

い あ
ま
り
期
待
し
て
い

な
か

っ
た

期
待
し
て
い
な

か

っ
た

と
て
も
満
足
し
た

ま
あ
満
足
し
た

ふ
つ
う
で
あ
る

あ
ま
り
満
足
し
な

か

っ
た

不
満
で
あ
る

利
用
し
な
か

っ
た

観光施設で十分楽しめること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

ゴルフ場やスキー場などで十分に楽しめること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

アウトドア体験が十分に楽しめること 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設の案内表示や案内板の分かりやすさについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設での接客サービスについて 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設の料金の割安感について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設に関する情報発信について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

食事への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

おみやげ品への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

宿泊施設への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

観光施設への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

交通機関への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

接客サービスへの期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

景観への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

総
合

今回の観光・旅行への期待度や満足度について 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 6

満足度 ～実際には～

旅
行
全
般

観
光
施
設

項　　　　目

期待度 ～観光・旅行前には～
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問１１ あなたご自身についてお答えください。 

 

 ①性別 

 

 

 ②年齢 

 

 

 

（プレゼントの応募をご希望の方は以下もご記入下さい） 

 ③お名前 

 

 

 

 ④ご住所 

 

 

 

 

 

 

 ⑤電話番号 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

最後に、あなたご自身についてお聞きします。 

１．男性    ２．女性 

１．10 代  ２．20 代  ３．30 代  ４．40 代  ５．50 代 

６．60 代  ７．70 代  ８．80 代以上 

 

アンケートは以上です。 

ご協力誠にありがとうございました。 

お手数ですが、ご回答済みの調査票を同封の返信用封筒

に入れて、 年 月  日（ ）までにご投函ください。 

 

〒             都・府・県   

◆ アンケートの内容・回答の仕方についてのお問い合わせは、下記宛にお願いいたし

ます。 

 

株式会社ドーコン 観光消費モニター係   電話：０１１－２３２－０２３５ 
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【記入対象の注意】 
◎「北海道内での旅行」について記入してください。北海道外の観光地などを経由してから北海道内

を旅行した場合は、北海道内での旅行分についてのみ記入してください。 
 
 
 
 
 
 
◎ご家族や団体での旅行の場合、このアンケートにご回答いただくあなたお一人分の内容についてご

記入ください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

番号
品目区分が分からない場合に具体的な商
品・サービス内容をこちらにご記入ください。

1 8 月 13 日 新千歳空港 2 １，０４０　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

2 8 月 13 日 札幌市 3 ２００　円 帰省・冠婚葬祭　　　ビジネス

3 8 月 13 日 札幌市 5 ４００ 円 帰省・冠婚葬祭 ビジネス

観光・レジャー以外の目的
で支出された場合、その目
的に○をつけてください。

支出額
（あなたお１人分）

買い物・サービスの品目
（別紙「調査票の記入方法」をご参照ください）

支出した日 支出した市町村・観光地

北海道内 

周遊観光 

（２泊３日） 

東京 
（ご自宅） 

宮城県内 

周遊観光 

（２泊３日） 
仙台 仙台空港

《記入不要》 

新千歳空港 関西地区 
東京 

（ご自宅）

《記入してください》

新千歳空港

《記入不要》

 旅行１回分で支出した内容について、支出した日、支出した市町村（観光地）、及び品目別に支
出額を分けて、あなたお一人分の合計金額を調査票にご記入ください。 
 記入例を参考に、４ページの買い物・サービスの品目区分にしたがって記入してください。 
 パックツアーの旅行でツアー料金に含まれる支出は記入しないでください。 

【◆北海道内での支出額】の記入のしかた 

〔支出した日〕 
・１枚の表につき、北海道内の旅行１

回分の内容を記入してください。 
・例えば３回旅行した場合は、３枚に

分けて記入してください。 
・前後に北海道外を移動した場合、そ

の内容は記入不要です。 

〔観光・レジャー以外の目
的に○印〕 

・観光・レジャー以外の目
的の支出の場合は、「帰
省・冠婚葬祭」「ビジネ
ス」のいずれかに○印を
記入してください。 

〔買い物・サービスの品目〕 
・４ページの買い物・サービスの品

目区分にしたがって番号を記入
してください。 

・品目の区分（番号）が分からない
時は、右の欄にその商品・サービ
スの内容を記入してください。

〔記入内容〕 

〔支出した市町村・観光地〕 
・商品を購入したりサービスを利用して、その代金の支払い

をした時にあなたがいた場所を記入してください。 
・事前に支払いを済ませている場合（チケット代金など）は、

支払ったときにいた場所を記入してください。（ただし、
ツアー料金は含みません。） 

〔支出額〕 
・同じ品目別に合計の支払い金

額を記入してください。 
・ご家族分まとめて支払った場

合でもあなたお１人分の支
払額を記入してください。

〔記入対象の例〕 

【団体ツアー・パッケージツアーの参加費】の記入のしかた 

お１人分のツアー料金の総
額をご記入ください。 

ツアーの行程、立ち寄り施
設等をご確認のうえ、ツア
ー料金に含まれる内容をお
選びください。 

旅行会社のパッケージツアーを利用した方は、
こちらにツアー料金を記入してください。 ４０，０００円

また、ツアー料金に含まれていたサービスについ
て、あてはまるものすべてに○を記入してください。

１．宿泊費
２．飲食費
３．バス代などの交通費
４．入場料・利用料
５．その他（　　　　　　　　）

調査票の記入方法《問９の記入のしかた》 
観光行動と消費に関するアンケート〈調査票Ｄ〉 
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【北海道内での支出額】の買い物・サービスの品目の内容の例

 番号 品目の区分 
品目の内容の例ほか 

（その旅行のために購入・利用した商品・サービス） 

1 飛行機（北海道内路線、遊覧飛行） 北海道内の旅行会社、空港カウンターで支払った航空料金 

2 鉄道（ＪＲ） 鉄道はＪＲ利用分のみ 

3 地下鉄・市電 札幌市の地下鉄、札幌市・函館市の市電 

4 リフト、ロープウェイ 展望台などへの移動手段（スキー場のリフトは、「51」と記入） 

5 バス 
路線バス、都市間バスなど 
（ツアー料金に含まれるものは、記入不要） 

6 タクシー・ハイヤー 
タクシー、ハイヤー 
（家族等の複数で利用した場合は、人数で割って１人分を記入） 

7 船舶（遊覧船など） 
遊覧船、離島への移動で利用する定期便など 
（ツアー料金に含まれるものは、記入不要） 

8 レンタカー代 
レンタカー代 
（家族等の複数で利用した場合は、人数で割って１人分を記入） 

9 ガソリン代 
自家用車やレンタカー利用の際のガソリン代 
（家族等の複数で利用した場合は、人数で割って１人分を記入） 

（

交

通

費

）

 

10 有料道路、駐車料金 
高速道路の利用料金、観光地や商業施設等の駐車場料金 
（家族等の複数で利用した場合は、人数で割って１人分を記入） 

 11 宿泊費（キャンプ場使用料含む） ホテル、旅館、オートキャンプ場など 

 12 食事、喫茶、飲酒 レストラン、ホテル、喫茶店、居酒屋、イベントなどでの飲食 

13 農産物（果物・野菜・花など） 生鮮野菜、メロンなどの果物、花（切り花、はち植え）など 

14 農畜産加工品（ハム・ソーセージ・乳製品・ジャムなど） 真空パック等の食肉製品、つけもの、お酒、チーズ、ソフトクリームなど

15 水産物（鮮魚・魚介類など） サケ・イカ・カニ・ウニ・カキ等の魚介類 

16 水産加工品（干物・練製品・魚卵など） ホッケ・コマイ等の干物、イクラ・タラコ等の魚卵など 

17 菓子類 スナック菓子、チョコレート、アイスクリームなど 

18 お弁当・飲料・酒・茶菓・タバコ・その他の食料品 コンビニ、スーパー等で購入した食料品など 

19 繊維製品（衣料品・帽子・ハンカチなど） 防寒着、下着、帽子、タオル、ハンカチなど 

20 靴・カバン類 靴、カバン、財布など 

21 陶磁器・ガラス製品 食器、インテリア小物など 

22 絵葉書・本・雑誌など 雑誌、週刊誌、旅行ガイドブックなど 

23 木製の小物・家具・装飾品・和紙など 木彫品、木製家具など 

24 医薬品・化粧品（ハミガキ・シャンプーなど） 
ハミガキ、シャンプー、ティッシュペーパー、風邪薬、ドリンク剤、旅行
中のケガの治療費など 

25 フィルム（使い捨てカメラ含む）・ビデオテープ カメラ用フィルム、ビデオテープ 

26 電気製品・電池・メモリーカードなど ドライヤー、カメラ用の電池など 

27 カメラ・時計・眼鏡 デジタルカメラ、時計、サングラスなど 

（

土

産

・

買

物

代

）

 
28 その他の製造品（文具・玩具など） ぬいぐるみ、キーホルダーなど 

29 立ち寄り温泉・温浴施設・エステ 日帰り温泉、サウナ、全身美容など 

30 テーマパーク・遊園地・博覧会など 施設入場料、アトラクション体験料金など 

31 美術館・博物館・動物園・水族館・植物園など 入館料、入園料など 

32 ゴルフ場・テニスコートなど ゴルフ場・テニスコートの利用料金など 

33 スキー場リフト代 スキー場のリフト代金 

34 スポーツ観戦・芸術鑑賞（コンサート・舞台・映画など） スポーツ観戦・コンサート等のチケット代金 

35 展示会・コンベンションなどの参加費 モーターショー・講演会などの参加費 

36 観光農園利用料 さくらんぼ狩り、ブドウ狩りなど 

（

入

場

料

・

施

設

利

用

料

） 37 遊漁船（釣り・ホエールウォッチングなど） 釣り場への移動、ホエールウォッチングなどでの乗船料金 

38 ガイド料（自然体験・現地ツアー・スキー教室など） アウトドアガイド、スポーツインストラクターなど 

39 レンタル料（自転車・キャンプ用品・スキーなど） アウトドア用具、スポーツ用具など 

40 マッサージ ホテル・旅館のマッサージ師、フットマッサージ店など 

41 写真撮影代 現地で写真業者が撮影した写真の代金 

42 郵便・電話通話料 旅先からの絵葉書の郵送、ホテルの電話・公衆電話など 

（

そ

の

他

の

支

出

） 43 宅配便 土産品や書類等の旅先から自宅・会社への発送など 
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北海道旅行の観光と消費に関するアンケート 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

平成  年 月 

北海道経済部観光局 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

No. 

北海道へようこそ！！ 

現在、北海道庁では、今後の北海道の観光政策に活用することを目的として、北海

道を訪れる外国人観光客の皆様方を対象にアンケート調査を実施しております。 

このアンケートの内容は、今回の皆様方の北海道旅行の内容や、北海道内を旅行中

に支出した金額をお答えいただくものです。 

つきましては、調査の趣旨をご理解いただき、是非ともご協力いただきますようお

願い申し上げます。 

調査地点 

◆ 調査票は、ご宿泊されている施設のフロントにお渡しください。 

◆ ご回答いただいた方には、ホテルのフロントにてプレゼントを差し上げます。 

訪日外国人来道観光客消費調査〈調査票Ｅ〉 

（平成 年 月～ 月分） 

◆ この調査に関するお問い合わせは、下記宛にお願いいたします。 

（調査主体） 

北海道経済部観光局連携推進グループ    電話：０１１－２０４－５３０４ 

（請負業者） 

株式会社ドーコン 観光消費モニター係   電話：０１１－２３２－０２３５ 

187



 

 

 
問１ 今回の北海道への旅行は何回目でしたか？（１つだけに○印） 

 

 

 

問２ 今回の旅行の主な目的を教えて下さい。（１つだけに○印） 

 

 

 

 

問３ 今回の旅行の同行者と人数を教えて下さい。（１つだけに○印） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問４ 今回の旅行中に行った活動はどのようなものでしたか？（あてはまるものすべてに○印） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問５ 今回の旅行で利用した宿泊施設を教えてください。（あてはまるものすべてに○印） 

 

 

１．はじめて   ２．２回目    ３．３回目    ４．４回目以上（    回） 

１．観光旅行             ２．業務・出張 

３．帰省・冠婚葬祭・訪問       ４．１～３のどれかを兼ねた旅行 

◆同行者 

１．１人で             ２．夫婦で 

３．友人・知人           ４．子供連れ家族で 

５．その他家族（両親・姉妹など）で ６．仕事仲間と 

７．地域やサークル・団体の仲間と 

８．その他（                     ） 

◆同行者数（          ）人（ご自身も含んだ数） 

※旅行会社の団体ツアー・パッケージツアーに参加した場合は、一緒に参加した家族やグルー

プの人数を記入して下さい。 

まず、今回の北海道旅行についてお聞きします。 

１．都市型ホテル・ビジネスホテル  ２．観光ホテル・旅館  ３．民宿・ペンション 

４．別荘・コンドミニアム  ５．キャンプ場  ６．親戚・知人宅  ７．保養所・研修所 

８．車中泊・交通機関内での宿泊  ９．その他（                 ） 

１．自然観賞（自然景観、花など）     ２．都市見物（歴史的街並み、観光名所など） 

３．食べ歩き・グルメ           ４．スキー・スノーボード 

５．ドライブ               ６．温泉・保養 

７．ゴルフ                ８．ショッピング 

９．体験観光（アウトドア、農・漁業体験、産業遺産や工場見学など） 

１０．イベント・祭りへの参加・見学   １１．スポーツ観戦・芸術鑑賞 

１２．研修・会議            １３．スポーツや宗教団体などの大会 

１４．仕事               １５．帰省、親戚・友人等訪問 

１６．その他（                                 ） 
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問６ 今回の北海道旅行であなたが使った金額などを、下記の説明文や記入例を参考にしなが

ら、次ページの回答欄に記入してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  北海道 うち札幌市での支出分

1 交通費 ￥      ２，５００ ￥      １，６００ 

2 
宿泊費(ツアー、パック料金以外に 
北海道内で支払った分) 

￥          ０ ￥          ０ 

3 飲食費（食事、喫茶、飲酒） ￥      ３，６００ ￥      １，２００ 

4 土産・買い物代 ￥     ４０．０００ ￥      ４，５００ 

5 入場料や施設利用料など ￥          ０ ￥          ０ 

6 その他の支出 ￥      １，０００ ￥      １，０００ 

【ご記入にあたっての注意点】 

◎旅行日数及び宿泊地は、北海道内での滞在日数・地名を記入してください。 

◎消費額は、あなたお一人分の支出額をご回答ください。 

◎消費額は、円でのご記入をお願いいたします。ただし、ツアー料金など、母国でお支払いされた

ものについては母国の通貨単位でご記入してもかまいません。その場合は、通貨単位を忘れずに

記載してください。（US＄、A＄、￡、ﾕｰﾛ、Won、Yuán など） 

◎今回のご旅行の行程に札幌市が含まれている場合は、今回の北海道旅行全体の消費額のうち、札

幌市で支出した金額を右側の欄にご記入ください。 

◎新千歳空港は札幌市ではありませんのでご注意ください。 

次に、今回の北海道旅行であなたが使った金額についてお聞きします。 

        ３ 泊  ４ 日 

   １，０００  ＵＳ＄ Ａ＄ ￡ ﾕｰﾛ ￥ 

         札幌 

       函館  （２泊） 

 

① 北海道での旅行日数をご記入ください。

② 北海道で宿泊された市町村・観光地を
  ご記入ください。 

③ 旅行会社の団体ツアー・パッケージツ
アーに参加された場合、ツアー料金を
ご記入ください。 

④ ツアー料金に含まれているサービスに
関して、あてはまるものすべてに○を記
入してください。 

１．宿泊費 
２．飲食費 
３．バス代などの交通費 
４．入場料・利用料 
５．その他 ⑤ 北海道内であなたが支出した金額につ

いて、下表に記入してください。 

【記入例】 

189



 

 

 

 

【各費用項目の具体例】 

１．交通費 
飛行機、電車、地下鉄、リフト・ロープウェイ、バス、タクシー、船舶（フェリ
ー・クルーズなど）、レンタカー、ガソリン代、高速道路料金、駐車料金など 

２．宿泊費 ホテル宿泊費など 

３．飲食費 食事、喫茶、飲食 

４．土産・買い物代 
農産物、水産物、菓子類、飲料、酒、タバコ、衣料品、靴、本・雑誌、家具、ア
クセサリー、医薬品、化粧品、シャンプー、フィルム、ビデオテープ、電器製品、
電池、カメラ、眼鏡など 

５．入場料・施設利用料 
温泉、エステ、テーマパーク、遊園地、美術館、博物館、水族館、ゴルフ場、ス
キー場リフト代、スポーツ観戦・コンサートなどのチケット代など 

６．その他の支出 
ガイド料（自然体験など）、通訳料、レンタル料（自転車、スキーなど）、写真撮
影代、電話通話料、宅配便その他 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  北海道 うち札幌市での支出分

1 交通費 ￥ ￥ 

2 
宿泊費(ツアー、パック料金以外に 
北海道内で支払った分) 

￥ ￥ 

3 飲食費（食事、喫茶、飲酒） ￥ ￥ 

4 土産・買い物代 ￥ ￥ 

5 入場料や施設利用料など ￥ ￥ 

6 その他の支出 ￥ ￥ 

前ページの説明文や記入例を参考に、以下の回答欄に記入してください。 

        泊       日 

        

        

 

① 北海道での旅行日数をご記入ください。

② 北海道で宿泊された市町村・観光地を
  ご記入ください。 

③ 旅行会社の団体ツアー・パッケージツア
ーに参加された場合、ツアー料金をご記
入ください。

④ ツアー料金に含まれているサービスに
関して、あてはまるものすべてに○を記
入してください。 

１．宿泊費 
２．飲食費 
３．バス代などの交通費 
４．入場料・利用料 
５．その他 ⑤ 北海道内であなたが支出した金額につ

いて、下表に記入してください。 

【問６ 回答欄：ご記入ください】

   １，０００  ＵＳ＄ Ａ＄ ￡ ﾕｰﾛ ￥ 
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問７ 今回の北海道旅行の期待度と満足度について、あてはまるものに○印をつけて下さい。 

（該当する項目のみお答え下さい） 

 

 
 

  
期 待 度 

～観光・旅行前には～ 

 
 

満 足 度 

～実際には～  
 

  

と
て
も
期
待
し
て
い
た 

ま
あ
期
待
し
て
い
た 

ど
ち
ら
と
も
言
え
な
い 

あ
ま
り
期
待
し
て
い
な
か
っ
た 

全
く
期
待
し
て
い
な
か
っ
た 

 
と
て
も
良
か
っ
た 

ま
あ
良
か
っ
た 

ど
ち
ら
と
も
言
え
な
い 

あ
ま
り
良
く
な
か
っ
た 

全
く
良
く
な
か
っ
た 

北海道の食事への期待/満足 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

北海道のおみやげへの期待/満足 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

北海道の宿泊施設への期待/満足 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

北海道の接客サービスへの期待/満足 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

北海道の交通機関への期待/満足 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

北海道の観光施設への期待/満足 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

分
野
別 

北海道の景観への期待/満足 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5  

               

全

般 
今回の観光・旅行の全体としての期待/満足 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

 

問８ また、北海道に来てみたいと思われますか？（１つだけに○印） 

 

 

 

 

問９ あなたご自身のことについてお答えください。 

 

①国籍 

 

②性別 

 

③年齢 

 

 

 

 

 

１．男性    ２．女性 

１．10 代   ２．20 代  ３．30 代  ４．40 代  ５．50 代 

６．60 代   ７．70 代  ８．80 代以上 

最後に、今回の北海道旅行のご感想とあなたご自身についてお聞きします。 

１．ぜひまた来たい    ２．機会があれば来たい    ３．どちらでもない 

４．どちらかといえば来たくない      ５．来たくない 

アンケートは以上です。 
ご協力、誠にありがとうございました。 

ご回答済みの調査票は、 
ご宿泊のホテルのフロントへお渡しください。 
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Questionnaire on Tourism in Hokkaido 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hokkaido Government Tourism Office 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

Welcome to Hokkaido. 
The Hokkaido Government is conducting a survey with foreign travelers so as to 

improve the policies and services regarding the sightseeing activities in Hokkaido. In 
this questionnaire you will find questions about your itinerary and your expenses while 
traveling here. 

Please take your time to fill in the form below and help us to better serve you in the 
future. 

◆ Turn in this questionnaire at the front desk of the hotel you are staying at. 

◆ A gift is provided upon receipt of the completed questionnaire. 

No. 

調査地点 
訪日外国人来道観光客消費調査〈調査票Ｅ〉 

（平成 年 月～ 月分） 

【英語】 
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Q1 How many times have you traveled to Hokkaido? (Circle only one that matches.) 

 

 

 

Q2 What is the main purpose of your trip? (Circle only one that matches.) 

 

 

 

 

Q3 Who are you traveling with? (Circle only one that matches.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Q4 What activities have you participated in during the trip? (Circle all that match.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Q5 What type of accommodations have you had in this trip? (Circle all that match.) 

 

 

1. This is the first time   2. Second time   3. Third time   4. More (      th time) 

1. Sightseeing 2. Business 

3. Visiting people 4. More than one of the above 

◆Your company: 

1. By yourself 2. Spouse 

3. Friends 4. Family members that include children 

5. Other family members such as parents or siblings 

6. Coworkers 7. Members of certain group or community 

8. Others (  ) 

◆Number of people: (      ) including yourself 

(If you are on a packaged tour, sum up the number of all people on the same tour) 

About your itinerary 

1. Urban/budget hotel   2. Resort hotel   3. Private inn 
4. Vacation home/condominium   5. Campsite   6. Relative’s/friend’s house 
7. Recreation/training facilities   8. In car or on public transportation 
9. Other ( ) 

1. Nature watching 2. City tour (historical/tourist attraction) 
3. Eating out 4. Skiing/snowboarding 
5. Driving 6. Hot spring/spa 
7. Golfing 8. Shopping 
9. Hands-on activity (outdoor, farming, fishery, factory, etc.) 
10. Watching or participating in festival 11. Watching sports or art 
12. Training course or convention 13. Sports or religious event 
14. Business 15. Homecoming/visiting people 
16. Other (  ) 
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Q6 Please read the instructions and sample answers below, and fill in the table on the next page 

regarding your travel expenses in Hokkaido. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  In Hokkaido In Sapporo 

1 Transportation ￥          2,500 ￥          1,600 

2 Accommodations (in addition to the 
prepaid fees in the package) ￥           0 ￥           0 

3 Food & beverage ￥          3,600 ￥          1,200 

4 Souvenir & shopping ￥        40,000 ￥          4,500 

5 Admission fees ￥           0 ￥           0 

6 Other expenses ￥          1,000 ￥          1,000 

【Notes】 
◎For your itinerary, include only the time spent in Hokkaido and places in Hokkaido. 
◎For the expenses, include only the amount of money spent for yourself. 
◎For the expenses here, currency unit must be in Japanese yen. For expenses prepaid in your 

country, however, it may be in your local currency. In that case, please specify the 
currency unit. (USD, AUD, GBP, EUR, KRW, CNY, etc.) 

◎If your itinerary includes the city of Sapporo, fill in the column on the far right with the amount 
of money spent specifically in Sapporo. 

◎The New Chitose Airport is not located within the city of Sapporo. 

About your expenses 

3 nights /   4 days 

1,000    USD AUD GBP EUR JPY 

Sapporo 

Hakodate (2 nights) 

 

①  How many nights/days have you 
stayed in Hokkaido? 

② Where in Hokkaido have you stayed 
at? 

③ If you are on a packaged tour, how 
much did the tour cost? 

④ Please circle all services included in 
your tour price. 

1. Accommodations 
2. Food & beverage 
3. Transportation 
4. Admission fees 
5. Other 

⑤ Please specify the breakdown of your 
expenses in this trip. 

【Sample】 
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【Item categories】 

1. Transportation 
Airplane, railroad, subway, ropeway/chairlift, bus, taxi, ferry, rental car, gasoline, 
highway toll, parking fee, etc. 

2. Accommodations Hotel fees, etc. 

3. Food & beverage Food, snack, beverage and alcohol 

4. Souvenir & shopping 
Produce, seafood, snack, beverage, liquor, cigarette, clothing, shoes, 
book/magazine, furniture, accessory, medication, cosmetics, shampoo, film, video 
tape, electricity, battery, camera, eyeglasses, etc. 

5. Admission fees 
Hot spring, esthetics, theme park, amusement park, gallery, museum, aquarium, 
golf course, ski lift ticket, sports/concert ticket, etc. 

6. Other expenses 
Guide fee (outdoor activity, etc.), interpretation, rentals (bicycles, skis, etc.), pictures, 
phone calls, parcel services, etc. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  In Hokkaido In Sapporo 

1 Transportation ￥ ￥ 

2 Accommodations (in addition to the 
prepaid fees in the package) ￥ ￥ 

3 Food & beverage ￥ ￥ 

4 Souvenir & shopping ￥ ￥ 

5 Admission fees ￥ ￥ 

6 Other expenses ￥ ￥ 

Now fill in the blanks below. 

【Q6 Answers】 

  nights /     days 

USD AUD GBP EUR JPY 

 

 
 

①  How many nights/days have you 
stayed in Hokkaido? 

② Where in Hokkaido have you stayed 
at? 

③ If you are on a packaged tour, how 
much did the tour cost? 

④ Please circle all services included in 
your tour price. 

1. Accommodations 
2. Food & beverage 
3. Transportation 
4. Admission fees 
5. Other 

⑤ Please specify the breakdown of your 
expenses in this trip. 

195



 

 

 

Q7 Circle the number corresponding to your feelings. (Answer only the ones that match.) 

 
 

         Satisfaction rate – after the experience 
             It was not good at all. 
            It was not too good.  
           Cannot say whether it was good or bad.   
          It was okay.    
         It was great.     
                   
   Expectation rate – before the trip       
       I had little to no expectation.       
      I did not expect too much.        
     Cannot say whether I had expectations.         
    I was somewhat hopeful.          
   I had a very high expectation.           
                   
Specifics            
 Meals in Hokkaido 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 
 Souvenirs from Hokkaido 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 
 Accommodations in Hokkaido 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 
 Customer service in Hokkaido 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 
 Transportation in Hokkaido 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 
 Tourist facilities in Hokkaido 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 
 Landscape in Hokkaido  1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 
Overall            
 Overall expectation & satisfaction on this trip 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

 
 

Q8 Would you like to visit Hokkaido again? (Circle only one that matches.) 

 

 

 

 

Q9 Tell us about yourself. 

 

①Nationality 

 

②Sex 

 

③Age 

 

 

 

 

 

1. Male 2. Female 

1. Under 20 2. 20s 3. 30s 4. 40s 5. 50s 

6. 60s 7. 70s 8. 80 or older 

Satisfaction rating and about yourself 

1. Definitely. 2. If I get a chance. 3. Cannot say whether I’d like to. 

4. Rather not. 5. Never. 

That’s all, thank you very much for taking your time to fill 
this out. Please hand in this completed questionnaire at 
the front desk of your hotel. 
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关于北海道旅行观光及消费活动的问卷调查 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

20  年 月 

北海道经济部观光局 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

欢迎您来到北海道!! 

现在北海道政府以北海道观光政策的发展为目的, 对访问北海道的外国游客进行问卷

调查。 

此调查内容为向各位打听一下此次北海道旅行的内容或旅途中消费的金额等。 

恳请各位对此调查宗旨给予理解和协助。 

谢谢您的合作!! 

◆ 请将调查单交给住宿设施的服务台。 

◆ 住宿设施服务台向回答问卷调查的客人赠送礼品, 以对各位的协助表示感谢。 

No. 

調査地点 
訪日外国人来道観光客消費調査〈調査票Ｅ〉 

（平成 年 月～ 月分） 

【中国語・簡体字】 
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１ 您这次是第几次来北海道的?（清选一个答案） 

 

 

 

２ 此次旅行的主要目的是什么呢?（单选题） 

 

 

 

 

３ 此次旅行与谁同行？人数共有多少?（单选题） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４ 此次旅途中做过什么样的活动呢?（多选题） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５ 此次旅途中住过那些形式的住宿设施?（多选题） 

 

 

１．第一次   ２．第二次    ３．第三次    ４．第四次或更多（第    次）

１．观光             ２．商务、出差 

３．红白喜事、回乡探亲      ４．同时进行１至３之中任何两项以上的旅行 

◆同行者 

１．一个人             ２．两个人(夫妻) 

３．朋友、熟人           ４．家属（家长带孩子） 

５．其他家属（带父母、姊妹等）   ６．同事 

７．地区或娱乐活动、社团活动等的伙伴 

８．其他（                     ） 

◆人数（          ）人（请含自己） 

※若您参加旅行公司的团体旅行, 请回答与您一起参加的家属或小组的人数。 

请问一下此次北海道旅行的内容。 

１．城市的酒店、商务旅馆  ２．大酒店、大型旅馆  ３．民宿、简易旅馆 

４．别墅、休闲公寓  ５．露营地  ６．亲戚或朋友家  ７．招待所、研修宿舍 

８．汽车里或交通工具里过夜  ９．其他（                 ） 

１．观赏大自然（自然景观、花等）     ２．城市游览（历史街道或文物、名胜古迹等） 

３．美食                 ４．滑雪、滑板滑雪 

５．开车兜风               ６．温泉、休养 

７．高尔夫球               ８．购物 

９．体验性观光（野外活动、农业或渔业活动、参观产业遗产或工厂等） 

１０．参加或参观庆典活动、庙会     １１．看体育比赛、欣赏艺术 

１２．研修、会议            １３．参加体育活动或宗教活动等大会 

１４．商务               １５．回乡探亲 

１６．其他（                                 ） 
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６ 请在第三页的记入表格中填写您此次旅途中所消费的费用。下面为答题说明以及例子, 以供

参考。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  北海道 其中在札幌消费的金额

1 交通费 ￥  ２，５００ ￥  １，６００ 

2 
住宿费(除团体旅行报名费之外在北海
道所消费的费用) 

￥      ０ ￥      ０ 

3 餐饮费（餐饮、喝茶、喝酒） ￥  ３，６００ ￥  １，２００ 

4 土特产品、购物费 ￥ ４０．０００ ￥  ４，５００ 

5 门票、设备使用费等 ￥      ０ ￥      ０ 

6 其他 ￥  １，０００ ￥  １，０００ 

【注意事项】 

◎旅行日程以及住宿地点为北海道区域内的逗留日数和地名。 

◎消费额为您一个人所消费的金额。 

◎消费额单位为日元。但若有参加团体旅行费等在国内支付的费用, 可用自己国家的货币单位填写。

（美元、澳元、英镑、欧元、韩国元、台币等） 

◎若在此次旅程中包含札幌市内旅行, 就将全北海道地区旅行中在札幌市内所消费的金额填写在右

边的表格中。 

◎新千岁机场不在札幌市内而在千岁市, 请注意。 

请问一下此次旅行中您所消费的金额。 

    ３  宿  ４ 天 

   １，０００  元    日元 

      札幌 

      函馆  （２宿） 

 

① 请填写北海道旅行日数。 

② 请填写在北海道住宿的市、町、村或 
观光地。 

③ 若您是参加旅行公司的团体旅行,请填写
旅行报名费。 

④ 旅费含哪种服项目?（多选题） １．住宿费 
２．餐饮费 
３．交通费 
４．门票、设备使用费 
５．其他 

⑤ 请填写您在北海道所消费的金额。 

【例子】 
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【每项费用的具体例】 

１．交通费 
飞机、列车、地铁、缆车或空中索道、巴士、出租车、船（渡轮或游览船等）、租车、
油费、高速公路费、停车费 

２．住宿费 酒店住宿费等 

３．餐饮费 用餐、喝茶、餐饮 

４．土特产品、购物费 
农产物、水产物、点心、饮料、酒类、香烟、衣服、鞋、书・杂志、家具、首饰品、
药品、化妆品、洗发液、胶卷、录像带、电器、电池、照相机、眼镜等 

５．门票、设备使用费等 
温泉、美容、主题公园、游乐园、美术馆、博物馆、水族馆、高尔夫球场、滑雪场
的登山索道费、看体育比赛・演唱会等票 

６．其他 
导游费（野外体验活动等）、翻译费、出租费（自行车、滑雪用具等）、摄影费、电
话费、送货・邮费等 

 

  

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  北海道 其中在札幌消费的金额

1 交通费 ￥ ￥ 

2 
住宿费(除团体旅行报名费之外在北海
道所消费的费用) 

￥ ￥ 

3 餐饮费（餐饮、喝茶、喝酒） ￥ ￥ 

4 土特产品、购物费 ￥ ￥ 

5 门票、设备使用费等 ￥ ￥ 

6 其他 ￥ ￥ 

请在下面的记入表格中填写您的答案。前述为答题说明以及例子, 以供参考。 

        宿       天 

        

        

 

１．住宿费 
２．餐饮费 
３．交通费 
４．门票、设备使用费 
５．其他 

【６ 记入表格:请填写您的答案】 

            美元 澳元 英镑 欧元 日元

① 请填写北海道旅行日数。 

② 请填写在北海道住宿的市、町、村或 
观光地。 

③ 若您是参加旅行公司的团体旅行,请填写
旅行报名费。 

④ 旅费含哪种服项目?（多选题） 

⑤ 请填写您在北海道所消费的金额。 
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７ 请选此次北海道旅行的期待度以及满意度。 

（仅选符合您的情况项目） 

 

 
 

  
期 待 度 

～观光・旅行前～ 

 
 

满 意 度 

～实际情况～  
 

  

非
常
期
待 

有
些
期
待 

犹
疑
两
可 

不
太
期
待 

完
全
不
期
待 

 

非
常
好 

基
本
好 

犹
疑
两
可 

不
太
好 

很
不
好 

对北海道餐饮方面的期待/满意度 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

对北海道土特产品的期待/满意度 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

对北海道住宿设施的期待/满意度 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

对北海道服务方面的期待/满意度 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

对北海道交通工具的期待/满意度 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

对北海道观光设施的期待/满意度 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

领
域 

对北海道自然景观的期待/满意度 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5  

               

综

合 

此次旅行的观光・旅行的期待/满意

度(综合评价) 
1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

 

８ 您想不想再来北海道?（单选题） 

 

 

 

 

９ 请问一下您的个人资料。 

 

①国籍 

 

②性別 

 

③年龄 

 

 

 

 

 

１．男性     ２．女性 

１．10 岁    ２．20-29 岁  ３．30-39 岁  ４．40-49 岁 

５．50-59 岁  ６．60-69 岁  ７．70-79 岁  ８．80 岁以上 

请问一下此次北海道旅行的印象以及您的个人资料。 

１．一定要来    ２．有机会的话再来    ３．无所谓 

４．不太想再来      ５．不想再来 

问卷调查到此结束。 
谢谢您的合作!  

请将调查单交给住宿设施的服务台。 
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北海道旅行之觀光與消費問卷調查 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

平成  年 月 

北海道經濟部觀光局 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

歡迎蒞臨北海道！！ 

北海道廳為了今後能夠活用北海道的觀光政策，特地向來北海道遊玩的外國觀光客進

行問卷調查。 

此次問卷的內容，以各位在北海道旅行的行程或支出的金額來回答。 

希望各位能夠了解此調查的內容及用意，協助我們完成此問卷，謝謝。 

◆ 此問卷調查填妥後，請您交給投宿的飯店或旅館櫃台。 

◆ 完成此問卷後，飯店或旅館的櫃台人員將會送上精美小禮物。 

No. 

調査地点 
訪日外国人来道観光客消費調査〈調査票Ｅ〉 

（平成 年 月～ 月分） 

【中国語・繁体字】 
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問 1 這是您第幾次來北海道旅行？（請在您的答案上畫○，單選） 

 

 

 

問 2 請問您這次旅行的主要目的為何？（請在您的答案上畫○，單選） 

 

 

 

 

問 3 此次旅行的同行者及同行人數（請在您的答案上畫○，單選） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 4 在此次的旅行中，您做了些什麼活動？（請在您的答案上畫○，複選） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 5 您這次旅行所使用的住宿設施為何？（請在您的答案上畫○，複選） 

 

 

１．第一次   ２．第二次    ３．第三次    ４．四次以上（    次） 

１．觀光旅行             ２．商務・出差 

３．探親・婚喪喜慶・拜訪       ４．1～3 的其中一項並順便旅行 

◆同行者 

１．個人              ２．夫妻 

３．親朋好友            ４．家族（加上自己的小孩） 

５．其他家族（雙親・姊妹等等）   ６．同事 

７．當地社團．團體 

８．其他（                     ） 

◆同行人數（          ）人（包含自己在內人數） 

※若是跟團或套裝行程，請寫下跟您一起參加的家族或團體人數。 

首先將詢問您此次北海道旅行的內容。 

１．都市型飯店．商務飯店  ２．觀光飯店．旅館  ３．民宿．膳宿公寓 

４．別墅．出租公寓  ５．露營地  ６．親戚．友人住家  ７．休閒所．研修所 

８．車上．交通機構內的住宿設施   ９．其他（                 ） 

１．自然觀賞（自然景觀、花等）      ２．都市街景（歷史古蹟、觀光名勝等） 

３．美食                 ４．滑雪．滑雪板 

５．兜風                 ６．溫泉．保養 

７．高爾夫                ８．購物 

９．體驗觀光（戶外活動、農．漁業體驗、產業遺產或工場見習等） 

１０．參加活動．祭典．見習       １１．看運動比賽．藝術鑑賞 

１２．研修．會議            １３．運動大會或宗教團體等活動 

１４．工作               １５．探親、拜訪親戚．友人 

１６．其他（                                 ） 
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問 6 關於此次於北海道所使用的金額等，下面有說明文及範例，請您一邊參考一邊將您的答案

填入回答欄裡。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  北海道 
在北海道所有消費中於

札幌市所花費的金額 

1 交通費 ￥   ２，５００  ￥     １，６００  

2 
住宿費（團費及套裝行程以外所負擔的費
用） 

￥       ０  ￥         ０  

3 餐飲費（吃飯、喝茶、喝酒） ￥   ３，６００  ￥     １，２００  

4 紀念品．購物費用 ￥  ４０，０００  ￥     ４，５００  

5 門票或設施使用費用等 ￥       ０  ￥         ０  

6 其他支出 ￥    １，０００ ￥     １，０００  

【填入時的注意事項】 

◎旅行的天數及住宿地點為在北海道內所停留的天數及地名。 

◎消費金額請回答一個人所支出的金額。 

◎消費金額請以日圓填入。旅行的團費等，在本國所支付的金額，以本國的通貨單位填入也可以，但

請不要忘了標示通貨單位。(ＴＷ＄或ＨＫ＄)  

◎此次的行程中若有包含札幌市，請您除了填入在北海道整體支出的金額外，在右側的札幌市欄位內

也請填入單在札幌市所消費的金額。 

◎請注意，新千歲機場並非位在札幌市。 

接下來想請教您此次在北海道所使用的金額。 

        4 天 3 夜 

   １，０００ ＴＷ＄ ＨＫ＄ 

         札幌 

       函館  （2 晚） 

 

① 請填入在北海道旅行的天數。 

② 請填入在北海道住宿的市町村．觀光
地。 

③ 若是參加旅行社的跟團或套裝行程，請填
入跟團費用。 

④ 在跟團費用中所有包含的服務，請您將它
圈起來。 

１．住宿費 
２．餐飲費 
３．巴士等交通費 
４．門票．設施使用費 
５．其他 

⑤ 在北海道內所支出的金額，請填入下列欄
位中。 

【填入範例】 
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【各費用的具體項目】 

１．交通費 
飛機、火車、地下鐵、電梯、纜車、巴士、計程車、船舶（快艇．觀光船）、租車、
油資、高速公路過路費、停車費等 

２．住宿費 飯店住宿費等 

３．餐飲費 吃飯、飲料等 

４．紀念品．購物費用 
農產品、水產品、零食頪、飲料、酒、香菸、服飾、鞋子、書、雜誌、家俱、飾品、
醫藥品、化粧品、洗髮精、底片、數位相機、電器產品、電池、相機、眼鏡等 

５．門票或設施使用費用 
溫泉、SPA、主題樂園、遊樂場、美術館、博物館、水族館、高爾夫球場、滑雪場纜
車費、觀看運動比賽、演唱會等門票等 

６．其他支出 
導遊費（自然體驗等）、口譯費、租借費（腳踏車、滑雪等）、相片攝影費、電話
通話費、宅便費用等 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  北海道 
在北海道所有消費中於

札幌市所花費的金額 

1 交通費 ￥ ￥ 

2 
住宿費（團費及套裝行程以外所負擔的
費用） 

￥ ￥ 

3 餐飲費（吃飯、喝茶、喝酒） ￥ ￥ 

4 紀念品．購物費用 ￥ ￥ 

5 門票或設施使用費用等 ￥ ￥ 

6 其他支出 ￥ ￥ 

請參考前頁的說明事項及記入範例，將您的回答填入以下的欄位。 

        天       夜 

        

        

 

① 請填入在北海道旅行的天數。 

② 請填入在北海道住宿的市町村．觀光
地。 

③ 若是參加旅行社的跟團或套裝行程，請填
入跟團費用。 

④ 在跟團費用中所有有包含的服務，請您將
它圈起來。 

１．住宿費 
２．餐飲費 
３．巴士等交通費 
４．門票．設施使用費 
５．其他 ⑤ 在北海道內所支出的金額，請填入下列欄

位中。 

【問 6 回答欄：請填入】 

          ＴＷ＄ ＨＫ＄ 
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問７ 關於此次北海道旅行的期待度及滿意度調查，請在您的答案上畫○ 

（請您只圈選符合的項目） 

 

 
 

  
期 待 度 

～觀光．旅行前～ 

 
 

滿 意 度 

～實際上～  
 

  

非
常
期
待 

很
期
待 

沒
意
見 

不
期
待 

完
全
不
期
待 

 

非
常
滿
意 

很
滿
意 

沒
意
見 

不
滿
意 

非
常
不
滿
意 

對於北海道餐飲的期待／滿意 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

對於北海道紀念品的期待／滿意 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

對於北海道住宿設施的期待／滿意 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

對於北海道待客服務的期待／滿意 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

對於北海道交通機關的期待／滿意 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

對於北道觀光設施的期待／滿意 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

類
別 

對於北海道景觀的期待／滿意 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5  

               

整

體 
此次觀光．旅行整體的期待／滿意 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

 

問 8 請問您還會想再來北海道嗎？（請在您的答案上畫○，單選） 

 

 

 

 

問 9 請填寫您的基本資料。 

 

①國籍 

 

②性別 

 

③年齡 

 

 

 

 

 

１．男性     ２．女性 

１．10～19 歲  ２．20～29 歲  ３．30～39 歲  ４．40～49 歲

５．50～59 歲   ６．60～69 歲  ７．70～79 歲   ８．80 歲以上 

最後想請教您本身對於此次北海道旅遊的感想。 

１．一定還想再來    ２．有機會的話想再來    ３．沒意見 

４．不是很想再來    ５．不想再來 

問卷調查到此結束。 
謝謝您的協助。 

請您將填好的問卷交由您投宿的飯店櫃台。 
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북해도 여행의 관광과 소비에 관한 설문조사 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

20  년 월 

북해도경제부관광국 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

북해도에 오신 것을 환영합니다. 

현재, 북해도 도청에서는 앞으로 북해도 관광정책 활용의 목적으로 북해도를 

방문하시는 외국인 관광객 여러분을 대상으로 설문조사를 시행하고 있습니다. 

이 설문조사 내용은 여러분의 이번 북해도 여행 일정내용과 북해도 여행 중 

지출하신 여행비용에 대해 문의를 드리고 있습니다. 

이번 조사의 취지를 이해해주시고 설문조사에 협력을 부탁하겠습니다. 

◆ 이 설문조사지는 현재 숙박하시고 계신 호텔이나 시설의 프런트에 제출하여 

주십시오. 

◆ 이번 설문조사에 협력해주신 분에게는 호텔 프런트에서 소정의 선물을 드리고 

있습니다. 

No. 

調査地点 
訪日外国人来道観光客消費調査〈調査票Ｅ〉 

（平成 年 月～ 月分） 

【韓国語】 
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문１ 여러분의 이번 북해도 여행은 몇 번째 여행입니까?  （해당번호 1 개에만 ○표시）  

 

 

 

문２ 이번 여행의 주된 목적을 알려주십시오. （해당번호 1 개에만 ○표시） 

 

 

 

 

문３ 이번 여행에 동행하신 분들의 인원수를 알려주십시오.（해당번호 1 개에만 ○표시） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문４ 이번 여행 중에 참가하신 여행활동은 무엇입니까?？（해당되는 번호 전부에 ○를 

기재해 주십시오.） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

문５ 이번 여행 중 이용하신 숙박시설을 기재해 주십시오.（해당되는 번호 전부에 ○를 

기재해 주십시오.） 

 

１．처음방문   ２．２번째    ３．３번째    ４．４번이상（    번째） 

１．관광여행               ２．업무・출장 

３．귀성・ 관혼상제・방문       ４．1～3 중에서 1 개를 겸한 여행 

◆동행자 

１．혼자서            ２．부부 

３．친구・지인          ４．자녀를 포함한 가족 

５．그외의 가족(친척, 자매 등)      ６．일 관계의 동료 

７．지역이나 모임 단체 등의 동료 

８．그 외（                     ） 

◆동행자 수（          ）人（자신을 포함한 인원수） 

※여행사의 단체여행이나 패키지여행을 이용하신 경우, 같이 참가하신 가족이나 그룹의 

인원수를 기재해 주십시오. 

먼저, 여러분의 이번 북해도 여행에 관해 문의드리겠습니다. 

１．도시형호텔・비지니스호텔  ２．관광호텔・료칸  ３．민박・팬션 

４．별장・콘도미니엄  ５．캠프장  ６．친척・친구집  ７．휴양소・연수원 

８．차안을 비롯한 교통기관 내에서의 숙박   

９．그 외（                 ） 

１．자연관람（자연경관이나 꽃 등）     ２．도시구경（역사적거리나 관광명소 등） 

３．맛집 찾기여행               ４．스키・스노보드 

５．드라이브                ６．온천・휴양 

７．골프                   ８．쇼핑 

９．체험관광(아웃도어 도어, 농・어업현장체험, 산업관람이나 공장견학 등) 

１０．이벤트・축제참가・견학          １１．스포츠관람・예술공연감상 

１２．연수・회의             １３．스포츠나 종교단체 등의 대회 

１４．비지니스              １５．귀성, 친척・친구 등 방문 

１６．그 외（                                 ） 
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문６번 북해도 여행 중에 사용하신 여행비용을 아래의 설명문과 기재 예를 참고로 해서 다음 

페이지의 설문조사표에 기재해 주십시오. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  북해도 
삿포로에서 

지급한비용 

1 교통비 ￥      ２，５００ ￥      １，６００ 

2 
숙박비(여행, 패키지요금 이외의 
북해도 내에서 지급한 비용) 

￥          ０ ￥          ０ 

3 식,음료비(식사,음료수, 술) ￥      ３，６００ ￥      １，２００ 

4 토산품・쇼핑비 ￥     ４０．０００ ￥      ４，５００ 

5 입장료나 시설이용요금 등 ￥          ０ ￥          ０ 

6 그 외 비용 ￥      １，０００ ￥      １，０００ 

【기재 시 주의사항】 

◎여행일수 및 숙박지는、북해도에서의 체재일수・지명을 기재해 주십시오. 

◎여행비용은 본인 한 분이 쓰신 비용 금액을 기재해 주십시오. 

◎여행비용은 일본 엔으로 기재해 주십시오. 단, 여행투어요금등을 한국에서 지급하셨을 

경우에는 한국통화단위 Won 으로 기재하셔도 됩니다. 이 경우 통화단위( 한국의 경우 Won )을 

잊지 마시고 기재해 주십시오. 

◎이번 여행일정 중에 삿포시가 들어가 있을 때는 북해도 전체 여행경비 중에서 삿포로시에서 

지출하신 여행비용을 우측의 난에 기재해 주십시오. 

◎신치토세 공항은 삿포로시가 아니므로 주의해 주시기 바랍니다. 

다음은 이번 북해도 여행 중 사용하신 여행비용에 대해 문의드리겠습니다. 

        ３ 박 ４ 일 

   1000000  Ｗ  

         삿포로 

       하코다테   （２박） 

 

① 북해도 여행일수를 기재해 주십시오. 

②북해도에서 숙박하신 시초손 ・
관광지명을 기재해 주십시오. 

③ 여행사 단체여행 ・ 패키지여행에 
참가하신 경우 여행요금을 기재해 
주십시오. 

④ 여행요금에 포함된 서비스에 관해 
해당되는 번호 전부에 ○를 기재해 
주십시오. 

１．숙박비 
２．식,음료비 
３．버스 등의 교통비 
４．입장료・이용료  
５．그 외 

⑤ 북해도 내에서 자신이 지급한 
여행비용 금액에 대하여 아래의 표에 
기재해 주십시오. 

【기재 예】 
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【각 지급비용 항목의 구체적인 예】  

１．교통비 
비행기, 전철, 지하철, 리프트, 로프웨이, 버스, 택시, 선박(페리, 유람선등) 
렌터카, 가솔린비용, 고속도로요금, 주차비 등 

２．숙박비 호텔 숙박비 등 

３．식,음료비 식사, 음료수, 술 

４．토산품・쇼핑비 
농산물, 수산물, 과자류, 식음료, 주류, 담배, 의류, 신발, 책, 잡지, 가구, 
액세사리, 의약품, 화장품, 샴푸, 필름, 비디오테이프, 가전제품, 전지, 
카메라, 안경 등 

５．입장료, 시설이용료 
온천, 에스테, 테마파크, 유원지, 미술관, 박물관, 수족관, 골프장, 
스키장리프트요금, 스포츠관람, 콘서트 등의 티켓비용 등 

６．그 외의 지출 비용 안내비용(자연체험등), 통역료, 대여비용(자동차, 스키등), 사진촬영비, 
전화통화비, 택배비, 그 외  

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  북해도 
삿포로에서 

지급한비용 

1 교통비 ￥              ￥              

2 
숙박비(여행, 패키지요금 이외의 
북해도 내에서 지급한 비용) 

￥             ￥              

3 식,음료비(식사,음료수, 술) ￥              ￥              

4 토산품・쇼핑비 ￥              ￥              

5 입장료나 시설이용요금 등 ￥             ￥             

6 그 외 비용 ￥              ￥              

전 페이지의 설명문 및 기재 예를 참고로 하여 이하의 조사표에 기재해 주십시오. 

【문６ 설문조사표：기재해 주십시오.】

          박        일 

          ｗ 

          

        

 

② 북해도 여행일수를 기재해 주십시오. 

②북해도에서 숙박하신 시초손 ・
관광지명을 기재해 주십시오. 

③ 여행사 단체여행, 패키지여행에 
참가하신 경우 여행 요금을 기재해 
주십시오. 

④ 여행요금에 포함된 서비스에 관해 
해당되는 번호 전부에 ○를 기재해 
주십시오. 

１．숙박비 
２．식,음료비 
３．버스 등 교통비 
４．입장료・이용료  
５．그 외 ⑤ 북해도 내에서 자신이 지급한 

여행비용 금액에 대하여 아래의 표에 
기재해 주십시오. 
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문７ 이번 북해도 여행의 기대도와 만족도에 대해 해당되는 숫자에 ○를 기재해 

주십시오. 

（해당항목에만 기재해 주십시오.） 

 

 
 

  
기 대 도 

～관광・여행 전의～ 
 

 

만 족 도 

～실제 여행 후의～  
 

  

매
우 

기
대
하
고 

있
었
다 

기
대
하
고 

있
었
다 

어
느 

쪽
이
라
고 

말
할
수 

없
다 

그
다
지 
기
대
하
지 

않
았
다 

전
혀 

기
대
하
지 

않
았
다. 

 

매
우 

만
족
했
다 

만
족
했
다 

어
느 

쪽
이
라
고 

말
할
수 

없
다 

그
다
지 

만
족
하
지 

못
했
다 

전
혀 

만
족
하
지 

못
했
다 

북해도 음식에 대한 기대 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

북해도산 선물에 대한 기대/만족 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

북해도 숙박시설에 대한 기대/만족 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

북해도 접객 서비스에 대한 기대/만족 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

북해도 교통시설에 대한 기대/만족 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

북해도 관광시설에 대한 기대/만족 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

분
야
별 

북해도 경관에 대한 기대/만족 1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5  

               

종

합 

이번 여행의 관광・여행에 대한 전체적인 

기대/만족 
1 2 3 4 5 → 1 2 3 4 5 

 

문８ 다시 북해도에 여행을 오고 싶다고 생각하십니까？（해당번호 1 개에만 ○표시） 

 

 

 

 

문９ 설문자 신상정보에 대해 문의드리겠습니다. 

 ①국적 

 

②성별 

 

③연령 

 

 

 

 

 

１．남성     ２．여성 

１．10 대    ２．20 대  ３．30 대  ４．40 대  ５．50 대 

６．60 대    ７．70 대  ８．80 대 이상 

마지막으로 이번 북해도 여행에서의 감상과 느끼신 점에 관해 문의드리겠습니다. 

１．꼭 다시 오고 싶다.    ２．기회가 있으면 오고 싶다.     

３．어느 쪽도 상관없다 

４．어느 쪽을 말하라면 오고 싶지 않다.      ５．다시 오고 싶지 않다. 

이것으로 설문조사를 마칩니다。 
이번 설문조사에 협력해 주셔서 감사합니다。 

이 설문조사지를、 
숙박하고 계시는 호텔프런트에 제출해 주십시오。 
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