
 

令和７年度国内若年層向け観光誘致プロモーション業務 

公募型プロポーザル 質問に対する回答 

 

 記載箇所 質問の内容 回答 

1 7⑵プロモー

ション内容 

各種広告のリンク先の指定はあるの

でしょうか？ 

また指定のない場合のリンク先の

考え方をご教授下さいませ。 

広告のリンク先の指定はご

ざいません。プロモーションに

おいて効果的である手法をご

検討のうえ、ご提案ください。 

2 7⑵プロモー

ション内容 

SNS 施策を実施する上で使用可能な公

式 SNSなどはございますでしょうか？ 

その場合どの程度利用権限を頂け

るのでしょうか？ 

本業務のプロモーションに

あたって使用可能な公式 SNS

等はございません。 

3 7⑶効果測定

と分析 

波及効果について数値化するため

に札幌市国内観光プロモーション実

行委員会でお持ちの WEＢサイトの数

値閲覧権限は付与可能なのでしょう

か？ 

当実行委員会で保有してい

る WEBサイトはございません。 

4 7⑷実施体制

及び実施ス

ケジュール 

類似業務の実施実績は個人実績を

含むことは可能でしょうか？ 

本プロポーザルへの参加申

込者としての実績をご記載く

ださい。 

5 9 手続きに関

する事項 

(3)留意事項 

ウ 審査の公正を期すため、企画提案

書には、会社名、住所、ロゴマークな

どプロポーザル参加者を特定できる

表示を付さないこと 

 

弊社が発行している「雑誌名」は特

定できる表示に含まれますか？ 

雑誌名から会社名の特定が

可能であれば「特定できる表

示」に含まれます。 

6 6(6) 実 施 結

果の報告 

実施結果及び効果の報告の中には、

プロモーションを見て札幌を訪れた

人の詳細な人数が必要でしょうか。 

本業務の実施効果を図るた

めに適切な指標をご検討のう

え、ご提案ください。 

7 6(3) ア 情 報

発信媒体、手

法 

「情報発信のため制作した動画や

記事」の「記事」にはどのようなもの

が含まれますでしょうか。 

ご質問いただいている記載

部分は、本業務における情報発

信手法の一例として記載して

おります。本業務プロモーショ

ンでの制作物が事業終了後も

可能な限り長く使用できるよ

うご調整ください。 



8 （ 記 載 箇

所：なし） 

本プロモーションで札幌市様のア

カウントを活用させていただく場合、

下記にあるどのアカウントが利用可

能でしょうか。 

https://www.city.sapporo.jp/koh

o/socialmedia/index.html 

本業務において札幌市のア

カウントを使用することはで

きません。 

9 6(3) ア 情 報

発信媒体、手

法 

「情報発信のため制作した動画や記

事などは、本業務の事業期間終了後も

可能な限り長く使用できるよう調整

すること。 」 

とありますが、どういった使用をす

るか、具体的なイメージはあります

か。 

事業期間終了後にどのよう

な使用ができればより効果的

かを検討のうえ、ご提案くださ

い。 

10 （ 記 載 箇

所：なし） 

旅行客に紹介するコンテンツとし

て、市外近郊のものを取り上げること

は事業として可能ですか？ 

本業務で紹介するコンテン

ツは、原則市内のものとしてく

ださい。 

11 （ 記 載 箇

所：なし） 

道外へ向けた観光誘致や、インフル

エンサーを起用した施策という点で、

過去に類似する札幌市の広報事例が

あればご紹介いただけますか。また振

り返りや実施後の課題等がありまし

たら教えてください。 

過去の実施業務は、ターゲッ

トや事業目的等が異なるため、

本事業の類例としてご紹介で

きるものはございません。 

本業務の目的達成のために

効果的と考えられる企画をご

提案ください。 

12 （ 記 載 箇

所：なし） 

事業の KPIを策定するにあたり、札

幌市で策定している目標来訪者数な

どの数字（KGI）はありますか？ 

札幌市で策定している「第 2

次札幌市観光まちづくりプラ

ン（2023-2032）」の成果指標を

ご参照ください。 

https://www.city.sapporo.

jp/keizai/kanko/plan/plan20

23-2032.html 

13 6(1) タ ー ゲ

ット 

「首都圏・関西圏を中心として道外

（国内）に在住する、20代を中心とし

た若年層～」とありますが、「中心と

した」は首都圏・関西圏以外、２０代

以外も含めることが必須でしょうか。

または後述の「ターゲットを更に絞り

込むことについては否定しない」と記

載のため首都圏・関西圏・２０代に絞

るでも良いのでしょうか。 

メインターゲットは首都

圏・関西圏を中心として道外

（国内）に在住する 20 代を中

心とした若者層ですが、本事業

の目的を達成するためにより

効果的と考えられるターゲッ

ト層があればご提案でお示し

ください。 



14 7(3)ア 「当該事業の有効性を測る事業指

標及び成果指標を設定し～」とありま

すが、SNS の表示回数等エンゲージメ

ントを指すのか、調査を指すのでしょ

うか。何をもって成果とするかイメー

ジがあれば教えてください。 

本業務の実施効果を図るた

めに適切な指標をご検討のう

え、ご提案ください。 

15 16(1)イ 「実施主体」とは、札幌市を指して

いますか。または採用された業者でし

ょうか。 

「実施主体」とは提案説明書

内（１実施主体）に記載されて

いる、札幌市国内観光プロモー

ション実行委員会を指してお

ります。 

16 16(2)成果物

の著作権 

例えばインフルエンサー施策を行っ

た際に、本契約終了後、インフルエン

サー自身の投稿の著作権はどのよう

な取り扱いになりますか。 

（投稿は残す必要があるか、削除等

の自由があるのか） 

本業務において発信したイ

ンフルエンサー投稿の事業期

間終了後の取り扱いについて

は、インフルエンサーと調整の

うえ、ご提案ください。 

 


