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定山渓の冬のイベント開催のお知らせ

経済情報さっぽろ経済情報さっぽろ
新春

　定山渓で楽しめる冬のイベント「雪灯路」を今年も開催します。
　雪深い渓谷、定山渓神社を舞台に幻想的な空間を演出する「雪灯路」は、この時期独特の透き通るほどの凛
冽な空気の中でしか得られない、雪の芸術祭です。
　11年目となる今年は、スノーキャンドルによる幻想的な灯りに加え、光と映像が自然と融合する神秘的な森
である、新エリア「祈りの森」が登場します。夏から秋にかけて開催されたJOZANKEI NATURE LUMINARIE
の世界観を冬もご体験ください。
　また、定山渓では「新北海道スタイル」に準拠した「定山渓安心宣言」を策定し、感染症拡大防止に向けた
取組を習慣化しており、各温泉施設などでその内容を掲示、啓発しております。さらに、感染症拡大防止に関
する普及啓発品などの設置物の共通化を行いながら、エリア一丸と
なった対策を実施徹底しております。
　このような対策の実施に伴い、イベントにおいてもマスク・手袋
の着用、入場時の検温への協力をお願いし、接触を伴う内容は中止
した上での開催となりますので、皆さまにもご協力いただき、温泉
街の雪景色をお楽しみください。

※新型コロナウイルスの影響により、内容に変更が生じることや、
中止となることがございます。

♦期間・場所
　雪灯路　　期間：令和３年２月５日（金）～１１日（木・祝）
　　　　　　場所：定山渓神社

♦お問い合わせ
　一般社団法人定山渓観光協会
　TEL　011-598-2012　　FAX　011-598-2029
　ＨＰ　https://jozankei.jp/yukitouro/50

雪灯路

感染症対策
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年頭あいさつ
（令和３年）

札幌市長　秋　元　克　広

　年頭にあたり謹んで新年のごあいさつを申し上げます。

　昨年は、世界中で新型コロナウイルスの感染が拡大し、札幌市内においても、２月に最初の感染が確認されて以降、札幌市では、感染
症対策を最優先として対応に当たってまいりました。市民の皆さまには外出自粛、事業者の皆さまには営業時間短縮や休業といった、こ
れまでにないご負担と我慢を強いる要請をさせていただいたほか、市立学校や公共施設の休業の実施にも、多くの皆さまにご理解とご協
力をいただきました。何より、医療従事者の皆さまには、患者の方々への対応に多大なるご尽力をいただきました。改めて、皆さまに、
心より感謝申し上げます。また、市内はもとより道内外から、医療物資や寄付金などをはじめとする多くのご支援をお寄せいただきまし
た。ご支援いただいた皆さまに、重ねて、心より感謝を申し上げる次第です。

　さて、昨年を振り返りますと、長期間にわたる感染症の流行という前例のない事態に対し、感染拡大の防止と社会経済活動の両立とい
う、大変難しい対応を求められた１年でありました。市内においても感染が拡大する中で、迅速な感染症対策を講じるとともに、市内経
済を落ち込ませないために、時機を逸することなく補正予算を計上し、検査・医療体制の拡充をはじめ、中小企業の事業継続支援や雇用
支援、消費喚起などについて、スピード感をもって取り組んでまいりました。また、新型コロナウイルス感染症の影響により、多くのイ
ベントが中止となる中、ビアガーデンやオータムフェストといった毎年恒例のイベントを、「さっぽろ大通ミニビアガーデン」や「オン
ラインさっぽろオータムフェスト２０２０」といった新たな形で開催し、さまざまな工夫を凝らして実施してまいりました。初めてとな
る冬季開催を予定していた札幌国際芸術祭２０２０は残念ながら中止となりましたが、その魅力を皆さまへお届けするため、計画してい
た展示の構想などをオンラインで順次公開することといたしました。また、札幌の冬の風物詩である「さっぽろ雪まつり」についても、
感染の収束が見通せない状況を踏まえ、昨年末に、オンライン開催という例年とは違った方法での開催を決定したところであります。引
き続き、感染拡大防止対策を図りながら、市民生活や社会経済活動の維持に向けた取り組みを進めてまいります。

　今年は、新型コロナウイルス感染症の影響により延期となった「東京２０２０オリンピック・パラリンピック競技大会」が開催され、
札幌では、オリンピック競技の男子・女子サッカー、マラソン・競歩が行われます。大会本番に先立ち、５月にはマラソンのテストイベ
ントも実施予定であり、大会の成功に向け、新型コロナウイルス感染症の拡大防止策の徹底を図るなど関係機関と共に万全の態勢を整え、
安全安心なオリンピックとなるよう努めてまいります。また、来年には１９７２年の札幌オリンピック開催５０周年という節目の年を迎
えるところです。その記念事業について、今年から先駆けて実施する予定であり、同大会を知らない若い世代も含め、街とオリンピック
の関わりを広く市民に伝えてまいります。こうした事業の展開により、昨年１月に国内候補都市に決定した２０３０年の冬季オリンピッ
ク・パラリンピック競技大会の招致に向けたさらなる機運醸成を図るとともに、東京オリンピック・パラリンピックの取り組みやさまざ
まな市民意見も踏まえた開催概要計画の見直しなど、より具体的な取り組みを進めるほか、大会開催を見据え、公共施設などのバリアフ
リー化にも取り組んでまいります。

　札幌の顔である都心の再開発の動きは着実に歩みを進めております。札幌オリンピックの開催を契機として整備が進められた民間ビル
の一斉更新が必要となる中、建物のリニューアルに際しては、高機能なオフィスや低炭素で災害に強いエネルギーの導入など、国内外か
ら活力・投資を呼び込む都心ブランドの確立に向け、官民連携により取り組んでまいります。具体的には、南２西３南西地区や北８西１
地区などの再開発による都市整備を進めるほか、２０３０年度に予定されている北海道新幹線の札幌延伸を見据え、札幌駅バスターミナ
ルの再整備、さらには、北５西１・西２地区、北４西３地区などの再開発をさらに推進することにより、北海道・札幌の国際競争力をけ
ん引する拠点を形成してまいります。また、札幌が世界都市としての魅力と活力を創造し続けていくためには、道内の各地域や空港・港
湾等の交通拠点から都心へのアクセスを強化し、北海道新幹線札幌延伸とも連携した広域的な交通ネットワークの形成が必要であります。
そのためにも、高速道路と都心部の速達性や定時性を確保するため、創成川通の機能強化に向けてしっかり取り組んでまいります。これ
らの事業についても、引き続き、関係機関としっかり連携し検討を進め、魅力と活力にあふれるまちづくりを進めてまいります。

　これからの人口減少・超高齢社会を見据え、子育て支援環境のさらなる充実を図るため、今年も保育人材の確保を進めていくほか、子
育て世帯の負担軽減に向けて、子ども医療費助成の通院に係る助成対象を今年４月から小学６年生までに拡大いたします。また、健康寿
命の延伸に向け、市民の自主的な健康づくりや介護予防活動を引き続き推進していくほか、認知症高齢者など判断能力が十分ではない方
の権利擁護に向けた中核機関を整備するなど、誰もが安心して暮らしていけるまちづくりを進めてまいります。

　冬の訪れとともに、北海道・札幌市において感染拡大が急速に進み、今もなおその脅威にさらされています。今後も、市民生活に大き
な影響を及ぼしている新型コロナウイルス感染症の収束に向けた取り組みを最優先課題とし、万全の検査・医療体制を確保してまいりま
す。同時に、いわゆる「ウィズコロナ・アフターコロナ時代」に対応した「新たな日常」の実現を目指し、テレワークの推進やデジタル
技術の活用により札幌の強みを生かした経済・観光振興に取り組むなど、感染症対策と経済活性化の両立を図りながら、市民の皆さまと
一丸となってこの未曽有の危機を乗り越えてまいりたいと考えております。

　どうか本年も、皆さまのお力添えをよろしくお願い申し上げます。結びに、本年が、皆さまにとりまして、素晴らしい１年となること
を心よりお祈り申し上げます。
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北海道の持続可能な未来に向けて
2021年（令和３年）の経済展望

株式会社北洋銀行　取締役頭取　安　田　光　春

　謹んで新年のご挨拶を申し上げます。
　年頭にあたりまして、昨年を振り返るとともに本年の北海道経済を展望させていただきます。

【2020年を振り返って】
　昨年を振り返りますと、新型コロナウイルス感染拡大によって世界全体の経済活動が停滞し、2020年の我が国を含む主要国の経済は
世界大恐慌以来とされる大幅なマイナス成長となりました。北海道経済も例外ではなく、足元で新型コロナウイルス感染症が再拡大する
中、厳しい状況が続いており、未曽有の落ち込みとなった一年でした。
　個人消費は、巣ごもり需要やマスク等の衛生用品に特需が発生したほか、特別定額給付金支給によって耐久消費財の需要が押し上げら
れたものの、外出自粛の影響を受けた百貨店の大幅な売上減少や、飲食・宿泊・娯楽を中心としたサービス消費減少の影響が大きく、前
年を大幅に下回る結果となりました。住宅投資は、供給過剰感や金融環境の変化を背景とした貸家の減速や、コロナ禍により営業活動が
制約されたことなどから減少しました。公共投資は、消費増税後の景気対策を念頭に置いた2019年度補正予算や、「防災・減災・国土
強靭化のための３か年緊急対策」に、コロナ禍対策も加わり高水準であった前年を上回りました。設備投資は、製造業における大型投資
による押し上げはあったものの、急増した外国人観光客などに対応した多くのホテル新築・改装計画や、空港関連の投資計画が、コロナ
禍によって見直しを余儀なくされるなど、大幅な減少に転じました。北海道経済の牽引役であった観光関連は、コロナ禍で外国人観光客
が消失し、国内来道客も激減しました。国内来道客についてはGoToキャンペーンにより持ち直しがみられたものの、感染再拡大により
札幌市が11月に対象から除外されるなど、依然厳しい状況が続いています。道内経済へのコロナ禍の影響は甚大で、当行では2020年
度の実質経済成長率を△6.8%、名目成長率△5.9%と大幅なマイナス成長を見込んでおります。
　経済以外に目を向けますと、コロナ禍で様々なイベントが中止となる中、白老町にウポポイが誕生するという明るい話題がございまし
た。札幌からは高速道路を利用して１時間10分程度の距離のため、札幌市民の方々には是非とも訪れて頂き、その魅力を道内外に発信
していただくことを期待します。こうした動きが観光復興への大きな力になると思います。

【2021年の北海道経済の展望】
　次に、本年の北海道経済についてです。当行が昨年12月に公表しました『2021年度北海道経済の見通し』の中では、2021年度中も
新型コロナウイルス感染症の影響が引き続き残ることをベースラインシナリオとしていますが、実質成長率、名目成長率ともに3.1%の
プラス成長を予測しております。これはコロナ禍による2020年度の大幅な落ち込みからの反動による持ち直しを見込んでいるものです
が、コロナ禍前の水準には及ばない見通しです。個人消費は、感染拡大防止と社会経済活動のバランスの模索を強いられるものの、政府
による需要喚起策による消費の押し上げもあり大幅に落ち込んだ前年から持ち直すとみています。住宅投資は、雇用悪化や所得伸び悩み
が重荷となり、減少する予想です。設備投資は、都市再開発関連投資の進行はあるものの、コロナ禍に伴いこれまで道内経済を牽引して
きたホテル関連投資の見直し・中止が散見されることや、前年の製造業における大型投資の剥落により前年を幾分下回ると見ています。
公共投資は、「防災・減災・国土強靭化のための３か年緊急対策」が2020年度で終了しますが、2020年７月に閣議決定された「経済
財政運営と改革の基本方針2020」において国土強靭化の加速化・深化の方針が示されており、2021年度予算においても国土強靭化関
連予算積み増しの可能性は高く、高水準であった前年を上回る見込みです。また、観光関連は、コロナ禍前までの外国人観光客復元には
一定程度の期間を要する見込みですが、道内客を含む国内客に対する需要押し上げ政策の奏功、開催が予定されている東京オリンピック
札幌会場の効果から持ち直すとみています。
　以上の点から、来年の北海道経済は、コロナ禍の影響が残存し、感染拡大防止策と経済活動の両立に向けた取り組みが進むもとで緩や
かに持ち直す見通しです。

【北海道の持続可能な未来にむけて】
　昨年の菅内閣発足により、本年秋には「デジタル庁」の新設が予定されているほか、５Ｇの普及・進展など、本年はデジタル化の動き
が加速していく年になると思います。また、ポストコロナを見据えた経済の活性化や地域の人口減少への対応など、生産性向上に向けた
デジタル技術の活用は不可欠となっています。北洋銀行はこうした社会環境の変化に応じて、お客さまの利便性向上や本業支援につなが
るサービス・ソリューションの提供のほか、業務のペーパーレス化など効率化を図っていくとともに、お客さま・地域が抱える多様な課
題の解決に取り組み、北海道の持続可能な未来に貢献してまいります。
　最後になりましたが、皆様のご健勝とご発展を祈念いたしまして、年頭のご挨拶とさせていただきます。

2021年新春号　経済情報さっぽろ
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　様々な分野で活躍する女性起業家をゲストに招き、起業のきっかけなどを支援者とのインタビュー形式で語
るトークイベントや、ゲストと参加者との交流会をオンラインで開催します。
　起業を目指している女性はもちろん、起業について興味がある方も是非お気軽にご参加ください。新しい自
分を見つけ、ネットワークを広げるきっかけづくりにぜひご参加ください。
【日時】　　　令和３年２月下旬～３月上旬頃を予定
【開催形式】　WEB会議システム（Zoom）を活用したオンライン形式
【対象】　　　起業を目指している女性、起業に興味がある女性、起業間もない女性など
【内容】　　　＜第１部＞女性起業家×支援機関トークセッション
　　　　　　　＜第２部＞ネットワーク形成交流会
　※詳細が決まり次第以下のホームページでお知らせします。
　　http://www.city.sapporo.jp/keizai/center/woman_meeting.html
○お問い合わせ先
　（受託事業者）（公財）さっぽろ青少年女性活動協会　電話：011-728-1255

　「札幌市産業経済功労者表彰」は、長年にわたって札幌市の産業経済の振興・発展に多大な貢献をされた方
の功績をたたえるものです。
　今年度は７名の方々の受賞が決定いたしました。（50音順）

　　石川　宏さん　（協同組合ニイイチ物流センター理事長）
　　石林　恒二さん（札幌商工会議所常議員）
　　今井　一彦さん（札幌鉄工関連協同組合理事長）
　　今井　國雄さん（札幌商工会議所常議員）
　　漆﨑　智さん　（元　札幌市農業委員会会長）
　　島口　義弘さん（札幌狸小路商店街振興組合理事長）
　　守田　敏治さん（北海道紙器段ボール箱工業組合理事長）

　市内商工業の振興を奨励するため、特に優良な工場、店舗、協同組合、その従業員などを表彰する「札幌市
優良工場等表彰」。今年度は３団体、10個人の方の受賞が決定いたしました。

工場の部（１件）
もち処　一久大福堂　月寒中央工場（札幌市豊平区）

店舗の部（１件）
御菓子処みつや（札幌市清田区）

協同組合等の部（１件）
札幌市管工事業協同組合（札幌市中央区）

工場従業員の部（３名）
阿部　貢次さん（株式会社札幌標板製作所）
眞間　正幸さん（株式会社野村建具製作所）
中田　孝さん　（株式会社白石機械工業所）

店舗従業員の部（２名）
池田　英夫さん（株式会社やまた水産）
佐藤　佳宣さん（株式会社一ウ）

組合等職員の部（２名）
折笠　章さん　（北海道土質試験協同組合）
比内　武光さん（石山商店街振興組合）

技能指導者の部（３名）
大照　政彦さん（有限会社豊ブロック工業）
橋本　孝彦さん（株式会社ハシモト建装）
三谷　光雄さん（有限会社マルゼン板金工業）

≪予告≫ 令和２年度女性起業家交流会
オンライン開催

令和２年度　札幌市産業経済功労者表彰

令和２年度　札幌市優良工場等表彰
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知っていますか？「札幌市LGBTフレンドリー指標制度」

　ＬＧＢＴに関する企業での取組を推進することを目的として、ＬＧＢＴに関する取組を行う市内企業
を募集しています。申請のあった企業について、その取組内容に応じて評価を実施し、札幌市ＬＧＢＴ
フレンドリー企業として登録します。登録を受けた企業には、登録証を交付するほか、企業情報や取組
内容について、市の公式ホームページ等を通じて積極的に広報啓発を行います。

【どんな取組が対象になるの？】

　取組のある指標の項目数により、星の数で評価をします。
　★（星１つ）‥‥‥‥取組が１～２項目
　★★（星２つ）‥‥‥取組が３～４項目
　★★★（星３つ）‥‥取組が５項目以上

　現在46企業（令和２年11月末時点）が、「札幌市ＬＧＢＴフレンドリー企業」として登録されてい
ます。申請方法、登録企業の詳細は札幌市公式ホームページにてご確認ください。
http://www.city.sapporo.jp/shimin/danjo/lgbt/sihyo.html

（お問い合わせ先）
札幌市市民文化局男女共同参画室男女共同参画課
電話　011-211-2962　　E-mail　danjo@city.sapporo.jp

サッポロ・ヘルスケアビジネス・サポートプログラム２０２０の
採択事業をご紹介します

　「札幌発ヘルスケアビジネス」の創出・成長を目指す「サッポロ・ヘルスケアビジネス・サポートプログラ
ム」。2020年度は下記の５社が採択されました。
■AWL Lite（アウルライト）with 新型コロナ対策ソリューション／AWL㈱
　独自のエッジAIカメラソリューション「AWL Lite（アウルライト）」を応用し、「混雑度推定」、「マス
ク検知」、「消毒検知」といった機能により、三密対策・安全な環境を実現します。

〔お問合せ先：011-557-8174〕
■心と身体のバランス可視化装置を使った睡眠解析装置の普及展開／㈱BDASH
　個人向け加圧トレーニングスタジオを運営しながら、専門性を活かし、自律神経を測定する装置を開発して
います。医療機関、美容業界、スポーツ団体、一般企業など、幅広い業種でご活用いただけます。

〔お問合せ先：050-3136-7161〕
■「Kizuna Web-ICU」遠隔支援システムの販売拡大と市場調査／ボーダレスビジョン㈱
　北海道大学病院救急科の協力を得て自社開発の遠隔医療システムをTele-ICUシステムとして改良し、地域
医療で不足している集中医療専門医が遠隔地から高画質映像を共有した双方向コミュニケーションのライブ支
援を実現します。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　〔お問合せ先：011-563-5522〕
■デイサービス運動プログラム自動作成システムの効果検証と改良／㈱ルシファ
　リハビリ特化型デイサービスにおいて、利用者様の身体機能、疾患に合わせた個別運動プログラムを自動作
成するシステムを開発しています。リハ専門職がデスクワークに費やす時間を軽減することで、より利用者様
に向き合い、寄り添うサービスを実現します。　　　　　　　　　　　　　〔お問合せ先：011-624-5107〕
■親を楽しむ教材～忙しい育児中でもマイペースに学べる動画教材～／Pop Spoon
　離乳食の作り方をわかりやすく栄養学も細かく学べる動画教材を、おすすめの食材と一緒に「はじめてマ
マ」へお届けします。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　〔お問合せ先：090-7648-6069〕

基本方針に関すること。
啓発に関すること。
内部体制に関すること。
福利厚生に関すること。
配慮に関すること。
協力連携に関すること。
その他

企業の社内規定等にＬＧＢＴへの差別やハラスメントの禁止に関する記述がある。
従業員向けにＬＧＢＴに関する研修やセミナーを実施している。
従業員がＬＧＢＴに関する悩みを打ち明けられる体制がある。
同性パートナーへの福利厚生等が認められている。
ＬＧＢＴの従業員又は顧客に配慮した環境の整備やサービスがある。
社外のイベントに協力又はＮＰＯ法人等と連携した取組がある。
市長が適当と認めるもの。

指標項目 取組事例
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さっぽろ給付金付き再就職支援事業
職場実習受け入れ企業を募集します !

　札幌市では、新型コロナウイルス感染症の影響により、離職等を余儀なくされた求職者を対象に座学研修と
職場実習を通じて、市内企業への就職を支援する事業を実施しています。
　現在、本事業研修生の職場実習の受入先企業を募集しています。本事業の特徴は、職場実習を通じて選考が
できるため、採用後のミスマッチが少ないことです。下記の条件等をご確認いただき、ぜひお申し込みくださ
い。

以下を全て満たす企業とします。
・札幌市内に勤務地がある。
・労働法規を遵守している。
・市税を滞納していない（令和２年２月１日以降支払うべき税金を除く。）。
・反社会的な活動を行っていない。
・本市が実施する就職等に関するアンケート調査等に協力すること。
※職場実習中、研修生への給付金・保険は運営事業者で負担いたします。
※職場実習中の交通費は原則ご負担をお願いいたします。
令和３年１月中旬～令和３年３月初旬【１日あたり８時間以内、最大５日間】
札幌市に在住している65歳未満の方
株式会社東京リーガルマインド札幌支社
〒060-0004　札幌市中央区北４条西５－１　アスティ45ビル３階
電話：0120-974-739　※つながりにくい場合：011-210-5028
【受付時間：月～金（祝日除く）９時～18時】
E-mail：hokkaido-skillup@lec-jp.com
HP：https://public.lec-jp.com/reEmployment-sapporo/

対 象 企 業

お 申 し 込 み
お 問 い 合 わ せ
　　（運営）　　

対 象 研 修 生
実 習 期 間

（短時間・有期雇用労働者及び派遣労働者に対する不合理な待遇の禁止等に関する指針）
同一労働同一賃金ガイドライン（概要)

目的 　同一の事業主に雇用される「通常の労働者」と短時間・有期雇用労働者等の「非正規雇用労働
者」との間の不合理と認められる待遇の相違及び差別的取扱いの解消を目指すもの。
　労働者がどのような雇用形態又は就業形態を選択しても納得できる待遇を受けられ、多様な働
き方を自由に選択できるようにし、我が国から「非正規」という言葉を一掃することを目指す。

１　基本的な考え方
　いかなる待遇の相違が不合理と認められるのか、いかなる待遇の相違が不合理と認められるものでないのか等
の原則となる考え方と具体例を示しています。
　この指針に原則となる考え方が示されていない退職手当、住宅手当、家族手当等の待遇や、具体例に該当しな
い場合についても、不合理と認められる待遇の相違の解消等が求められます。

～　もとより賃金等の待遇は労使の話合いによって決定されることが基本　～
～　賃金、福利厚生、キャリア形成、職業能力開発等を含めた取組が必要　～

２　留意すべき事項
　不合理と認められる待遇の相違の解消等に対応するに当たり、次のことに留意してください。
①就業規則を変更することにより、その雇用する労働者の労働条件を不利益に変更する場合、原則として、
労働者と合意する必要があること
②労働者と合意することなく、就業規則の変更により労働条件を労働者の不利益に変更する場合、当該変更
は、当該変更に係る事情に照らして合理的なものである必要があること
③職務の内容等を分離した場合であっても、不合理と認められる待遇の相違の解消等を行う必要があること
④賃金の決定基準・ルールに相違がある場合には、主観的又は抽象的な説明では足りず、職務の内容、職務
の内容・配置の変更範囲、その他の事情に照らして、不合理と認められるものであってはならないこと
⑤定年に達した後に継続雇用された場合には、定年に達した後に継続雇用された者であることのみをもって、
直ちに待遇の相違が不合理でないと認められるものではないこと

３　施行日
　大企業：令和２年４月１日、中小企業：令和３年４月１日、派遣労働者：令和２年４月１日（大企業及び中小
企業）

【 問い合わせ 】北海道労働局　雇用環境・均等部 指導課　 特別相談窓口　011-709-2715
職業安定部 需給調整事業課 特別相談窓口　011-738-1015

北海道働き方改革推進支援センター（北海道労働局委託）  0800-919-1073
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2021新規認証製品を紹介します

booco（ぼっこ）シリーズ（DELICIOUS COLORノート / booco DIARY）
　札幌の老舗製本会社が、長年培ってきた製本技術を活用して作った新製
品です。
　「DELICIOUS COLORノート」は、北海道を代表する名産物を色とデ
ザインで表現したオリジナルノート。本文の用紙は同系色の４種類が並び、
またカラフルな糸で製本されているという遊び心もあるうえ、全てのペー
ジに切り取りミシン線が入る利便性も兼ね備えています。
　「booco DIARY」は、色鮮やかなスケジュール帳で、５色カラーのカ
ラフルな本文用紙に加え、月間・週間両方のスケジュール欄のほか、メモ
ページもたっぷりあるので、ビジネスにもプライベートにも大活躍。カレ
ンダーには、クスッと笑ってしまう記念日も。
　ワクワク感満載のboocoの手帳で、楽しい毎日を送りませんか。

 ＜価格(税込)＞
DELICIOUS COLORノート：1,980円
booco DIARY  　　 ：3,080円

 ＜販　売　元＞
石田製本（株）（電話011-661-5670）

 ＜札幌スタイルに関するお問い合わせ先＞
札幌スタイルショップ（北5西2ＪＲタワーイースト6階展望室入口）、
札幌ロフト、大丸藤井セントラルなどで販売中です。

１．事業内容
 株式会社ソリディアは、アウトソーシングによって企業様の課題解決への一助となるために、コンタクトセ
ンターに関わる全般的な支援が重要であると考え、「企業様に寄り添い、共に歩む存在でありたい」という想
いから創立いたしました。札幌から全国に向けて発信を行い、札幌市の発展と共に成長したいと考えて、さっ
ぽろ産業振興財団の支援メニューを活用して成長していくことが望ましいという想いから、札幌市産業振興セ
ンター３階にあるスタートアップ・プロジェクトルーム（SPR）への入居申請をさせて頂き、令和２年11月
より入居しております。

２．今後の展望
　企業様よりアウトソーシング頂く中で、いかに属人化を無くし、変化にも強い運営体制の構築がとても重要
なポイントとなります。例えば、企業様がアウトソーシングを行う際に、大規模な委託であれば自社でお持ち
のITソリューションを委託する企業に提供し、運営することが多く見受けられますが、中小規模の委託の場合、
仕組みも委託企業に任せ、レポートや納品データも任せてしまうケースが多く、ベンダーリプレイスを行う場
合、改めて再構築するコストと時間が大きな課題になります。さらには、レポートや納品データの粒度や精度にも差異が発生する可能性もあり、委託するア
ウトソーサーを変えたくても変えにくい状況が生じます。私たちは低コストでアプリや仕組みを提供する部分からご支援を行い、委託する企業にとって情報
や運用スキームをグリップしながら、アウトソーシングしやすい環境構築を前提に、変化にも強い運用を叶えて頂ける、サービス提供を目指します。
また、今後のリリース内容となりますが、将来的には北海道の1次・2次産業の6次化も視野に入れ、ECサイト運営をパッケージ化したサービス提供プロ
ジェクトも、立ち上げて参ります。

スタートアップ・プロジェクトルーム入居企業紹介
Vol.14

株式会社ソリディア

株式会社ソリディア　札幌市白石区東札幌５条１丁目1-1　札幌市産業振興センター３Ｆ A-1
　　　　　　　　　　TEL（011）600-2226　　E-mail：info@solidia.biz 
　　　　　　　　　　URL：https://solidia.biz/

スタートアップ・
プロジェクトルーム
（SPR）とは？

札幌市産業振興センター３Fに設置している創業間もない個人（企業）が入居可能なインキュベーション（起業支援）施設です。新
たな技術やビジネスモデルを持つ意欲あふれる個人や、中小企業を対象に低廉な費用で部屋を提供するとともに、様々な支援策によ
り企業の成長をバックアップします。入居者は随時募集（毎月月末締切）しています。施設見学も受付しておりますので、ご興味や
ご関心のある方は、ぜひお問い合わせください。

◇お申し込み・お問い合わせ先　札幌市産業振興センター　札幌市白石区東札幌５条１丁目1-1　地下鉄東西線　東札幌駅１番出口徒歩７分
　　　　　　　　　　　　　　　電話：011-820-3122　FAX：011-820-3220　URL：http://www.sapporosansin.jp/spr/







【お問い合わせ先】経済観光局国際経済戦略室ものづくり・健康医療産業担当課　電話011-211-2392

DELICIOUS COLOR ノート

booco DIARY

アスパラ、ジャガイモ、トウモロコシ、
ミルク、ウニの５シリーズ展開。

表紙は、ピンク、イエロー、ブルー、
グリーンの４種類。
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中小企業経営セミナー
●中小企業経営セミナー（２月）

統計データの一部から最近の札幌経済の動きをご紹介します
最近の札幌経済は、新型コロナウイルスの影響により厳しい状況にあるが、一部に下げ止まりの動きがみられる。

●創業希望者向けセミナー

●お申し込み・お問い合わせ先
　札幌市産業振興センター　札幌市白石区東札幌５条１丁目1-1　地下鉄東西線　東札幌駅１番出口徒歩７分
　　　　　　　　　　　　　電話：011-820-3122　FAX：011-820-3220　URL：https://seminar.sapporosansin.jp/

内　　　　　　　容 実施日 時　　間 定員 受講料

50名

50名

30名
30名
36名

20名

13：30～14：45

15：00～16：15

9：30～16：30
9：30～16：30
13：30～17：00

9：30～17：00

２月　２日（火)

２月　２日（火)

２月１２日（金)
２月１６日（火)
２月１７日（水)

2月24（水）～26日（金）

内　　　　　　　容 実施日 時　　間 定　員 受講料

●中小企業経営セミナー（３月）

「販路拡大の理論と実務」（オンラインでの受講も可）
味覚レベルアップ講習会（オンラインでの受講も可）
台湾食品市場について（オンラインセミナー）
フレッシュマンセミナー２日間

50名
30名
60名
50名

13：30～15：30
13：30～15：30
13：30～16：00
9：30～16：30

３月　２日（火)
３月１２日（金)
３月１７日（水)
3月24日（火）・25（水）

無料
5,000円
無料
8,000円

内　　　　　　　容 実施日 時　　間 定　員 受講料

さっぽろ市
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R2-2-811
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令和２年９月の百貨店・スーパー販売額（札幌市）は387億円で、
前年同月を８か月連続で下回りました（前年同月比▲13.8％）。

令和２年10月の有効求人倍率（札幌圏）は、0.84倍となり、10か
月連続で前年同月を下回りました（前年同月比▲0.36）。

【百貨店・スーパー販売額の推移（札幌市）】 【求人数・有効求人倍率の推移（札幌圏）】

その他、統計情報について詳しくは、札幌市経済観光局ホームページ
「データで見る！さっぽろ経済の動き」をご覧ください。

http://www.city.sapporo.jp/keizai/top/jyouhou/data/index.html

＜資料＞北海道経済産業局 ＜資料＞北海道労働局

データで見る! 
さっぽろ経済の動き

600
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16
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12
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8
6
4
2
0
▲2
▲4
▲6
▲8
▲10
▲12
▲14
▲16
▲18
▲20
▲22

（億円） （％）

387億円

▲13.8％

H2
8.1 6 11 1274 3 89 2 10R1
.5

45

40

35

30

25

20

15

1.2

1.0

0.8

0.6

0.4

（千人） （倍）
有効求人数 有効求人倍率百貨店・スーパー販売額 対前年同月比 33,204人

0.84倍

H2
8.1 5 9
H2
9.1 5 9
H3
0.1 5

R1
.59 9
R2
.1 5 9

H3
1.1

データで見る！さっぽろ経済の動き

18：30～21：00
18：30～21：00
18：30～21：00
18：30～21：00
18：30～21：00
9：30～15：30

20名
20名
20名
20名
20名
20名

2,000円
2,000円
2,000円
2,000円
2,000円
10,000円

１月２０日（水)
１月２７日（水)
２月　４日（木)
２月１０日（水)
２月１７日（水)
3月13日（土)・
3月20日（土)・
3月27日（土)  

創業塾（第１回）資金計画編
創業塾（第２回）開業準備編
創業塾（第３回）事業計画編
創業塾（第４回）売上獲得編
創業塾（第５回）法人設立手続き編
令和２年度 第４期さっぽろ起業道場

食品衛生　基礎編：HACCP法制化と国内の規格認証制度とは？（オンラインで
の受講も可）
食品衛生　応用編：HACCPシステムを基本とした国際規格認証制度の必要性と
は？（オンラインでの受講も可）
問題解決！関係が深まる職場の『相談力』活用セミナー
「クレーム対応実践研修」～解決のためのコミュニケーションスキル
HACCP基礎編<微生物・一般衛生>（オンラインセミナー）　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　
HACCP３日間講習（オンラインでの受講も可）

無料

無料

5,000円
5,000円

10,000円（但し、
3日間講習会と
のセット受講だと
5,000円）
28,000円


