




















日常清掃作業内容１(清田区役所、保健センター） 仕様書別紙１
作業回数 作業日数
（回/日） （日/3年）

玄関ホール（4階風除室） 弾性・硬質床 除塵及び部分水拭き 8 ㎡ 0.5 366

〃 床以外
フロアマット除塵、扉ガラス部分拭き、什器備品除塵、
ごみ収集及び金属部分除塵

8 ㎡ 1.0 731

〃 日常巡回清掃 床部分水拭き、ごみ収集、フロアマット除塵 8 ㎡ 1.0 731

廊下・ロビー 弾性・硬質床 除塵及び部分水拭き 958 ㎡ 0.5 366

〃 床以外 ごみ収集 958 ㎡ 1.0 731

〃 日常巡回清掃 ごみ収集、床部分水拭き又は除塵 958 ㎡ 1.0 731

階段 弾性・硬質床 除塵及び部分水拭き 101 ㎡ 0.5 366

〃 弾性・硬質床 除塵及び部分水拭き 47 ㎡ 1.0 731

〃 床以外 手摺拭き 148 ㎡ 1.0 731

トイレ 弾性・硬質床 除塵及び全面水拭き 35 ㎡ 1.0 731

〃 床以外
ごみ収集、扉・便所面台へだて部分拭き、洗面台・水栓
拭き、鏡拭き、衛生器具洗浄（大便器７、小便器４）、
衛生消耗品補充、汚物収集

35 ㎡ 1.0 731

〃 日常巡回清掃
床部分水拭き、洗面台拭き、鏡拭き及び衛生陶器洗浄
（大便器７、小便器４）、ごみ収集、衛生消耗品補充、
汚物収集

35 ㎡ 1.0 731

湯沸室 弾性床 除塵及び全面水拭き 9 ㎡ 0.5 366

〃 床以外 流し台洗浄、厨芥収集 9 ㎡ 1.0 731

洗面台・シンク 洗面台及び鏡拭き(【Ⅳ 2.2.9】食堂適用) 12 ㎡ 0.5 366

エレベーター（業務用） フロアマット 除塵 1 台 1.0 731

〃 床以外 壁・扉・手すり・操作盤部分拭き及び扉溝除塵 1 台 1.0 731

事務室・会議室 弾性床 除塵及び部分水拭き（執務時間外） 3,683 ㎡ 0.5 366

〃 繊維床 除塵（執務時間外） 112 ㎡ 0.5 366

〃（休憩室1～4） 畳 除塵（執務時間外）（作業方法は「繊維床」に準じる） 62 ㎡ 0.5 366

事務室・会議室（区長室） 木製床 除塵及び部分水拭き（執務時間外） 62 ㎡ 0.5 366

事務室・会議室 床以外 什器備品拭き（カウンター、待合椅子等）(執務時間外) 110 ㎡ 0.5 366

事務室・会議室全体 床以外 ごみ収集（執務時間外） 3,919 ㎡ 1.0 731

建物内部全体 中継所から集積所までのごみ運搬・分別・梱包 5,077 ㎡ 1.0 731

玄関周り(外部） 除塵、水拭き 53 ㎡ 1.0 731

構内外周 玄関周り以外 拾い掃き 1,000 ㎡ 0.5 366

日常清掃作業内容２(清田図書館および健康増進フロア営業時共用部分）
作業回数 作業日数
（回/日） （日/3年）

玄関ホール・風除室（4階風除
室）

弾性・硬質床 除塵及び部分水拭き 79 ㎡ 0.5 539

玄関ホール・風除室（1階玄関
ホール・風除室）

〃 除塵及び部分水拭き 152 ㎡ 1.0 1078

玄関ホール・風除室(4階風除
室、1階玄関ホール・風除室)

床以外
フロアマット除塵、扉ガラス部分拭き、什器備品除塵、
ごみ収集及び金属部分除塵

231 ㎡ 1.0 1078

〃 日常巡回清掃 床部分水拭き、ごみ収集、フロアマット除塵 231 ㎡ 1.0 1078

廊下・ロビー 弾性・硬質床 除塵及び部分水拭き 645 ㎡ 0.5 539

〃（1階廊下） 〃 除塵及び部分水拭き 30 ㎡ 1.0 1078

廊下・ロビー全体 床以外 ごみ収集 675 ㎡ 1.0 1078

〃 日常巡回清掃 ごみ収集、床部分水拭き又は除塵 675 ㎡ 1.0 1078

階段（中央） 弾性・硬質床 除塵及び部分水拭き 120 ㎡ 1.0 1078

〃 床以外 手摺拭き 120 ㎡ 1.0 1078

トイレ(1階、3階中央) 弾性・硬質床 除塵及び全面水拭き 66 ㎡ 1.0 1078

〃 床以外
ごみ収集、扉・便所面台へだて部分拭き、洗面台・水栓
拭き、鏡拭き、衛生器具洗浄（大便器10、小便器８）、
衛生消耗品補充、汚物収集

66 ㎡ 1.0 1078

〃 日常巡回清掃
床部分水拭き、洗面台拭き、鏡拭き及び衛生陶器洗浄
（大便器10、小便器８）、ごみ収集、衛生消耗品補充、
汚物収集

66 ㎡ 1.0 1078

湯沸室(1階中央、3階南) 弾性床 除塵及び全面水拭き 11 ㎡ 0.5 539

〃 床以外 流し台洗浄、厨芥収集 11 ㎡ 1.0 1078

エレベーター（客用） フロアマット 除塵 2 台 1.0 1078

〃 床以外 壁・扉・操作盤部分拭き及び扉溝除塵 2 台 1.0 1078

建物内部全体 中継所から集積所までのごみ運搬・分別・梱包 1,103 ㎡ 1.0 1078

玄関周り(外部） 除塵、水拭き 130 ㎡ 1.0 1078

構内外周 玄関周り以外 拾い掃き 5,000 ㎡ 0.5 539

区　　分 項　　目 作　　業　　内　　容 対象規模

区　　分 項　　目 作　　業　　内　　容 対象規模



日常清掃作業内容３(清田図書館営業時４階専用部分） 仕様書別紙１
作業回数 作業日数
（回/日） （日/3年）

トイレ 弾性・硬質床 除塵及び全面水拭き 27 ㎡ 1.0 1006

〃 床以外
ごみ収集、扉・便所面台へだて部分拭き、洗面台・水栓
拭き、鏡拭き、衛生器具洗浄（大便器５、小便器４）、
衛生消耗品補充、汚物収集

27 ㎡ 1.0 1006

〃 日常巡回清掃
床部分水拭き、洗面台拭き、鏡拭き及び衛生陶器洗浄
（大便器５、小便器４）、ごみ収集、衛生消耗品補充、
汚物収集

27 ㎡ 1.0 1006

湯沸室（図書館事務室内） 弾性床 除塵及び全面水拭き 2 ㎡ 0.5 503

〃 床以外 流し台洗浄、厨芥収集 2 ㎡ 1.0 1006

図書館 弾性床
除塵及び部分水拭き（開館時間以外）（作業方法は「事
務室」に準じる。）

710 ㎡ 0.5 503

〃 繊維床
除塵（開館時間以外）（作業方法は「事務室」に準じ
る。）

150 ㎡ 0.5 503

〃（おはなし室） 木製床
除塵及び部分水拭き（開館時間以外）（作業方法は「事
務室」に準じる。）

16 ㎡ 0.5 503

図書館(おはなし室含む) 床以外
ごみ収集（開館時間以外）（作業方法は「事務室」に準
じる。）

876 ㎡ 1.0 1006

建物内部全体 中継所から集積所までのごみ運搬・分別・梱包 905 ㎡ 1.0 1006

日常清掃作業内容４(健康増進フロア営業時３階専用部分）
作業回数 作業日数
（回/日） （日/3年）

シャワー室 弾性・硬質床 洗浄、除塵及び拭き 28 ㎡ 1.0 874

〃 床以外
壁・洗面台・鏡・椅子・洗面器・水栓・シャワー金具等
拭き、ごみ収集、扉部分拭き、足拭きマット乾燥、脱衣
箱・脱衣かご拭き、消耗品補充、排水口ごみ収集

28 ㎡ 1.0 874

健康増進フロア 弾性床
除塵及び部分水拭き（作業方法は「事務室」に準じ
る。）

10 ㎡ 0.5 437

〃（運動室） 木製床
除塵及び部分水拭き（作業方法は「事務室」に準じ
る。）

197 ㎡ 0.5 437

健康増進フロア(運動室含む) 床以外 ごみ収集（作業方法は「事務室」に準じる。） 207 ㎡ 1.0 874

建物内部全体 中継所から集積所までのごみ運搬・分別・梱包 235 ㎡ 1.0 874

日常清掃作業内容５(清田消防署）
作業回数 作業日数
（回/日） （日/3年）

玄関ホール（風除室含む） 弾性・硬質床 除塵及び部分水拭き 70 ㎡ 0.5 366

〃 床以外
フロアマット除塵、扉ガラス部分拭き、什器備品除塵、
ごみ収集及び金属部分除塵

70 ㎡ 1.0 731

〃 日常巡回清掃 床部分水拭き、ごみ収集、フロアマット除塵 70 ㎡ 1.0 731

廊下･ロビー 弾性・硬質床 除塵及び部分水拭き 126 ㎡ 0.5 366

〃 床以外 ごみ収集 126 ㎡ 1.0 731

〃 日常巡回清掃 ごみ収集、床部分水拭き又は除塵 126 ㎡ 1.0 731

階段 弾性・硬質床 除塵及び部分水拭き 23 ㎡ 1.0 731

〃 床以外 手摺拭き 23 ㎡ 1.0 731

トイレ（１階、２階） 弾性・硬質床 除塵及び全面水拭き 52 ㎡ 1.0 731

〃 床以外
ごみ収集、扉・便所面台へだて部分拭き、洗面台・水栓
拭き、鏡拭き、衛生器具洗浄（大便器９、小便器８）、
衛生消耗品補充、汚物収集

52 ㎡ 1.0 731

〃 日常巡回清掃
床部分水拭き、洗面台拭き、鏡拭き及び衛生陶器洗浄
（大便器９、小便器８）、ごみ収集、衛生消耗品補充、
汚物収集

52 ㎡ 1.0 731

シャワー室 弾性・硬質床 洗浄、除塵及び拭き 25 ㎡ 1.0 731

〃 床以外
壁・洗面台・鏡・椅子・洗面器・水栓・シャワー金具等
拭き、ごみ収集、扉部分拭き、足拭きマット乾燥、脱衣
箱・脱衣かご拭き、消耗品補充、排水口ごみ収集

25 ㎡ 1.0 731

湯沸室（休憩室の湯沸室部
分・２階北側）

弾性床 除塵及び全面水拭き 16 ㎡ 0.5 366

〃 床以外 流し台洗浄、厨芥収集 16 ㎡ 1.0 731

事務室 弾性床 除塵及び部分水拭き（執務時間外） 428 ㎡ 0.5 366

〃（休憩室(食堂部分含む、湯
沸室部分除く)）

弾性床 除塵及び部分水拭き（執務時間外） 66 ㎡ 1.0 731

事務室全体 床以外 ごみ収集（執務時間外） 494 ㎡ 1.0 731

会議室・ホール等 弾性床 除塵及び部分水拭き（執務時間外） 224 ㎡ 0.5 366

〃 床以外 ごみ収集（執務時間外） 224 ㎡ 1.0 731

建物内部全体 中継所から集積所までのごみ運搬・分別・梱包 1,030 ㎡ 1.0 731

玄関周り(外部） 除塵、水拭き 15 ㎡ 1.0 731

区　　分 項　　目 作　　業　　内　　容 対象規模
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日常清掃作業内容６(清掃面積全体） 仕様書別紙１
作業回数 作業日数
（回/日） （日/3年）

清掃面積全体 臨時清掃・雑役

上記１～５以外の臨時清掃、及び雑役(散水、除草、軽
易な除雪、構内整理、傘袋の補充、照明の点灯・消灯
等)への対応
※毎日1時間程度を想定

14,548 ㎡ 随時 1078

定期清掃作業内容(清田区総合庁舎） 仕様書別紙２
作業回数 作業日数
（回/年） （日/3年）

玄関ホール 弾性・硬質床 表面洗浄又は一般床洗浄 309 ㎡ 2 6

〃 床以外 天井・壁塵払い、壁面清掃等 309 ㎡ 2 6

廊下・ロビー 弾性・硬質床 表面洗浄又は一般床洗浄 1,759 ㎡ 2 6

〃 床以外 天井・壁塵払い、壁面清掃等 1,759 ㎡ 2 6

階段 弾性・硬質床 表面洗浄又は一般床洗浄 291 ㎡ 2 6

〃 床以外 天井・壁塵払い、壁面清掃等 291 ㎡ 2 6

トイレ・シャワー室 弾性・硬質床 表面洗浄又は一般床洗浄 233 ㎡ 2 6

〃 床以外 天井・壁塵払い、壁面清掃等 233 ㎡ 2 6

湯沸室 弾性床 表面洗浄 38 ㎡ 2 6

〃 床以外 天井・壁塵払い、壁面清掃等 38 ㎡ 2 6

食堂・機械室等 弾性・硬質床 表面洗浄又は一般床洗浄 160 ㎡ 2 6

〃 床以外 天井・壁塵払い、壁面清掃等 160 ㎡ 2 6

エレベーター フロアマット 洗浄 3 台 2 6

〃 床以外 天井・壁塵払い、壁面清掃等 3 台 2 6

事務室・会議室等 弾性床 表面洗浄 5,121 ㎡ 2 6

〃 木製床 表面洗浄 275 ㎡ 2 6

〃 畳 什器備品拭き(畳を除菌洗剤で吹き上げる) 62 ㎡ 2 6

〃 床以外 天井・壁塵払い、壁面清掃等 5,720 ㎡ 2 6

〃 繊維床 洗浄（全面クリーニング） 262 ㎡ 1 3

窓ガラス（1階正面玄関吹抜部分） 仮設足場必要 洗浄（両面） 69 ㎡ 1 3

窓ガラス 仮設足場不要 洗浄（両面） 1,277 ㎡ 1 3

ブラインド バーチカル 拭き（両面、取付けたまま） 851 ㎡ 1 3

仮設足場 1 式 1 3

照明器具 蛍光灯，ｶﾊﾞｰ無 管球・反射板拭き 843 個 1 3

〃 蛍光灯，ｶﾊﾞｰ有 管球・反射板・カバー拭き 121 個 1 3

〃 ダウンライト 管球・反射板拭き 381 個 1 3

吹出・吸込口類 500×500程度 拭き 587 個 1 3

玄関周り(外部) 洗浄 198 ㎡ 2 6

構内外周 玄関周り以外 側溝清掃、拾い掃き 6,528 ㎡ 2 6

屋上・ベランダ等 ルーフドレン周りの洗浄、拾い掃き 3,778 ㎡ 2 6

茶碗洗浄業務内容(清田区役所、保健センター） 仕様書別紙３
作業回数 作業日数
（回/日） （日/3年）

100 個 1 731

※「対象規模」欄に記載している面積は、原則として「床面積」である。ただし、「什器備品拭き」については「清掃面積」を記載し
ている。
※「作業回数（回/日）」欄に「0.5」とある作業については、２日に１回の周期で行うものとする。
※「作業内容」欄に「水拭き」とある区分の一部は、水の代わりに委託者が支給する消毒用アルコール類で拭く。具体的な作業箇所に
ついては、委託者と協議する。

区　　分 項　　目 作　　業　　内　　容 対象規模

(7)その他、当該業務を実施するため、必要とする業務。

※「対象規模」欄に記載している面積は、原則として「床面積」である。ただし、「什器備品拭き」については「清掃面
積」、「ブラインド」については「実面積」、「窓ガラス」の洗浄（両面）については「片面の面積」を記載している。
※仮設足場はローリングタワー3段を想定し、足場費用は受託者負担とする。
※「作業回数（回/年）」欄に「２」とある定期清掃については、半年に１回の周期で行うものとする。

茶碗洗浄作業にあたっては、下記の事項に従って業務を実施し、常に良好な衛生状態を保つよう十分注
意すること。

(1)作業に従事する者は、所定の制服を着用し、作業開始前に手を消毒しなければならない。

(2)各事務室等の茶碗等を回収し、適正洗剤で洗浄し、水洗いし、熱湯で消毒する。

(3)毎日、清潔維持のため、ラック、洗い桶、布巾、急須、茶こぼし、盆、茶がら入れ、ポット等を洗
浄し、茶棚、ワゴン等の清掃を行う。

(4)洗浄終了後の茶碗等は、各事務室へ運搬し、午前８時３０分までに所定の場所に収納する。

(5)使用済の布巾は、2ヵ月ごとに全部を更新する。

作　　　　　業　　　　　内　　　　　容 対象規模

区　　分 項　　目 作　　業　　内　　容 対象規模

(6)火気等を使用した場合は、ガスの元栓を閉め、火の取扱いには十分注意する。











自主検査チェックリスト１（各室の清掃） 様式１

自主検査日：　　　　　年　　　月　　　日／検査担当者氏名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

① ② ③

1 玄関ホール 床(弾性床) ほこり、汚れ
①歩行動線は目立たないか
②幅木側・隅々にほこり・汚れの堆積はないか
③床維持剤のムラ・ヒールマークは目立たないか

床(硬質床) ほこり、汚れ
①歩行動線は目立たないか
②幅木側・隅々にほこり・汚れの堆積はないか
③滑りはないか

壁
ほこり、手垢類
の汚れ

①スイッチ回り等の手垢汚れは目立たないか
②高所部分のほこりの付着は目立たないか
③低所部分の汚れの付着は目立たないか

フロアマット 汚れ
①土砂等による目詰まりはないか
②汚れの付着はないか
③マット下部の床に汚れ・汚水はないか

扉ガラス 手垢類の汚れ
①把手回りに手垢汚れはないか
②ドア下部の金属の汚れはないか
③ドア周囲にほこりの付着はないか

什器備品 ほこり、汚れ ①什器類のほこり・汚れは目立たないか

ごみ箱 ごみ、汚れ
①内容物はあふれていないか
②容器に汚れはないか
③容器周辺の床汚れはないか

金属部分
ほこり、手垢類
の汚れ、光沢

①ほこりはないか
②手垢汚れは目立たないか
③艶はあるか

2 事務室 床(弾性床) ほこり、汚れ
①歩行動線は目立たないか
②幅木側・机下部にほこりは目立たないか
③床維持剤のムラ・ヒールマークは目立たないか

床(繊維床)
ほこり、汚れ、し
み

①歩行動線は目立たないか
②幅木側・机下部にほこりは目立たないか
③シミは目立たないか

ごみ箱 ごみ、汚れ
①内容物は定期的に回収されているか
②ごみ容器の汚れは見苦しくないか

※　指摘がある場合は、①～③の欄にチェックを入れ、原因や改善案について備考欄に記載する。

　　当該施設における作業内容に鑑みて不要な検査欄については、①～③の欄に斜線を引くなどする。
※　清掃では改善されない点については、評価の対象外とする。

検査項目 検査内容検査区分 検査のチェックポイント
指摘

備 考選定個所



① ② ③

3 会議室 床(弾性床) ほこり、汚れ
①歩行動線は目立たないか
②幅木側・隅々にほこり・汚れの堆積はないか
③床維持剤のムラ・ヒールマークは目立たないか

床(繊維床)
ほこり、汚れ、し
み

①歩行動線は目立たないか
②幅木側・机下部にほこりは目立たないか
③シミは目立たないか

4
廊下・ｴﾚﾍﾞｰ
ﾀｰﾎｰﾙ

床(弾性床) ほこり、汚れ
①歩行動線は目立たないか
②幅木側・机下部にほこり・汚れの堆積はないか
③床維持剤のムラ・ヒールマークは目立たないか

床(硬質床) ほこり、汚れ
①歩行動線は目立たないか
②幅木側・隅々にほこり・汚れの堆積はないか
③滑りはないか

床(繊維床)
ほこり、汚れ、し
み

①歩行動線は目立たないか
②幅木側・隅々にほこり・汚れは目立たないか
③シミは目立たないか

壁
ほこり、手垢類の
汚れ

①スイッチ回り等の手垢汚れは目立たないか
②高所部分のほこりの付着は目立たないか
③低所部分の擦り傷汚れや汚水汚れはないか

ごみ箱 ごみ、汚れ
①内容物はあふれていないか
②容器に汚れはないか
③容器周辺の床の汚れはないか

5 便所・洗面所 床(弾性床) ほこり、汚れ
①小便器下（特に手前小便器下）に汚れはないか
②隅々にほこり・汚れの堆積はないか
③床維持剤のムラ・ヒールマークは目立たないか

床(硬質床) ほこり、汚れ
①小便器下（特に手前小便器下）に汚れはないか
②隅々にほこり・汚れの堆積はないか
③目地に汚れの堆積はないか

壁 汚れ、水はね
①洗面器側壁面の汚れは目立たないか
②大便器ブース内壁面は目立たないか
③小便器上部の壁面にほこりはないか

扉及び
便所へだて

ほこり、手垢類の
汚れ

①ブース内外のノブ回りに手垢汚れはないか
②扉下部に汚れはないか
③扉周囲にほこりはないか

ごみ箱 ごみ、汚れ
①内容物はあふれていないか
②容器に汚れはないか
③容器周辺の床の汚れはないか

※　指摘がある場合は、①～③の欄にチェックを入れ、原因や改善案について備考欄に記載する。

　　当該施設における作業内容に鑑みて不要な検査欄については、①～③の欄に斜線を引くなどする。
※　清掃では改善されない点については、評価の対象外とする。

検査区分 検査項目 検査内容 検査のチェックポイント
指摘

備 考選定個所



① ② ③

5 便所・洗面所 洗面台 汚れ、つまり
①洗面器は汚れの付着がなく光沢はあるか
②洗面台は水垢汚れ等がなく清潔か
③洗面台下部戸棚の汚れはないか

鏡
汚れ、水はね、
くもり

①上部にくもり部分はないか
②下部に水滴汚れはないか
③ほこりの付着はないか

小便器
汚れ、つまり、尿
石

①金属部分回りにほこりはないか
②衛生陶器の上面・内面・裏面に汚れの堆積はないか
③目皿に汚れの堆積はないか

大便器（和式） 汚れ、つまり
①衛生陶器内面に汚れの堆積はないか
②封水部分に汚れの堆積はないか
③金属部分回りにほこりはないか

大便器（洋式） 汚れ、つまり
①衛生陶器内面及び封水部分に汚れの堆積はないか
②衛生陶器内面以外の部分にほこり・汚れはないか
③便座・便蓋に汚れはないか

衛生消耗品 補充
①トイレットペーパーは十分補充されているか
②手洗い石鹸は十分補充されているか
③タオルペーパーは十分補充されているか

汚物容器 汚物、汚れ
①汚物は適切な時期に処理されているか
②容器は外部・内部とも汚れはないか

6 湯沸室 床（弾性床） 汚れ、水
①流し台下部に汚れはないか
②隅々にほこり・汚れの堆積はないか
③床維持剤のムラ・ヒールマークは目立たないか

壁 汚れ、ほこり
①流し台周辺の壁面は目立たないか
②ごみ容器周辺の壁面の汚れは目立たないか
③壁面上部のほこりは目立たないか

流し台 汚れ、錆
①シンクの茶しぶ等の汚れはないか
②台にほこり・汚れはないか
③上部・下部棚のほこり・汚れは目立たないか

厨芥容器 厨芥、汚れ
①内容物はあふれていないか
②容器に汚れはないか

※　指摘がある場合は、①～③の欄にチェックを入れ、原因や改善案について備考欄に記載する。

　　当該施設における作業内容に鑑みて不要な検査欄については、①～③の欄に斜線を引くなどする。
※　清掃では改善されない点については、評価の対象外とする。

検査区分 検査項目 検査内容 検査のチェックポイント
指摘

備 考選定個所



① ② ③

7 エレベータ 床（弾性床） 汚れ、ほこり
①入口周辺と他の部分とに光沢・汚れの差はないか
②隅々にほこり・汚れの堆積はないか
③床維持剤のムラ・ヒールマークは目立たないか

壁・扉・操作盤
ほこり、手垢類
の汚れ

①手垢汚れはないか
②内側扉の周囲にほこりの付着はないか
③内側扉低所部分の汚れの付着は目立たないか

扉溝 汚れ、ほこり
①土砂等に堆積はないか
②溝の金属に汚れ・異物の固着はないか

フロアマット 汚れ
①土砂等による目詰まりはないか
②汚れの付着はないか
③マット下部の床に土砂が堆積していないか

8 階段 床(弾性床) ほこり、汚れ
①ターン回りは他の部分と汚れに差はないか
②幅木側・隅々にほこり・汚れの堆積はないか
③床維持剤のムラ・ヒールマークは目立たないか

壁
ほこり、手垢類
の汚れ

①踊り場の手垢汚れは目立たないか
②高所部分のほこり付着は目立たないか
③ささら幅木上部の壁面に汚れはないか

手すり ほこり、汚れ
①手すりに手垢はないか
②手すり下部部分のターン回りに汚れはないか
③手すり下部部分にほこりはないか

9 ごみ収集 運搬
中継所又は各部屋
から集積所まで

①塵芥、厨芥などを適切に区別しているか

中間処理 ごみ
①種類別にきちんと分別されているか
②安全に梱包されているか
③適当な分量に梱包されているか

10 玄関廻り 床 汚れ、ごみ、土砂
①歩行動線は目立たないか
②ごみ・異物の付着は目立たないか
③隅々に土砂・汚れの堆積はないか

11 犬走り 床 紙屑、吸殻 ①ごみの散乱はないか

12 構内通路 床 紙屑、吸殻 ①ごみの散乱はないか

13 駐車場 床 紙屑、吸殻 ①ごみの散乱はないか

14 屋上広場 床 紙屑、吸殻
①ごみ・雑草は目立たないか
②排水口にごみ等による詰まりはないか
③排水溝のごみの堆積はないか

※　指摘がある場合は、①～③の欄にチェックを入れ、原因や改善案について備考欄に記載する。
　　当該施設における作業内容に鑑みて不要な検査欄については、①～③の欄に斜線を引くなどする。

※　清掃では改善されない点については、評価の対象外とする。

検査区分 検査項目 検査内容 検査のチェックポイント
指摘

備 考選定個所



自主検査チェックリスト２(契約履行状況、業務管理体制)

① ② ③ ④

1 契約履行状況 １） 仕様書 仕様書の管理状態
①仕様書が適切に保管されているか
②業務責任者は契約内容を理解しているか

仕様書

２） 作業計画 作業計画書の管理状態
①作業計画書が適切に保管されているか
②変更が必要な個所はないか

作業計画書

３） 作業手順 作業手順書の管理状態
①作業手順書が適切に保管されているか
②変更が必要な個所はないか

作業手順書

４） 作業実施 作業の記録状況
①日常清掃作業日誌、定期清掃実施報告書が適切に
記録・保管されているか

５）
改善状況
(自主検査)

自主検査における改善状態
①前回の自主検査において改善が必要と指摘された
事項について、改善がなされているか

2 業務管理体制 ６）
非常時の対応体
制

非常時対応の記録状態

①非常時の対応連絡図等が適切に掲示等されている
か
②非常時の対応連絡図等に変更が必要な個所はない
か
③非常時に対応したときの記録はあるか

非常時の対応連絡図など

７） 苦情処理体制 苦情処理の記録状態
①苦情処理体制図等は適切に掲示等されているか
②苦情処理体制図等に変更が必要な個所はないか
③苦情処理をした場合の記録はあるか

８） 従事者研修 従事者研修の実施記録
①従事者研修は計画的に実施され、その記録が保管
されているか

従事者研修実施記録など

９） 資機材管理 資機材倉庫の管理状態

①清掃用機械器具の機能が著しく劣化していないか
②洗剤タンク、汚水タンクの漏れがないか
③保管庫内が整頓され、清潔で、ねずみ、昆虫等が
生息あるいは出入していないか
④使用材料計画書で提出した洗剤等と異なる洗剤等
を使用していないか

10）
廃棄物（清掃汚
水を含む）の処
理

廃棄物処理の状態

①廃棄物処理マニュアル等が整備され、適切な処理
が行われているか
②廃棄物の収集・運搬用具は安全で衛生的に管理さ
れているか

その他特筆事項

現場で確認を行う

※　指摘がある場合は、①～④の欄にチェックを入れ、原因や改善案について特筆事項欄に記載する。
　　当該施設における仕様に鑑みて不要な検査欄については、①～④の欄に斜線を引くなどする。

苦情処理体制図など
苦情処理記録簿

廃棄物処理マニュアルなど
現場で確認を行う

検査区分 検査項目 検査内容

様式２

検査対象資料

日常清掃作業日誌
定期清掃実施報告書

検査のチェックポイント

前回の自主検査報告書、
自主検査チェックリスト

指摘

自主検査日：　　　　　年　　　月　　　日／検査担当者氏名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
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