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調 達 件 名

発 注 課

選定事業者

根拠法令

決 定 日

 地方自治法施行令第167条の２第１項第２号

令和4年2月10日

自宅療養者の健康観察に係るＳＭＳ送信ライセンスの調達について

 保健福祉局保健所医療対策室業務調整課（宿泊・自宅療養担当）

 株式会社アフォーダンス

随意契約の理由（相手方を特定した理由を含む。）

　新型コロナウイルス陽性患者の自宅療養者に対する健康観察は、主に健康観察アプリ
「こびまる」を利用しており、「こびまる」に接続するためのＵＲＬを正確かつ迅速に対
象者に通知するため、携帯電話のＳＭＳ（ショートメールサービス）を利用しています。
また、「こびまる」未入力者への連絡にも、同サービスを利用しています。
多数の自宅療養者に対して効率的にショートメールを送信するため、「Covid-19対策支援
ツール」に付随する「支援ツールＥＸ」を利用していますが、「支援ツールＥＸ」を使っ
てショートメールを送信するにはそのためのライセンスを別途購入する必要があります。
このライセンスを提供できるのは、「Covid-19対策事務支援ツール」及び「支援ツールＥ
Ｘ」を提供する当該業者のみであることから、本件業務を実施できる唯一の業者であると
判断し、当該団体を特定し契約を締結します。


