
別紙４

外国語対応実績

年度 月 件数 計

4月 3 英語 3

5月 11 英語 8 中国語 1 ロシア語 2

6月 8 英語 5 中国語 1 韓国語 1 タイ語 1

7月 16 英語 11 中国語 2 韓国語 2 ベトナム語 1

8月 10 英語 5 中国語 5

9月 13 英語 12 中国語 1

10月 15 英語 13 中国語 2

11月 7 英語 6 中国語 1

12月 16 英語 15 中国語 1

1月 29 英語 18 中国語 10 タイ語 1

2月 27 英語 19 中国語 7 ロシア語 1

3月 21 英語 17 中国語 4

4月 10 英語 8 中国語 2

5月 13 英語 9 中国語 2 韓国語 1 タイ語 1

6月 6 英語 3 中国語 3

7月 8 英語 8

8月 11 英語 9 中国語 2

9月 4 英語 3 中国語 1

10月 9 英語 8 中国語 1

11月 9 英語 8 中国語 1

12月 7 英語 6 中国語 1

1月 15 英語 11 中国語 2 ロシア語 1 ベトナム語 1

2月 1 英語 1

3月 10 英語 10

4月 7 英語 7

5月 17 英語 15 中国語 2

6月 4 英語 4

7月 15 英語 8 中国語 7

8月 9 英語 9

9月 9 英語 8 中国語 1

10月 6 英語 5 中国語 1

11月 7 英語 7

12月 6 英語 3 中国語 3

1月 24 英語 21 中国語 3

2月 15 英語 12 中国語 2 ロシア語 1

3月 20 英語 18 中国語 2

計 英語 333 中国語 71 ロシア語 5 ベトナム語 2

タイ語 3 韓国語 4

418

対応言語

176

103

令和元

令和２

令和３ 139



別紙４

外国語対応実績

年度 月 件数 計 対応言語

10月 6 英語4、中国語1、韓国語1

11月 1 英語1

12月 11 英語7、中国語4

1月 8 英語5、中国語1、韓国語2

2月 7 英語3、中国語4

3月 2 英語1、ロシア語1

4月 1 英語1

5月 4 英語4

6月 2 英語2

7月 3 英語3

8月 2 英語2

9月 3 英語2、中国語1

10月 5 英語5

11月 1 英語1

12月 4 英語3、中国語1

1月 8 英語6、中国語1、韓国語1

2月 8 英語7、中国語1

3月 3 英語3

4月 5 英語5

5月 1 英語1

6月 6 英語4、韓国語1、タイ語1

7月 9 英語6、中国語1、韓国語1、タイ語1

8月 7 英語3、中国語3、韓国語1

9月 5 英語3、中国語2

10月 6 英語4、中国語1、韓国語1

11月 7 英語2、中国語5

12月 9 英語3、中国語3、韓国語3

1月 14 英語6、中国語7、韓国語1

2月 13 英語4、中国語8、韓国語1

3月 5 英語4、中国語1

計 英語105、中国語45、韓国語13、タイ語2、ロシア語1

35

44

87

166

28

29

30


