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業務名：札幌市転院搬送支援システム構築業務 
 

番号 質問 回答 

1 （後方支援システム画面イメージ） 
ページ内に「５年保存」と記載があ
りますが、この入札内容自体が契約
締結日から令和６年３月３１日まで
の契約の入札となっており、５年契
約が出来ないものを５年保存し続け
るというのは現実的ではないので、
契約期間である令和６年３月３１日
までとし、それ以降は、契約継続時
にいつまでデータを保存すべきか相
談するという形でよろしいでしょう
か？ 

本契約にはデータの保守管理は含まれな
いため、履行期間終了後もサーバー内の
データを当方で確認できる形にしていた
だければ問題ございません。 
システムの仕様上そのような扱いが困難
な場合は、契約後別途協議といたしま
す。 

2 （５ システム要件） 
ブラウザは基本的には、最新の
Chrome と MAC 端末の場合は最新
の Safari を動作検証の対象とし、そ
れ以外のブラウザは動作に不具合が
ある場合はご連絡いただき、可能な
範囲で対応させていただく形とさせ
ていただくことは可能でしょうか？
おそらくほぼ問題なく動くと想定さ
れますが念の為の確認と、場合によ
り対応が難しい場合は、ブラウザの
変更をお願いしたいと考えます。 

使用環境としては Chrome、Safari のほ
か、Edge などもあり得るものと想定し
ております。ただし、本システムを使用
する医療機関等が導入している端末の環
境によるところもございますので、動作
検証の範囲は契約後別途協議し、試験運
用期間中に追加で動作検証をしていただ
くことも想定されます。 

3 （５ システム要件） 
基本的には既製品の一般的な PC や
タブレット、最新のスマホの機種を
想定し、スマホに関してはかなり機
種が多様化していることから、古い
端末などは動作保証をしかねる部分

2020 年以降に発売された端末（OS：
iOS、Android、Windows、MacOS）で
動作確認ができれば差支えございませ
ん。 



があり、全ての端末を対応するのは
現実的ではないため、ある程度の機
種の特定をすることは可能でしょう
か？（基本的には世の中に出回って
いるメイン機種は対象としたいと考
えます） 

4 （後方支援システム画面イメージ） 
医療機関側の端末で患者情報を受け
取る際の通知について、リンク付き
のメッセージとは、SMS を想定して
いますでしょうか？ 

システム上でのポップアップ、E メール
等での通知を想定しております。 

 


