
医療機関向け手指消毒剤の優先購入について（FAQ） 

 

Q. 今回の調査によって供給される手指消毒剤は有償ですか。 

A. はい。医療機関様の方で金銭を負担していただくことになります。 

 

Q. 調査票を提出した場合、どういった流れで商品が届きますか。 

A. 本市から北海道を通じて国あて調査結果をお送りします。その後、国とメーカーに

て調整の上、メーカーまたは卸から医療機関様あて商品が送られる流れとなります。 

 

Q. 調査票を提出した場合、いつ頃届きますか。 

A. 上述の通りの流れとなるため、本市としてはっきりとした情報はわかりません。し

かし、全国的に多くの施設が調査対象となりますので納品には時間がかかるものと考

えられます。 

 

Q. 今回の期限に間に合わない。 

A. 調査は今後も行われる見込みなので、期限を過ぎても回答していただければ再度調

査があった際に国へ送付いたします。 

 

Q. 商品名・成分について教えてほしい。 

A. 商品名に関しては、何が届くか不明であるためお答えできませんが、成分に関して

は、エタノールを有効成分とするものだけでなくベンザルコニウム塩化物を有効成分

とするものについても届く可能性があるとのことです。 

 

Q. 購入が確定した際、何か連絡はありますか。 

A. 国からメーカーと調整し直接医療機関様あて送付する関係上、本市として配送など

の詳細な状況を把握することができません。メーカーまたは卸からの配送をもって通

知と代えさせていただきます。 

 

 


