
提案評価表

業務名　令和８年度～令和10年度　就労ボランティア体験事業委託業務

評価項目 評価基準（着眼点） 配点 係数 満点

業務への考え方及び理解
度

業務の目的、条件及び内容を的確に反映した提案内容であり、実現
性があるか。また、積算項目は適当であるか。

生活保護制度及び生活困窮者自立支援制度・行政について正しく理
解しているか。また、生活保護受給者及び生活困窮者の現状を理解
するとともに、支援の必要性を理解しているか。

業務実施内容等

参加者の特性や状況に応じ、自立助長（日常生活自立・社会生活自
立・就労自立）に効果的で多様なメニュー（ボランティア、セミナー等）
を提供できるか。

参加者の就労意欲向上やマンネリ化を防ぐような創意工夫がなされた
提案内容となっているか。

協力事業所について、市内全域かつ様々な職種を十分に確保できる
か。また、協力事業所確保の考え方及び開拓方法は適切であるか。

事業への参加中断者及び終了者のフォローについて、引き続き社会
参加できるような取組が提案されているか。

事業周知方法について、参加者の増加や認知度向上に寄与するよう
な創意工夫が十分になされているか。

各区保護課、自立相談支援機関及び協力事業所との連携体制は適
切であるか。

業務実施体制等

事業実施に必要な人員を十分に確保でき、委託業務全般を適正かつ
確実に遂行できる実施体制となっているか。また、配置予定の各支援
員等について、有している資格及び経歴等が事業実施に当たって望
ましいものであるか。

各支援員等の支援スキル確保・向上のための対策や工夫が適切に考
えられているか。

法令・制度の遵守（均等待遇、個人情報の取扱、秘密保持等）や苦
情・トラブルに対処できる体制となっているか。

業務実績・その他

委託業務と同様又は類似の実績を有しており、その実績は良好なもの
であるか。

本事業の目的達成のために提案者のノウハウや知識・経験を活かした
創意工夫による業務手法が提案されているか。
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