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調 達 件 名 ＡＥＤ（自動体外式除細動器） 

質 問 

仕様書内の同等品条件に、「耳マークの承認」を取得したものとありますが、一般的に

このマークの承認を受けていないものでも、耳の不自由な方が操作可能ではありますし、

納入実績も多数あります。  

納入する AED に必ず「耳マークの承認」は必要でしょうか。 

回 答 

障がいのある方の状況は様々であり、必要な配慮も異なることから、ご本人の求めに

応じた適切な対応が求められます。 

また、同時に、どのような障がいがあるのかといったプライバシーに関わることには立

ち入らないよう、配慮も必要です。 

このような観点から、聞こえない人・聞こえにくい人への配慮がなされた機種である

ことを容易に判別できる「耳マーク」が表記された製品を選定しております。 

 


