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　「札幌市下水道事業中期経営プラン2020（案）」について、パブリックコメント手続きにより、市民
の皆さんからのご意見を募集いたしました。

　意見募集の概要

■意見の募集期間
平成27年（2015年）12月15日（火）から平成28年（2016年）1月15日（金）まで（32日間）

■意見の提出方法
郵送、持参、ＦＡＸ、電子メール、ホームページ上の意見募集フォーム

■資料の配布・閲覧場所
下水道庁舎3階　経営管理課、札幌市下水道科学館、札幌市役所本庁舎2階　行政情報課（市政刊行
物コーナー）、各区役所総務企画課広聴係、各まちづくりセンター、札幌市公式ホームページ

■意見提出者数・意見数とその内訳
意見提出者数：36人、意見数：67件

年代別内訳
年代 意見提出者数 意見数

19歳以下 0人 0件
20歳代 0人 0件
30歳代 1人 3件
40歳代 0人 0件
50歳代 2人 3件
60歳代 7人 19件
70歳以上 1人 3件
不　明 25人 39件
合　計 36人 67件

意見の内訳
分類 意見数 構成比

第1章　策定の背景 5件 7.5%
第 2章　中期経営プラン2020の位置づけと取組方針 3件 4.5%
第 3章　主要施策の展開 23件 34.3%
第 4章　健全で安定した経営への取組 23件 34.3%
第 5章　下水道サービスの向上 4件 6.0%
第 6章　進行管理 0件 0.0%
参考資料 1件 1.5%
その他 8件 11.9%
合　計 67件 100.0%

頁 修正内容
P1 「下水道事業の軌跡」 ⇒ 「下水道事業のあゆみ」に修正。
P32  これまでの広報実績を記載したコラムのページを追加。

提出方法別内訳
提出方法 意見提出者数 構成比

ホームページ 29人 80.5%
郵　送 4人 11.1%
F A X 1 人 2.8%
持　参 1人 2.8%
電子メール 1人 2.8%
合　計 36人 100.0%

このパブリックコメントへの詳しい回答は、別冊の実施結果、または、ホームページをご覧ください。

中期経営プラン2020の
パブリックコメント手続きについて

■意見に基づく修正点


