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内部評価1

　設定した指標を用いて、
事業の進捗状況や財政の健
全度について確認するとと
もに、経営における課題を
明らかにします。
・ 内部評価（進捗状況の確認）
・ 経営における課題出し

外部意見の反映2

　市民の皆さまや学識経験
者など、さまざまな視点から
ご意見をいただき、事業の運
営に反映させていきます。
・下水道モニターの活用
・ 札幌市営企業調査審議会
・幅広い意見収集
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進行管理

　　中期経営プラン2020の進行管理

　実施状況の評価

　「下水道ビジョン‥2020」の実現に向け、「中期経営プラン‥2020」を着実に実行し、事業を健全に
運営するため、指標を用いて年度ごとにプランの実施状況を確認するとともに、課題を明らかにし、
PDCAサイクルによるプランの見直しに努めます。

　評価結果の公表

　事業の運営状況とともに評価の結果や見直しの内容を公表し、市民の皆さまとの情報共有に努めます。
　情報共有の方法については、ホームページなどを活用していきます。

　次期プランの策定

　「中期経営プラン2020」の評価に基づき、次世代へつなぐため、次期経営計画を策定し、計画的で分
かりやすい事業の執行に努めます。


