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私は耳に
障がいがあって

わたし みみ

しょう

音が聞こえ
づらいの

おと き

ほ ちょう き き

おぎな

みみ つか

き かい
補聴器とは、聞こえ
にくさを補う機械
です。
耳につけて使いま
す。

補聴器をつけていても
はっきり聞こえない
ことがあるの

ほ ちょう き

き

2

あ□△、
※・☆○

話しかけられても聞こえなくて、
誤解されることがあるの…

はな き

ご かい
3

○○さん！

あれ、
怒っている
のかな？

おこ

聴覚障がいのある人は、それぞれ
コミュニケーション（気持ちや情報を
伝えあうこと）の方法が違うの

ちょうかくしょう

こ み ゅ に け ー し ょ ん き も じょうほう

ほうつた ほう ちが

ひと1

身振り
手振り

み ぶ

て ぶ

手話
しゅ わ

筆談
ひつ だん

口話
こう わ

要約筆記
やくよう ひっ き

2 音は聞こえづらいから、伝えたいことを
紙に書いてもらえると分かりやすいな
　　　　　　　（筆談）

おと つたき

か わかみ

ひつ だん

あした
朝

９：００

話しかける時は正面から、口の動きがわかる
ように、大きく口を開けて話してくれると

分かりやすいな（口話）

はな しょうめん くち うごとき

はな

こう わわ

あくちおお

3

あ

し

た…

まわりに「聴覚障がいの
ある人がいるかもしれない」と
意識することも大切だよ

ちょうかくしょう

ひと

い しき たい せつ

4

そう
なんだ！

4 筆談や口話は
苦手な人もいます

ひつ だん こう わ

にが て ひと

ひと

その人にあった
コミュニケーションを

とろう！

こ み ゅ に け ー し ょ ん

聴覚障がいってなんだろう
ちょう かく しょう

まな

どんな配慮をするといいの
はい りょ

まな

聴覚障がいについて聴覚障がいについて
ちょう かく しょう

聴覚障がいについて聴覚障がいについて
ちょう かく しょう

聴覚障がいとは…
ちょう しょうかく

4 5

他にも困ることがあります
ほか こま

　聴覚障がいは、音が聞こえない、または聞こえにくい状態をいいます。生まれたときや幼い

ときなど、言葉を覚えるより前に聞こえなくなった人（ろう者）、言葉を覚えた後に全く聞こ

えなくなった人（中途失聴者）、聞こえにくい人（難聴者）がいます。

　聞こえ方はそれぞれ違い、声を出して話せる人と、話すのが難しい人がいます。耳からの

情報が得にくいため、文字や図など、いろいろな方法で目からの情報を得ています。

しゃ

しゃなん ちょう

こえ はな ひと はなだ むずか ひと

ひとき

き みみ

じょう ほう え じょうほう えも じ ず ほう ほう め

かた ちが

しゃちょうしっとちゅう

きまったひと あとおぼばことこと ば まえおぼ

ひと

き

き じょうたい おさなうちょうかくしょう おと き

　聴覚障がいのある人でも、どのくらい聞こえるか、聞こえなくなった時期などによって、

それぞれコミュニケーションの方法が違います。

　聴覚障がいのある人にたずねられたら、伝えたいことを紙に書いたり、ゆっくりはっきり

話したり、身振り手振りあるいは手話などを使ったりして伝えてください。

　相手に伝えようという気持ちが大切です。

ちょう かく

かかみひと

はな

あい て つた き も たい せつ

み ぶ て ぶ しゅ わ つか つた

つた

しょう

ちょう かく しょう

ほうこ み ゅ に け ー し ょ ん ほう ちが

ひと き き じ き

　手話は、聴覚障がいのある人にとって

の「言葉（言語）」です。

　ただし、聴覚障がいのある人全員が

手話を使えるわけではありません。

ばこと ごげん

ちょう かく しょう

ちょう かくしゅ わ しょう

しゅ

ぜんひと いん

わ つか

ひと　列車の遅れの案内放送が聞こえず、困ること

があります。他にも、テレビや映画は字幕がないと

内容が分からない、災害時の放送が聞こえない

など、困ることがあります。

こま

ほか が じ まくえい

よう さい がい ほう そうじわ き

こま

ない

て れ び

ほう そう きないあんれっ しゃ おく

こんな配慮をしましょう
はい りょ

手話
しゅ わ

こ ま こ ま

右手の人さし指と中指を

重ねて額の中央部に当て

る。

みぎ て ひと ゆび なか ゆび

かさ ひたい ちゅうおう ぶ あ
両手の人さし指を立てて

向かい合わせた後に、その

まま両方の指を曲げる。

ひと ゆび たりょう て

む あ あと

りょうほう ゆび ま

❶ ❷

「こんにちは」

事故のため
列車が遅れて
おります

れっ しゃ おく

じ こ


