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主に視覚に障がいのある人に情報を伝えるため、右のような音声コー
ドが掲載されている印刷物があります。これは、専用の活字文書読み上
げ装置を使うことで、活字の情報を音声で聞くことができるものです。

※一部のスマートフォンアプリでも読み取りができます。
※音声コードの位置を確認するには、横にある”切り欠き”（半円にカットされた穴）
を手がかりに探すことができます。

心のバリアフリーと「共生社会」

障がい特性に対応した心のバリアフリー

　聴覚障がい

　視覚障がい

　色弱（色覚異常）

　盲ろう

　肢体不自由

　内部障がい

　知的障がい

　発達障がい

　精神障がい

　高次脳機能障がい

　言語障がい

　難病

　高齢者／認知症

街の中のバリアフリー 知っていますか？

　視覚障害者誘導用ブロック

　多目的（多機能）トイレ

　障がい者等用駐車スペース

　歩行者に優しい信号機
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心のバリアフリー推進マーク

心のバリアフリーをより多くの人に広めるために、
札幌市が募集を行って作ったマークです。

心のバリアフリーと「共生社会」
目次

皆さんは「共生社会」という言葉を聞いたことがありますか？ 障がいの有無、年
齢、性別にかかわらず、誰もが相互に人格と個性を尊重し支え合う社会のことです。
「共生社会」の実現のためには、高齢の人や障がいのある人にとってどんなことが
バリア（障壁）になっているのかを、みんなで一緒に考え、バリアを取り除いていく
ことが必要です。
高齢の人や障がいのある人も含めた全ての人にとって住みやすい社会、全ての人
がお互いの価値を認め、支え合っていく「共生社会」を、みんなで協力して目指して
いきましょう。

障がい特性に対応した心のバリアフリー
障がいなどのそれぞれの特性やどんなことに困っているのかをよく理解した上
で、どのような配慮が必要なのかを考えて、適切な方法でお手伝いをしましょう。

「障壁」ともいいます。障がいのある人や高齢の人にとっては、生活

の中で感じるさまざまな不便さや困りごとのことです。
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バリアフリーとは「バリアをなくす」ことです。
障がいのある人や高齢の人にとっては、不便さや困りごとをなくす
ことです。
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障がいのある人や高齢の人に対して「かわいそう」と思ったり、
「変わっているな」と思ったりする、心の中にある見えない壁（心の
バリア）をなくして、一人ひとりが多様な人を思いやり、行動を起こ
すことです。
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