
●札幌市民フォーラム「市役所はどこまで変わったの？」の開催について 

 

札幌市では、市役所改革について考える「札幌市民フォーラム『市役所はどこまで変わ

ったの？』」を開催します。 

これまで札幌市は、平成 16 年 12 月に策定した「市役所改革プラン」や「財政構造改革

プラン」に基づき、接遇の改善や施設利用時間の拡大など市民サービスの向上をはじめ、

職員の意識改革やまちづくりセンターの機能強化など人・組織の改革、事務事業や職員数

の見直しなど行財政改革に取り組んできました。また、平成 17 年９月には「出資団体改革

プラン」を策定し、出資団体改革を進めています。 

市役所改革プランの総仕上げを前に開催するこのフォーラムでは、これまでのさまざま

な取り組みとその成果を市民のみなさんへ報告するとともに、有識者を交えて行財政改革

の現状と課題、今後の方向性などについて意見交換を行います。 

 

１ 名 称 

札幌市民フォーラム「市役所はどこまで変わったの？」 

 

２ 日 時 

平成１８年１１月９日(木) 午後６時 30 分～９時（午後６時開場） 

 

３ 会 場 

エルプラザ３階「ホール」（北区北８条西３丁目） 

 

４ 定員・費用 

２００人・無料 

※ 車椅子での来場も可能。また、手話通訳も用意しています。 

 

５ プログラム 

＜第 1部＞ 基調報告（40 分） 

 上田市長が、市役所改革のこれまでの取り組みとその成果を報告します。 

＜第２部＞ パネルディスカッション（90 分） 

基調報告を受け、これからの市役所改革に向けた課題や今後の方向性について意見

交換します。会場の方からの意見もお聞きしながら進行する予定です。 

 《コーディネーター》 

宮脇 淳さん（北海道大学公共政策大学院院長・札幌市出資団体点検評価委員会委員長） 

 《パネリスト》 

井上 宏子さん（札幌市行政評価委員会副委員長） 

三神 純一さん（北海道中小企業家同友会代表理事・元市役所改革市民会議委員） 

上田 文雄（札幌市長） 



６ 申し込み 

  10 月 13 日(金)から札幌市コールセンター（年中無休、午前８時～午後９時）へファ

クスか電話、Ｅメールで申し込み。先着順。ファクスかＥメールで申し込む場合は氏名、

住所、電話番号、「フォーラム参加希望」と記入することとなっています。また、市政推

進室のホームページ（http://www.city.sapporo.jp/suishinshitsu/）からの申し込みも

可能です。 

 

   【札幌市コールセンター】 

電  話 ２２２－４８９４
ツ ー じ る シ ヤ ク シ ョ

  

   ファクス ２２１－４８９４ 

    Ｅメール info4894@city.sapporo.jp 

 

 

問い合わせ先 

市政推進室 市政推進部 推進課 

担当：今川  電話：２１１－２０６１ 


