
札幌市 中央区複合庁舎

施設案内

●アクセス

所在地

地下鉄

市電

バス

駐車場・駐輪場
8:15～21:30※／利用無料

庁舎地下1･2階来庁者用駐車場138台
（うち車いす利用者用4台）／高さ制限
2.0m／西12丁目線北側（札幌プリンス
ホテル側）からの左折入庫をお願いしま
す／利用窓口（3階は発券機）でQRコー
ド付き駐車券を受け取り、駐車場階の精
算機に車番を入力して出庫します

庁舎1階南側ピロティ内二輪駐車場5台
／西12丁目線北側（札幌プリンスホテル
側）からの左折入庫をお願いします

庁舎1階南側ピロティ内
駐輪場50台

〒060-8612　中央区南3条西11丁目　
お越しの際は公共交通機関をご利用ください

東西線西11丁目駅（T08）2番出口から
石山通を南へ徒歩約5分

※区民センターの貸室利用状況により延長の場合あり

電停「中央区役所前」（SC03）から
石山通を南へ徒歩約3分

じょうてつバス
【南4】【南54】「中央区役所前」すぐ
ジェイ・アール北海道バス
【50】【53】啓明線「中央区役所前」すぐ

じょうてつバス「中央区役所前」
ジェイ･アール北海道バス「中央区役所前」
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中央区役所 平日8:45～17:15
TEL 011-231-2400／FAX 011-231-6539

中央保健センター 平日8:45～17:15
TEL 011-231-2400／FAX 011-218-5600

中央区民センター 8:45～21:00
TEL 011-271-1100／FAX 011-261-7405

中央区
マスコットキャラクター
中ウォークん
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札幌市中央区総務企画課
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庶務 / 地域安全 / 中央区選挙管理委員会

まちづくり推進 / 統計 / まちづくり調整 / 地域活動 / ボランティア袋

生活保護

中央区社会福祉協議会 / あいワーク中央 / 中央区保護司会

母子健康手帳 / 妊婦健康診査等受診票 / 乳幼児転入 / がん検診 /
小児慢性特定疾病 / 養育医療 / 育成医療

指定難病・特定疾患 / 予防接種

保育所 / 母子・婦人相談 / 助産施設 / 母子生活支援施設 /
ショートステイ / 養育費確保支援 / 母子家庭等自立支援給付金

家庭児童相談室 / こそだてインフォメーション /
健診フロア（乳幼児健診・検査）

テラス（冬季間は閉鎖）

広聴 / 広報

保険料の納付相談（国民健康保険・介護保険・後期高齢者医療保険）

国民年金の加入・免除・請求

（高額）療養費の給付（国民健康保険・後期高齢者医療保険）

国民健康保険 / 後期高齢者医療保険 / 介護保険の加入・脱退・住所変更

市税の証明

個人番号カード（マイナンバーカード）/ 電子証明書

住民票 / 印鑑登録証明 / 戸籍証明のお受け取り

住所変更（転入・転居・転出） / 住民票 / 印鑑登録証明 / 戸籍証明の受付

戸籍の届出（出生届・死亡届・離婚届・転籍届）

民生児童委員 / 老人クラブ / 戦没者遺族特別弔慰金

児童手当 / 児童扶養手当 / 特別児童扶養手当 /
医療費助成（子ども・重度心身障がい者・ひとり親家庭等）

敬老パス（敬老優待乗車証） / 障がい者福祉乗車証・交通費助成（サピカ）・
福祉ガソリン券・福祉タクシー券・NHK減免・有料道路割引 /
介護保険（給付・償還・負担限度額認定証・負担割合証・住宅改修・福祉用具）

介護保険（要介護・要支援の認定申請）/ 障害福祉サービス受給者証
（施設・在宅）/ 高齢者・障がい者保健福祉相談 /
障害者手帳（身体・療育・精神）/ 自立支援医療（精神通院医療・更生医療）

飲食店などの営業許可申請 / 医療従事者・調理師免許 / 犬の登録

中央区民センター / 中央区民センター図書室

中央区交通安全運動推進委員会事務局 /
子ども会育成連合会中央区支部事務局

区民ホール（中央区民センター）

区民ギャラリー

セイコーマート / 夜間休日届け出窓口（日直室・防災センター）

駐車場（クマ・タヌキ・リス・ユキウサギ）

駐車場（サケ・キツネ・ヒツジ・シカ）

総務企画課

地域振興課

保護課

-

保健センター（健康・子ども課）

　健やか推進係

保健予防係

子ども家庭福祉係

   -

-

総務企画課 広聴係

保険年金課 収納係
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保健福祉課 地域福祉係

保健福祉課 福祉助成係

保健福祉課 給付事務係

保健福祉課 相談担当

保健センター（健康・子ども課）
生活衛生係
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-
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階 窓口番号 主な業務内容・窓口名 担当課

B1F 駐車場エリア

駐車場エリアB2F

2F
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