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  令和３年度 西区実施プラン 
令和３年（２０２１年）４月 

 

はじめに 
西区は、三角山や琴似発寒川をはじめ、豊かな自然に恵まれ、その魅力を高め

る活動に地域の方々が長年にわたって取り組んでいます。 

また、さまざまな文化芸術関連の施設が設置され、多様な文化芸術の催し物が

行われております。 

こうした西区の自然や区民の皆さまの活動を大切にしながら、誰もが健康で安

心して生き生きと暮らすことができるように、札幌市まちづくり戦略ビジョンに

基づいた防災・環境・文化などの事業を、SDGs※１（持続可能な開発目標）の視

点を踏まえつつ、皆さまとともに進めてまいります。 

区役所は区民の皆さまにとって一番身近な行政機関です。区民の視点に立ち、

責任ある仕事と親切丁寧な対応に、より一層努めてまいります。 

西区長 梅田 岳  

 

Ⅰ 西区の使命 
区民誰もが健康で安心して生き生きと暮らすことができるように、地域の主体

的なまちづくり活動を支援し、区民の皆さまとともに新型コロナウイルス感染症

拡大防止のための新しい生活様式などの環境変化も踏まえた西区のまちづくり

を進めてまいります。 

 

Ⅱ 西区の運営方針 
西区は、札幌市まちづくり戦略ビジョンに基づく防災・環境・文化芸術の各事

業を中心に行うとともに、次の３つの方針でまちづくりや区役所運営を進めます。 

１. 誰もが安全・安心に暮らせるまちづくり 
２. 地域の豊かな自然環境や文化芸術を生かしたまちづくり 
３. 市民感覚を大切にした地域とともに進めるまちづくり 
 

西区の運営方針に基づき各部では次の目標を掲げます。 

◆市民部・・・・・さまざまなまちづくり活動の推進支援と区民の声を活かした 

区役所運営の推進 

◆土木部・・・・・道路、公園での安全・安心・快適と創造性を育む空間の提供 

◆保健福祉部・・・子どもから高齢者まで誰もが健康で安心して暮らせる地域福祉 

の推進 

                                        
１ SDGs：平成 27 年（2015 年）9 月の国連サミットにおいて採択された「Sustainable Development Goals（持続可能

な開発目標）」の略称。中長期的な観点のもと、経済、社会、環境といった広範な課題に全ての主体が統合的に

取り組むことで、持続可能で多様性のある社会の実現を目指すもの。 

 令和３年度 西区実施プラン 
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Ⅲ 運営方針実現のための取組 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（１）地域の防災力強化 

地域住民を対象に、災害時の具体的な初動対応を取り

入れた実践的な訓練として「西区防災訓練」を行います。 

また、指定避難所(基幹)において、区職員、学校職員

及び地域住民の３者で実際に避難所設営を体験する「避

難所開設研修」等を行います。 

さらに、町内会等の地域団体に対して、発災時の初動

対応をまとめたアクションカードを使った防災訓練の

開催支援を行います。 

 
<数値目標> 
⻄区防災訓練の地域住⺠参加者数      100 ⼈ 
避難所開設研修等の地域住⺠参加者数 165 ⼈ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）介護予防体操の普及 

高齢者が健康で地域で活躍できることを目指し、住民

とともに制作した介護予防体操「エコロコ！やまべェ誰

でも体操」を、昨年度実施した効果検証結果を活かして、

普及員養成講座等の普及活動を行い、高齢者の介護予防

を関係機関とともにすすめていきます。 

また、普及員が地域の担い手として活躍できるための

機会を確保していくとともに、研修会等を通して普及員

同士が交流できる仕組みづくりを目指します。 

＜数値目標＞ 普及員数 425 ⼈ 
 
 

（３）地域との協働による健康づくり 

健康寿命の延伸を目指し、地域における健康づくり活動の活性化を図るため、健

康づくりに取り組む団体・グループの活動支援や、健康教育講座の開催、地域主催

の健康講座への協力など、誰もが参加できる健康づくり事業を協働で行います。 

また、健康づくり活動がより多くの区民に広がるよう、健康講座や子育てサロン、

乳幼児健診の場などを活用し、若い世代に対してがん検診等の啓発を行います。 

１ 誰もが安全・安心に暮らせるまちづくり 

健康づくり 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

防 災 

本プランの掲載事業は新型コロナウイルス

感染症の流行状況によって、縮小もしくは

中止する可能性があります。 
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（４）だれでも・いつでも・なんどでも 
ノルディックウォーキング事業 

働く世代を含む幅広い世代の区民が多様なライフス

タイルに合わせ、年間を通してノルディックウォーキン

グを活用した健康づくりに取り組むことができるよう、

農試公園と保健センターを拠点として、ポールの無料貸

し出し、講習、啓発イベントなどを行います。 

＜数値目標＞  
ノルディックウォーキングを実践した⼈数 
（令和元年度から令和 3 年度の累計） 1,200 ⼈/延 

健康づくり 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ノルディックウォーキング 

を活用した健康づくり 

 

 

 

 

（５）認知症の方や家族への支援 

認知症の方がいつまでも住み慣れた地域で生活でき

るよう、「認知症にやさしいまちづくり」に向けて関係

機関と協働し、西区が作成したリーフレットやポスター

の配布と説明をさらにすすめていきます。幅広い世代の

方が認知症の理解を深め、早期に気づき、見守りや相談

に結びつくよう講座等を開催します。また、認知症の方

や介護者が孤立しないよう交流会等を開催します。 

 

 

（６）障がい者への支援 

障がいのある方が地域で安心して生活していくことができるよう、社会的に孤立

している可能性のある知的障がい者の方の状況把握等に努め、援護が必要な方につ

いては適切な福祉サービスの利用や見守りにつなげます。 

 

 
（７）安心して子育てできる地域の環境づくり 

乳幼児の子育て家庭が安心して子育てできるよう、地域の子育て関係機関や団

体、地域主体の子育てサロンや子育て支援者と連携し、地域の環境づくりを進め、

「転入者子育て交流会」を実施するほか、こそだてインフォメーション「さんかく

やまべェのへや」などにおいて、利用者ニーズに添い、子育てに関する情報の提供

や相談を行います。 

また、支援を必要とする子どもたちが、地域で安心して暮らすことが出来るよう、

子どもに関係する地域の関係機関のネットワークを生かしながら連携・協働して見

守りを行っていきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
【認知症リーフレット】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

地域福祉の向上 
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（８）誰もが楽しめる公園づくり 

身近な公園の全面改修を、地域の方々の声を取り入れながら、順次進めます。 

また、安全安心に公園を利用できるように、老朽化した遊具、ベンチ、外柵など

の部分改修を行います。 

（９）安全・安心な道路環境の確保 

老朽化が進んでいる生活道路について、舗装の更新などの生活道路整備を順次実

施します。 

また、円滑な交通を確保するため、傷んだ舗装の補修を実施するとともに、道路

の除排雪を実施します。 

さらに、歩行者の通行を妨げないよう、地下鉄４駅・ＪＲ４駅を中心に、駐輪場

及び周囲の自転車の誘導・整理、放置自転車の撤去等を行います。 

１ 誰もが安心で健やかに暮らせるまちづくり

２ 地域の豊かな自然環境や文化芸術を生かしたまちづくり

（１）西区環境まちづくり協議会など地域の人々が 
主体的に取り組む環境活動を支援 

 

西区の豊かで恵まれた自然環境を次世代に引き継ぐ

ため、「西区環境まちづくり協議会」や区民・団体・企

業など、地域の人々が主体的に取り組む環境活動などを

支援します。 

①西区環境まちづくり協議会に対する支援 

西区環境まちづくり協議会の活動に対し、補助金を交

付する等の支援を行います。 

＜主な活動＞ 

◆「エコキッズ・プログラム」、「親子でエコキッズ・プログラム」、「西区コドモ自然学校」

 区の自然の中で、季節に応じたプログラムを行う自然体験教室 

◆「親子で環境満喫バスツアー」 

リサイクルや省エネ啓発を目的としたバスツアー 

◆「西区こども環境広場」 

様々な体験やゲームなどを通じて、楽しみながら環境について学ぶ体験型環境イベント 

②西区アダプト・プログラム 

アダプト・プログラムとは、企業や学校、商店街などの地域団体と、西区役所が

協定を結び、身近な道路や公園といった公共の場所を清掃するなど、継続的にまち

の美化活動を行うことをいいます。参加団体には、西区役所から、軍手や火ばさみ

などの清掃用具や無料回収ごみ袋、作業用のベストの提供、傷害保険の加入といっ

た支援を行います。 

なお、10年以上継続して活動している団体への表彰制度も設けています。 

地域との連携 

まちの整備 

 

 

 

 

 

 

 

【西区コドモ自然学校】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 5 - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）地域の文化芸術活動の推進 

西区には、様々な文化関連施設が設置されており、本格的な文化芸術に触れるこ

とができる環境が整っています。その環境を生かして、区民の方へ上質な文化芸術

に触れる機会を創出します。 

 

 

①コトニジャズ・コトニクラシック 

西区内の会場において、プロのミュージシャンによるジャズライブや優雅な音色

が響き渡るクラシックコンサートを開催します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

②西区文化フェスタ 

９月の約２週間、西区内の複数の会場を使用し

て、コンサート、ライブ、ダンス、演劇、日舞など

様々なジャンルのイベントを開催します。 

 

 

 

 

③子ども向けワークショップ 

「こども・あーと・にしく」 

子どもが楽しみながら芸術に親しむことのでき

るワークショップを開催します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【令和 2年 2月 8日開催の様子】

【令和元年 7 月 31 日開催の様子】

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【令和元年 9 月 24 日 Vol.50】 

地域との連携 

【令和元年 9 月 12 日 Vol.27】
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（１）企業連携による 
西区魅力創出プロジェクト 

区内にある食産業やものづくり等の魅力を多くの方が知り、集客交流が促進され

るよう、区内の魅力向上に向けた資源（取組の意向がある企業等）の発掘を行い、

企業と連携して地元の子どもや若者などに魅力を体験してもらう機会を作り、地域

周遊及び地域内消費の促進を図ります。 

<数値目標> 魅⼒体験の参加者数 80 ⼈ 
 

 

 

 

 

 

 

 

（２）地域の課題解決をサポート 

区内に８か所ある「まちづくりセンター」が住民とともに地域の伝統文化などの

魅力や町内会活動をはじめとした担い手不足などの課題を踏まえたさまざまな事

業を行い、住民自ら地域の課題を解決する“地域力”の向上を目指します。 

また、持続可能な町内会活動支援の一環として、『伝えたい情報』を『伝えたい

人』へより効果的に情報が発信できるようSNS（ソーシャルネットワーキングサ

ービス）を利用した情報発信について支援を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３）緑あふれるまちづくり 

花苗や種を町内会などに配布して、歩道空間の美化事業を、地域の皆さんと協力

して実施します。 

また、二十四軒手稲通（愛称：ラベンダー通り）について、地域と協力したラベ

ンダーの植栽を進め、シンボルロードづくりを行います。 

地域との連携 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３ 市⺠感覚を⼤切にした地域とともに進めるまちづくり 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【工場見学の様子（令和元年度実施）】

 

 

【八軒音頭】 【福井ばやし】
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（４）冬の暮らしに親しむ雪体験授業の実施 

将来のまちづくりを担う子どもたちが、冬の暮らしに関心を持ち、札幌の雪対策

に対する理解が深まるよう、小学生を対象とした雪体験授業を行います。 

<数値目標> ⻄区内の全ての⼩学校 

（５）区内のまちづくり活動の情報発信 

活動の担い手の発掘や参加の促進につなげるため、町内会を始めとするさまざま

なまちづくり活動を、広報さっぽろの表紙（写真）や西区ホームページで広く紹介

します。 

また、広報さっぽろに企画「今月のやまべェフレンズ」を連載し、西区役所１階

ロビーのデジタルサイネージ（電子看板）に「西区ニュース」を定期的に配信しま

す。 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（６）選挙啓発活動の推進 

近年の国政選挙及び地方選挙における投票率はおおむね50～60％台となって

おり、特に10代、20代の若い世代の投票率は低く、約３人に１人しか投票に行っ

ていません。より多くの方が政治や選挙に関心を持ち、そして投票に足を運んでも

らうため、選挙啓発活動を推進します。 

 

①せんきょ体験授業 

将来の有権者である子どもたちに選挙の大切さを学

び、選挙を身近に感じてもらうため、区内の小学校で選

挙に関する講義や模擬投票を行う「せんきょ体験授業」

を開催します。 

 

②西区明るい選挙啓発書道作品展 

将来の有権者である子どもたちに政治や選挙への関

心を高めてもらうため、区内の小学校に通う４年生から

６年生を対象に書道作品を募集し、応募のあった作品を

地下鉄琴似駅構内などに展示します。 

情報発信 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【広報さっぽろへの掲載】      【西区ホームページへの掲載】 

 

 

 

 

 

 

 

【せんきょ体験授業(模擬投票)】

【作品展(地下鉄琴似駅構内)】
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（７）窓口混雑緩和の取組の実施 

春の引っ越しシーズンの混雑が著しい戸籍住民課窓口において、待ち時間を短縮

し、混雑緩和を図ります。 

１階ロビーに案内係（コンシェルジュ）職員を配置し、庁舎内案内とともに、窓

口受付前の事前説明（必要書類等）を行います。また、届出書類への記入の支援等

を行うことで、受付に要する時間を短縮し、スムーズに手続きがすませられるよう

にします。 

 

（８）マイナンバーカードの普及促進 

マイナンバーカードの普及促進を積極的に進めていくため、戸籍住民課窓口にお

いて次のような西区独自の取組を行うなどにより、多くの区民がカードの速やかな

申請とスムーズな受け取りを行えるように環境を整えます。 

① カードの申請サポート臨時窓口を区役所ロビーに設置し、区民の申請手続きへ

の説明・受付等を行います。 

② カードの受け取り日時を西区ホームページから予約できるオンライン予約制

の実施により、短い待ち時間でスムーズにカードの受け取りができるようにしま

す。 

サービスアップ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



【出展：外務省国際協力局「持続可能な開発目標（SDGs）と日本の取組」】


