
第 20回 市民動物園会議 

 

平成 25 年 12 月 20 日（金） 
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円 山 動 物 園 プ ラ ザ 

 

 

＜次 第＞ 

 

 

１ 委員長選任 

２ 平成 25 年度来園者状況について 

３ 平成 25 年度冬のイベント事業について 

４ Facebook の実施状況について 

５ アニマルファミリー制度の見直しについて 

６ 新着動物等について 

７ その他 

 

 

【配布資料】 

資料１   来園者状況 

資料２   冬のイベント事業について 

資料３   Facebook の実施状況について 

資料４   アニマルファミリー制度の見直しについて 

資料５   新着・出産・転出等動物 



◆月別合計来園者数比較 ◆累積グラフ

月計 25年度 前年度比 24年度 23年度 22年度 21年度 17年度 累計 25年度 24年度 23年度 22年度 21年度 17年度

4月 63,370 103.5% 61,201 72,066 39,570 83,593 22,825 4月 63,370 61,201 72,066 39,570 83,593 22,825

5月 134,584 148.4% 90,717 127,432 151,529 175,899 101,961 5月 197,954 151,918 199,498 191,099 259,492 124,786

6月 117,092 146.9% 79,708 103,931 97,718 84,734 72,231 6月 315,046 231,626 303,429 288,817 344,226 197,017

7月 98,812 126.6% 78,076 100,141 80,939 102,111 59,018 7月 413,858 309,702 403,570 369,756 446,337 256,035

8月 152,823 128.2% 119,222 126,030 115,635 151,523 68,944 8月 566,681 428,924 529,600 485,391 597,860 324,979

9月 120,151 141.8% 84,731 92,733 155,072 129,400 80,955 9月 686,832 513,655 622,333 640,463 727,260 405,934

10月 75,758 124.3% 60,943 51,146 67,797 65,337 44,735 10月 762,590 574,598 673,479 708,260 792,597 450,669

11月 42,884 188.6% 22,735 33,220 23,888 28,686 13,095 11月 805,474 597,333 706,699 732,148 821,283 463,764

12月 11,649 67.0% 17,388 11,613 10,588 17,169 4,124
11月時点
前年度比 137% 85% 97% 89% ― ―

1月 50,974 28,127 18,255 31,363 6,797 12月 614,721 718,312 742,736 838,452 467,888

2月 41,065 23,202 47,634 32,157 6,509 1月 665,695 746,439 760,991 869,815 474,685

3月 41,561 22,113 23,794 21,531 9,720 2月 706,760 769,641 808,625 901,972 481,194

4～11月計 817,123 136.8% 597,333 706,699 732,148 821,283 463,764 3月 748,321 791,754 832,419 923,503 490,914

合計 817,123 103.2% 748,321 791,754 832,419 923,503 490,914
3月時点
前年度比 136.8% 94.5% 95.1% 90.1% 131.8%

n 

来園者状況
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平成 25 年度冬のイベント事業について 

１ 主な実施予定 

（１）クリスマス関連イベント 

   ・クリスマススペシャルナイト 12/22（日） 

開園時間を 20 時まで延長します 

   ・動物たちにエサのクリスマスプレゼント 12/23（月・祝） 

くじで当たりが出たら動物に餌やりができます。小学生以下限定。 

   ・サンタさんに会いに行こう！ 12/21（土）～12/25（水） 

    園内に出没したサンタに「メリークリスマス」と声をかけるとプレゼントがもらえます 

   ・恋人たちのクリスマス ZOO ナイト 12/23（月・祝） 

    男女のカップル 20 組 40 名を夜の動物園に無料招待 

 

（２）お正月関連イベント 

・正月３が日入園料無料 1/1（水・祝）～1/3（金） 

 期間中、入園料を無料にします 

・競走馬の蹄鉄、馬の毛ラミネートの配布 1/1（水・祝）～1/3（金） 

 縁起物である蹄鉄と、馬の毛をラミネートしたものを各日それぞれ先着 1,000 個無料配布 

・ヘビ皮プレゼント 1/4（土） 

 縁起物であるヘビの皮をラミネートしたものを先着 1,000 個無料配布 

・ちびっこ餅つき体験・おしるこ無料配布 1/5（日） 

 小学生以下を対象にした餅つき体験と、先着 500 名へおしるこの無料配布 

・雪中ジャンボカルタ大会 1/12（日） 

 小学生以下を対象に、動物に関するジャンボカルタ大会を屋外で行います 

・干支の特別展示 1/31（金）まで 

 ウマに関するパネル展や、ウマとのふれあい、写真撮影など 

 

（３）スノーフェスティバル 

    ・期間中入園料無料 2/5（水）～2/11（火・祝） 

     期間中、入園料を無料にします 

・氷の滑り台 2/5（水）～2/11（火・祝） 

 第一レストハウス前に氷でできた滑り台を設置します 

    ・小雪像・雪の迷路の作成 2/5（水）～2/11（火・祝） 

     以前飼育していた動物を雪で再現。またアフリカゾーン予定地に雪の迷路を作成します。 

・ファンタスティックナイト ZOO 2/8（土） 

     開園時間を 20時まで延長します 

     

２ 広報 

（１）広報さっぽろ掲載 

（２）動物園だより 180,000 部発行 

（３）中央区北 8条～南 6条・西 17 丁目～28丁目、西区二十四軒 1丁目～7丁目地区への 

チラシポスティング（26,450 世帯） 

（４）スマートフォンアプリ「シュフー！」でのチラシ掲載 

（５）チラシ 75,000 部、ポスター1,300 部の作成、配布 
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H24年5月第15回会議 
Facebook、Twitterの活用提案 

市民動物園会議 

H25年3月「基本計画（改訂版）」
ｐ39 最新の情報ツールの活用 
 「若年層を中心に情報発信」 

H25年5月第18回会議 
市民動物園会議Facebook開設を 

H25年8月第19回会議 
市民動物園会議Facebook公開へ 

●来園者・市民など、周囲から 
 盛り上げていく 
 （口コミ効果による来園動機、 
  いろいろな活動の応援） 

●来園者・市民同士が 
 コミュニケーションする 

●来園者・市民目線を知る 
  （課題＝会議で提案、など） 

若年層よりも、中年層に拡散 

・45～54歳男女→36％ 
・18～24歳男女→ 6％ 
（男性＝58％、女性＝42％） 
 
 

12月まで試行を          ↑ 8/30～12/9 

市民動物園会議委員からの投稿が少
ない ※周りから盛り上がっていない？ 

・12/9現在、いいね！は401件にとどまっている。 
・アクセスが多いのは12時台、20時、21時台 

・「炎上」、悪意の書込みは、現在のところ無し 

＜ＦＢについて広報課と協議＞ 

・ＦＢの投稿内容が、ほとんどＨＰの内容と
一緒である。もっと来園者目線での投稿を 
した方が良いのではないか。 

歴史などの過去記事は見られていない 
（日々の投稿に埋もれている状況） 

・円山動物園ＨＰにも、「Ｆａｃｅｂｏｏｋボタン」
や「ツイートボタン」を設けており、旬な内容
は自然と話題になっているので、ＨＰからで
も十分広まっている。 

もっと市民目線の、「生の声」を 
発信すべきではないか？ 

これまでほとんど動物園の職員が 

投稿してきたが、市民動物園会議委員
から投稿してもらうことは出来ないか？ 

以下、指摘内容 

・ＨＰの焼き直しだけでは、情報が重複して
しまう。それが悪影響になることもある。 

※ＨＰが主流なのか、Ｆａｃｅｂｏｏｋが主流な
のか、閲覧者がとまどう可能性がある。 

Ｆａｃｅｂｏｏｋは「試行段階」であるため、 
このままのスタイルで投稿するのであれば、 
思い切って止めることを検討してはどうか。 

・投稿の文面が動物園側の文面となってい
るため、市民目線の内容とすべき。 
「行ってみたいですね」「見たいですね」等 

＜3ヶ月運営した実績＞ 

Facebook「円山動物園＋（プラス）」の経緯 

広報課の意見 
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アニマルファミリー制度の見直しについて

（現行）アニマルファミリー マルヤマサポーター（仮称） 

・H20年度～ 

・H26年度は「会員」新規募集なし 

・H27年度に廃止 

・H26年度試行的募集開始（新規募集の仕掛け） 

・H27年度本格開始（H27年度目標＝１万人） 

最終目標2万人（＝市民の1％） 

一口あたりを低額に（ワン・コイン等） 

低コストでの募集→人件費増なし 

「『私の動物』を預かってもらっている」 「『みんなで支え、みんなで作る動物園』にする」 

【新しく示す、「現行アニマルファミリー制度」を変える考え方（案）】 
 

 ● 動物は、市民全体、そして、地球全体のもの → 種の保存のために地球全体で移動する。円山動物園もその対象の場。 

   （今まではアニマルファミリーにも支えられてきたが）今後は、より多くの市民の方々に種の保存・環境保全の活動を支えてほしい。 
 

 ● 動物は「個体」だけでは暮らしていけず、家族・仲間・環境があって生きている。 

    今までは「個体」に対する「会員」だったが、今後は、種の保存活動と、その環境全体（＝円山動物園）へのサポーターに。 
 

 ● 動物の行動や環境や食に関するイベント（＝「サイエンZOO」など）にもご支援を願いたい。 
 

   ○ 「現行制度」が設立して５年が経過し、動物支援意識の醸成に一定の役割を果たし（課題も見え）た。 
 

これらの考え方から新しい仕組みを作るので、H25年度申込会員の皆さまには、H27年度からは、種の保存・環境保全の活動に取組んでいる、 

円山動物園のサポーターとしてご活躍を願いたい。（「個体」への「物品寄附」は今までどおり受付する） 

アニマルファミリー「特典」 

・会員証（10％引きなど）発行 

 ↑職員の手作業（会組織・事務局はない）納付書・調定 

・アニファミ通信←書く、起案する、送る 

・イベント（誕生会・感謝）招待（企画・案内送付・実施） 

マルヤマサポーター（仮称）事業 

【前提２】 
・H25年度内の寄附「会員」現存 

・H25年度での「継続」希望者あり 

【前提１】 

動物「個体」に対してではなく、わがまちの動物園

を、 
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 主な新着動物・出産の状況 

月 日 内  容 

8 月 29 日 エランドが出産（メス） 

9 月 9日 チリーフラミンゴ孵化（１羽） 

9 月 30 日 コツメカワウソ（メス） 転入 

10 月 17 日 アカハナグマ（メス２頭）  転入（展示開始 12/7） 

10 月 28 日 クロザル（オス） 転入 

10 月 28 日 シセンレッサーパンダ（オス） 転入 

11 月 4 日 スローロリス 出産 

11 月 18 日 ハイイロカンガルー 出生確認（初認） 

 

主な転出動物・死亡の状況 

月 日 内  容 

9 月 16 日 サーバルキャット「ケビン」 死亡 

9 月 17 日 エゾモモンガ「タロウ」 死亡 

10 月 14 日 ニホンザル「ぎん次」 死亡 

11 月 18 日 エゾリス１頭、釧路市動物園に転出 

11 月 20 日 ニホンザル「まる子」 死亡 

11 月 22 日 
エゾリス 3頭、エゾユキウサギ 3頭、エゾモモンガ 1頭 

 旭山動物園に転出 

12 月 7 日 エランド「フィア」 とべ動物園に転出 
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