
8　サービス業



＃ 給 与
支 給 総 額

20,182 206,323 4,612,953 4,199,541 773,090

16,784 172,353 2,892,147 2,540,688 641,289

72 5,549 23,153 150,285 126,251 54,401

73 331 1,393 17,243 14,063 4,261

74 831 6,057 73,544 62,669 18,888

75 651 17,539 220,055 204,548 63,271

76 982 15,485 739,813 692,773 46,427

77 498 3,902 45,957 38,770 14,846

78 425 4,032 87,092 68,150 24,308

79 523 5,158 319,114 255,674 20,341

80 75 968 14,287 12,168 5,912

81 17 1,636 60,011 59,530 15,850

82 681 14,895 251,776 233,282 83,043

83 176 2,368 129,562 98,686 13,747

84 4,682 34,951 424,445 354,051 146,468

85 196 5,508 420,512 406,247 25,789

86 1,280 39,106 324,134 287,422 120,142

87 82 1,709 34,830 32,650 9,385

88 1,050 5,482 38,827 33,639 13,299

89 29 1,091 12,003 10,870 6,874

90 641 11,028 1,078,830 1,047,430 45,543

91 145 1,760 12,527 14,672 6,237

92 20 611 6,231 6,906 2,323

93 507 2,656 14,469 12,757 5,468

94 712 5,470 133,664 122,827 24,869

95 97 364 3,744 3,503 1,398

事 業 所 数 従 業 者 数 収 入 金 額 経 費 総 額

＜資料＞　総務省統計局「サービス業基本調査」

産 業 （ 中 分 類 ）

平 成 11 年

総 数

（ 総 数 （ 85 、 88 ～ 95 を 除 く ） ）

そ の 他 の 生 活 関 連 サ ー ビ ス 業

  ４．結果数値は、平成16年事業所・企業統計調査結果による都道府県、産業小分類、経営組織別事業所数をベンチマークとする比推定により推

  ５．「収入（金）額」、「経費総額」、「給与支給総額」、「設備投資額」は、平成11年調査は、調査日前の１年間又は調査日に最も近い決算

　　　　定された事業所を調査対象とした。

　　(イ)　新設サービス業事業所（平成13年事業所・企業統計調査以後に把握された事業所）のうち、指定調査区（事業所・企業統計調査の調査

（金額単位　百万円）

8－1　産業（中分類）別サービス　

　　(ウ)　大分類「Ｍ飲食店、宿泊業」のうち、中分類「70一般飲食店」、「72宿泊業」。

　　(エ)　大分類「Ｎ医療、福祉」のうち、中分類「73医療業（小分類「734助産・看護業」、「735療術業」、「736医療に附帯するサービス業」

  ３．平成16年調査は、上記２に該当する事業所のうち、次により選定された事業所について調査を行った。

　　(ア)　存続サービス業事業所（平成13年及び16年の両回の事業所・企業統計調査で調査された事業所）のうち、従業者数30人以上の事業所に

　　(キ)　大分類「Ｑサービス業（他に分類されないもの）」のうち、中分類「80専門サービス業（他に分類されないもの）」、「81学術・開発

　　　　「85廃棄物処理業」、「86自動車整備業」、「87機械等修理業（別掲を除く）」、「88物品賃貸業」、「89広告業」、「90その他の事業

    ８－１表は、サービス業基本調査（指定統計第117号）の結果であり、総務省統計局公表の確定数である。

洗 濯 ・ 理 容 ・ 浴 場 業

駐 車 場 業

　　(ア)　大分類「Ｈ情報通信業」のうち、中分類「41映像・音声・文字情報制作業」の小分類「415映像・音声・文字情報制作に附帯するサー

　　(イ)　大分類「Ｌ不動産業」のうち、中分類「69不動産賃貸業・管理業」。

  １．調査期日は、平成11年が11月15日現在、16年が６月１日現在である。

  ２．調査の対象は日本標準産業分類（平成14年３月改定）のうち、次に掲げる産業に属する事業所である。

　　(オ)　大分類「Ｏ教育、学習支援業」のうち、中分類「77その他の教育、学習支援業」。

   （カ） 大分類「Ｐ複合サービス事業」のうち、中分類「79協同組合（他に分類されないもの）」。

旅 館 、 そ の 他 の 宿 泊 所

娯 楽 業 （ 映 画 ・ ビ デ オ 制 作 業 を 除 く ）

自 動 車 整 備 業

機 械 ・ 家 具 等 修 理 業 ( 別 掲 を 除 く )

物 品 賃 貸 業

映 画 ・ ビ デ オ 制 作 業

放 送 業

情 報 サ ー ビ ス ・ 調 査 業

広 告 業

専門サービス業(他に分類されないもの)

協 同 組 合 （ 他 に 分 類 さ れ な い も の ）

学 術 研 究 機 関

注： 1）経営組織が「個人」及び「会社」のみの数値。

宗 教

政 治 ・ 経 済 ・ 文 化 団 体

そ の 他 の サ ー ビ ス 業

そ の 他 の 事 業 サ ー ビ ス 業

廃 棄 物 処 理 業

医 療 業 （ 病 院 を 除 く ）

保 健 衛 生

社 会 保 険 、 社 会 福 祉

教 育 （ 学 校 を 除 く ）



収 入 額

1)
30,418 242,790 195,599 2,624,047 3,919,460 742,900 144,590

25 215 202 1,534 1,407 663 9

25 215 202 1,534 1,407 663 9

7,525 18,988 9,735 365,841 299,184 53,966 12,074

7,525 18,988 9,735 365,841 299,184 53,966 12,074

5,436 50,216 42,496 346,251 287,127 105,922 3,553

4,966 36,669 30,189 215,115 172,226 66,517 1,553

470 13,547 12,307 131,136 114,900 39,405 2,001

1,626 21,311 18,395 48,113 1,194,461 69,126 1,647

963 4,783 3,445 37,696 34,331 15,782 271

20 751 711 1,265 7,924 4,045 70

643 15,777 14,239 9,152 1,152,206 49,299 1,306

1,462 9,464 7,266 53,794 50,192 23,354 406

1,462 9,464 7,266 53,794 50,192 23,354 406

181 2,190 1,862 － 358,722 9,812 3,603

181 2,190 1,862 － 358,722 9,812 3,603

14,163 140,406 115,643 1,808,514 1,728,367 480,057 123,298

3,298 22,273 17,193 313,367 274,986 109,985 3,602

50 694 581 5,715 7,390 3,085 29

4,981 19,378 13,831 113,674 93,316 37,258 2,679

766 6,534 5,591 121,437 95,294 34,844 4,217

678 12,150 10,068 509,594 528,230 32,788 13,487

62 2,018 1,870 26,817 38,062 9,974 5,502

597 4,056 3,157 51,046 43,777 18,202 279

496 3,618 3,022 61,969 45,443 18,575 314

472 4,877 4,319 212,077 167,339 20,524 71,867

239 2,951 2,563 114,212 74,131 15,467 163

1,273 55,039 47,685 278,105 263,553 147,932 18,655

697 4,541 3,965 － 72,414 20,893 358

477 1,986 1,532 10 15,686 8,202 2,146

77 291 266 491 8,746 2,328 x

16 年

宗 教

専門サービス業（他に分類されないもの）

学 術 ・ 開 発 研 究 機 関

洗 濯 ・ 理 容 ・ 美 容 ・ 浴 場 業

そ の 他 の 生 活 関 連 サ ー ビ ス 業

協同組合（他に分類されないもの）

不 動 産 賃 貸 業 ・ 管 理 業

廃 棄 物 処 理 業

宿 泊 業

そ の 他 の サ ー ビ ス 業

自 動 車 整 備 業

機 械 等 修 理 業 （ 別 掲 を 除 く ）

物 品 賃 貸 業

広 告 業

そ の 他 の 事 業 サ ー ビ ス 業

政 治 ・ 経 済 ・ 文 化 団 体

医 療 業

保 健 衛 生

社 会 保 険 ・ 社 会 福 祉 ・ 介 護 事 業

そ の 他 の 教 育 、 学 習 支 援 業

教 育 、 学 習 支 援 業

75

77

74

事業所数 従業者数

映 像 ・ 音 声 ・ 文 字 情 報 制 作 業

設 備
投 資 額

＃ 常 用
雇用者数

＃ 給 与
支給総額

経費総額

81

82

83

84

サービス業（他に分類されないもの）

79

娯 楽 業

70

72

73

85

Ｎ 医 療 、 福 祉

Ｏ

Ｑ

一 般 飲 食 店

80

86

87

88

89

90

93

91

92

Ｈ 情 報 通 信 業

Ｌ 不 動 産 業

Ｍ 飲 食 店 、 宿 泊 業

41

69

　ビス業」。

　ついてはすべての事業所を調査対象とした。また、従業者数30人未満の事業所については、都道府県、産業小分類別に定めた抽出率に基づき選

　区から６分の１の抽出率で選定された調査区）に所在する、従業者数30人以上の事業所をすべて調査対象とした。

　計している。

　期の数値、16年調査は、15年４月から16年３月までの１年間の数値である。

　のみ）」、「74保健衛生」、「75社会保険・社会福祉・介護事業」。

　研究機関」､「82洗濯・理容・美容・浴場業」､「83その他の生活関連サービス業（小分類「832家事サービス業」を除く）」、「84娯楽業」、

　サービス業」、「91政治・経済・文化団体」、「92宗教」、「93その他のサービス業」。

　業概況（平成11年、16年）

産 業 （ 中 分 類 ）

総 数

Ｐ 複 合 サ ー ビ ス 事 業



売上（収入） 金額
1)

622 15,764 246,892

情 報 サ ー ビ ス 業 574 15,175 238,153

イ ン タ ー ネ ッ ト 附 随 サ ー ビ ス 業 48 589 8,740

5,947 23,964 575,424

不 動 産 取 引 業 625 3,589 135,935

不 動 産 賃 貸 業 ・ 管 理 業 4,957 16,523 244,865

物 品 賃 貸 業 365 3,852 194,624

2,838 21,249 302,313

学 術 ・ 開 発 研 究 機 関 52 1,483 19,388

専門サービス業 (他に分類されないもの) 1,296 6,220 59,371

広 告 業 175 1,839 86,816

技術サービス業 (他に分類されないもの) 1,315 11,707 136,738

5,974 53,046 296,027

宿 泊 業 242 7,397 78,951

飲 食 店 5,187 37,921 170,107

持 ち 帰 り ・ 配 達 飲 食 サ ー ビ ス 業 545 7,728 46,969

4,318 27,780 570,855

洗 濯 ・ 理 容 ・ 美 容 ・ 浴 場 業 3,410 14,604 70,513

そ の 他 の 生 活 関 連 サ ー ビ ス 業 458 3,744 89,761

娯 楽 業 450 9,432 410,582

1,090 6,972 35,871

そ の 他 の 教 育 、 学 習 支 援 業 1,090 6,972 35,871

2,126 66,562 506,760

廃 棄 物 処 理 業 70 1,647 21,325

自 動 車 整 備 業 405 2,911 43,194

機 械 等 修 理 業 ( 別 掲 を 除 く ) 321 2,749 55,466

職 業 紹 介 ・ 労 働 者 派 遣 業 154 9,260 44,734

そ の 他 の 事 業 サ ー ビ ス 業 1,000 48,940 336,614

そ の 他 の サ ー ビ ス 業 176 1,055 5,427
注： 1）平成23年中。

＜資料＞　総務省・経済産業省「平成24年経済センサス－活動調査　サービス業に関する集計」

75

事 業 所 数 従 業 者 数

平成24年２月１日現在　

Ｇ 情 報 通 信 業

Ｋ 不 動 産 業 、 物 品 賃 貸 業

68

78

Ｌ 学 術 研 究 、 専 門 ・ 技 術 サ ー ビ ス 業

39

Ｍ 宿 泊 業 、 飲 食 サ ー ビ ス 業

Ｎ 生 活 関 連 サ ー ビ ス 業 、 娯 楽 業

77

76

40

Ｏ 教 育 、 学 習 支 援 業

Ｒ サ ー ビ ス 業 ( 他 に 分 類 さ れ な い も の )

74

73

82

80

79

    ８－２～８－４表は、平成24年経済センサス－活動調査（基幹統計調査）の産業別集計（サービス業）の結果である。

  １．調査期日は、平成24年２月１日現在である。

  ２．調査の対象は、日本標準産業分類（平成19年11月改定）のうち、「Ｇ情報通信業（中分類「37通信業」、「38放送業」及び「41映像・音声

　　「Ｎ生活関連サービス業、娯楽業」、「Ｏ教育、学習支援業（中分類「81学校教育」を除く）」、「Ｒサービス業（他に分類されないもの）

95

92

72

71

70

8－2　産業（中分類）別サービス業概況（民営）

（金額単位　百万円）

産 業 （ 中 分 類 ）

91

90

89

88

69



総 数
４ 人
以 下

５ ～
９ 人

10 ～
29 人

30 ～
49 人

50 ～
99 人

100 ～
299 人

300 ～
499 人

500 人
以 上

出向・
派 遣
従業者
の み

391 ソ フ ト ウ ェ ア 業 424 156 67 108 34 33 20 5 1 －

392 情報処理・提供サービス業 150 66 25 28 12 9 9 － － 1

401 インターネット附随サービス業 48 15 11 16 3 2 － － － 1

796 冠 婚 葬 祭 業 103 47 31 15 4 4 － － － 2

801 映 画 館 4 － 3 － － 1 － － － －

802 興行場(別掲を除く)、興行団 35 14 9 5 4 2 1 － － －

804 ス ポ ー ツ 施 設 提 供 業 91 30 14 26 13 4 1 2 － 1

823 学 習 塾 366 196 87 69 9 5 － － － －

824 教 養 ・ 技 能 教 授 業 631 503 70 48 5 3 2 － － －

391 ソ フ ト ウ ェ ア 業 11,984 344 447 1,858 1,356 2,359 3,084 1,866 670 －

392 情報処理・提供サービス業 3,191 159 169 479 480 641 1,263 － － －

401 インターネット附随サービス業 589 31 79 247 118 114 － － － －

796 冠 婚 葬 祭 業 1,035 120 212 256 161 286 － － － －

801 映 画 館 85 － 17 － － 68 － － － －

802 興行場(別掲を除く)、興行団 675 33 61 90 177 154 160 － － －

804 ス ポ ー ツ 施 設 提 供 業 2,296 78 96 434 518 265 105 800 － －

823 学 習 塾 2,682 487 582 991 310 312 － － － －

824 教 養 ・ 技 能 教 授 業 2,759 735 449 722 199 226 428 － － －

391 ソ フ ト ウ ェ ア 業 273 6 25 33 35 63 26 4 81 －

392 情報処理・提供サービス業 77 1 5 6 23 2 40 － － －

401 インターネット附随サービス業 5 － － 5 － － － － － －

796 冠 婚 葬 祭 業 － － － － － － － － － －

801 映 画 館 － － － － － － － － － －

802 興行場(別掲を除く)、興行団 1 － － － 1 － － － － －

804 ス ポ ー ツ 施 設 提 供 業 － － － － － － － － － －

823 学 習 塾 9 － 3 1 5 － － － － －

824 教 養 ・ 技 能 教 授 業 19 1 12 6 － － － － － －

1)

391 ソ フ ト ウ ェ ア 業 180,209 4,989 7,109 20,980 18,974 35,772 39,867 x x －

392 情報処理・提供サービス業 57,944 2,841 2,626 12,129 17,236 x 15,881 － － x

401 インターネット附随サービス業 8,740 186 1,143 4,378 1,273 x － － － x

796 冠 婚 葬 祭 業 24,463 5,044 5,225 2,978 x 2,322 － － － x

801 映 画 館 527 － x － － x － － － －

802 興行場(別掲を除く)、興行団 24,198 723 917 1,679 5,578 x x － － －

804 ス ポ ー ツ 施 設 提 供 業 12,964 652 1,678 4,314 3,255 1,157 x x － x

823 学 習 塾 10,198 1,836 1,647 3,271 2,159 1,284 － － － －

824 教 養 ・ 技 能 教 授 業 11,306 2,279 2,465 3,806 1,491 x x － － －
注： 1）平成23年中。

＜資料＞　総務省・経済産業省「平成24年経済センサス－活動調査　サービス業に関する集計」

　・文字情報制作業」を除く）」、「Ｋ不動産業、物品賃貸業」、「Ｌ学術研究、専門・技術サービス業」、「Ｍ宿泊業、飲食サービス業」、

　（中分類「93政治・経済・文化団体」及び「94宗教」を除く）」に属する事業所のうち、必要な事項の数値が得られた事業所である。

産 業 （ 小 分 類 ）

8－3　産業（小分類）、従業者規模（９区分）別特定のサービス産業の概況

事 業 所 数

従 業 者 数

う ち 他 へ の 出 向 ・ 派 遣

売 上 ( 収 入 ) 金 額

（金額単位　百万円） 平成24年２月１日現在　



総 数
5000 万 円
未 満

5000 万 円
～ １ 億 円
未 満

１～５億円
未 満

５～10億円
未 満

10 ～
100 億 円
未 満

100 億 円
以 上

391 ソ フ ト ウ ェ ア 業 424 155 70 127 38 32 2

392 情報処理・提供サービス業 150 68 20 35 15 12 －

401 インターネット附随サービス業 48 23 7 13 4 1 －

796 冠 婚 葬 祭 業 103 41 21 28 10 3 －

801 映 画 館 4 1 2 1 － － －

802 興行場(別掲を除く)、興行団 35 15 3 8 3 5 1

804 ス ポ ー ツ 施 設 提 供 業 91 44 9 34 4 － －

823 学 習 塾 366 326 22 16 2 － －

824 教 養 ・ 技 能 教 授 業 631 579 30 19 3 － －

391 ソ フ ト ウ ェ ア 業 11,984 478 627 2,923 1,963 4,973 1,020

392 情報処理・提供サービス業 3,191 252 191 1,021 917 810 －

401 インターネット附随サービス業 589 106 63 279 91 50 －

796 冠 婚 葬 祭 業 1,035 272 112 306 343 2 －

801 映 画 館 85 6 11 68 － － －

802 興行場(別掲を除く)、興行団 675 65 14 68 85 381 62

804 ス ポ ー ツ 施 設 提 供 業 2,296 228 115 1,367 586 － －

823 学 習 塾 2,682 1,735 306 574 67 － －

824 教 養 ・ 技 能 教 授 業 2,759 1,430 638 634 57 － －

391 ソ フ ト ウ ェ ア 業 273 26 14 69 22 61 81

392 情報処理・提供サービス業 77 6 1 3 54 13 －

401 インターネット附随サービス業 5 － － － 5 － －

796 冠 婚 葬 祭 業 － － － － － － －

801 映 画 館 － － － － － － －

802 興行場(別掲を除く)、興行団 1 － － － － 1 －

804 ス ポ ー ツ 施 設 提 供 業 － － － － － － －

823 学 習 塾 9 3 1 5 － － －

824 教 養 ・ 技 能 教 授 業 19 19 － － － － －

1)

391 ソ フ ト ウ ェ ア 業 180,209 3,022 5,328 27,595 27,323 x x

392 情報処理・提供サービス業 57,944 1,215 1,513 6,670 10,883 37,663 －

401 インターネット附随サービス業 8,740 385 525 2,963 x x －

796 冠 婚 葬 祭 業 24,463 874 1,513 7,093 7,217 7,766 －

801 映 画 館 527 x x x － － －

802 興行場(別掲を除く)、興行団 24,198 273 x 1,613 2,140 8,504 x

804 ス ポ ー ツ 施 設 提 供 業 12,964 882 639 8,273 3,170 － －

823 学 習 塾 10,198 4,379 1,597 x x － －

824 教 養 ・ 技 能 教 授 業 11,306 2,985 2,175 4,334 1,812 － －
注： 1）平成23年中。

＜資料＞　総務省・経済産業省「平成24年経済センサス－活動調査　サービス業に関する集計」

う ち 他 へ の 出 向 ・ 派 遣

売 上 ( 収 入 ) 金 額

8－4　産業（小分類）、売上（収入）金額規模（６区分）別特定のサービス産業の概況

産 業 （ 小 分 類 ）

（金額単位　百万円） 平成24年２月１日現在　

事 業 所 数

従 業 者 数
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