
       

図書館の便利なサービスの一つに、レファレ

ンスサービス（調べもの相談）があります。お仕

事や趣味の調べものから暮らしの困りごとまで、

皆さんのお役に立つ資料を探すお手伝いをし

ています。調べる方法を知りたい方から、深堀

りが大好きな方まで、お気軽にご利用ください。 

 

◆調べものあれこれ～当館の相談事例集より 

①調べものに役立つ資料探し 

 民話の「鶴の恩返し」を読んでみたい。 

【回答】民話や昔話を調べるための本をご紹介。

『民話・昔話集内容総覧』（R388/ミ）の索引から

「鶴」を探すと、掲載されている本がわかる。 

②身近な疑問の答え探し 

 北海道では、なぜ木彫りの熊が有名なのか。 

【回答】木彫り熊の論文や本『矢島さとしのまるごと

北海道みやげの歴史』 （K602.1/ﾔ） をご紹介 

③暮らしの困りごとの解決に 

 財産整理に関する本が見たい。 

多種多様なジャンル、時代の調べものにお応えします。 

 

◆注目サイト！「レファレンス協同データベース」 

当館をはじめ全国の図書館の相談事例をまとめた「レ

ファレンス協同データベース」は全国の図書館員の渾

身の回答を紹介しています。その中でも「拍手数」が多

かった「魔法がつかえるようになりたい」という６歳の男の

子からの相談に対するあたたかい回答は必見です。 

◆ライフスタイルにあわせて選べる！相談方法 

① 中央図書館２階相談カウンター 

 調べもの専用の相談カウンターは２階の奥まったとこ

ろにあります。混んでいるカウンターでは相談しづらい内

容でも専用カウンターならゆっくりお話しできます。 

２階には暮らしの楽しみ、困りごと、お仕事に役立つ事

典、図鑑などの参考図書が並んでいます。令和ゆかりの

『全国万葉植物事典』、耽美な『天使辞典』、カワイイ

『マトリョーシカ大図鑑』などユニークなものも。 

 

② 調べもの専用電話  

調べもの専用の電話番号「☎512-7355」をあなたの

「電話帳」へ登録しましょう。きっとお役にたちます。 

③ いつでもどこでもメールから 

図書館ホームページから、メールでの 

調べもの相談をお受けしています。 

 

◆図書館を使いたおす！ 

 知りたいことの解決先が市役所である場合や、どこに

聞いたらよいか分からないときは札幌市コールセンター

「☎222-4894」へのお問い合わせがおすすめです。 

どのように調べたらよいか知りたいときは、図書館のこ

とを思い出してくださいね。 

レファレンスサービス（調べもの相談）を使いこなそう 
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中央図書館では、皆さんの本との出会いを創出し、

日々の暮らしによりそう図書館づくりをめざし、さまざま

なイベントを実施しています。ここでは、夏の夜を彩る

図書館でのカルチャーナイト、図書館で知る医療支援

情報として「がん哲学外来」をとりあげたドキュメンタリー

映画の上映会をご紹介します。 

図書館員のおすすめ！ 

～お役立ちイベント編～ 

【ミニ展示】「北の山めぐり」 7/11（木）～8/13（火） 

夏山登山の季節がやってきました。北海道の山、ハイキングから本格登山 

のノウハウ、高山植物の本を集めました。（２階図書室） 

集めました。（２階さっぽろ資料室ミニ展示コーナー） 

 

さっぽろ市 

02-Ｓ03-19-255 

31-2-210 

インターネットから 

蔵書検索と貸出の

予約ができます 

 

見本展示＆お試し貸出中 

１９６０年代以降の思わず「懐かしい！」と声が出

る本を１０冊程度、図書館が選んで箱詰めし、主に

ご高齢の方を対象とした活動をする団体へ貸し出し

します。みんなで懐かしく思い出を語り合うことは、

認知症の予防にも効果があると言われています。 

町内会の茶話会や施設でのレクリエーションの際

に「懐かしボックス」の本を囲んで、思い出話に花を

咲かせませんか？貸出期間は１か月、ご利用には

団体貸出登録が必要です。 

携帯電話 

 

映画上映会＆監督トークイベント 

「がんと生きる 言葉の処方箋」 ８/２４（土）３階講堂 

８/２４（土）9：30～、14：30～ ３階講堂 
全国各地で上映され、反響を呼んでいるドキュメンタ

リー映画「がんと生きる 言葉の処方箋」の特別上映

会を８/２４（土）に中央図書館で開催します。 

順天堂大学樋野教授は、治療だけでは患者を救え

ないと、思い悩む人を言葉で励ますがん哲学外来を

10 年前から始めました。そこから発展してできたメディ

カルカフェは全国１５０か所に広がっています。二人に

一人はがんにかかる時代。この映画は病に苦しんでい

る人やその家族に、「言葉の処方箋」を受けてほしいと

制作されました。９０分の映画上映後に、野澤監督の

お話と質問コーナーもあります。 

８/24（土） 午前と午後２回上映します。 

①10：00～12：30  ②14：30～17：00 

参加申込は札幌市コールセンターへ 

☎222-4894 WEB 受付もあります。 

参加申込期間 7/24～8/18（先着各回 150 名） 

申込開始前のお問い合わせ ☎512-7355 

 

 

申込は７月２４日より札幌市コールセンターで先着

申し込みになります。各回 150 名です。 

 

 

 

編集後記 

クラシック、ジャズ、

ロック…野外音楽イベ

ントが目白押しのこの

季節。必携は虫よけ、

日焼け止め、そして一

冊の文庫本。(W) ｽﾏｰﾄﾌｫﾝ 

夏休みにどんな本を

読もうかな 

 

arugam 

◆本のおたのしみ袋 

１６時から１階こどもの森で貸出開始。中身の見えな

い袋にテーマに沿って選ばれた本が入っています。 

児童カウンターは２０時まで延長します。 

◆ミニ講座～あの日の新聞記事を探そう 

１６時から２０時まで、２階相談カウンターで誕生日、

記念日の新聞をデータベース、縮刷版などから探すお

手伝いをします。どなたでもお気軽に。 

 

 

要申込 

カルチャーナイト 2019 

７/１９(金)16：00～１階こどもの森＆２階相談カウンター 

日 月 火 水 木 金 土

1 2 3 4 5 6

7 8 9 10 11 12 13

14:30　大人の 休館日

小さなおはなし会

14 15 16 17 18 19 20

海の日 10:30　英語の 16:00

絵本読み聞かせ カルチャーナイト

21 22 23 24 25 26 27

休館日 14:00　　　

サイエンスフォーラム

28 29 30 31 14:00　🐤

13:00 14：00　🐤 夏のお楽しみ会

ろうどくの小径 夏休み映画会

7月の行事カレンダー 🐤　小学生以下向けの行事

 🎌 

★土日祝日の開館時間は、１７時までです★ 

 


