
西区は環境に優しいまちづくりを進めています西区は環境に優しいまちづくりを進めています
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西区環境キャラクター
さんかくやまベェ332024

人　口

世帯数

ににしし
西 区 の 人 口 統 計
令和6年2月１日現在

西区役所（代表）（琴似2－7）b641－2400 西保健センター（琴似2－7）b621－4241 西清掃事務所 （発寒15（発寒15－1414）b664664－00530053
西区土木センター（西野290（西野290）b667－33201 西部市税事務所（琴似3－1）b618－3912 西消防署 （発寒10－4）b667－2100
八軒 （八軒1西1）b611－2221 発寒北 （発寒10－4）b661－6262 発寒 （発寒5－7）b664－6411
琴似二十四軒 （琴似2－7）b621－2508 西野 （西野6－3）b663－0360 八軒中央 （八軒6西2）b615－9588
西町 （西町南9）b661－2591 山の手 （山の手3－7）b613－1929

西区関連施設

まちづくり
センター

西区のできごと

ホールに響き渡る、迫力満点の美しい音色ホールに響き渡る、迫力満点の美しい音色
普段は琴似地区で行う「コトニクラシック」を、規模や
内容を拡大しちえりあホール（宮の沢1-1）で開催。
PMF（パシフィック・ミュージック・フェスティバル札幌）
の修了生ら8人のプロの演奏家が全10曲を披露し、聴
衆は息の合った特別な演奏に聞き入っていました。

2/3

地域の困りごとを、地域の力で解決！地域の困りごとを、地域の力で解決！

地元企業の有志団体「八
はっ

進
しん

会
かい

」（八
軒5東2）と山の手高校（山の手
2-8）ラグビー部が、それぞれの
地域の高齢者宅の除排雪ボラン
ティアを実施。降り積もった雪を協
力して一生懸命かき分け、雪捨て
に悩んでいた家の周りはすっかりき
れいになりました。

冬のまちに輝く、温かな光冬のまちに輝く、温かな光
区内5カ所で行われた「アイスキャンドル冬物
語」。毎年、商店街や連合町内会が趣向を凝らし
企画しています。通り掛かった人たちは、足を止
めて見入ったり写真を撮ったりするなど、まちを
彩る灯

ともしび

を楽しみました。

1/20～28

1/27
1/27
2/3

3月9日はボクの誕生日だよ！
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i

北側
出入口

正面玄関
（駐車場側）

おくやみ
窓口

総合案内

売店 西区社会
福祉協議会 戸籍住民課

総務企画課
（広聴係） ⑦⑦

②② ③③ ④④ ⑤⑤

時間外
出入口
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１階

住民票・戸籍・マイナンバーカード
②  戸籍の届出（出生届・死亡届・婚姻届・離婚届など）

　　特別永住者証明書に関すること

③  転出・転入・転居の届け出、印鑑登録、マイナンバー、

　　自動車仮ナンバー、住民票写し、戸籍謄・抄本、印鑑証明受付

④  証明書などの受け取り（市税の証明を除く）

⑤  市税の証明

　　個人の市・道民税証明（所得証明・納税証明・課税証明）

２階
福祉関係
②  高齢者・障がい者保健福祉相談、介護保険認定申請、

　  　自立支援医療、障がい者手帳（身体・療育・精神）、

　  　ろうあ者相談

③  障がい者交通費助成、敬老優待乗車証（敬老パス）、

　  　介護保険の給付申請

④  児童手当、児童扶養手当、特別児童扶養手当、

      医療助成（子ども・重度・ひとり親）

⑤  民生委員・児童委員、老人クラブ

社会福祉協議会
〇　 地域福祉活動の支援

〇　 ボランティアに関する相談

〇　 福祉除雪

〇　 ふれあいいきいきサロンの支援

〇　 生活福祉資金の貸し付け

市政相談・広報
⑦  市政相談、広報さっぽろ

P
I C

K  U P

●総合案内
正面玄関の入口に案内カウンターを設置。「西区に引っ

越ししてきたけど、どんな手続きが必要なの？」「住民票

はどこの窓口に行けば取れるの？」「児童手当の手続き

ができる窓口はどこ？」など、目的の場所に迷わず行ける

ようにご案内します。

●おくやみ窓口（原則予約制）
「身内が亡くなったあとの手続きって分かりにくい…」そんな不安を抱え

ているご遺族をサポート。必要な手続きや書類、担当窓口をご案内しま

す。 また、各窓口での手続きがスムーズに進むよう、氏名や住所などを

申請書に印字してお渡しすることもできます。

予約専用電話：090-8559-7154（受付時間：平日8:45～17:15）

保健福祉課②② ③③ ④④ ⑤⑤

西区役所の
窓口あれこれ JR

琴
似
駅

西区民
センター

琴似神社琴似神社

西保健センター西保健センター

西区役所西区役所

地下鉄琴似駅地下鉄琴似駅琴似・栄町通琴似・栄町通
SS

SSSS

桑
園・発
寒
通

桑
園・発
寒
通

北
5
条・手
稲
通

北
5
条・手
稲
通

琴似二十四軒
まちづくりセンター就職や進学などで引っ越しが多くなるこの季節。区役所の窓口を利用

する予定がある方も多いのではないでしょうか。そこで、スムーズに区役

所を利用できるように、各窓口の場所や業務内容などを紹介します。　　

【詳細】　西区総務企画課広聴係　b641-6925
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受付・会計

正面玄関
（駐車場側）

こそだてインフォメーション
「さんかくやまべェのへや」健康・子ども課

（子育て支援担当）
健康・子ども課

（子育て支援担当）

職員通用口

健康・子ども課

①①
②②

③③ ④④

国民年金・国民健康保険
①  国民年金の受付・相談

②  国民健康保険・介護保険・後期高齢者医療の加入・脱

     退・変更の届出、保険料内容の説明

③  国民健康保険・後期高齢者医療の医療費申請

　　　（高額療養費・治療用装具・療養費・出産育児一時

  　 金、葬祭費など）、限度額適用認定証、特定疾病療養

     受療証

④  国民健康保険・介護保険・後期高齢者医療の保険料

　　　の納付相談、口座振替の申込

総務・防災防犯・選挙
①  選挙、西区選挙管理委員会

②  庁舎の管理、落とし物、地域の安全（防災・

　　　防犯・交通安全）

地域振興
④  町内会など住民組織の振興、まちづくり活動の支援、

　　　青少年の健全育成

保健センター

①　特定疾患・特定医療　（指定難病）、予防接種

②　母子健康手帳、小児慢性特定疾病・育成・

　　　養育医療、家庭児童相談

③　保育所、母子・婦人相談

④　飲食店などの許可、医療従事者の免許申請、

　　　害虫相談、犬の登録（鑑札の交付）

〇　 乳幼児健診など各種健診・検診受付

〇　 こそだてインフォメーション　「さんかくやまベェのへや」

　　 （子育てサービスや地域の情報を紹介）

３階

１階

生活保護
⑤  生活保護の受付・相談

P
I C

K  U P

P
I C

K  U P

春は進学や転勤などで引っ越しが増えるため、区役所の窓口が大変混み合います。特に、戸籍住民課の待ち
時間は最大で180分になることも。マイナンバーカードや郵送申請を利用することで、区役所へ来庁しなくて
も行える手続きがありますので、その方法を西区版6ページで紹介しています！

窓口混雑の緩和にご協力ください

●フォトスポット
「さんかくやまベェ」と一緒に楽しく写ることができるフォトスポットを３月末から西区役所

４階エレベーターホールに設置します。また、利用者自身で撮影いただけるようにカメラや

スマホを固定できる撮影台や、記念日などを残せるように日付などを表示できる手持ち

サイズのパネルも用意する予定です。

「婚姻届を提出した記念」や「西区民となった記念」、「子どもの定期健診に合わせた成

長の記録」など、さまざまなシーンでご利用いただけますので、ぜひご活用ください！

↑フォトスポットの背景幕  

３階

４階

地域振興課

総務企画課

①① ②②

フォトスポットフォトスポット

④④

保護課

保険年金課
①① ②② ③③ ④④

⑤⑤



3月18日（月）11時から
3月21日（木）15時まで

札幌駅前通地下広場
「チ・カ・ホ」
（憩いの空間　北1条東
スペース）

　西区地域振興課　b641-6926 　はっさむ地区センター　b662－8411

問
　＝内容　 ＝日時　 ＝会場　 ＝対象　 ＝定員　 ＝費用　 ＝申込　 ＝持ち物　 ＝その他

※費用、申し込み方法の記載がないものは、無料、申し込み不要で直接会場へ行く催しです。
　＝問い合わせ先

b

＝電話c＝ファクスＥＥ＝ＥメールHPHP＝ホームページ（西区１ページ参照）
お
知
ら
せ

   

の
見
方

内 日 所 対 定 ¥ 申 持 他

り
ま
す

3月 11日からの内容です
お知らせ
西区からの

広報ラジオ番組「西区情報プラザ」
毎週月曜日11時～ 11時 10分

三角山放送局 FMラジオ76.2MHz
 ◆放送予定をピックアップ◆

3月25日（月）は西区民生委員・児
童委員協議会から民生委員の活動
についてお知らせします。

西
区
役
所
へ
は
公
共
交
通

機
関
で
お
越
し
く
だ
さ
い

3
月
か
ら
４
月
は
住
所
変
更
な
ど

の
手
続
き
が
増
え
る
こ
と
か
ら
、

区
役
所
・
保
健
セ
ン
タ
ー
・
区
民

セ
ン
タ
ー
の
共
用
駐
車
場
が
い
つ

も
よ
り
混
雑
し
、
長
時
間
お
待
ち

い
た
だ
く
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　
西
区
総
務
企
画
課
b（
641
）６
９

２
１在

宅
医
療
介
護
連
携  

　
　
　
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム 

　
在
宅
医
療
・
介
護
機
関
の
職
員

に
よ
る
講
話
「
生
活
支
援
体
制
整

備
事
業
に
つ
い
て
」。

　
3
月
23
日（
土
）14
時
～
16
時

（
開
場
13
時
30
分
）。

　
西
区
民
セ
ン
タ
ー
３
階
区
民

ホ
ー
ル（
琴
似
2
‐
7
）。

　
西
区
保
健
福
祉
課
b（
641
）６
９

４
６国

民
健
康
保
険
料  

　
　
　
休
日
納
付
相
談 

　
３
月
17
日（
日
）9
時
30
分
～
14

時
30
分
。

　
西
区
役
所
3
階
4
番
窓
口（
庁

舎
北
側
時
間
外
受
付
入
口
か
ら
お

入
り
く
だ
さ
い
）。

　
令
和
5
年
1
月
以
降
の
収
入
が

激
減
す
る
な
ど
、
財
産
が
な
く
、

保
険
料
の
納
付
が
困
難
な
方
。

　
身
分
証
、
納
付
通
知
書
、
印
鑑
、

令
和
5
年
1
月
以
降
の
世
帯
全
員

の
収
入
が
分
か
る
書
類
。

　
西
区
保
険
年
金
課
b（
641
）６
９

７
８西

部
市
税
事
務
所  

　
　
　 

夜
間
納
税
相
談

　
平
日
の
日
中
に
時
間
の
取
れ
な

い
方
の
た
め
、
夜
間
に
納
税
相
談

窓
口
を
開
設
し
て
い
ま
す
。

　
毎
週
木
曜
日（
年
末
年
始
、
祝

日
を
除
く
）17
時
15
分
～
20
時
。

　
西
部
市
税
事
務
所
2
番
窓
口

（
琴
似
3
‐
1
）。

　
西
部
市
税
事
務
所
納
税
課
b

（
618
）3
9
1
3

問

問内

日問 所日所対問内日所問

問

持

日

所
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法務省　所有者不明

【HP】

昨年6月から8月まで募集していました「未来に繋がる
17の約束～西区SDGsフォトコンテスト」の入賞作品と
撮影者のメッセージを展示します。■貸室の受付 ・・・・・・・・・・・3月28日（木）8時45分から

■図書返却ボックス ・・・・・3月28日（木）8時45分から
■図書室・・・・・・・・・・・・・・・3月31日（日）9時から
■貸室 ・・・・・・・・・・・・・・・・・4月1日（月）9時から

・仮事務所（発寒５－３）は事務所移転作業のため3月
24日（日）で終了します。
・仮事務所での図書の返却、他館への予約本の受付・
貸出は、3月24日（日）17時まで。貸室予約、問い合
わせへの対応は同日17時15分までです。

はっさむ地区センター利用再開
はっさむ地区センター（発寒10－4）は改修工事が完
了するため、下記のとおり利用を再開します。

令和６年４月から相続登記が義務化されます

相続による不動産の取得を知ってから3年以内に登記申請することが法律で
義務付けられます。登記申請がお済みでない場合は、不動産の所在地を所管
する法務局に申請してください。
詳細は法務省のHPをご確認いただくか、札幌司法書士会の「相続登記相談セ
ンター」（b211-6665　平日12時～15時）にお問い合わせください。

西区S
エスディージーズ

DGsフォトコンテスト展示会



 西区健康・子ども課　b621-4241

施設の所在地、電話番号は施設の所在地、電話番号は
西区１ページの西区関連施西区１ページの西区関連施
設をご覧設をご覧ください。ください。

①行事名 (希望する日時・曜日・会場・コースなども )　②郵便番号・住所　申し込み時の
必 要 事 項 ③氏名 (ふりがな ) ※親子行事は親子両方　④年齢　⑤電話番号

⑥学校名・学年 (児童・生徒のみ ) ※申し込みは１人 (１組 ) １通です。

問

先着

申込先

¥

持

申

対

定
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令和6年度の検診を下表のとおり実施します。胃がん・大腸がんは申し込みが必要です。3月12日（火）
以降に、札幌市コールセンターへお申し込み下さい。

令和6年度

市コールセンター（年中無休。8時～ 21時）
b（222）4894、FAX（221）4894
https://www.callcenter.city.sapporo.jp/sapporo/
cc/web/formList.html

各回の検診を
先着順で受け付けするよ！

ホームページからも
申し込みできるよ！

胃がん・大腸がん・肺がん検診のお知らせ

【申込フォーム】
※bは混雑する場合があるため、できるだけ上記のフォームからお申し込み下さい。

検診日 受付時間 会　場 申込開始日 申込締切日 注意事項

令
和
6
年

4月5日(金)

9：00
～

10：00

西保健センター

3月12日(火)

※肺がんは　
　申し込み
　不要。

3月21日(木)

　
胃がん・大腸がんあわせて各回
45人。
肺がんは定員なし。

市内在住で職場などで検診を受
ける機会のない方。胃がん検診
は満50歳以上の偶数歳（奇数歳
でも直前の偶数歳時に未受診な
ら可）。大腸がん・肺がん検診
は満40歳以上の方。

　
健康保険証など氏名・年齢・住
所が確認できるもの。
　
胃がん（バリウム）1,100円
大腸がん（検便）400円
※費用免除制度有。
肺がん（胸部エックス線）無料
※問診により追加検査有400円。

b、FAX、HP。上欄必要事項、希
望する検診と検診日。

5月10日(金) 4月22日(月)

6月7日(金) 5月23日(木)

7月5日(金) 6月20日(木)

8月2日(金) 7月18日(木)

9月6日(金) 8月22日(木)

10月4日(金) 9月19日(木)

10月19日(土) 西区民センター
（琴似 2ー 7） 10月3日(木)

11月1日(金) 西保健センター 10月17日(木)

11月16日(土)
9：30
～

11：00

西区民センター
（住民集団健康診査

と合同）
10月31日(木)

12月6日(金)

9：00
～

10：00

西保健センター 11月21日(木)

令
和
7
年

1月25日(土) 西区民センター 1月9日(木)

2月7日(金) 西保健センター 1月23日(木)

2月22日(土) 西区民センター 2月6日(木)

3月7日(金) 西保健センター 2月20日(木)



　 　

3月～4月の転入・転出時期を迎えるにあたり、できるだけ多くの方に快適に窓口を利用してもらうため、西区戸籍住民課
では開庁時間の延長や休日開庁を行っています。その他、区役所へ来庁しなくてもオンラインで行える手続きなどがありま
すので、ぜひご利用ください。    西区戸籍住民課　b641-6936問
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現在の窓口
待ち人数を
HPで確認す
ることがで
きます！

引っ越しシーズンは大変混み合います

戸籍住民課の窓口延長と便利な手続きのお知らせ

開庁時間の延長・休日開庁と混雑予想

市外へ引っ越しする際に必要な「転出届」の提出は来庁しなくてもできます
※市内での転居の場合は引っ越し先の区への転入手続きのみ。転出届の提出は不要です。

マイナンバーカードを使ってオンラインで
　マイナポータルから転出届の提出ができます
　①マイナポータルへアクセス
　②届出情報などを入力
　③電子署名＆送信し、手続完了！

郵送で
＜必要なもの＞転出届/本人確認書類の写し（マイナンバーカードの表

面のみ、運転免許証の両面、保険証などのうち1点のコピー）
　/返信用封筒（宛先記入・返信用の切手を貼ったもの）
＜送付先＞※個別郵便番号のため、住所の記載は不要です。
〒060-8507 札幌市証明郵送センター 転出担当　

取得できる証明書

・住民票の写し
・印鑑登録証明書
・戸籍証明書（戸籍謄本、戸籍抄本）
・戸籍の附票の写し

利用できる方

・札幌市に住民登録がある（戸籍証明書・戸籍附票の写しが必要な場合は札幌市に
本籍がある）15歳以上の方

・マイナンバーカードまたはスマホ用電子証明書を搭載したスマートフォンを持っ
ている方 ※手続きには暗証番号（数字4桁）が必要です。

区役所で取るより
100円お得！

マイナンバーマイナンバー
カードをカードを
使って使って

\コンビニエンスストアなどの
　　　マルチコピー機で証明書を取得できます/

【転出届】

3月
日 月 火 水 木 金 土

17 18 19 20 21 22 23
休 ★ 休 ★ ★ 休

24 25 26 27 28 29 30
休 ★★★

19時まで
★★
19時まで ★★ ★★ ★★★

19時まで 休

31
８時45分

～

12時まで
【H P】

利用時間や店舗など
詳細はHPをチェック！

 【 H P】

4月
日 月 火 水 木 金 土

1 2 3 4 5 6
★★★
19時まで

★★
19時まで ★ ★ ★★

19時まで 休

7 8 9 10 11 12 13
８時45分

～

12時まで
★★ ★ ★ 休

14 15 16 17 18 19 20
休 ★ ★ 休

 ★★★ 大変混雑
 ★★ 混雑
 ★  やや混雑
  夜間延長
  午前開庁

【マイナポータル】
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