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広聴係

①
⓪

②③～⑩⑪⑫

区役所の窓口を
ご案内します 

　区役所区役所１１階階

　区役所区役所２２階階

　区役所区役所３３階階

住民票や戸籍、証明発行に関する窓口
【戸籍住民課　①～⑫番】
●結婚や出産など戸籍の届け出【①番】
●個人番号カード（マイナンバーカード）
　の申請、受け取り【②番】
●住所変更や証明書発行など【③～⑩番】
●市税の証明【⑫番】

●パンフレットの配布、区役所内の落とし物
　に関することなど
※どこの窓口に行けばよいか分からない場合は広聴
　係にお問い合わせください。

市政や各種相談、広報誌などの配布
【広聴係　⓪番】

介護・障がい・手当などに関する窓口
【保健福祉課　⑦～⑩番】
●介護・障がい申請など【⑦番】
●敬老パス、障がい者等交通費助成など【⑧番】
●児童手当、児童扶養手当、各種医療費助成など【⑨番】

●生活保護の相談、申請【①番】

●求人検索や職業相談

保険証、保険料、国民年金に関する窓口
【保険年金課　①～⑤番】

生活保護に関する窓口
【保護一・二・三課　①番】

【あいワーク中央】

●高額療養費などの給付【①番】
●国民健康保険、介護保険、後期高齢者医療制度
　への加入・脱退・住所変更【②番】
●保険料の納付相談【③番】
●国民年金の加入申請など【⑤番】

区役所へは公共交通機関でお越しくださいN 西11丁目駅
地下鉄東西線

中央区役所前

中央区民
センター

中央区役所

中央保健センター

市電

1２

２

1

国
道
2
3
0
号（
石
山
通
）

2番出入口

区役所の駐車場は大変混み合います。お越しの際は公共交通機関をご利用ください。

■地下鉄　「東西線」西 11丁目駅２番出入口
■市電　　中央区役所前

　  ■バス　中央区役所前
　　　　 　 [じょうてつバス]南４・54・64 真駒内線❶
　　　　  　[ ジェイ・アール北海道バス]53 啓明線❷

トイレ（男性）

公衆電話

エレベーター 売店 飲料自動販売機

授乳室 階段

トイレ（女性） トイレ（車イス）

総務企画課

区長室

会議室 会議室

保険年金課 保健福祉課

選挙管理委員会
事務局

① ② ③ ⑤ ⑦ ⑧ ⑨ ⑩

会議室 会議室

会議室

あい
ワーク
中央

保護一・二・三課

①
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区役所に来なくてもできる手続きがあります
　不特定多数の方が区役所に集まることによる、新型コロナウイルス感染症の拡大を防止するため、
郵送などでの手続きについてご協力をお願いいたします。

戸籍・住民票・証明・・・・・戸籍住民課　i205-3238

介護・障がい・・・・・・・・保健福祉課　i205-3306

〇郵送などによる証明請求（住民票・戸籍関係）
〇郵送による転出届
マイナンバーカードをお持ちで利用者証明用電子証明書の暗証番号を照合でき
る方は全国のコンビニエンスストアで住民票や印鑑登録証明書を取得すること
ができます。

〇郵送による要介護認定などの申請手続き
〇郵送による障害福祉サービスなどの申請手続き

この他にも郵送などで行える手続きがあります。
詳しくは札幌市役所ホームページをご覧ください（右の二次元コードからもアクセス可能です）。
l https://www.city.sapporo.jp/2019n-cov/tetsuzuki.html

　保健センター保健センター２２階階

　保健センター保健センター６６階階

仮庁舎への移転を予定しています 設置しています
区役所・保健センターは マイナポイント予約支援窓口を

　現庁舎の建て替えに伴
い、仮庁舎への移転を予定
しています。新庁舎の完成
までは仮庁舎で業務を行い
ます。ご不便をおかけいた
しますが、ご理解とご協力
をお願いいたします。
　移転日は決まり次第お知
らせいたします。

　マイナポイントを利用するための支援窓
口を区役所 1階北側に設置しています。
　制度の詳細は総務省のホームページまた
は、マイナンバー総合フリーダイヤルへお
問い合わせください。

■マイナンバー総合フリーダイヤル　　0120-95-0178
　※ダイヤル後、５番を選択してください。
　平日９時30分～ 20時、土日祝９時 30分～ 17時 30分

■総務省l（右の二次元コードからもアクセス可能です）
　https://mynumbercard.point.soumu.go.jp/

子育てに関する窓口
【健康・子ども課　①～⑤番】

町内会やまちづくりに関する窓口
【地域振興課】

●飲食店などの営業許可申請・犬の登録など【①番】
●予防接種に関すること【②番】
●保育所への入所など【③番】
●母子健康手帳の交付【④番】
●妊婦一般健康診査受診票の交付【④番】
●こそだてインフォメーション【④番】
●家庭児童相談【⑤番】

●町内会などの住民組織について
●まちづくり事業について
●各種統計調査について
●札幌市ボランティア清掃専用ごみ
  袋 ( 右写真 )の配布

講　堂 会議室

会議室
会
議
室

会
議
室

中央食品
衛生協会

健康・子ども課
① ② ③

④ ⑤

地域振興課 会議室

会議室
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〜
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原
則
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〜
金
曜
（
祝
・

休
日
、
年
末
年
始
を
除
く
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８
時
45
分
〜
15
時
30
分

（
時
間
外
勤
務
の
可
能
性
あ
り
）。

　
　
　

中
央
区
役
所
。

　
　
　

10
人
（
選
考
あ
り
）。

　
　
　

９
月
30
日
（水）
ま
で
に
写

真
付
き
履
歴
書
を
左
記
ま
で
持
参

ま
た
は
郵
送
（
当
日
消
印
有
効
）。

h　
　

地
域
振
興
課
統
計
担
当

（
〒
060-

8612
中
央
区
南
3
条
西
11

丁
目 

中
央
区
役
所
分
庁
舎
6
階
）

　
　
　
　
　

i（
205
）
３
２
２
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９
月
30
日
（水）
は
、
令
和
２
年
度

国
民
健
康
保
険
料
第
４
期
分
の
納

期
限
で
す
。
お
忘
れ
の
な
い
よ
う

に
納
付
願
い
ま
す
。

　

保
険
料
を
納
付
で
き
な
い
特
別

な
事
情
が
あ
り
、
平
日
の
17
時
15

分
ま
で
に
区
役
所
へ
お
越
し
に
な

れ
な
い
方
は
、
夜
間
相
談
を
ご
利

用
く
だ
さ
い
。

　
　
　

９
月
24
日
（木）
、
25
日
（金）

の
20
時
ま
で
。

※
受
け
付
け
は
19
時
30
分
ま
で
。

※
夜
間
相
談
は
、
庁
舎
南
側
玄
関

か
ら
お
入
り
く
だ
さ
い
。

※
納
付
困
難
な
状
況
が
分
か
る
書

類
（
給
与
明
細
、
収
支
内
訳
書
、

雇
用
保
険
受
給
資
格
者
証
な
ど
）

を
お
持
ち
く
だ
さ
い
。

h
保
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・
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係
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将
来
の
有
権
者
と
な
る
区
内
の

小
中
学
生
の
皆
さ
ん
に
選
挙
に
関

心
を
持
っ
て
い
た
だ
く
た
め
、「
明

る
い
選
挙
啓
発
作
品
展
」
の
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道

作
品
を
募
集
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す
。
入
賞
作
品

は
来
年
１
月
上
旬
に
区
役
所
内
で

開
催
す
る
作
品
展
に
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示
さ
れ
ま

す
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小
学
４
〜
６
年
生
は
「
議
会
」

「
公
正
」「
市
の
未
来
」、
中
学
生
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市
民
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加
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未
来
の
扉
」「
政

策
実
現
」
か
ら
題
字
１
題
を
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び
、

24   

㎝ 
×
33  
㎝ 
程
度
の
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使

用
し
作
成
し
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く
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さ
い
。
ま
た
、

作
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在
学
中
の
学
校
を
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じ
て

応
募
、
１
人
１
点
に
限
り
ま
す
。
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月
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（金）
ま
で
。

d
区
内
の
学
校
に
在
学
中
の
小

学
４
〜
６
年
生
と
中
学
生
。

h　
　
　
中
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区
選
挙
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会

事
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局
（
総
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企
画
課
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挙
係
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毎
年
実
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し
て
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ま
し
た
が
、

今
年
は
新
型
コ
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ナ
ウ
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ル
ス
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拡
大
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め
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中
止
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し
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し
た
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楽
し
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に
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い
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い

た
皆
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ま
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h
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国
民
健
康
保
険
料
の
納
付
と

　
　

夜
間
相
談
の
お
知
ら
せ

「
け
ん
こ
う
フ
ェ
ス
タ
ち
ゅ

う
お
う
」中
止
の
お
知
ら
せ

中
央
区
明
る
い
選
挙
啓
発

作
品
展
作
品
募
集
の
お
知
ら
せ

国 勢 調 査国 勢 調 査 国 勢 調 査 のお知らせ

国
勢
調
査
補
助
事
務
員

（
会
計
年
度
任
用
職
員
）を

　
　
　
　
　

募
集
し
ま
す

　10月１日（木）、５年に１度の国勢調査が全国一斉に行われます。
　国勢調査は、日本に住む全ての人を対象とする、国の最も重要な統計調査で
す。調査の結果は、少子高齢化対策、災害対策、雇用政策などさまざまな分野
で活用されます。
　９月中旬から調査員が皆さまのお宅に調査書類の配布に伺います。その際、
インターホン越しに世帯の人数を確認させていただきますのでご協力をお願い
します。
　なお、ご不在などの場合は調査書類をポストに投函させていただきます。新
型コロナウイルス感染症の拡大防止のため、原則、調査員は直接調査票を回収
いたしません。インターネットか郵送での回答をお願いします。
※本誌8、9ページもご参照ください。
h令和２年国勢調査札幌市中央区実施本部（地域振興課内）　i205-3222

　新型コロナウイルス感染症の拡大を

防ぐため、イベントなどが中止・延期

となる場合があります。

　最新の情報は、それぞれの問い合わ

せ先にご確認ください。

中央区からのお知らせ
9月11日からの内容です

申込時の必要事項　①行事名（希望する日時・曜日・会場・コースなど）、②郵便番号・
住所、③氏名・ふりがな、④年齢、⑤電話番号（ファクスの場合はファクス番号、
メールの場合は Eメールアドレスも）、⑥学校名・学年（児童・生徒のみ）

提
出
先

作
品
受
付
期
間

夜
間
相
談

任
用
期
間

業
務
内
容

勤
務
時
間

勤
務
場
所

募
集
人
数

申
込
方
法

勤
務
日

提
出
先

20202020─❾──❾─広報さっぽろ広報さっぽろ 44中央中央



来場の際は公共交通機関をご利用ください。

行事名 内容 日時 対象者・定員 費用 申込

はじめての手編
み教室

棒針でリボン付きネックウオー
マーを作ります。

10 月5 日（月）、12 日
（月）の10 時 ～12 時
（全２回）

15 歳以上の
方（中高生を
除く）。6人

受講料1,000 円
教材費900円

9 月19 日（土）から（9時～
17時）。電話または直接窓口
へ。先着順

中央区民センター　南２西10　i271-1100　c 261-7405

行事名 内容 日時 対象者・定員 費用 申込

ご近所先生企画
講座「大人の
メイクレッス
ン！」

メイクのお悩みを一気に解決！
お手持ちのコスメを活用できる
レッスンです。
【講師】谷

たに

あつこ

11 月21 日 ～12 月
19日の毎週土曜日10
時～12時（全５回）
※11月14日（土）10時
～1 時間程度オリエ
ンテーションあり

10人 受講料3,000円
教材費300円

申し込み方法：9月25日（金）
必着で、中央4ページ上欄必
要事項を記載の上、はがき、
j、申込先窓口へ直接。多数
時抽選

申し込み・問い合わせ先：
生涯学習センター事業課
〒063-0051西区宮の沢1-1
i671-2311　j671-2334

旭山公園通地区センター　南９西18　i520-1700　c 561-6868

　　　撮影画像の確認が可能なスマート
フォンかデジタルカメラなど、水分補給
用の飲み物
g９月15 日（火）～23 日（水）にi、l。
先着順
r右記申込lまたは市コールセンター
（年中無休、８時～21 時）　i222-4894
h地域振興課まちづくり調整担当
i205-3221

a中央区役所を出発し、電車停留場の写真を撮影しな
がら、ゴールの中央図書館を目指すウォークラリーで
す。５カ所以上の看板の撮影とチェックポイントへの
訪問で、もれなくプレゼントが当たる抽選会へ参加で
きます。疲れたら市電に乗ってもOK。寄り道、休憩を自
由にとりながら、自分のペースで沿線の街を歩いてみ
ましょう！
※市電をご利用の場合、乗車料金は各自でご負担くだ
さい。
b９月26 日（土）① ９時 30 分～ 14 時 30 分、②９時
50 分～ 14 時 50 分、③ 10 時 10 分～ 15 時 10 分、④
10 時 30 分～ 15 時 30 分
※①～④のいずれかの時間を郵送または電話でお知ら
せします（選択はできません）。
　　　 中央保健センター２階講堂（南３西 11）
※解散場所は中央図書館（南22西13）となります。
de区内在住の方、または区内に通勤・通学している
方。40 人（各回10 人×4回）

市電沿線ぐるっとウォーク

札幌市　お申し込み
（申込HP）

（イベント詳細）

　＝内容　　＝日時　　＝会場　　＝対象　　＝定員　　＝費用　　＝申込方法　　＝問い合わせ先　i＝電話　
c＝ファクス　d＝Eメール　a＝ホームページ ※費用の記載がない場合は、無料です。

内 日 所 対 定 申 問￥

イ ン 情 局ベ ト 報

持ち物

集合場所
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