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TV
今 月 の 広 報 番 組

表紙右下にある「　　　　　」（サッポロスマイル）は、食や自然、四季折々のイベントなど
多くの魅力に恵まれた「笑顔になれる街」さっぽろをイメージしたロゴです。

市役所・区役所などの連絡先
●市役所（電話は代表、ファクスは広報課）
　〒060-8611　中央区北1西2 b211-2111　6218-5161

●区役所（電話は代表、ファクスは広聴係）
　中央区　　　南3西11 b231-2400　6231-6539
　北　区　　　北24西6 b757-2400　6757-2401
　東　区　　　北11東7 b741-2400　6742-4762
　白石区　　　南郷通１南 b861-2400　6860-5236
　厚別区　　　厚別中央1の5 b895-2400　6895-2403
　豊平区　　　平岸6の10 b822-2400　6813-3603
　清田区　　　平岡1の1 b889-2400　6889-2402
　南　区　　　真駒内幸町2 b582-2400　6582-0144
　西　区　　　琴似2の7 b641-2400　6641-2405
　手稲区　　　前田1の11 b681-2400　6681-6639
※市税事務所の所在地、電話番号は29ページをご覧ください。

●夜間急病センター
　中央区大通西19WEST19内 b641-4316　6615-8604

●救急安心センター（24時間。医療機関の案内、救急医療の相談）
　b＃7119　ダイヤル回線、IP電話はb272-7119

ウ エ スト

市役所のどこに聞いたらよいか分からないときは

札幌市コールセンター

8時～21時（年中無休）　Eメール  info4894@city.sapporo.jp

ツーじる しやくしょ

b222-4894  6221-4894
.................

.................

.................

.................

.................

.................

.................

.................

.................

.................

市政に関するご意見、ご提案などは
市民の声を聞く課

b211-2042  6218-5165

札幌市役所ホームページ

携帯電話対応サイト http://www.city.sapporo.jp/mobile/

www.city.sapporo.jp ※広報さっぽろの誌面も掲載。10区全ての　区民のページもご覧になれます。

札幌の人口と世帯 市内の交通事故
10月1日現在（前月比）国勢調査ベース 平成29年1月1日～9月30日（前年比）

発生1,962,918人（+204）　
943,055世帯（+575）

3,782件（－112）
傷者 4,293人（－276）

死者 14人（－8）

札幌市広報課
〒060-8611 中央区北1西2 b211-2036 6218-5161　
Eメール  kohokakari@city.sapporo.jp

広報さっぽろは、毎月10日までに、町内会などを通じて市内の全世帯に配布して
います。詳細は、広報課かお住まいの区の区役所広聴係へお問い合わせください。

テ レ ビ ラ ジ オホームページでも放映中！ 札幌 広報番組 検 索

編集

札幌発ぐるっと北海道
HBC

Watching Sapporo
毎週木曜 21時54分～22時TVh

スマイルさっぽろ

毎月第2、第4火曜 9時35分～45分

さっぽろ散歩

毎週土曜 11時30分～45分
毎月第1、第3日曜 16時54分～17時

プレゼント企画もあります！

札幌ふるさと再発見
毎週土曜 11時54分～59分STV HBC　AM 1287kHz・FM 91.5MHz

STV　AM 1440kHz・FM 90.4MHz

ウ オ ッ チ ン グ サ ッ ポ ロ

大型ビジョンで配信しています
市政情報を

配信場所地下街ポールタウンHILOSHI、地下
歩行空間北大通交差点広場、北3条広場ほ

か

ヒ ロ シ

　私は、ふくろうを作るときに、ふくろうっぽさを考
えて、体全体を丸くしました。かわいいふくろうにな
るように、ふくろうの顔のパーツを付けるときには、
目を大きくして、よりかわいくすることを意識しまし
た。私の予想通りにできてよかったです。

5年1組のお友達と先生
ねん くみ とも せんだち せい

秋の気配を告げるふくろう

清田区・三里塚小学校5年1組　治部 柚希

あき はいけ つ

きよ た さん りく しょうづか がっこう ねん くみ
じ べ ゆづ き

2017
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わたし

わたし

つく かんが

まるぜんたいからだ

かお つ

め い しき

よ そうどお

おお

［内容］
広報さっぽろができるまで（11/25） ほか

［内容］
出前講座を利用しよう（11/11） ほか

［内容］
≪日高町≫雪が降るのが待ち遠しい！
日高国際スキー場（11/19） ほか

［内容］
札幌で働く素敵な男性“Mr.シティ”
が、旬な情報をお届けします

ミスター

［内容］
秋元市長が考えるまちづくり
（市長出演予定）（11/14） ほか

あきもと

1
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手話・点字
以外の手段を
知っている方は
3割未満

障がいのある方のコミュニケーション手段は10種
類以上。しかし、市の調査※では、手話や点字を
知っていると答えた一般市民の方が約8割いる
一方で、それ以外の手段はあまり知られていない
ことが分かりました。市では、これらの手段への理
解を広める取り組みを進めていきます。

手や目線、文字などを使ういろいろな
コミュニケーションの方法があります

■障がいのある方が使用するコミュニケーション手段で知っているもの
　（複数回答可）　※平成28年度インターネットアンケート調査

（%）

詳細 障がい福祉課b211-2936、FAX218-5181

市では１６人に１人が障害者手帳を持っており、そのうち約４割の方が
意思を伝え合う際に時間がかかるなどの難しさを感じています。

今回の特集では、障がいによって違う多様なコミュニケーション手段のほか、
12月に新しくできる条例の内容などを紹介。

誰もが暮らしやすい環境づくりのために、できることを考えていきます。

市では１６人に１人が障害者手帳を持っており、そのうち約４割の方が
意思を伝え合う際に時間がかかるなどの難しさを感じています。

今回の特集では、障がいによって違う多様なコミュニケーション手段のほか、
12月に新しくできる条例の内容などを紹介。

誰もが暮らしやすい環境づくりのために、できることを考えていきます。

2017─供─広報さっぽろ 2



聴覚
障がい

難病

口文字などを使う深瀬さんに聞きました

五十音や数字などが書かれた透明な文字盤
を、意思を伝えたい人と読み取る人の間にか
ざし、視線の方向から1文字ずつ読み取る

透明
文字盤

障がいのある方の口の形を見て、支援者が母
音を読み取ってその段を横に読み上げ（「あ」
の段なら「あ・か・さ・た・な…」）、まばたき
などの合図を見て1文字ずつ読み取る

口文字

手や指の動き、表情
で言葉を表す手話

ノートなどに互いに
文字を書く筆談

相手の口の動きで言
葉を読み取る

読話
（口話）

支援者が話の要点を
手書きやパソコンで
文字にして伝える

要約
筆記

ふか  せ　かずふみ

日本ALS協会北海道支部 支部長 深瀬 和文さん

すず　き　 ひろ  こ

要約筆記者 鈴木 浩子さん

原因や治療法が医学的に確立していない病気。その1つの筋萎縮性側索硬化症（ALS）は、体
を動かす神経系が変性する進行性の病気で、全身の筋肉が動かなくなり、発声が難しくなりま
す。似た症状が出る筋ジストロフィーなども難病に指定されています。

きん   い  しゅく  せい そく  さく　こう  か しょう

音や声が聞こえづらい（難聴）、全く聞こえない（ろう）など、聴覚に障がいが生じている状態。
使う手段の１つに手話がありますが、言語を習得してから耳が不自由になった中途失聴・難聴
の方は、すぐに手話を覚えることは難しく、多くの方が他の手段を使っています。

「い」の口をする

支援者が「い」の段を読み上げ、
「み」のところで１回まばたきする
上記の流れで、「す」のところで
２回まばたきする（濁点を表現）

1

2

3

い・き・し・ち・に・
ひ・　  み

▲透明文字盤は目の動きだけでコ
ミュニケーションできる

◀市が行っている要
約筆記者の養成講座
を受講した方が活躍
している

▶大きな会議やイベ
ントのときはスク
リーンに文章を投影
することも

▲支援者を目指す方と深瀬さんが
実際に口文字でやりとりする講習会

口文字や透明文字盤は特別な機
械がなくてもコミュニケーション
できる点が便利で、周りの人に自
分の考えを伝えるための大切な
手段です。こうした手段が広く知
られて、緊急時の誘導などの体
制づくりが進んでほしいですね。

要約筆記者の鈴木さんに聞きました
要約筆記は話し言葉を聞きながら不要な表現を省いて
文章にするのがポイントですが、例えば難聴などの方が
参加する会議で、要約筆記を通じて話し合いがうまく
いったときはうれしいですね。いろいろな方が自分に
合った方法でコミュニケーションを取っているんですよ。

手 段 の 例

手 段 の 例

「い」の口の形

例えば「みず」と伝える場合の例

意思や感情を伝え合う方法は、障がいの特性や程度によってさまざま。
ここでは、コミュニケーション手段の例を障がいの種類ごとに見ていきます。

3 2017─供─広報さっぽろ



視覚
障がい

・本人の前方から声を掛ける

・誘導が必要な
場合は肘の上を
つかんでもら
い、半歩前を
ゆっくり歩く

・説明や案内をする際は「それ」や
「あっち」などの曖昧な表現は避
ける

平易な
表現

簡単な言葉を
使って話す

絵図
絵文字
記号

実物や絵、写真、
身振りを交える

声を掛ける際のポイント

・要点をまとめた紙やボードを
用意する

・否定形の言葉は混乱を招く場
合があるので避ける

・「５分待ってください」など具体
的に伝える

・笑顔でゆっくり話し掛ける
声を掛ける際のポイント

視覚と聴覚両方に障がいがある状態。障がいの程度などにより使うコミュニケーション方法は人
それぞれで、全盲ろう（全く見えず、聞こえない）の方は、手のひらに文字を書いて言葉を伝える手
のひら書きや、手話に触れて情報を得る触手話など、触覚を生かした方法を使います。

盲ろうとは？

平面から盛り上がった6つ
の点で1つの文字を表現点字

文章や絵図などの視覚
情報を音声で解説し、
情報を伝える

音声
（音訳）

視力の弱い方が読みや
すい大きさに文字を拡大
して表記

拡大
文字

目が見えにくい（弱視）、全く見えない（全盲）など、視覚

に障がいが生じている状態。白杖や点字ブロック、盲導

犬の誘導などで周囲の状況を把握します。

知的
障がい

おおむね18歳までに記憶や推理・判断な
どの知的機能の発達に障がいが見られ、日常
生活を送る上で支援が必要な状態

発達
障がい

広汎性発達障害（自閉症など）や学習障害な
どの総称で、生まれつきの脳機能の障がい
により、他の人とのコミュニケーションが難
しい状態

精神
障がい

うつ病などの気分（感情）障がいや統合失調
症に代表される精神疾患により、不安や不眠
のほか、幻覚や妄想といった症状が現れてい
る状態

▲コミュニケーションを支援
するボードの一例
▲コミュニケーションを支援
するボードの一例

ボランティアに参加する

点訳奉仕「むつの会」では、点訳図書の製作や点訳ボラ
ンティア養成講座のサポートをしています

札幌朗読奉仕会では、録音図書や広報さっぽろの音訳
版「声のさっぽろ」などを製作しています
詳細視聴覚障がい者情報センターb631-6747

講習で知識を深める

日常会話で使う手話の習得を目標とした講習です（例年3月ごろ募集開始）
手話講習会 点訳

音訳要約筆記者養成講座
要約筆記者としての知識や技術の習得を目指す
講習です（例年5月ごろ募集開始）

詳細聴覚障害者協会b633-7575

詳細身体障害者福祉協会b641-8853

活動の例を紹介

これまで紹介した障がい以外でも、例えば身体障がいがある方の中には、発声
に関する器官のまひや不随意運動（自分の意思とは関係なく現れる異常運動）
などにより、意思の疎通が難しい方もいます。外見だけでは分からない障がい
を含め、一人一人が障がいに対する理解を深めていくことが大切です。

手 段 の 例

手 段 の 例

はくじょう

みちをおしえて おとした

きぶんがわるい いたい

このほかにもさまざまな
障がいがあります

2017─供─広報さっぽろ 4



さらに理解を
深めよう！

市が12月に施行するこの条例は、誰もが互いに人格と個性を尊重し合いながら共生する社会
の実現を目指すためにつくられるものです。障がいの特性に応じた手段による情報の取得や
コミュニケーションを取りやすい環境を整備し、さまざまな手段の利用を促進していきます。

それぞれ
の役割

持ち運び可能な電子端末を介して各窓口でも手
話通訳者の支援を受けられるようにするほか、音
声認識機能で職員の言
葉を文字化して相談で
きるようにします（12月
中に導入予定）

原則、派遣を市内に限定
している手話通訳者、要
約筆記者、盲ろう通訳・介
助員の制度を、市外でも
利用できるようにします
（12/1㈮開始予定）

12/1（金）に「障がい者コミュニケーション条例」 が施行※

配布場所
区役所、まちづ
くりセンター、
市役所3階障が
い福祉課など

※正式名称「札幌市障がい特性に応じたコミュニケーション手段の利用の促進に関する条例」

障がいのある方の求めに応じ、負担になりすぎない
範囲で社会的障壁を取り除くこと
（例：耳が聞こえない方のために、ホワイトボードにア
ナウンス内容を書いて案内する など）

合理的配慮とは?

市では新しい取り組みを進めていきます

条例を分かりやすく
説明したパンフレットを
11/17㈮から配布します

日時・会場12/8㈮18時30分～20時。コンベンションセンター（白石区東札幌6の1）
定員・費用2,000人。無料
申込市コールセンターのホームページ（www.city.sapporo.jp/callcenter/uketsuke）
から11/26㈰までに入力。インターネットが使えない方はb222-4894（電話が混
み合う場合があります）、FAX221-4894へ。抽選

条例のポイントを分かりやすく解説するほか、女優で戸板女子短期大学
客員教授の菊池桃子氏をゲストに迎えた講演を行います

きく ち 　もも こ

と  いた

市民
市の施策に協力
するよう努める

検索札幌市　障がい者コミュニケーション条例　イベント

例えば…

障がい特性に応じた
コミュニケーション手段の
理解・利用促進のための
施策を推進、合理的
配慮を行う

市

事業者
市の施策への協力、
合理的配慮を行うよう

努める

障がいの有無に関わらず、誰もが必要な情報を取得し、
自分の考えや気持ちを伝え合える街を目指して、市で
は新たな条例に基づいた取り組みを進めていきます。
この機会に、皆さんも多様なコミュニケーションの手
段を知ることから始めてみませんか。

互いを理解し尊重し合える街に

札幌市長
あきもと かつひろ

秋元 克広
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安全な暮らしをサポート！

毎日を安心して暮らすために、
心掛けておきたいことを
物知りギュウ太が解説します。

納得知って

ノロウイル
スの

感染を防ご
う

第6話

このページに関する問い合わせは食の安全推進課b622-5170

ギュウ太
南区で太古の化石が発見されたジュゴンの仲間「サッポロカイギュウ」の子孫。世話好き

ヒロキ
道外出身で寒さが苦手。少しドジだが、どこか憎めない

登場人物

リコ
ヒロキの２歳年上の妻。ヒロキの失敗をいつも優しく見守る

ノロウイルスの感染経路

ッ

お
う
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い
り
ょ
う

た
のよ

は
ー

重
か
っ
た

あ
、ご
め
ん
リ
コ
、

ち
ょっ
と
ト
イ
レ
に

寄
ら
せ
て
！

鍋
の
材
料

た
く
さ
ん

買
っ
た
ね
！

夕
飯
が

楽
し
み
だ
！

よ
ー
し
、僕
が
鍋
の

準
備
を
す
る
よ
！

じ
ゅ
ん
び

ぼ
く

お
も

な
べ

ち
ょっ
と
待
っ
て
！

帰
っ
て
き
て
か
ら

手
を
洗
っ
た
？

ノ
ロ
ウ
イ
ル
ス

が
付
い
て
い
る
か
も

し
れ
な
い
よ
！

て

ま

つ

か
え

あ
ら

き

・感染した人の便や
　おう吐物から、人の
　手などを介して

買
い
物
を
し
た
帰
り
道

帰
宅

き   

た
く

か

も
の

か
え

み
ち

食べ物から人へ
・手にウイルスが付い
  ている人が調理した
  食品から
・ウイルスを蓄積した
　生か加熱不十分な
　二枚貝から

人から人へ

ノ
ロ
ウ
イ
ル
ス
！？

き
ゃ
ー聞

い
た
こ
と

あ
る
よ
う
な
…

!
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汚れが残りやすいところ

ア
ル
コ
ー
ル

パ
シ
ャ

パ
シ
ャ

パ
シ
ャ

パ
シ
ャ

感
染
者
が

増
え
る
冬
は
、

特
に
気
を

付
け
な
い
と

い
け
な
い
よ

水
洗
い
だ
け

だ
と
ウ
イ
ル
ス
が

た
く
さ
ん
残
っ
て

し
ま
う
か
ら

気
を
付
け
て
！

ノ
ロ
ウ
イ
ル
ス
の

感
染
を
防
ぐ
に
は

十
分
な
手
洗
い
と

食
材
を
し
っ
か
り

加
熱
す
る
こ
と
が

大
切
な
ん
だ
！

か
ん  

せ
ん

か
ん  

せ
ん

ふ
せ

た
い
せ
つ

ふ

き
ゅ
う

が
つ

ふみ
ず

の
こ

き

つ

あ
ら

て

あ
ら

な
べ

は
じ

よ
う

　い

ふ
ゆ

し
ゃ

じ
ゅ
う
ぶ
ん

て

あ
ら

し
ょ
く
ざ
い

か

ね
つ

と
く

き

つ

　
　
　 鍋
が

ほ
と
ん
ど
な
く

な
っ
て
る
！

い
た
だ
き

ま
ー
す
！

み
ん
な
で
手
を

洗
っ
て
か
ら
、

鍋
の
用
意
を

始
め
よ
う
！

し
っ
か
り

加
熱
で
き

た
わ
よ

あ
れ
っ
！

食
べ
ち
ゃっ
た

え
へへ

0

100

200

300

400
（人）

4
月
5
月
6
月
7
月
8
月
9
月
10
月
11
月
12
月
1
月
2
月
3
月

患
者
数

325

142

31 36
0 0 0 6

235 247 223

372

市でのノロウイルス食中毒発生状況
（平成19年1月～28年12月の合計）

11月～3月に
多く発生！

塩素消毒の方法など、
ノロウイルス対策の詳細は、

ホームページでもご覧になれます

ノロウイルスの特徴や予防・
対処法をまとめた冊子を配布中

配布場所
区保健センター、
保健所（中央区
大通西19WEST
19内）

感染が疑われるときは

下痢止めはウイルスの排出を妨げ
るため、自己判断では使用しない

■早めに医療機関を受診
水に市販の漂白剤を混ぜて消毒液を作れます

◎水に塩素濃度6％の漂白剤を混ぜる場合

※直接触れないように手袋をする　※色落ちに注意
※時間とともに効果が弱まるため、使うたびに作る
※誤飲を防ぐために容器に「消毒液」と書く

■塩素消毒が有効

通常１日から2日で症状は回復す
るため、水分を取って安静にする

■水分補給をして、ゆっくり休養を

回復後も1カ月程度、便からウイル
スが排出されることも。仕事で調
理をする人はしばらくの間、直接
食品に触れる作業は控える

■症状が回復した後も要注意

検索ノロウイルス 基礎知識 札幌市

食材はしっかり加熱手洗いは念入りに

85℃以上の温度で90秒以上
食材の中心部まで加熱しよう！

①②をもう一度繰り返す

ノロウイルスは高温が弱点！十分な手洗いでウイルスがほぼ0に！
①せっけんで10秒以上洗う
②流水で15秒以上すすぐ

み
ん
な
も
ノ
ロ

ウ
イ
ル
ス
に
は

気
を
つ
け
て
ね
！

か

な
べ

た

き

ね
つ

指の間

しわ

爪 指先

親指のまわり

11
月
か
ら

急
に
増
え

る
の
ね
！

え
、そ
う
な
の
？

アルコール
消毒はノロ
ウイルスに
はほとんど
効きません！

11
1

30

ウ エ ス ト

て

あ
ら

手
、洗
っ
て

く
る
！

外から帰ったとき、料理や食事の
前、トイレの後は特に念入りに

注意

ノロウイルスの感染を防ぐためのポイント

調理器具、食器、おもちゃ、
ドアノブ、トイレ回りなど

身の回りの消毒
用 

途

分 

量

布団、タオルなど

おう吐物などで
汚れたものの消毒

水1.5Ｌ＋漂白剤
ペットボトルのふた
1杯分（5ｍｌ)

水1.5Ｌ＋漂白剤
ペットボトルのふた
5杯分（25ｍｌ)

液につけるか液を染み込
ませたタオルで拭き10
分後、水洗いや水拭き

おう吐物などを拭き
取り、液につけて30
分後、洗濯

使
い
方
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政令指定
都市平均

札 幌 市

札 幌 市

0 100 100.5 101

100.1

100.0

100.2
（参考）
平成27年度

人事委員会が民間企業の従業員と市職員の給与を調査・比較。その結果を基
に、市長と議会に勧告を行います。市長は勧告内容を踏まえた給与の見直し案
を、議会に提出。議会の審議を経て、市職員の給与が決まります。 給

与

人
事

と

与給

扶養親族のいる職員に配偶者
は12,800円、配偶者以外は1
人7,000円～9,000円を支給

扶養親族の有無などに応じ
て、年間44,000円～116,800
円を支給

国家公務員に準じ、市内に勤務
する職員に給料・扶養手当・管
理職手当の合計額の3％を支給

民間企業の賞与に当たるも
の。年間4.3カ月分を支給

課長職以上に対し、85,700円
～142,600円を支給

※1 このほか、通勤手当や単身赴任手当、勤務の実績に
応じて支給される時間外・休日・夜間勤務手当など
があります

※2 平成31年3月まで段階的に改正
※3 持ち家に居住する職員に対する住居手当は、平成31

年3月までに段階的に廃止

国の給料（月額）を
100としたときの割合

借家・借間に居住する職員に
対し27,000円を上限に家賃
に応じて支給

下水処理や有害物取り扱いな
どの危険・不快・不健康な業務
などを行う職員に支給

問い合わせ
■給与・勤務時間・休暇は
　勤労課b211-2082

■研修は
　自治研修センター
　b866-3666

■職員数・人件費・服務は
　人事課b211-2072

扶養手当

地域手当

住居手当

管理職
手当

特殊勤務
手当

寒冷地
手当

期末・
勤勉手当

職員に支給される手当 ※1

※2

※3

（平成29年4月1日現在）
給与などの状況
（平成29年4月1日現在）

（ラスパイレス指数）（平成28年4月1日現在）

※行政職・平均年齢39.0歳
平均給与

初任給
（月額）

特別職の
給料・報酬
（月額）

340,463円

177,700円

高校卒

市長

大学卒

145,600円

1,280,000円

議員 860,000円

議長 1,040,000円

民間企業との給与較差の解消
と期末・勤勉手当の均衡を図る
ため、給与月額を0.12％、期
末・勤勉手当を0.1カ月分引き
上げることを勧告（平均年間給
与は4万円の増額）

平成29年度の 勧告内容

民間従業員の給与月額
－）札幌市職員の給与月額

415円

可決

給与が決定

民
間
企
業
の

給
与
と
比
較
し
て

決
め
て
い
る
の
ね

20政令指定
都市の中で
7番目に低い

従業員50人以上の市
内民間事業所を調査

市職員の給与実態
を調査

民間従業員の
平均給与

市職員の
平均給与

市長 議会

見直し案を提出

札
幌
市

職
員
の

市
職
員
の
給
与
や

職
員
数
な
ど
を
紹
介
し
ま
す

比較

勧告

人事委員会

民間企業で働く従業員の
給与などを考慮して決めています
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平成28年度 平成29年度

14,425人

22,490人
小中学校などの
教職員増加分
＋8,065人

平成28年度平成27年度平成26年度平成10年度

630万円
625万円

630万円

828万円（万円）

600

0

700

800
平成
10年度

平成
28年度

1,030億3,913万円

676億2,453万円

本年度から北海道に代わって市が小中学校な
どの教職員の給与を支払うようになったことに
伴い、教職員数が大幅に増加。しかし、これによ
り増加した人数を除くと、職員数は昨年度と同
数の14,425人となっています。

退職者数の減少により退職手当が減ったことな
どから、人件費は昨年度より約35億円減少しま
した。人件費のうち職員給与費は、最も高かった
平成10年度と比べると、1人当たり約203万円
少なくなっています。

平成29年度は22,490人です

平成28年度は888億9,503万円 でした

職員数総

件費人
人件費の内訳

総職員数の比較
（各年度4月1日現在）

1人当たりの職員給与費の推移 （一般会計決算）職員給与費の推移（一般会計決算）

民間企業でいう、社会保険料のうち会社が
負担する部分

勤務時間や休暇 服務管理 職員研修

人口10万人当たりの職員数
（平成29年4月1日現在。一般行政　部門）

札幌市　人事行政 検索

勤務時間 月曜～金曜8時45分～17
時15分（一般的な職員の場合）
休暇 年次休暇や結婚、出産、病気、
子の看護、忌引、介護の休暇など

職員の不祥事を防止し、市民の皆さ
んからの信頼を確保するため、各職
場での研修や服務規律の日常的な
確認などに取り組んでいます。

勤務時間や
服務など

新規採用職員向けの研修や職位に
応じた研修、専門的な業務知識を
学ぶ研修などを実施し、職員の育
成に努めています。

※平成28年度一般会計決算。一般会計とは、教育・福祉・ごみ収集・道路整備など、行政の基本的な事業の会計

=100人

376人

札　幌　市

政令指定都市平均

450人

市は今後も給与の適正化や、効率的な行政運営のための職員配置に努めていきます。
給与・人事・研修などの詳細はホームページをご覧ください。

平
成
10
年
に

比
べ
る
と

約
３
分
の
２
に

減
っ
て
い
る
わ

約203万円
減少

1人当たり

増加した教職員数
を除くと

昨年度と同数

給料と手当の合計

※一般行政…税務、保健福祉、土木など、各都市に共通する基本的な業務

政
令
指
定
都
市
の

平
均
に
比
べ
る
と

74
人
少
な
い
ん
だ

・職員給与費

・共 済 費

・退職手当など

※

※
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市議会の
動き
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