
2211-2042　 6218-5165

市政に関するご意見、ご提案などは 
市民の声を聞く課 

※市税事務所の所在地、電話番号は29ページをご覧ください。 

www.city.sapporo.jp
※広報さっぽろの誌面も掲載。10区全ての区民のページもご覧になれます。  

札幌市役所ホームページ 

2222-4894　6221-4894 
Eメール　info4894@city.sapporo.jp 
8時～21時（土・日曜、祝・休日を含む） 

 市の各種制度や施設、行事、公共交通案内などは 
 札幌市コールセンター 

●大型ごみ収集センター (大型ごみの有料収集申し込み） 
　9時～16時30分（土・日曜、祝・休日を含む） 
　2281-8153　耳や言葉の不自由な方は6281-4622 
●救急医療情報案内センター（２４時間）（医療機関の案内のみ） 
　フリーダイヤル　　 20120-20-8699 
　携帯電話、PHS専用　 2011-221-8699 
●夜間急病センター 
　中央区大通西19／地下鉄東西線西18丁目駅下車 
　2641-4316　6615-8604

市役所・区役所などの連絡先 
●市役所 
　〒060-8611　中央区北1西2／地下鉄大通駅下車 
            2211-2111（代表）6218-5161（広報課）  
●区役所（電話は代表、ファクスは広聴係） 
中 央 区  
北　　区  
東　　区  
白 石 区  
厚 別 区  
豊 平 区  
清 田 区  
南　　区  
西　　区  
手　稲　区  

南3西11 
北24西6 
北11東7 
本郷通3北 
厚別中央1の5 
平岸6の10 
平岡1の1 
真駒内幸町2 
琴似2の7 
前田1の11

2231-2400
2757-2400
2741-2400
2861-2400
2895-2400
2822-2400
2889-2400
2582-2400
2641-2400
2681-2400

6231-6539
6757-2401
6742-4762
6860-5236
6895-2403
6813-3603
6889-2402
6582-0144
6641-2405
6681-6639

札幌市市長政策室広報部広報課 
〒060-8611 中央区北1西2 2211-2036 6218-5161 
Eメール　kohokakari@city.sapporo.jp

編 集 

携帯電話対応サイト 
http://www.city.sapporo.jp/mobile/

こちらからもアクセスできます→ 

広報さっぽろは、毎月10日までに、町内会などを通じて市内の全世帯
に配布しています。また、一部の地域では、市が委託した民間の会社
が配布しています。詳細は、広報課かお住まいの区の区役所広聴係へ
お問い合わせください。 

※下記ホームページでも市政提案のメールを受け付けています。 

プレゼント 

応募方法 

正解者の中から抽選で30人の方に、
共通ウィズユーカ
ード（1,100円分）
を差し上げます。 

中央・東・厚別・豊平・西区の広報番組を、
それぞれの区内にあるコミュニティFM局で
放送しています。放送日時などは、上記5区
の区民のページをご覧ください。 

スマイルさっぽろ HBC
AM 1287kHz

STV
AM 1440kHz

サッポロ・シティ・ナビ NORTH WAVE
FM 82.5MHz

札幌ふるさと再発見 STV

ウオッチング札幌 TVH

いいコト聞いた UHB

今 月 の 広 報 番 組 
テ レ ビ ラ ジ オ 

 

※テレビ番組は、インターネット配信を行っています。 
　http://www.city.sapporo.jp/somu/tvradio/movie.html

広報 
クイズ 

問 題 

さっぽろ散歩 

ポップアップさっぽろ AIR-G'
FM 80.4MHz

表紙の 
ことば  

札幌の人口と世帯 

発生 

死者 

傷者 

市内の交通事故 
10月1日現在（前月比） 
国勢調査ベース 

1,928,776人（－20） 
910,581世帯（＋337）  

平成24年1月1日～9月30日（前年比） 

4,733件（－693） 
20人（＋4） 
5,483人（－833）   

はがき、ファクス、Eメール。クイズの答
え、郵便番号、住所、氏名、年齢、電話
番号と、広報誌や広報番組へのご意
見・ご感想を記入し、広報課（左記）へ。
1人1通。11月21日（水）消印有効。
当選者の発表は発送をもって代えさせ
ていただきます。なお、10月号の正解は
「ホット」でした。 

毎月第2、第4日曜日 8時55分～9時 

毎週火曜 22時54分～59分 
［内容］ 

毎週土曜 11時54分～59分 
 

11月10日（土）、24日（土） 
9時15分～25分 

11月4日（日）、18日（日） 
9時50分～10時 

［内容］ 

［内容］ 

毎週土曜 11時30分～45分 
［内容］ 

11月1日（木）、15日（木）、29日（木） 
14時20分ころから約3分間 

※情報番組「lief」（11時30分～15時49分）内 

［内容］ 

リーフ 

2012 11

あなたも地域を守る「消防団員」に ！ ほ　　　か  

［内容］ みんなで始めよう ！ 
エコ料理で生ごみダイエット ほ　　　か  ［内容］ ミュンヘン姉妹都市提携40周年 ほ　　　か  

子どもが主役 ！「児童会館」 ほ　　　か  

女性に対する暴力をなくすために 
私たちにできること ほ　　　か  

冬に向けて節電を考える 
～札幌の未来を明るくするために ほ　　　か  

「さっぽろアートステージ」でアートに浸る ほ　　　か  

冬は室温　　℃を目安に

暖房を使い、重ね着など

であたたかく過ごしましょ

う。　　に入る温度は次

のうちどれでしょうか。 

①20　②22　③25

清田区・清田緑小学校2年3組　　三島　心花 
きよ た く きよ た みどり 

み しま しん か 

とも せん だち せい くみ ねん 

おいしいおべんとうやさん 

　わたしたちは、「秋のピクニックべんとう」を作り
ました。白い紙ねんどにえのぐをまぜていくと、きれ
いな色ができました。色のついた紙ねんどを、やさい
やくだものの形にするのが、すごく楽しかったです。
おにぎりがじょうずにできました。みんなのおべんと
うもおいしそうです。 

しょう こう がっ ねん くみ 

あき つく 

しろ かみ 

いろ いろ かみ 

かたち たの 

2年3組のお友達と先生 



この特集に関するお問い合わせは 
環境計画課2211‐2877

■1日の電力需要の推移（夏・冬の比較） 

全国に比べ約1.5倍のエネルギーを消費 

冬が長く寒さも厳しい北海道は、暖房を使う期間が長いため、
他の地域に比べて多くのエネルギーを使っています。 

冬は24時間、高い電力需要が続く 

冬は、照明の使用時間が長くなることに加え、暖房やロ
ードヒーティングなどの融雪設備の使用により、1年で最
も電力需要が高まります。また、夜間の暖房などで24時
間使用電力が落ちないのが特徴です。 

間もなく本格的な冬がやってきます。 

外の寒さは厳しくても、家の中は本州よりも暖かく 

快適といわれる北海道の冬。 

この機会に、エネルギーを使い過ぎていないか、 

私たちの暮らしを見直してみませんか? 

今月の特集では、冬に効果的な省エネ術や、 

いま注目される新エネ・省エネ機器について紹介します。 

冬は最もエネルギーを使う季節です  

冬季最大日 
（H23.1.12） 

夏季最大日 
（H22.8.31） 

300
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全　国 

■家庭で使われる1年間の 
　エネルギーの内訳（H19年） 

50.0％ 暖房 

0.1％ 冷房 

2.1％ 冷房 

24.2％ 給湯 25.7％ 

64,214MJ

照明・テレビなど 

22.4％ 
暖房 34.6％ 給湯 40.9％ 

44,265MJ

照明・テレビなど 

グラフは（株）住環境計画研究所「家庭用エネルギーハンドブック（2009年版）」 
（財）省エネルギーセンター刊より作成 

※ 

今夏、皆さんの節電の取り組みが大きな効果に 

引き続き、市は皆さんと共に節電に取り組んでいきます!

■３万人を超える市民が節電を宣言 

節電要請のあったこの夏は、市民や事業者の皆さんによる地道な節
電の取り組みのおかげで、計画停電を回避することができました。 

7月～9月に実施した「夏のさっぽろ節
電大キャンペーン」では、目標の1万人
を大幅に超える3万人以上の市民が節
電を宣言。多くの方が節電に取り組み
ました。 

■市有施設では14％減 

清掃工場での操業調整や市営
交通の照明の間引きなどで、市
有施設では7月・8月ともに、平成
22年夏と比べて約14％の節電
効果を上げることができました。 

原子力発電に頼らず、環境に優し
い暮らしを実現するために、太陽
光発電などの新エネルギー機器や
省エネルギー機器に注目が集まっ
ています。一人一人の節電の実践
に加えて、新エネ・省エネ機器の導
入をさらに進める必要があります。 

■市内における太陽光発電導入実績 
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太陽光発電や  
省エネ機器  
にも注目!

冬の省エネが効果大！ 

※MJ（メガジュール）： 
　熱量の単位 

冬は1日中節電を意識することが必要！ 

ピーク時の需要が夏に比べ 

70万kW増！ 
夕方がピーク 

12,064kW

全国に比べ約1.5倍！ 
暖房用のエネルギーが 
半分を占めます 



※このページのデータは（財）省エネルギーセンター 「家庭の省エネ大事典2012年版」を参考にしています 

（外気温度6℃で1日9時間使用した場合） 

寒い冬をエネルギーを使わずにあたたかく過ごす工夫や、 

冬にも効果のある節電方法を紹介します。 

無理のない範囲で実践しましょう。 

室温20℃でも、あたたかく過ごす工夫を紹介！ 

個々に暖房を使うのではなく、みんなで1つの部屋に
集まったり、あたたかく過ごせる場所に出掛けたりす
ることが「ウォームシェア」。家族や友達と集まって
鍋を囲めば、1つの暖房でも身も心も温まります。こ
の冬は省エネしながら楽しく過ごす工夫をしてみませ
んか。 

冬に最もエネルギーを使うのは、やはり暖房。寒いと感じたら、暖房の温度を
上げる前に重ね着をするなど、まず生活習慣を見直すことから始めましょう。 

太い血管が外気に触れやすい、「首」「手首」「足首」の3
つの首を温めると、血行が良くなり全身が温まります。また、
カーディガンを着ると2.2℃、靴下をはくと0.6℃、さらにひざ
かけをすると2.5℃体感温度が上がります。 

まずはしっかり「重ね着」 
床まで届く厚手のカーテンにすると、窓から暖気が逃げる
のを防ぐことができます。日中は太陽の熱で室内が暖まる
ので、カーテンを開けて日差しを取り入れ、日が陰ってきた
ら早めにカーテンを閉めて室内を保温しましょう。 

「カーテン」と「日差し」を使いこなそう 

ショウガ・ネギなどの香味
野菜や大根・ニンジンなど
の根菜類は、体を温める
効果があります。これらを
使った鍋やスープを食べる
と体の芯から温まります。 

「食べ物」で体の中から温かく 

寝るときは、 
できれば暖房を止めよう 
タイマー機能で早朝に部屋を暖められるなら、
寝るときは暖房を消すのがおすすめ。湯たんぽ
を使えば、朝までぽかぽかしてぐっすり眠れます。 

暖房の設定温度を21℃→20℃にすると 

しょうがはちみつ湯 

札幌市家庭の省エネ 
診断員に聞きました 

暖房は20℃を目安に 

新保 るみ子さん 
しん  ぼ　　　　   こ 

家庭の省エネ診断員 

省エネ効果 

■ガスファンヒーターの場合 
年間ガス代約1,130円分 

■エアコンの場合 

年間電気代約1,170円分 
■石油ファンヒーターの場合 
年間灯油代約820円分 

11

「ウォームシェア」してみよう 

集まる 
ことで 

エネルギー 
を節約 簡単! 

あったか 
飲み物 

おろしショウガ（小さじ1～2）と蜂蜜（大
さじ1）をカップに入れ、湯を注ぐ。 
お好みでレモン汁を入れても !

楽しさを見つけることが、 
長続きの秘訣 

冬の省エネというと、寒さをひたすら我
慢という辛いイメージを抱きがち。でも、
自分に合う省エネ術を発見して家計の
節約につなげたり、おしゃれで暖かい 
部屋着を着たりして、楽しみなが 
ら実践すると長続きしますよ。 
赤やオレンジなど暖色系の色を 
部屋や衣類に取り入れて、 
見た目から暖かくするのも 
おすすめ！ 



冬も効果大!  使用時間の長い家電の節電術  

節電宣言をして、前年比15％以上の節電に取り組もう！ 
「 冬 のさっぽろ節電大キャン ペ ーン 」 

来年2/1（金）～3/11（月） 

この夏好評だった節電大キャンペーンを、冬も行います。 
15％以上の節電を目指す「節電宣言」をした上で、2カ月間節電を実践。 
前年より消費電力量を削減できた方に、抽選で省エネ製品やホテルランチ券などの記念品をプレゼントします。 

市コールセンター
2222-4894へ電
話か、キャンペーン
のホームページから
宣言します。 

12月～2月のうち
連続した2カ月間、
ご家庭で節電に
取り組みます。 

節電に取り組んだ2カ
月分の「電気ご使用
料のお知らせ」を応
募用紙に貼って、郵
送します。 

家庭で気軽に実践できる、冬の省エネアイデアを募集します。暖房
の節約のため地域の人と集まって行っているイベントなどウォーム
シェアの実践例や、体が温まる料理レシピなども大歓迎です。 
※いただいたアイデアの一部は本誌や市のホームページなどで紹介します 

日が短く照明の使用時間が長くなる冬は要注意! 使ってい
ない子ども部屋や玄関・廊下の照明はこまめに消しましょう。
長時間使う居間の照明は、消費電力の少ないLED照明に
するとさらに節電効果大。 

【アイデアの応募方法】 
はがき、ファクス、Eメール。住所、氏名、年齢、
電話番号を記入し、11/22（木）（消印有効）
までに広報課（1�）へお寄せください。 

使わない照明はこまめに消そう 

1.「節電宣言」をする 2.2カ月節電に取り組む 3.記念品の抽選に応募する 

冬のさっぽろ節電大キャンペーン 

参加の流れ 

応募用紙は11/20（火）から市役所ロビー、区役所で配布。 
ホームページからもダウンロードできます。 

11/20（火）受付開始 

応募者の中 
から抽選で30人に 
1,100円分の 
共通ウィズユー 
カードを進呈 

家庭での節電に関する 
質問は「節電相談窓口」 
2211-2521へ 

家庭での節電方法について、電話で相談できます。 
受付日時11/12（月）～来年3月末の8時45分～17時 
15分（土・日曜、祝・休日、年末年始を除く） 

11/12（月） 

開設 

照　明 

子ども部屋2カ所と玄関・廊下の 
照明をこまめに消すと 

節電効果　年間約2,740円分 

画面の明るさを抑えると意外と大きな節電に。また、冬は室内でテレビ
を見る時間が長くなりがちですが、見たい番組以外は電源を切る習慣
を付けましょう。 

画面の明るさを調節しよう テレビ 

テレビの明るさを一段階下げると 
（例：「明るい」→「標準」） 

節電効果　年間約1,710円分 

冷蔵室は1～5℃、野菜室は3～7℃が適温。冷え過ぎていれば
設定を「中」や「弱」に変えましょう。また、食品を詰め込み過ぎ
ないことも節電に。冬は外気を使って飲み物を冷やしたり、涼し
い玄関先で米やイモを保存したりするのも 
よいでしょう。 

庫内の温度を適温にしよう 冷蔵庫 

設定温度を「中」から「弱」にすると 

節電効果　年間約2,440円分 

教えてください！ あなたの冬の省エネアイデア 

明 暗 

※節電効果は昨年度の市民モニターの測定値を基に作成 



新エネ・省エネ機器に関するお問い合わせは、 
エコエネルギー推進課2211‐2872

屋根などに取り付けた太陽電池（パ
ネル）で、太陽の光を受け電気をつく
ります。発電した電気は自宅で使用す
るほか、余ったときは電力会社に売る
こと（売電）ができます。 

■設置費用の目安248万円／台 
（平均設置容量3.89kW×1kW当たりの 
平均設置費用63.9万円） 

これまで捨てていた排熱を再利用する、
天然ガスの省エネボイラー。1台で給
湯にも暖房にも利用できます。 

■設置費用の目安56.6万円／台 
※温水パネルなどの費用を除く 

今も未来も 
快適な暮らしを続けるために 

電力不足や地球温暖化が懸念される今、

私たち一人一人が、限りあるエネルギー

を大切に使う暮らしへ転換すべきときに

きています。この冬も未来も、安心して

快適に暮らし続けられるようにするため、

みんなで省エネを実践していきましょう。 

対象の新エネ・省エネ機器を購入する方に、購入費の一部を
補助します。応募条件や補助金額などは、区役所などで配布
中のパンフレットをご覧いただくか、お問い合わせください。 

対象機器（補助金額）太陽光発電設備（4万円/kW、 
上限12万円）、エコジョーズ（4万円/台）、エコキュート（6万円/台）、 
燃料電池エネファーム（10万円/台）ほか全10機器。 
対象者11/5（月）以降に機器を設置する市民。詳しくはお問い合わせを。 
申込方法区役所などで配布中の申込書を、12/5（水）（必着）までにecoプロジェ
クト受付係（〒060-8799 札幌中央郵便局留め）へ送付。多数時抽選。 
詳細ecoプロジェクト受付係2738-1690

排熱を再利用し、高い熱効率を実現 

エコジョーズ 
空気の熱を圧縮し、使った電気の2
倍以上の熱エネルギーを得られるヒ
ートポンプシステムで、お湯を沸か
します。 

■設置費用の目安76.5万円／台 

エコキュート 
空気の熱を使いエネルギーを生む 

※設置費用の目安は、市の補助制度利用者の平均値 

昨年3月の東日本大震災をきっかけに、災害
時にも発電ができ、環境にも優しい太陽光発
電に魅力を感じて、設置しました。 

太陽光発電を設置した 
方に聞きました！ 

八木 大輔さん 
や  ぎ    だいすけ 

昨年、東区の自宅に 
太陽光発電を設置した 

太陽光発電 
発 電 

ガスで給湯・暖房 

Q.自宅に設置した理由は？ 

わが家では、自宅で使う分の電気代を差し引
いて、毎月約1万円を売電しています※。でも、
冬は雪が積もると発電しないので、昨冬は週
に数回、屋根に上りパネルの雪を払いましたね。
※３kW分のパネルを使用し、１kW42円の買取価格で計算 

Q.どのくらい発電するのですか？ 

環境に負荷をかけずに電気を使える心地よさと、
停電時も発電できる安心感がありますね。また、
常時モニターで発電量と消費電力量が分か
るので、自然と家電の使い方を見直すように
なりましたよ。 

Q.利用して良かったことは？ 

自宅で太陽の 
光から電気をつくる 

太陽光などで発電する新エネルギー機器や、 

少ないエネルギーで給湯や暖房ができる省エネルギー機器が、 

家庭にも普及してきています。購入費の一部を補助する 

市の制度もありますので、機器の買い替えや住宅の新築の際は、 

導入を検討してみませんか。 

中小企業や、 
町内会・NPO法人 
向けの補助制度 
もあります 

家庭で人気の  
機器を紹介  

電気で給湯 

↑ 
ヒートポンプ 
ユニット 

（屋外に設置） 
↑ 

貯湯タンク 
ユニット 

（屋内に設置） 

「札幌・エネルギー 
  ecoプロジェクト」 

機器を購入する方に、 費用の一部を補助します 
エ コ 



　
１１
月
か
ら
、
平
日
の
区
役
所
開

庁
時
間
（
８
時
４５
分
〜
１７
時
１５
分
）

は
、
各
課
へ
直
接
電
話
が
で
き
る

よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
 

　
こ
れ
ま
で
、
区
役
所
の
各
課
へ

は
、
代
表
番
号
に
か
け
て
い
た
だ

き
、
交
換
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を
通
し
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で
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し
た
。
し
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は
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が
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に
く
く
な
る
な
ど
の
ご

不
便
を
掛
け
る
こ
と
が
あ
り
ま
し

た
。
 

　
こ
の
た
び
の
直
通
番
号
の
開
設

に
よ
り
、
今
後
、
お
問
い
合
わ
せ

先
の
区
役
所
の
担
当
課
が
分
か
る

場
合
に
は
、
各
課
に
直
接
つ
な
が

る
電
話
番
号
を
利
用
す
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。
 

　
な
お
、
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当
課
が
分
か
ら
な
い

と
き
や
、
土
・
日
曜
、
祝
日
、
時

間
外
な
ど
区
役
所
が
閉
庁
し
て
い

る
と
き
は
、
今
ま
で
ど
お
り
代
表

番
号
に
お
か
け
く
だ
さ
い
。
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電話交換手を通さずに担当課に電話することが可能に 

区役所の各課につながる 
直通の電話番号を開設 
 

災
害
に
強
い
ま
ち
を
目
指
し
、消
防
体
制
を
充
実
さ
せ
ま
す 

困
難
な
消
火
活
動
を
行
う
 

「
特
別
消
防
隊
」
を
創
設
 

　
消
防
に
関
す
る
よ
り
高
い
技
能

と
専
門
知
識
を
持
つ「
特
別
消
防
隊
」

が
１２
月
１
日
�
に
発
隊
し
ま
す
。
 

　
こ
の
部
隊
は
、
東
日
本
大
震
災

や
建
物
の
高
層
化
な
ど
の
社
会
の

変
化
を
受
け
て
創
設
す
る
も
の
。

豊
水
・
新
琴
似
・
平
岸
の
３
出
張

所
に
配
備
さ
れ
、
地
震
な
ど
の
災

害
時
や
、
大
規
模
施
設
の
火
災
な

ど
消
火
が
困
難
と
判
断
さ
れ
る
火

災
現
場
に
出
動
し
ま
す
。
出
動
範

囲
は
市
内
全
域
で
す
。
 

　
ま
た
、
特
別
消
防
隊
の
持
つ
技

術
や
知
識
は
、
他
の
隊
員
と
も
共

有
。
消
防
体
制
を
よ
り
充
実
さ
せ
、

皆
さ
ん
の
安
全
を
守
り
ま
す
。
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高層ビルや地下通路
での大火災など、消
火が難しい現場に出
動し、高い技術を駆
使した消火を行います。 

過去に起こったさまざまな火
災の事例を検証して、より効
果的な消火技術を研究する
ほか、他の消防隊への指導も
行います。 

煙の中の消火活動を円滑に
するために、強い光を発する照
明や、強力な風で煙を吹き飛
ばす装置など、高性能な機材
で困難な現場に備えます。 

電話での問い合わせがスムーズに！ � 
よりつながりやすく 
代表番号に加え、直通番号で
の通話が可能になるため、代
表電話が混み合う時間帯でも
つながりやすくなります。 

通話時間の短縮に 
担当課が分かる場合は、電話
交換手を通さず、直接担当す
る課にかけられるため、通話時
間の短縮につながります。 

1

2

直通 
番号 

高度な消防活動 
特長１ 

先進的な装備 
特長2

調査・研究と技術指導 

代表 
番号 担当課が分からない場合・区役所業務全般に関するお問い合わせな 

どは、代表番号（１　）をご利用ください。 ペー 
ジ 

はい、 
●▲課です。 

■■について 
聞きたいんですが 

これまでどおりご利用いただけます 

◆各課・係の電話番号については、 
　本誌後半の区民のページを 
　ご覧ください。 

困難な火災現場に立ち向かう 

特長3

区役所 

特 別 消 防 隊 

直通 



毎年、地震などの自然災害が全国各

地で発生しています。災害による被害

を最小限に抑えるためには、一人一人

が日頃から備えておくことが大切です。

この連載では、家庭でできる防災の取

り組みを紹介。いざというときのために、

できることから始めましょう。 

このページに関するお問い合わせは、危機管理対策室�211-3062

災害が発生した際に速やかに避難できるよう、普段か
ら除雪などの対策をしておくことが大切です。 

屋根にたくさんの雪が積もっていると、地震の際に雪の
重みで家が倒壊する恐れが高まります。また、落雪で避
難路がふさがることも。悪天候のときを避け、転落やけ
がに十分注意しながら、こまめな雪下ろしを心掛けましょう。 

災害時には、屋根からの落雪などにより、玄関がふさが
ることがあります。そのため、窓が避難口になることも想
定し、窓の周辺もこまめに除雪しておきましょう。 

冬の防災 
ー雪と寒さに備えるー 

災害時は停電により、暖房器具が使えなくなることが考
えられます。そのため、寒さをしのぐ準備が重要です。 

着用しなくなったジャンパーや帽子、手袋などの防寒
具を用意しておきましょう。また、厚手の靴下があると、
足元からの冷えを防ぐのに役立ちます。 

●防寒具など防災グッズを用意しよう ●こまめに屋根の雪下ろしを 

●除雪をして避難路の確保を 

雪 雪 への備え 寒さ 寒さ への備え 

災害はいつ起こるか予測が難しいですが、一人
一人が日頃から準備をしておくことで被害を少な
くすることは可能です。災害時は、電気やガス、
水道などが止まり、復旧までに時間がかかること
もあります。その間を生き延びるため、ぜひ皆さん
も水や食料、寒さなどに備えることを始めませんか。 

防災対策についてもっと知るには 大切なのは一人一人が取り組むこと 市民防災 
センター長 

細川 雅彦さん 

寒さに 
役立つ 
グッズ 

注目！ 
小さく畳んで持ち運べ
る薄いアルミ製のシー
ト。ホームセンターなど
で購入でき、優れた保
温性を発揮します。 

防寒シート 

非常持ち出し品リスト 

冬の必需品 
□防寒具（スキーウエアなど） 
□毛布 □カイロ  
□寝袋 □長靴  
□衣類（厚手の長袖、長ズボン） 
 
季節を問わず必要なもの 

□食料・飲料水 □携帯用ラジオ 
□下着 □軍手 □懐中電灯  
□持病の薬 □救急セット 
□現金・貴重品  
□乳幼児用品 □予備メガネ 

ほそ かわ  まさ ひこ 

第1回 

災 害 に 
る 備 え 

新企画 

非常持ち出し袋
に 

入れておきましょ
う 

地震や風水害の対策を
まとめた小冊子「防災は
日ごろの備え心の構え」
を配布しています。 
配布場所市役所6階危機
管理対策室、各区役所、消
防署など 

約6mもの雪が降り、最低気温がマイナス10℃を 
下回ることもある札幌の冬。 
そうした雪や寒さから身を守るためには、夏とは違っ 
た災害への対策が必要になります。 



問い合わせ先 
■ 給与・勤務時間・休暇については 
　 勤労課2211-2082　 
■ 職員数・人件費・服務については 
　 人事課2211-2072 
■ 研修については 
　 自治研修センター2866-3666 
 ～市職員の給与や人数などを紹介します～ 

「給与」はどのように決まるの？ 

札幌市職員の  

民間企業の給与※などを考慮して決められています 
 

給与が決まるまで 給与などの状況 

172,100 円 
143,200 円 

 

 

僕たちが 
解説します 

0 10096 97 98 99 101 102

職員に支給される手当 
 

民間企業の 
平均給与 

 

市職員の 
平均給与 

 

市長から独立した公正中立な人事・給与についての専門機関 

 

従業員 
50人以上の 

市内民間事業所を調査 
 

見直し案を提出 
 

扶養手当 

地域手当 

住居手当 

期末・勤勉手当 

寒冷地手当 

管理職手当 

特殊勤務手当 

 

 

 

 

扶養親族のある職員に配偶者14,800円、配偶者以外は1人7,000円～8,000円を支給 

国家公務員に準じ、市内に勤務する職員に給料・扶養手当・管理職手当の合計額の3％を支給 

借家は27,000円を上限に家賃などに応じて支給。持ち家は9,700円を支給 

民間企業のボーナスに当たるもの。年間3.95カ月分を支給 

扶養親族の有無などに応じて、年間44,000円～116,800円を支給 

課長職以上に対し、85,700円～144,600円を支給 

下水処理や有害物取り扱いなどの危険・不快・不健康な業務などを行う職員に支給 

 

 

 

 

可決 
 

市職員の 
給与実態を 
調査 
 

平均給与 
 

政令指定 
都市平均 

 
札幌市 

 
国 
 

人事委員会が民間企業の従業員と市職員の給与を調査・比較し、その結果を基に
市職員の給与について市長と議会に勧告を行います。市長は、その勧告を踏まえて、
議会に見直し案を提出。議会での審議を経て、給与が決まります。 

1,030億3,913万円 
 

706億3,566万円 
 

議 会 
 

市職員の 
給与が 
決定 
 

民間企業との給与較差を解
消するため、月々の給与を
0.19％引き下げるよう勧告（平
均年間給与は1.1万円の減） 

24年度の勧告内容 
 民間従業員の給与月額 
 札幌市職員の給与月額 
 
△706円 

※平均年齢40.9歳 ［行政職・月額］ 

［月額］ 

［月額］ 

国の給料（月額）を100としたときの割合 

 

364,077 円 
 

初任給 
 

特別職の 
給料・報酬 
 

大学卒 

高校卒 

 

 1,280,000 円 
1,040,000 円 
860,000 円 

 

 

 

 

市　長 

議　長 

議　員 

 

 

 

 

※このほか、通勤手当や単身赴任手当、勤務の実績に応じて支給される時間外・休日・夜間勤務手当、宿日直手当、 
　管理職員特別勤務手当、医師に支給される初任給調整手当があります 
 

14,947
14,672

14,536
14,373 14,298 14,273

827.6

658.4 645.2

札幌市人事委員会 
 

※「給与」とは、給料と手当を合計したもの 

 

勧 告 
 

市 長 
 

19政令指定 
都市の中で 
12番目 
 
 

（24年4月1日現在） 

 

Q
A.

101.3101.3

100.6100.6

100100

（24年4月1日現在） 

 

ラスパイレス指数　※23年4月1日現在 

図解 

比 較 
 

まーくん はかせ 

差 
726.9 714.8

684.6



勤務時間や休暇 
 

勤務時間や 
服務など 

 

勤務時間 月曜～金曜8時45分～
17時15分（一般的な職員の場合） 
休暇 年次休暇、忌引、結婚、産前・
産後、病気、介護の休暇や育児休
業など 

服務管理 
 

市は、今後も給与の適正化や、効率的な行政運営のための職員配置に努めていきます。 

給与・人事・研修などの詳しい内容は、ホームページをご覧ください。 
 

札幌市　人事行政 

職員の不祥事を防止し、市民の皆
さんからの信頼を確保するため、各
職場における研修や服務規律の
日常的な確認などに、全庁を挙げ
て取り組んでいます。 

職員研修 
 
新規採用職員や係長・課長向け
の研修、コミュニケーション能力向
上を目指した研修、専門的な業務
知識を学ぶ研修などを実施し、職
員の育成に努めています。 

「職員の数」は増えているの？減っているの？ 

職員の数は年々減っています 
 市では、高齢化の進行などに伴い福祉分野などには重点的に職員を配置する一方、

業務委託による民間活力の導入や、事務・事業の見直しを行い、職員数の抑制に努
めています。 

1,030億3,913万円 
 
1,030億3,913万円 
 

706億3,566万円 
 
706億3,566万円 
 

総職員数の推移（各年度4月1日現在） 

 

職員給与費の推移（一般会計決算） 

 

 1人当たりの職員給与費の推移（一般会計決算） 

 

人口10万人当たりの職員数（24年4月1日現在・一般行政部門※） 

 

職員数14,273人（24年4月1日現在） 
 

「人件費」はどうなっているの？ 
 

給与と職員数の見直しにより、着実に減っています 
 

人件費のうち職員給与費は、13年連続で
減少しており、最も高かった平成10年度と
比べて１人当たり約182万円減少しています。 

人件費 980億9,441万円 

H19
0

0

630

680

730

780

830

13,000

13,500

14,000

14,500

15,000
単位：人 

単位：万円 

H20 H21 H22 H23 H24

H10

H23

※「一般会計」とは、教育・福祉・ごみ収集・道路整備など、 
　行政の基本的な事業の会計 
 

※「一般行政」とは、税務、保健福祉、土木など、 
　各都市に共通する基本的な業務 

職員給与費、共済費、退職手当など 
の合計 

人件費 

14,94714,947
14,67214,672

14,53614,536
14,37314,373 14,29814,298 14,27314,273

5年間で 
674人の 
減少 

政令指定都市 
平均に比べ 
88人少ない 

462人 政令指定 
都市平均 

=100人 

374人 札幌市 

約324億円 
の減少 
 
 

1人当たり 
約182万円 
の減少 

H10 H19 H20 H21 H22 H23

827.6827.6

658.4658.4 645.2645.2

13年 
連続で 
減少 

Q

Q

A.

A.

101.3

100.6

100

726.9726.9 714.8714.8
684.6684.6

給料と手当の合計 

民間企業でいう社会保険料のうち 
事業主が負担する部分 
 

・職員給与費 
・共済費 

用語解説 
（23年度一般会計※決算） 

 

.......







36の団体が、約1カ月にわたって連日熱演。演劇や人形
劇などの舞台を披露します。 
会場教育文化会館（中央区北1西13）、シアターＺＯＯ（中
央区南11西1）など市内9カ所の劇場 
※チケットは市内プレイガイドで発売中 

アートステージの詳細は、地下鉄大

通駅南北線・北改札口横の観光

文化情報ステーションなどで配布

するパンフレットか、ホームページ

www.s-artstage.com/2012を

ご覧ください。 

舞台の魅力は、私たち役者とお客さんと
の距離の近さが生み出す一体感。ぜひ
気軽な気持ちで劇場に足を運んでほし
いです。一緒に心震える舞台の世界を
体感しましょう！ 

熱気あふれる舞台を鑑賞！ 

シアターゴーラウンド 

札幌の街が 
芸術に染まる 

芸術家や市民が生み出した作品が 
街を彩るイベント「アートステージ」が今年も始まります。 

ここでは、今年の見どころを紹介します。 

11/1（木）～12/2（日） 期間 

札幌を中心に活躍するミュー
ジシャン30組による、ロックや
ジャズなどの演奏を間近で聞
くことができます。 
会場札幌駅前通地下歩行空
間北3条広場 

多様な分野の音楽を堪能！ 
 クロスロードライブ 

劇団千年王國の女優　堤 沙織さん 
つつみ   さ   おり せんねんおうこく 

おおかみおう 

ゼアー もう ない 

ズー 

日時 

札幌駅前通地下歩行空間に作品を展示し、空間全体を芸術で彩
ります。造形作品や絵画の展示のほか、映像や音を使った作品で、
道行く人を楽しませます。 

足を止めて見たくなる芸術作品が並ぶ！ 

アートストリート 11/10（土）～12/9（日） 期間 

さっぽろスクール音楽祭 
11/11（日）10時30分 日時 

市内の小中学生、高校生による合唱や楽器の演奏などの合同発
表会です。入場は無料ですので、当日会場へ直接お越しください。 
会場Kitara（中央区中島公園内） 

500ｍ美術館 
11/10（土）～ 
来年1/25（金） 

期間 

地下鉄大通駅からバスセンタ
ー前駅を結ぶ通路に芸術作品
を展示する500ｍ美術館。期
間中は「みんなの壁」をテーマに、
アーティストと市民の共同作品
を壁面に展示します。 

全国で活躍する3人組
の現代アーティスト。
制作地で出会った人々
との関わりを大切にし、
そこでの出来事を「作
品」として表現する。 

じ る 感 

く 聴 

る 観 

このページに関するお問い合わせは、 
国際芸術展担当�211-2314

アートステージ2012が開幕 
11/10（土）  12/9（日） 

11/17（土）、18（日）、24（土）、25（日） 
17日、24日は12時～17時30分、 
18日、25日は12時～16時50分 

↑昨年の大賞受賞作品 劇団千年王國「狼王ロボ」 

↑昨年の展示作品 毛内やすはる作「there」 

キ   タ   ラ 

500ｍ美術館と札幌駅前通地下歩行空間からなる
地下空間ネットワークは、本年度、優れたデザインの
施設などに贈られるグッドデザイン賞を受賞しました。 作品を制作する 

アーティスト 
ナデガタ・インスタント・ 
パーティー 
 

こちらも注目！ 



市の施設で開催している 

楽しい講座を子どもたちが体験。その様子を紹介します。 

家族やお友達を誘って、みんなもぜひ参加してみてね！ 

所在地厚別区厚別中央1条5丁目　開館時間9時30分
～16時30分（入館は16時まで）　休館日月曜、毎月最終
火曜、祝日の翌日　料金展示室700円、プラネタリウム
500円、セット券1,000円。中学生以下無料　 
駐車場商業施設の有料駐車場あり　交通機関地下鉄
東西線新さっぽろ駅1番出口すぐ　詳細2892-5001

し し かい さい せつ 

たの 

か ぞく とも だち さそ さん か 

こう ざ こ たい けん よう す  しょう かい 

と あそ 

体験できる 
日時など 

たい けん 

にち    じ 

完成！磁石が付く壁に向けて飛ばすと、くっついて楽しいよ！ 

木に 

見えるかな… 

き 

み 

日時11月の日曜・祝日10時50分、13時10分、14時20分（所要時間45分）　会場科学館工作室　 対象小中学生各回12人　費用200円 
申込当日9時30分から科学館工作室前で配布する整理券が必要。先着 

にち 

たい 

もうし 

しょう 

かい じょう 

よう ひ 

こみ 

じ 

ぷん 

 しょう ちゅう がく せい かく かい にん 

とう じつ じ ぷん か 

か がく かん こう さく しつ 

えん 

がく かん こう さく しつ まえ はい ふ 
せい り けん ひつ よう せん ちゃく 

しょ よう じ かん ふん 

にち がつ よう しゅく じつ じ ぷん じ ぷん じ 

ねん しょう せい 

か がく か
ん 

かん せい じ しゃく つ かべ む と 

たの 

手稲西小学校1年 

田中友章くん 
た  なか  ともあき 

て いねにししょうがっこう  ねん 

手稲西小学校1年 

尾崎日哉くん 
お ざき はるや 

て いねにししょうがっこう  ねん 

今回は僕たちが体験するよ!
こん かい ぼく たい けん 

モモンガの形に紙
を切り抜き、ク

レヨンで色を塗り
ます。そして、顔

の裏に磁石を付け
ます。 

かたち かみ き ぬ 

いろ ぬ 
かお 

うら じ しゃく つ 

これが 

土台！ 
ど    だい 

木の板に接着剤で棒を付け、下から釘を打って固定して、モモンガが止まる土台を作ります。 

き いた 
ぼう 

せっ ちゃく ざい 
つ した 

くぎ う こ てい 

と ど だい つく 

色紙を木の幹と葉の形に切って土

台に貼ります。このとき、モモンガ

が止まる鉄の板も上部に付けます。 

いろ 

だい 

と てつ いた じょう ぶ つ 

は 

がみ き みき は かたち き ど 

科学の不思議を体感できる約300点の展示や、プラネタ

リウムがあり、親子で楽しみながら学べる施設です。日曜・

祝日には実験や工作教室も開かれています。 

か がく 

おや 

しゅく じつ じっ けん こう さく きょう しつ ひら 

こ たの まな し せつ にち よう 

ふ し ぎ たい かん やく てん てん じ 
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