
 主な業務内容 電話番号電話番号   担当課・係担当課・係

 区役所庁舎の管理、防犯・防災、交通安全、選挙 b861-2405  総務企画課  庶務係・地域安全担当・選挙係

 広報、市政相談 b861-2410  広聴係

 町内会など住民組織の振興、統計調査 b861-2422  地域振興課  

 戸籍の届け出、埋火葬許可 b861-2425  戸籍住民課  戸籍係

 住所の変更、証明発行、印鑑登録 b861-2432  住民記録係

 民生委員・児童委員、老人クラブ b861-2443  保健福祉課  地域福祉係

 児童手当、児童扶養手当、医療費助成 b861-2446  福祉助成係

 障がい者交通費助成、敬老優待乗車証 b861-2448  給付事務係

 介護認定調査、障がい者手帳（身障・知的） b861-2449  福祉支援係

 高齢者などの訪問指導・療養相談、精神保健相談 b861-2450  保健支援係

 介護認定・障がい者手帳の申請、高齢者・障がい者（児）
 サービスの申請 

b861-2451  相談担当

 特定疾患、予防接種 、妊娠届け出、乳幼児の健診・教室
 ・訪問 

b862-1881  健康・子ども課  保健予防係・ 健やか推進係

 保育所、ひとり親家庭の相談 b861-0336  子ども家庭福祉係

 飲食店の営業許可、看護師の免許申請、犬の登録 b862-1883  生活衛生係

 子育て相談、子育て講座・交流会開催 b861-0345  子育て支援係

 生活保護の申請・受け付け b861-2466  保護一課  相談担当

 生活保護の決定・実施 

b861-2458、2463、2464   保護一～三係

b861-2470、2471、2476、2477、2478  保護二課  保護一～五係

b861-2483、2485、2487、2489、2490  保護三課  保護一～五係

 国民健康保険・後期高齢者医療制度の高額療養費など
 の給付、限度額証、特定健診受診券 

b861-2491  保険年金課  給付係

 国民健康保険・介護保険・後期高齢者医療制度の加入
 ・脱退・住所変更 

b861-2493  保険係

 保険料の納付相談・口座振替 b861-2496  収納一・二係

 国民年金の手続き b861-2499  年金係

区役所への電話は

直通ダイヤルのご利用を

白石区役所の電話番号は、これまで代表電話のみ
で繁忙期には電話回線が混み合い、ご不便をお掛
けすることがありました。
11月からは、平日の開庁時間（ 8時45分～17時15
分）に下記番号におかけいただくと、各課・係へ
直接電話がつながります。

11月から

※10月号のしろいしクイズの正解は※10月号のしろいしクイズの正解は「②白石区ふるさとまつり」「②白石区ふるさとまつり」でした。でした。

担当課が分からない場合、区役所業務全般
のお問い合わせ、土・日曜、祝・休日など
は、代表電話b861-2400をご利用ください。
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