
19
年
間
の
介
護
を
支
え
た
 

夫
婦
の
絆
と
感
謝
の
気
持
ち
。
 

　
認
知
症
に
な
る
と
、日
常
生
活
に

支
障
が
出
る
ほ
か
、周
囲
と
の
コ
ミ

ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
も
う
ま
く
と
れ
な

く
な
り
ま
す
。そ
の
た
め
、常
に
目
が

離
せ
な
い
な
ど
、介
護
す
る
家
族
に

は
肉
体
的
に
も
精
神
的
に
も
大
き
な

負
担
が
掛
か
り
ま
す
。中
に
は
疲
れ

が
頂
点
に
達
し
、共
倒
れ
に
な
っ
て

し
ま
う
こ
と
も
。そ
う
な
ら
な
い
た

め
に
必
要
な
の
は
、認
知
症
を
あ
る

が
ま
ま
受
け
入
れ
る
た
め
の「
気
持

ち
の
整
理
」で
す
。 

だ かた こ とき 

＿
ご
主
人
が
認
知
症
に
な
っ
た

の
は
19
年
前
だ
そ
う
で
す
ね
。
 

　
は
い
。
主
人
は
６０
歳
の
時
に
、

く
も
膜
下
出
血
で
倒
れ
ま
し
た
。

手
術
の
結
果
何
と
か
一
命
は
取

り
留
め
た
も
の
の
、
過
去
の
記

憶
は
ほ
と
ん
ど
な
く
な
り
、
全

く
話
も
で
き
な
い
状
態
で
し
た
。

＿
そ
の
時
は
ど
の
よ
う
な
心
境

で
し
た
か
。
 

　
寝
た
き
り
の
入
院
が
何
カ
月

も
続
き
、
不
安
が
募
る
中
、
ふ

と
病
室
で
「
お
父
さ
ん
、
一
緒

に
死
の
う
か
」
と
つ
ぶ
や
い
た

こ
と
も
あ
り
ま
す
。
で
も
当
時

の
お
医
者
さ
ん
が
親
身
に
励
ま

し
て
く
れ
て
勇
気
が
湧
き
、
そ

れ
か
ら
退
院
ま
で
毎
日
リ
ハ
ビ

リ
に
付
き
添
い
ま
し
た
。
 

＿
在
宅
の
介
護
で
は
ご
苦
労
が

多
い
の
で
は
と
思
い
ま
す
。
 

　
ト
イ
レ
や
寝
る
と
き
な
ど
、

大
き
い
体
を
支
え
て
介
助
す
る

の
は
大
変
で
す
。
昼
と
夜
が
逆

転
し
、
夜
中
に
起
こ
さ
れ
る
こ

と
も
し
ょ
っ
ち
ゅ
う
で
す
ね
。

で
も
長
く
こ
の
生
活
を
し
て
い

る
と
、
つ
ら
さ
よ
り
喜
び
の
方

が
思
い
出
さ
れ
ま
す
。
夫
が
将

棋
の
駒
を
上
手
に
並
べ
た
時
、

前
を
走
る
車
の
ナ
ン
バ
ー
を
読

み
上
げ
た
時
＿
＿
そ
ん
な
小
さ

な
出
来
事
が
本
当
に
う
れ
し
く

思
え
る
ん
で
す
。
 

＿
こ
れ
ま
で
の
介
護
生
活
で
分

か
っ
た
こ
と
は
あ
り
ま
す
か
。
 

　
毎
日
、
優
し
い
気
持
ち
で
た

く
さ
ん
話
し
掛
け
る
こ
と
が
症

状
を
悪
化
さ
せ
な
い
た
め
に
大

事
だ
と
思
い
ま
す
。
自
分
の
心

の
負
担
を
減
ら
す
に
は
、
介
護

を
支
え
て
く
れ
る
人
を
頼
る
こ

と
と
、
感
謝
の
気
持
ち
を
持
つ

こ
と
。
私
が
元
気
で
い
ら
れ
る

の
は
夫
の
お
か
げ
だ
と
思
っ
て

い
る
ん
で
す
。
毎
日
「
今
日
も

あ
り
が
と
う
」
と
声
を
掛
け
る

ん
で
す
よ
。
そ
う
す
る
と
返
事

を
く
れ
る
ん
で
す
。
「
お
母
ち

ゃ
ん
の
お
か
げ
だ
よ
」
っ
て
。
 

家族の方に 
聞きました 

堅田 時子さん 
 北区在住。19年前に認知症
となった夫・孝一さんを自宅で
介護している。77歳。 

家族の誰かが認知症になったときは、誰しも動揺します。介護する人の心が穏やかになるまでには「4
つの心理的ステップ」を経験するといわれ、いかに早く1、2のステップを通り抜けるかが重要です。 

認知症介護者の「心理的ステップ」 

認知症の方の症状に
戸惑い、他の家族にも
打ち明けられず悩む。 

戸惑い・ 
否定 

1

どうしてよいか分からず
絶望的な気分へと追
い詰められる。 

混乱・怒り・ 
拒絶 

2

認知症への理解が深
まり、イライラしても仕
方ないと割り切る。 

割り切り 3 受容 4

認知症の方の心理を
自然に理解でき、あるが
ままを受け入れられる。 

こう いち 


