
新たな課題にも社会全体で取り組める、豊かで力強いまちに！ 

地域・民間企業・行政すべてが担い手です！ 

地域や民間企業の役割が大きくなってきた！ 

まちが 
一丸となって 
公共サービスを 

担う 

3

多様な 
公共サービスの 
担い手が 
出現 

2

　地域、民間企業、行政がそれぞれの長所を生かし、役割分担して公共サー
ビスを担うことで、さまざまなニーズに応えていくことができるようになり
ます。それにより公共サービスは、きめ細かく柔軟になるなど、さらに充実し
たものになります。 

　拡大するニーズに対応しようと、地域住民、民間企業などが独自の活動を
活発に行い、公共サービスの提供において、次第に重要な役割を果たすよう
になっています。 

幅広いニーズに応えるために 
地域や民間企業が活動！ 

民間企業 

地　　域 
● 地域の実情に合ったサービス 
● きめ細かい対応 

● 専門性を生かした 
　質の高いサービス 
● 柔軟な対応 

● きめ細かく柔軟な 
　公共サービスが実現する 

● 民間のノウハウなどを生かした、 
　新しいサービスが生まれる 

● 少ない費用で質の高い 
　サービスが提供できる 

効果 

高齢の方や障がいのある方の 
自宅を除雪する地域住民 

訪問介護、短期入所など 
充実する介護制度 

特
色 

特
色 
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