
　区役所に隣接する厚別区民センターは、地域の皆さ
んが身近に利用できる施設として、各種講座やさまざ
まな催しを実施しています。ロビーでは、展覧会が
行われ、各部屋では、サークル活動などが活発に行
われています。�
　また、同じ建物内にある厚別図書館でも、本の貸し
出しのほかに、お話会や映画会などが行われています。��
■厚別区民センター運営委員会 2894-1581

■厚別図書館 2894-1590

■子育て推進課厚別センター　 2895-2400内線507～509

　子育てサロン、子育て相談、情報の提供など�
■厚別区社会福祉協議会 2895-2483�
　福祉やボランティアなどに関すること�
■札幌市子ども会育成連合会厚別区事務局 2891-8008

　子ども会に関すること�
■少年育成指導室 2895-2400内線511

　青少年の育成、悩みごとに関する相談など�

　区役所に寄せられるお問い合わせの中には、担当の窓
口が区役所にないものもあります。二度手間にならない
よう、電話などでご確認のうえお出かけください。�

道路・公園・除雪のこと�
■厚別区土木センター　
　道路・公園の占用許可、道路標識・街路灯の維持管理など�
　　管理課 2897-1800�
　道路・公園の維持補修、市道の除雪など�
　　維持建設課 2897-3800

ごみ収集のこと
■白石清掃事務所　　 2862-0053

　家庭から出るごみの収集�
■大型ごみ収集センター 2281-8153　　281-4622

　大型ごみ収集（有料）の申し込み�

水道のこと
■白石料金センター 2864-7200 865-4360

　水道料金のことなど�
■東部配水管理事務所 2891-7300　　 894-7849

　水道の工事や故障など
■水道緊急センター 2211-7123

　緊急を要する事故や故障など
■電話受付センター 2211-7770　　211-7777

　引っ越しや使用者が変わったとき

下水道のこと
■東部下水管理センター 2865-7121

　公共下水道の破損や詰まりなど　�

市営住宅のこと
■札幌市住宅管理公社　�
中央区北　条西　丁目オーク札幌ビル 　　2211-3381

　入居の申し込みや管理に関すること　�

　区内６地区にある連絡所は、住民活動の支援、地域か
らの要望や市からの連絡の窓口になるなど、地域に密着
した仕事をしています。また、戸籍や住民票、印鑑証明
などの諸証明を受け取ることもできます。�

厚別中央連絡所 厚別中央４条３丁目３－６ 2891-3907

厚別南連絡所 厚別南１丁目15－10 2891-1666

厚別西連絡所 厚別西２条３丁目８－31 2891-4555

もみじ台連絡所 もみじ台北７丁目１－７ 2897-6121

青葉連絡所 青葉町３丁目２－26 2892-8177

厚別東連絡所 厚別東４条４丁目９－３ 2897-2885�
区役所以外でも証明書が受け取れます
■連絡所�
　区役所の戸籍住民課または証明書を受け取る連絡所ま
で電話か来所にてお申し込みください（戸籍証明は来所
のみ）。証明書は、申し込みの翌営業日以降の受け取
りになります。なお、このサービスは原則として本人
または同一世帯員のみがご利用できます。�
■大通証明サービスコーナー 2211-3535�

地下鉄南北線大通駅構内（北海道銀行本店地下）　
　戸籍や住民票などの証明書の発行サービスを行って
います。証明書の種類や受け取り時間などについては、
窓口へお問い合わせください。�

�
　　　　　　　（土曜日・日曜日、祝日、年末年始は休み）�

　保健福祉サービス課は、１階と２階に分かれています。
担当窓口をご確認ください。また、１階の保健福祉サー
ビス課と保護課は、区役所入口の反対側にあります。来
庁の際は、案内表示に従ってお進みください。

来庁の際はご注意ください�
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