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市の各種制度やイベント情報、地下鉄・バスのダイヤなどをご案内しています。

222-4894 FAX  221-4894 午前8時～午後9時 年中無休     
Eメール／info4894@city.sapporo.jp

こんなときは、このページ

警  察  ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・110番
消  防  ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・119番
○耳や言葉の不自由な方はFAX119番（局番なしの119番）
※メール119番もあります（詳細10㌻）
詳細は消防局指令課 ・・・・・・・ 215-2080 FAX  261-9119   

　
ホームページアドレス www.city.sapporo.jp/shobo 

［水道の修理・凍結］・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・45㌻
［水道事故（24時間）］水道局電話受付センター・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 211-7770
［ガス漏れ（24時間）］北海道ガス・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 233- 5533
※プロパンガスをご使用の方は各ガス会社へお問い合わせください

［停電・電気の故障（24時間）］北海道電力・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 221-3161
［停電情報（24時間）］北海道電力・・・・・・・・・・・・・・・・・・フリーコール0120-285-121

救急医療情報案内センター（24時間。医療相談は行っていません）
0120-20-8699フ リ ー

ダイヤル
携帯電話
PHSから  011-221-8699

精神科救急情報センター（詳細10㌻）・・・・・・・・ 204-6010
けが （災害）救急当番病院（24時間）・・・・・・・・・・・・・・・ 201-0099
市役所のホームページから
www .city.sapporo.jp/eisei/t iik i/toban.html
携帯電話から
http://www.city.sapporo.jp/ncms/hokenjo/qq/

事故・災害
のときは

急病・けが
のときは

当番病院
などを調べたい
ときは

水道・ガス・
電気の緊急時は

札幌市コールセンター ちょっとおしえてコール

早引きインデックス6㌻をご覧ください。

こちらもご活用ください

救  急  ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・119番 

夜間急病センター （詳細10㌻）・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 641- 4316
口腔医療センター（詳細10㌻）・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 511-7774
産婦人科救急電話相談（詳細10㌻）・・・・・・・・・・・・ 622-3299
北海道小児救急電話相談（詳細10㌻）・・・・・・・・ 232-1599
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