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●不用品回収に関する相談が増えています！
●ネット広告やチラシの料金どおりとは限り
ません。契約内容を書面で確認しましょう。

●業者への見積り依頼は余裕を持って。 
引越し日が迫り焦って頼むとトラブルに！

●無許可で廃棄物を収集運搬することは、 
法律で禁止※されています。 

●札幌市が許可（一般廃棄物収集運搬業）して
いるのは、札幌市環境事業公社のみです。 

トラブルの相談は早めに札幌市消費者センター（☎728-2121）又は消費者ホットライン（☎188）へ
発行：札幌市消費者センター・（公社）札幌消費者協会  消費者被害防止ネットワーク事業 202４年２月 29 日 

☎（011）219-5353 （一財）札幌市環境事業公社 まで 
家庭の一時多量ごみの収集に関する申し込み、お問合せは 

X（旧 Twitter）で情報発信中！

※市の委託業者や家電リサイクル法による収集などは適法です 

・オプション料金 

・繁忙期価格 など含めて… 

40 万円！
キャンセルするなら 

違約金 20 万円ね！


