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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、 問題
も ん だ い

提起
て い き

、 困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

67

(H26)

・ 行動援護
こ う ど う え ん ご

の在
あ

り方
かた

について

　 危険認知力
き け ん に ん ち り ょ く

が低
ひ く

く 、 突然
とつぜん

の飛出
と び だ

しや他害
た が い

がある方
かた

が行動援
こうどうえんご

護の対象者
たいしょうしゃ

だと認識
にん し き

しているが、 児童
じ ど う

に対応
た い おう

できる事業所
じ ぎ ょ う し ょ

が

少
す く

ないと感
かん

じる。 また、 事業所
じ ぎ ょ う し ょ

によってスキル
す き る

に差
さ

があると

感
かん

じる。

・ 障害児
し ょ う が い じ

の地域生活
ち い き せ い か つ

について

　 地域
ち い き

に居住
きょじゅう

していても特別支援学級
と く べ つ し え ん が っ き ゅ う

だと少
す こ

し離
はな

れた小学校
しょうがっこう

に通
かよ

わなければならない場合
ば あ い

がある。 自宅
じ た く

の近
ちか

く の公園
こ う え ん

で、

小学校
しょうがっこう

は離
はな

れてしまったが幼馴染
おさ な な じ み

と遊
あそ

び、 障害
しょうがい

があっても地
ち い

域
き

のコミ ュニティ
こ み ゅ に て ぃ

で楽
たの

しく 生活
せいかつ

する。 地域生活
ち い き せ い か つ

の支援
し え ん

を何
なに

よ

りも重視
じ ゅ う し

していきたいけれど、 ト ラブル
と ら ぶ る

に発展
はってん

してしまうこ

とも多々
た た

ある。 (東区
ひ が し く

)

・ 行動援護
こ う ど う え ん ご

を提供
ていきょう

する事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の意識改革
い し き か い か く

・ 行動援護
こ う ど う え ん ご

ヘルパー
へ る ぱ ー

の技術
ぎ じ ゅ つ

の向上
こうじょう

・ 地域
ち い き

の障害児
し ょ う が い じ

(者
し ゃ

)への理解
り か い

・ 啓発
けいはつ

を促
うなが

す運動
う ん ど う

・ 本人
ほんにん

を中心
ちゅうしん

に据
す

えた地域
ち い き

ネット ワーク
ね っ と わ ー く

作
つ く

り(個別支援
こ べ つ し え ん

から地
ち い

域支援
き し え ん

へ)
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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、 ○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、 全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題
か だ い

整理
せ い り

済
すみ

】 1と同
おな

じ見解
けんかい

東区
ひ が し く

地域
ち い き

部会
ぶ か い

に情報
じょうほう

提供
ていきょう

・ 第
だい

28回
かい

札幌市
さ っ ぽ ろ し

自立
じ り つ

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

全体会
ぜんたいかい

にて、 ヘルパー
へ る ぱ ー

の技術
ぎ じ ゅ つ

向上
こうじょう

に関
かん

するプ
ぷろ

ロジェクト チーム
じ ぇ く と ち ー む

を承認
しょうにん

。

・ ヘルパー
へ る ぱ ー

の技術
ぎ じ ゅ つ

向上
こうじょう

に関
かん

するプロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

では、 平成
へいせい

30年度
ね ん ど

にヘル
へるぱー

パーを対象
たいしょう

にした座談会
ざ だ ん か い

を開催
かいさい

。 日々
ひ び

のヘルパー
へ る ぱ ー

の想
おも

いや困
こ ま

りごとの共有
きょうゆう

等
と う

ができる仕組
し く

みを地域
ち い き

で作
つ く

っていけないか検討
け ん と う

。 また、 課題
か だ い

としては、 技術
ぎ じ ゅ つ

向上
こうじょう

もありつつも人材
じ ん ざい

不足
ぶ そ く

・ 事業所
じ ぎ ょ う し ょ

不足
ぶ そ く

の課題
か だ い

がさらに深刻化
し ん こ く か

してきている

と確認
か くにん

。 (令和
れ い わ

元年
がんねん

7月
がつ

1日
にち

ヘルパ
へ る ぱ

ーの技術
ぎ じ ゅ つ

向上
こうじょう

に関
かん

するプロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

会議
か い ぎ

）

【 令和
れ い わ

２ 年度
ね ん ど

～令和
れ い わ

４ 年度
ね ん ど

】

・ No.
なんばー

1の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

主
しゅ

（ 前
ぜん

半
はん

） ： 支援
しえん

技法
ぎほう

・ 障害
しょうがい

特性
とくせい

主
しゅ

（ 後
こう

半
はん

） ： 個別
こべつて

的
き
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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、 問題
も ん だ い

提起
て い き

、 困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

③札幌市
さ っ ぽ ろ し

の障
しょう

がい福祉課
ふ く し か

や各区保健福祉課
か く く ほ け ん ふ く し か

で支給決定
し き ゅ う け っ て い

に関わる
かかわるかた

方と、 書面
し ょ めん

だけではなく 、 実際
じ っ さ い

の利用者
り よ う し ゃ

の生活
せいかつ

を、 相談支援専
そうだんしえんせんもん

門員
い ん

、 支援事業者
し え ん じ ぎ ょ う し ゃ

、 審査会委員同席
し ん さ か い い い ん ど う せ き

のもと、 数件
す う けん

の訪問視察
ほ う も ん し さ つ

を

実施
じ っ し

してほしい。 その際
さ い

の利用者
り よ う し ゃ

の選定
せんてい

には、 豊平区地域部会
と よ ひ ら く ち い き ぶ か い

からも数名
す う めい

の協力者
きょうりょくしゃ

を推薦
すいせん

いたします。

④相談支援専門員
そ う だ ん し え ん せ ん も ん い ん

、 各区保健福祉課
か く く ほ け ん ふ く し か

、 障がい福祉課
し ょ う が い ふ く し か

、 審査会委
しんさかいいいん

員には、 重度
じ ゅ う ど

の障害
しょうがい

を持つ方
も つ か た

の介護
か い ご

の必要性
ひつようせい

について、 よく わ

からないという方
かた

も多い
お お い

ため、 利用者
り よ う し ゃ

の実生活
じっせいかつ

を知
ち

るための研
けん

修会
しゅうかい

を実施
じ っ し

してほしい。 その際
さ い

には、 豊平区地域部会
と よ ひ ら く ち い き ぶ か い

も協力
きょうりょく

し

ます。

111
（ R4）

・ A
えー

さん

重度
じ ゅ う ど

訪問介護
ほ う も ん か い ご

の支給量
しきゅうりょう

の問題
もんだい

。

2020年
ねん

10月
がつ

非定型
ひ て い け い

の申請
しんせい

元々
も と も と

720時間
じ か ん

/月
つ き

→775時間
じ か ん

/月
つ き

を希望
き ぼ う

した。

2021年
ねん

5月
がつ

31日
にち

に札幌市
さ っ ぽ ろ し

から結果
け っ か

の内示
な い じ

があり、 720時間
じ か ん

/月
つ き

→

690時間
じ か ん

/月
つ き

以下
い か

（ 元々
も と も と

の支給量
しきゅうりょう

から約
や く

30時間
じ か ん

減少
げんしょう

）

A
えー

さんは、 両手両足
り ょう て り ょう あし

が全
まった

く 自分
じ ぶ ん

の意思
い し

で動
う ご

かすことができない

思
おも

い障
しょう

がいを持
も

っており、 計画相談
けいか くそ う だ ん

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の相談支援専門員
そ う だ ん し え ん せ ん も ん い ん

が、 客観的
きゃっかんてき

にみても775時間
じ か ん

/月
つ き

が必要
ひ つ よ う

と判断
はんだん

し「 個別
こ べ つ

状況
じょうきょう

調
ち ょ

査票
うさひょう

・ 週刊
しゅうかん

介護
か い ご

計画書
け い か く し ょ

」 を作成
さ く せ い

して札幌市
さ っ ぽ ろ し

に提出
ていしゅつ

したが、 夜
やか

間
ん

の就寝中
しゅうしんちゅう

の「 標準的
ひょうじゅんてき

な介護
か い ご

の実働
じ つ ど う

時間
じ か ん

」 として、 以下
い か

の時
じ か

間
ん

を削
けず

られた。

体位
た い い

交換
こ う か ん

（ 姿勢
し せ い

調整
ちょうせい

） 1回
かい

5分
ふん

水分
すいぶん

補給
ほ き ゅ う

１回
かい

3分
ふん

その他
た

、 間接的
かんせつてき

な解除
か い じ ょ

の時間数
じ か ん す う

をすべて組
く

み込
こ

めたとして

も、 約
や く

2. 5時間
じ か ん

となり、 計画書
け い か く し ょ

で申請
しんせい

したものとは2時間
じ か ん

の乖
かい

離
り

があるとして、 結果
け っ か

として希望
き ぼ う

した775時間
じ か ん

から85時間
じ か ん

少
す く

な

い690時間
じ か ん

と判断
はんだん

されたため、 申請
しんせい

を取
と

り下
さ

げた。

Ａ
えー

さんと支援者
し え ん し ゃ

は、 札幌市
さ っ ぽ ろ し

が主張
しゅちょう

する夜間
や か ん

の就寝中
しゅうしんちゅう

の「 標準
ひょうじゅ

的
んてき

な介護
か い ご

の実働時間
じ つ ど う じ か ん

」 の考
かんが

え方
かた

は、 実態
じ っ た い

に全
まった

く 合
あ

わないと感
かん

じている。

Ａ
えー

さんは、 障
しょう

がいからく る事情
じ じ ょ う

で、 毎日
まいにち

の就寝時間
し ゅ う し ん じ か ん

は、 かな

り不規則
ふ き そ く

であり、 そこでおこる実際
じ っ さ い

の介助
か い じ ょ

もランダム
ら ん だ む

で、 常
つね

にヘルパーが付
つ

いていなく ては、 生活
せいかつ

でいないことを相談支
そ う だ ん し え

援専門員
ん せ ん も ん い ん

も認
み と

めているが、 札幌市
さ っ ぽ ろ し

は判断
はんだん

を変
か

えていない。

本人
ほんにん

も、 支援者
し え ん し ゃ

も、 相談支援専門員
そ う だ ん し え ん せ ん も ん い ん

も全
まった

く 納得
な っ と く

していない

が、 元々
も と も と

の支給量
しきゅうりょう

より減
へ

ることは、 絶対
ぜったい

に困
こ ま

るので、 申請
しんせい

を

取
と

り下
さ

げて、 元々
も と も と

の支給量
しきゅうりょう

を維持
い じ

した。

【 豊平区
と よ ひ ら く

】

札幌市
さ っ ぽ ろ し

における、 重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

の「 非定型申請
ひ て い け い し ん せ い

」 に対
たい

する、 支
しきゅ

給量決定
う り ょ う け っ て い

の運用
う ん よ う

に課題
か だ い

がある。

・ ヘルパー
へ る ぱ ー

が滞在
たいざい

している時間帯
じ か ん た い

のうち、 「 標準的
ひょうじゅんてき

な介護
か い ご

の実
じ つ

働時間
ど う じ か ん

」 を積算
せ き さん

することは、 適切
てきせつ

なのか。

・ 重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

にしかない「 見守
けんまもる

り」 とは、 どういうものなの

か。

必要
ひ つ よ う

な対応
た い おう

の提案
ていあん

障害者総合支援法第
し ょ う が い し ゃ そ う ご う し え ん ほ う だ い

1条
じょう

の2にある基本理念
き ほ ん り ね ん

にのっとり、 次
つぎ

の①

を基
も と

に②を行い
おこ ない

、 ②にも役立つ
や く だ つ

③と④を行う
お こ な う

ことを提案
ていあん

しま

す。 特
と く

に③には、 豊平区地域部会
と よ ひ ら く ち い き ぶ か い

から数名
す う めい

の協力
きょうりょく

が可能
か の う

です。

①～④について、 市域
し い き

の取組
と り く み

と並行
へ い こ う

して、 豊平区地域部会
と よ ひ ら く ち い き ぶ か い

での

取組
と り く み

も行いたい
お こ な い た い

と考えて
か ん が え て

います。

①この課題
か だ い

は全市
ぜ ん し

にまたがるものであり、 各区
か く く

での取り組み事
と り く み じ れ い

例を収集
しゅうしゅう

するためのアンケート 調査
あ ん け ー と ち ょ う さ

を行って
お こ な っ て

ほしい。 その際
さ い

は

豊平区地域部会
と よ ひ ら く ち い き ぶ か い

も協力
きょうりょく

します。

　 また、 札幌市
さ っ ぽ ろ し

と以下
い か

の項目
こ う も く

の統計
と う け い

を共有
きょうゆう

したい。 （ 非定型支
ひていけいしきゅう

給決定
け っ て い

のマイナス面
ま い な す め ん

だけでなく 、 プラス面
ぷ ら す め ん

も共有
きょうゆう

したい）

・ 各区
か く く

の申し込み人数
も う し こ み に ん ず う

・ 各利用者
か く り よ う し ゃ

の、 元
も と

の支給量
しきゅうりょう

、 希望支給量
き ぼ う し き ゅ う り ょ う

、 結
けつ

果の支給量
しきゅうりょう

につい

て

・ 各利用者
か く り よ う し ゃ

は、 結果
け っ か

の支給量
しきゅうりょう

に納得
な っ と く

しているか、 困って
こ ま っ て

いない

か。

②「 非定型申請
ひ て い け い し ん せ い

」 が段階的
だんかいてき

に施行
し こ う

されて2年
ねん

が経過
け い か

したので、

支給量
しきゅうりょう

が不足
ふ そ く

して困
koma

っていた利用者
り よ う し ゃ

が、 どのように生活
せいかつ

が改善
かいぜん

されたのかなどを、 相談支援専門員
そ う だ ん し え ん せ ん も ん い ん

、 支援事業者
し え ん じ ぎ ょ う し ゃ

、 障がい当事

者、 審査会委員
し ん さ か い い い ん

などを交
ま じ

えて振り返り
ふ り か え り

を行い、 検証
けんしょう

を行
おこな

ってほ
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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、 ○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、 全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

・ まずは非定型
ひ て い け い

支給決定
し き ゅ う け っ て い

の課題
か だ い

だけに絞
し ぼ

らず、 広
ひ ろ

く 重度身体障
じゅうどしんたいしょう

がいの方
かた

の地域
ち い き

生活
せいかつ

の難
むずか

しさについて、 検討
け ん と う

する場
ば

の設置
せ っ ち

を目
めざ

指すこととする。

※令和
れ い わ

４年
ねん

１２月
がつ

８日
にち

第
だい

39回
かい

全体
ぜんたい

会
かい

ヘ重度
じ ゅ う ど

身体
しん たい

障
しょう

がいの方
かた

の課
かだ

題
い

を検討
け ん と う

する場
ば

を設置
せ っ ち

すること、 重度
じ ゅ う ど

身体
しん たい

障
しょう

がいの課題
か だ い

と協議
き ょ う ぎ

会
かい

での取
と

り組
く

みについて障
しょう

がい者
し ゃ

プラン
ぷ ら ん

への提言
ていげん

を行
おこな

っていく

ことについて、 提案
ていあん

をする。

【 課題整理
か だ い せ い り

済
すみ

】

（ 令和
れ い わ

4年
ねん

9月
がつ

29日
にち

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

）

・ 事業
じ ぎ ょ う

の良
よ

い点
てん

、 悪
わる

い点
てん

はもちろんあると思
おも

うが、 携
たずさ

わって

いる人
ひ と

が少
す く

ないという状況
じょうきょう

がある。

・ 非定型
ひ て い け い

支給決定
し き ゅ う け っ て い

については、 「 見守
み ま も

り」 と「 待機
た い き

」 の考
かんが

え

方
かた

についても課題提起
か だ い て い き

されている。

・ 命
いのち

に関
かか

わる生活
せいかつ

を支
さ さ

えていく ことについての研修
けんしゅう

を札幌市
さ っ ぽ ろ し

全体
ぜんたい

として取組
と り く み

み関心
かんしん

を持
も

ってもらえれば良
よ

いのではない

か。

・ 提案
ていあん

にある聞
き

き取
と

り調査
ち ょ う さ

の内容
な い よ う

などについては、 精査
せ い さ

が必
ひつ

要
よ う

になるが、 具体的
ぐ た い て き

な内容
な い よ う

について進
すす

めていって良
よ

いのでは

ないか。

（ 令和
れ い わ

4年
ねん

11月
がつ

17日
にち

運営会議
う ん え い か い ぎ

）

・ 「 重度
じ ゅ う ど

の方
かた

への支給量
しきゅうりょう

が足
た

りない」 「 ヘルパー
へ る ぱ ー

が足
た

りな

い」 「 重度障
じゅうどしょう

がいへの理解不足
り か い ふ そ く

」 という課題
か だ い

が多
おお

く 聞
き

かれる

が、 検討
け ん と う

する話題
わ だ い

を広
ひ ろ

げすぎると収集
しゅうしゅう

がつかなく なってしま

う。 話題
わ だ い

は絞
し ぼ

った方
ほ う

がよい。

・ プロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ ｙ く と ち ー む

のような課題検討
か だ い け ん と う

する場
ば

を立
た

ち上
あ

げる

ことについては、 運営会議
う ん え い か い ぎ

としては賛成
さんせい

。

⇒プロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

を立
た

ち上
あ

げるとしても、 チーム
ち ー む

として

何
なに

を取
と

り組
く

んでいく かについては、 もう少
す こ

し具体的
ぐ た い て き

な整理
せ い り

が

必要
ひ つ よ う

。

⇒この課題
か だ い

について、 障
しょう

がい者
し ゃ

プラン
ぷ ら ｎ

への提言
ていげん

をどのように

していく のかも検討
け ん と う

が必要
ひ つ よ う

。

・ 重度障
じゅうどしょう

がいの方
かた

の検討
け ん と う

の場
ば

を新
あら

たに設置
せ っ ち

し、 また、 課題
か だ い

に

ついては障
しょう

がい者
し ゃ

プラン
ぷ ら ん

への提言
ていげん

も行
おこな

っていく 。

【 令和
れ い わ

４ 年度
ね ん ど

】

・ 第
だい

39回
かい

全体会
ぜんたいかい

結果
け っ か

No
なんばー

. 7の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

・ 令和
れ い わ

５年
ねん

3月
がつ

16日
に ち

運営会議
う ん え い か い ぎ

No.
なんばー

41の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。
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運営会議（旧　まちの課題整理プロジェクトチーム）における課題整理状況
（第40回　全体会　資料）

2023/6/21

No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、 問題
も ん だ い

提起
て い き

、 困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

一般
いっぱん

のアパート
あ ぱ ー と

の浴室
よ く し つ

はバリアフリー
ば り あ ふ り ー

ではなく 、 狭
せま

い動線
どう せ ん

や浴室
よ く し つ

で、 利用者
り よ う し ゃ

もヘルパー
へ る ぱ ー

も安全
あんぜん

に入浴
にゅうよく

を行
おこな

うためには、

どうしても1時間
じ か ん

の2人体制
にんたいせい

が必要
ひ つ よ う

なのです。

　 また、 衣類着脱
いる いち ゃ く だ つ

や濡
ぬ

れた体
からだ

を拭
ふ

く 際
さ い

も、 2人
ひ と

で手早
て ば や

く 手分
て わ

け

して行
おこな

わなければ、 利用者
り よ う し ゃ

さんに風邪
か ぜ

をひかせてしまうかも

しれません。 それを3分
ぶん

しか算定
さ ん てい

しないとは、 関係者
かんけいしゃ

の誰
だれ

もが

理解
り か い

できないと感
かん

じています。

札幌市
さ っ ぽ ろ し

が主張
しゅちょう

する、 夜間
や か ん

の就寝中
しゅうしんちゅう

の「 標準
ひょうじゅん

的
て き

な介護
か い ご

の実働
じ つ ど う

時間
じ か ん

」 として、 実働
じ つ ど う

していない時間分
じ か ん ぶ ん

を削
けず

るという取
と

り扱
あつか

い

を、 相談支援専門員
そ う だ ん し え ん せ ん も ん い ん

も実態
じ っ た い

に合
あ

わないと言
い

っているが、 札幌
さ っ ぽ ろ

市
し

は認
み と

めようとしていない。

本人
ほんにん

も、 支援者
し え ん し ゃ

も、 相談支援専門員
そ う だ ん し え ん せ ん も ん い ん

も全く 納得
ま っ た く な っ と く

していない

が、 元々
も と も と

の支給量
しきゅうりょう

より増
ふ

えることは、 絶対
ぜったい

に必要
ひ つ よ う

なので一旦
いったん

札幌市
さ っ ぽ ろ し

の示
し め

した支給量
しきゅうりょう

で申請
しんせい

した。

【 豊平区
と よ ひ ら く

】

112
（ R4）

B
びー

さん

重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

の支給量
しきゅうりょう

の問題
もんだい

2021年
ねん

4月
がつ

非定型
ひ て い け い

の申請
しんせい

元々
も と も と

450時間
じ か ん

/月
つ き

→760時間
じ か ん

/月
つ き

を希望
き ぼ う

した。

2022年
ねん

1月
がつ

に札幌市
さ っ ぽ ろ し

から結果
け っ か

の内示
な い じ

　 720時間
じ か ん

/月
つ き

→570時間
じ か ん

/月
つ き

（ 元々
も と も と

の支給量
しきゅうりょう

から120時間
じ か ん

増加
ぞ う か

）

B
びー

さんは、 重
おも

い障害
しょうがい

を持
も

っていて、 歩行
ほ こ う

ができず、 両手
り ょ う て

も細
こ ま

かい動
う ご

きや正確
せ い か く

な動
う ご

きが難
むずか

しく 、 計画相談事業所
け い か く そ う だ ん じ ぎ ょ う し ょ

の相談支援
そうだん しえ んせ

専門員
ん も ん い ん

が、 客観的
きゃっかんてき

にみても常時
じ ょ う じ

ヘルパー
へ る ぱ ー

さんがいないと生活
せいかつ

できない事
こ と

を認
み と

めているが、 週1回
しゅう１かい

の日中活動
にっちゅうかつどう

の時間
じ か ん

は、 ヘル
へるぱー

パーが必要
ひ つ よ う

ないので、 760時間
じ か ん

/月
つ き

で申請
しんせい

した。

日中活動
にっちゅうかつどう

は、 コロナ
こ ろ な

の影響
えいきょう

や祝日
しゅくじつ

のお休
やす「

みがよく あるため、

その分
ぶん

を多
おお

めに申請
しんせい

したが、 札幌市
さ っ ぽ ろ し

はそういう要素
よ う そ

は勘案
かんあん

し

ないとして支給量
しきゅうりょう

を算出
さんしゅつ

した。

　 さらにB
びー

さんは、 毎日
まいにち

ヘルパー
へ る ぱ ー

2人体制
ふたりたいせい

で1時間
じ か ん

の入浴
にゅうよく

をして

いるが、 札幌市
さ っ ぽ ろ し

は確実
か く じ つ

に2人
ふ た り

必要
ひ つ よ う

な部分
ぶ ぶ ん

のみ時間数
じ か ん す う

として積算
せ き さん

するとして、 1時間
じ か ん

のうち、

居間
い ま

から浴室
よ く し つ

への移動
い ど う

1分
ぶん

浴室
よ く し つ

から浴槽
よ く そ う

への移動
い ど う

1分
ぶん

浴槽
よ く そ う

から居間
い ま

への移動
い ど う

1分
ぶん

合計
ご う けい

3分
ぶん

をひと月分
つきぶん

積算
せ き さん

した時間
じ か ん

しか認
みとめ

めないとしました。

・ No.
なんばー

111の記載
き さ い

と同様
ど う よ う
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運営会議（旧　まちの課題整理プロジェクトチーム）における課題整理状況
（第40回　全体会　資料）

2023/6/21

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、 ○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、 全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題整理済
か だ い せ い り ず

】

No
なんばー

. 111の見解
けんかい

と同様
ど う よ う

。

【 令和
れ い わ

４ 年度
ね ん ど

】

・ 第
だい

39回
かい

全体会
ぜんたいかい

結果
け っ か

No.
なんばー

7の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

・ 令和
れ い わ

５年
ねん

3月
がつ

16日
に ち

運営会議
う ん え い か い ぎ

No.
なんばー

41の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

154



運営会議（旧　まちの課題整理プロジェクトチーム）における課題整理状況
（第40回　全体会　資料）

2023/6/21

No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、 問題
も ん だ い

提起
て い き

、 困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

113
（ R4）

C
しー

さん

重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

の支給量
しきゅうりょう

の問題
もんだい

2021年
ねん

4月
がつ

非定型
ひ て い け い

の申請
しんせい

元々
も と も と

450時間
じ か ん

/月
つ き

→760時間
じ か ん

/月
つ き

を希望
き ぼ う

した。

 2022年
ねん

2月
がつ

に札幌市
さ っ ぽ ろ し

から結果
け っ か

の内示
な い じ

　 450時間
じ か ん

/月
つ き

→690時間
じ か ん

/月
つ き

（ 元々
も と も と

の支給量
しきゅうりょう

から220時間
じ か ん

増加
ぞ う か

）

C
しー

さんは、 両手両足
り ょう て り ょう あし

が全
まった

く 自分
じ ぶ ん

の意志
い し

で動
う ご

かすことができな

い重
おも

い障害
しょうがい

を持
も

っており、 意思疎通
い し そ つ う

も難
むずか

しいことはわからな

いことが多
おお

く 、 計画相談事業所
け い か く そ う だ ん じ ぎ ょ う し ょ

の相談支援専門員
そ う だ ん し え ん せ ん も ん い ん

が、 客観的
きゃっかんてき

にみても760ｈ /月
つ き

が必要
ひ つ よ う

と判断
はんだん

し「 個別状況調査票・ 週間介
こべつじょうきょうちょうさひょう・しゅうかんかいごけ

護計画書
い か く し ょ

」 を作成
さ く せ い

して札幌市
さ っ ぽ ろ し

に提出
ていしゅつ

したが、 札幌市
さ っ ぽ ろ し

は、 夜間
や か ん

の就寝中
しゅうしんちゅう

の「 標準的
ひょうじゅんてき

な介護
か い ご

の実働時間
じ つ ど う じ か ん

」 として、 実働
じ つ ど う

してい

ない時間分
じ か ん ぶ ん

を削
けず

るという取り扱い
と り あ つ か い

で、 希望
き ぼ う

の時間数
じ か ん す う

は支給
し き ゅ う

さ

れなかった。

本人
ほんにん

も、 支援者
し え ん し ゃ

も、 相談支援専門員
そ う だ ん し え ん せ ん も ん い ん

も全
まった

く 納得していない

が、 元々
も と も と

の支給量
しきゅうりょう

より増
ふ

えることは、 絶対
ぜったい

に必要
ひ つ よ う

なので一旦
いったん

札幌市
さ っ ぽ ろ し

の示
し め

した支給量
しきゅうりょう

で申請
しんせい

した。

【 豊平区
と よ ひ ら く

】

・ No.
なんばー

111の記載と同様
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運営会議（旧　まちの課題整理プロジェクトチーム）における課題整理状況
（第40回　全体会　資料）

2023/6/21

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、 ○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、 全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題整理済
か だ い せ い り ず

】

No.
なんばー

111の見解
けんかい

と同様
ど う よ う

。

【 令和
れ い わ

４ 年度
ね ん ど

】

・ 第
だい

39回
かい

全体会
ぜんたいかい

結果
け っ か

（ 令和
れ い わ

4年
ねん

12月
がつ

8日
にち

）

No.
なんばー

7の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

・ 令和
れ い わ

５年
ねん

3月
がつ

16日
に ち

運営会議
う ん え い か い ぎ

No.
なんばー

41の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。
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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、 問題
も ん だ い

提起
て い き

、 困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

114

(R4)

筋
き ん

ジスト ロフィ ー
じ す と ろ ふ ぃ ー

で四肢麻痺
し し ま ひ

により、 寝返
ね が え

り、 排泄
はいせつ

、 飲水
いんすい

等
な ど

全
ぜん

ての生活面
せいかつめん

において介助
か い じ ょ

が必要
ひ つ よ う

で、 就寝中
しゅうしんちゅう

は鼻
はな

マスク
ま す く

の呼
こきゅ

吸器
う き

を使用
し よ う

している女性
じ ょ せ い

。

重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

を利用
り よ う

し夜間中心
や か んち ゅう しん

の介助
か い じ ょ

を受
う

けていたが、 日中
にっちゅう

も介助
か い じ ょ

を受
う

けたいと非定型
ひ て い け い

を申請
しんせい

したところ、 実際
じ っ さ い

に介助
か い じ ょ

を

要
よ う

する時間
じ か ん

のみ支給量
しきゅうりょう

として認
み と

められて、 申請
しんせい

した時間
じ か ん

の一
いち

部
ぶ

が「 待機
た い き

」 として支給量
しきゅうりょう

に算定
さ ん てい

されなかった。

女性
じ ょ せ い

は、 450時間
じ か ん

の支給
し き ゅ う

を受
う

けているが、 夜間
や か ん

に常
つね

に介助
か い じ ょ

が必
ひつ

要
よ う

で30日
にち

計算
けいさん

で夜間
や か ん

（ 就寝
しゅうしん

） 240時間
じ か ん

を使
つか

うことになり、 起床
きしょうじ

時間
か ん

14時間
じ か ん

の内
う ち

7時間
じ か ん

しか介助
か い じ ょ

に入
はい

ることしかできないため、

日中排泄
にっちゅうはいせつ

を我慢
が ま ん

するために水分
すいぶん

を控
ひか

えたり、 食事
し ょ く じ

を減
へ

らすな

どして体調
たいちょう

を崩
く ず

すこともあった。 必要
ひ つ よ う

なところに介助者
か い じ ょ し ゃ

がい

て我慢
が ま ん

することなく 安心
あんしん

した生活
せいかつ

を送
お く

れるようになりたい。

【 東区
ひ が し く

】

【 個別
こ べ つ

ニーズ】

夜間
や か ん

について､いつト イレ
と い れ

に行
ぎょう

きたく なるか、 いつ鼻
はな

マスク
ま す く

がずれるか等
な ど

、 常
つね

に介助
か い じ ょ

が必要
ひ つ よ う

になるか分
わ

からない時間
じ か ん

は「 待
たい

機
き

」 ではなく 「 見守
み ま も

り」 として支給量
しきゅうりょう

に算定
さ ん てい

してほしい。

【 部会
ぶ か い

の意見
い け ん

】

・ 生活介護
せ い か つ か い ご

の利用
り よ う

も考
かんが

えられるが、 本人
ほんにん

が希望
き ぼ う

していないこと

からその意思
い し

を尊重
そんちょう

すべきではないか。

・ 複雑
ふ く ざつ

な個別
こ べ つ

事案
じ あ ん

について対応
た い おう

する部署
ぶ し ょ

があるといいと思
おも

う。

【 課題
か だ い

】

重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

の非定型
ひ て い け い

による支給決定
し き ゅ う け っ て い

における「 見守
み ま も

り」 と判
はん

断
だん

する基準
き じ ゅ ん

の明確化
め い か く か

108
(R1)

サポート ファイル
さ ぽ ー と ふ ぁ い る

さっぽろについて、 保護者
ほ ご し ゃ

の物
も の

として、 扱
あつか

うと作成
さ く せ い

されないことがある。 【 南区
み な み く

】

保護者
ほ ご し ゃ

が作成
さ く せ い

しない場合
ば あ い

、 情報
じょうほう

が途切
と ぎ

れてしまう。 作成
さ く せ い

につい

てサポート する機関
き か ん

が必要
ひ つ よ う

ではないか？
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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、 ○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、 全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題整理済
か だ い せ い り ず

】

・ No.
なんばー

111の見解
けんかい

と同様
ど う よ う

【 令和
れ い わ

４ 年度
ね ん ど

】

・ 第
だい

39回
かい

全体会
ぜんたいかい

結果
け っ か

No.
なんばー

7の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

・ 令和
れ い わ

５年
ねん

3月
がつ

16日
に ち

運営会議
う ん え い か い ぎ

No
なんばー

. 41の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【 課題
か だ い

整理済
せ い り ず み

】

（ 2019年
ねん

7月
がつ

16日
に ち

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

）

・ 義務教育
ぎ む き ょ う い く

のお子
こ

さん（ 特別支援学校
と く べ つ し え ん が っ こ う

や学級
がっきゅう

） については、 個
こ べ

別
つ

の教育支援計画
き ょ う い く し え ん け い か く

（ 様式
よ う し き

はサポート ファイル
さ ぽ ー と ふ ぁ い る

さっぽろ） の作成
さ く せ い

が義務化
ぎ む か

になった。 学齢期
が く れ い き

になれば、 サポート ファイル
さ ぽ ー と ふ ぁ い る

さっぽ

ろの様式
よ う し き

が、 学校
が っ こ う

で個別
こ べ つ

の教育支援計画作成
き ょ う い く し え ん け い か く さ く せ い

のツール
つ ー る

として活
かつ

用
よ う

される。 学齢期以前
が く れ い き い ぜ ん

は保護者
ほ ご し ゃ

については、 作成有無
さ く せ い う む

によって

違
ちが

いが出
で

てく る。 会議自体
か い ぎ じ た い

が発達障
はったつしょう

がいに特化
と っ か

した会議
か い ぎ

となっ

ているため、 障
しょう

がいの有無
う む

に関
かか

わらずすべてのお子
こ

さんが作成
さ く せ い

するとなると、 担当部署間
た ん と う ぶ し ょ か ん

での様々
さ ま ざま

な調整
ちょうせい

が出
で

てく ることが予
よ そ

想
う

される。 行政
ぎょうせい

からは、 障
しょう

がいの有無
う む

に関
せき

わらず活用
か つ よ う

できると

して市内
し な い

の全小中学校
ぜんしょうちゅうがっこう

へは周知案内
し ゅ う ち あん な い

をしている。

・ もともと子
こ

ども分野
ぶ ん や

で話題
わ だ い

が出
で

ていたものだったので、 課題
かだいけ

検討
ん と う

については子
こ

ども部会
ぶ か い

で引
ひ

き続
つづ

き検討
け ん と う

させてもらいたい。

今年度中
こ ん ね ん どじ ゅ う

には何
なん

らかの結論
けつろん

を出
で

せるようにする。

●子
こ

ども部会
ぶ か い

で継続
け い ぞ く

審議中
し ん ぎ ち ゅ う

。

【 令和
れ い わ

４ 年度
ね ん ど

】

・ 第
だい

39回
かい

全体会
ぜんたいかい

結果
け っ か

（ 令和
れ い わ

4年
ねん

12月
がつ

8日
にち

）

子
こ

ども部会
ぶ か い

よりサポート ファイル
さ ぽ ー と ふ ぁ い る

さっぽろの学習会
がくしゅうかい

を子
こ

ども部会
ぶ か い

で行
おこな

った

と報告
ほ う こ く

あり。

主
し ゅ

： 教育
きょういく
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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、 問題
も ん だ い

提起
て い き

、 困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

6

(H24)

精神障
せいしんしょう

がいのある方
かた

の入居等
にゅうきょとう

に関
かん

する支援
し え ん

において、 不動
ふ ど う さ

産屋
ん や

で障
しょう

がいをオープン
お ー ぷ ん

にすると部屋
へ や

（ 賃貸住宅
ちんたいじゅうたく

） の契約
けい や く

が

しづらく なる。 保証会社
ほ し ょ う が い し ゃ

の審査
し ん さ

が通
と お

らない（ 通
と お

りにく い） 。

(東区
ひ が し く

6)

●精神障
せいしんしょう

がいに関
か ｎ

する正
ただ

しい情報提供
じょうほうていきょう

を行
おこな

う。
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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、 ○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、 全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】

障
しょう

がい者
し ゃ

の住
す

まいの課題
か だ い

のため、 ３と一緒
い っ し ょ

に検討
け ん と う

する。

①東区地域部会
ひ が し く ち い き ぶ か い

でビッグ
び っ ぐ

の方
かた

を招
まね

いて「 障
しょう

がい者
し ゃ

の住
す

まい」

についての研修会
けんしゅうかい

を行
おこな

う予定
よ て い

であるので、 他
ほか

の地区
ち く

とも合同
ご う ど う

で出来
で き

ないか検討
け ん と う

する。

②精神
せいしん

障
しょう

がい者
し ゃ

のみではなく 、 障
しょう

がいのある方
かた

の入居
にゅうきょ

に関
かん

し

ては、 福祉側
ふ く し が わ

からの働
はたら

きかけも必要
ひ つ よ う

だと考
かんが

えられるので、 不
ふど

動産
う さ ん

・ 借家
か し や

が安心
あんしん

できるようなパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を作成
さ く せ い

する

③方法
ほ う ほ う

として、 運営委員
う ん え い い い ん

が各地区
か く ち く

1‐ 2名
めい

ほど住宅問題
じゅうたくもんだい

に関
かん

し

て興味
き ょ う み

のある人
ひ と

に集
あつ

まってもらうよう呼
よ

びかけをして、 そこ

でチーム
ち ー む

を作
つ く

り（ １） 研修
けんしゅう

、 （ ２） 広報等
こ う ほ う な ど

の活動
か つ どう

を行
おこな

っても

らう

④まずは運営
う ん え い

会議
か い ぎ

に相談
そ う だ ん

する

⇒「 市営
し え い

住宅
じゅうたく

の単身
た ん しん

入居
にゅうきょ

を含
ふ く

む住
す

まいの問題
も ん だい

」 として課題整
かだいせいり

理を行
おこな

った（ 25年度実施
ね ん ど じ っ し

、 26年度
ね ん ど

から中央
ちゅうおう

区
く

地域
ち い き

部会
ぶ か い

にて引
ひ き

き続き検討
つ づ き け ん と う

を依頼
い ら い

）

・ 中央区地域部会
ち ゅ う お う く ち い き ぶ か い

で、 宅建
たっけん

協会
きょうかい

作成
さ く せ い

の『 一
いち

人
にん

暮
ぐ

らしガイドブック
が い ど ぶ っ く

』 の分
わ

かり

やすい版
ばん

が完成
かんせい

。

・ 平成
へいせい

30年度
ね ん ど

、 ガイドブック
が い ど ぶ っ く

を札幌市
さ っ ぽ ろ し

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

に掲載
けいさい

。 市民便利帳
し み ん べ ん り ち ょ う

に

もガイドブック
が い ど ぶ っ く

の案内
あんない

を掲載
けいさい

。

・ 令和
れ い わ

元年
がんねん

度
ど

、 一人
ひ と り

暮
ぐ

らしガイドブック
が い ど ぶ っ く

周知
し ゅ う ち

のためのちらし作成
さ く せ い

。

【 参考
さ ん こ う

】

・ 「 住宅確保要配慮者
じ ゅ う た く か く ほ よ う は い り ょ し ゃ

に対
たい

する賃貸住宅
ちんたいじゅうたく

の供給
きょうきゅう

の促進
そ く し ん

に関
かん

する法律
ほ う り つ

」 （ 平成
へいせい

19年法律第
ねんほうりつだい

112号
ご う

） 第
だい

51条
じょう

に基
も と

づき、 令和
れ い わ

２年
ねん

１月
がつ

に札幌市
さ っ ぽ ろ し

居住
きょじゅう

支援
し え ん

協議
き ょ う ぎ

会
かい

が設置
せ っ ち

された。 また、 居住
きょじゅう

支援
し え ん

相談
そ う だ ん

窓口
ま ど ぐち

「 みな住
す

まいる札幌
さ っ ぽ ろ

」 が開設
かいせつ

。

http: //www. ci ty. sapporo. j p/toshi /j utaku/kyoj uusi enkyougi kai . html

【 令和
れ い わ

３ 年度
ね ん ど

】

・ 第
だい

36回
かい

全体会
ぜんたいかい

（ 令和
れ い わ

3年
ねん

6月
がつ

）

　 住
す

まいに関
かん

するプロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

が活動
か つ どう

目安
め や す

の3年間
ねんかん

を終
お

え、 プロジェ
ぷ ろ じ ぇ く と

クト 終了
しゅうりょう

の報告
ほ う こ く

。 終了
しゅうりょう

について承認
しょうにん

。 自立
じ り つ

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

と居住
きょじゅう

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

との

連携
れんけい

については、 相談
そ う だ ん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

に引継
ひ き つ

ぎ。 「 一人
ひ と り

暮
ぐ

らしガイドブック
が い ど ぶ っ く

」 の周
し ゅ

知
う ち

については運営
う ん え い

会議
か い ぎ

に引継
ひ き つ

ぎ、 その他
た

の残
の こ

された課題
か だ い

についても運営
う ん え い

会議
か い ぎ

に引
ひ

き継
つ

がれることを確認
か くにん

。

・ 協議会
き ょ う ぎ か い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 令和
れ い わ

３年
ねん

７月
がつ

）

　 住
す

まいプロジェクト
ぷ ろ じ ぇ く と

から引継
ひ き つ

がれた居住
きょじゅう

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

と相談
そ う だ ん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

との

連携
れんけい

について改
あらた

めて確認
か くにん

。 コロナ
こ ろ な

禍
か

ということもあるため、 時期
じ き

をみて連携
れんけい

について検討
け ん と う

することに。

　 一人
ひ と り

暮
ぐ

らしガイドブック
が い ど ぶ っ く

の配布
は い ふ

方法
ほ う ほ う

について確認
か くにん

。

・ 相談
そ う だ ん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

と居住
きょじゅう

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

相談
そ う だ ん

窓口
ま ど ぐち

（ みな住
す

まいる） との情報
じょうほう

交換会
こうかん かい

を実施
じ っ し

（ 令和
れ い わ

３年
ねん

１２月
がつ

３日
にち

）

・ 相談
そ う だ ん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

部会長
ぶ か いち ょう

が居住
きょじゅう

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

相談
そ う だ ん

窓口
ま ど ぐち

の勉強会
べんきょうかい

に参加
さ ん か

（ 令和
れ い わ

４年
ねん

２月
がつ

）

【 令和
れ い わ

4年度
ね ん ど

】

・ 協議会運営会議
き ょ う ぎ か い う ん え い か い ぎ

（ 令和
れ い わ

5年
ねん

3月
がつ

16日
にち

）

No
なんばー

. 41の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

・ 札幌市
さ っ ぽ ろ し

自立支援協議会
じ り つ し え ん き ょ う ぎ か い

好事例集
こ う じ れ い し ゅ う

にこの課題
か だ い

に関
かん

する「 一人暮
ひ と り ぐ

らしガイド
が いどぶ っ く

ブック」 作成
さ く せ い

の取組
と り く

みについて掲載
けいさい

された。

https: //www. ci ty. sapporo. j p/shogai fukushi /ti i ki j i ri tusi en/documents/

kouj i rei syuu. pdf

主
しゅ

： 住
す

まい
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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、 問題
も ん だ い

提起
て い き

、 困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

38

(H25)

○不動産
ふ ど う さ ん

会社
か いし ゃ

との連携
れんけい

地域生活支援
ち い き せ い か つ し え ん

に関
かか

わる事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

と不動産会社
ふ ど う さ ん が い し ゃ

との連携
れんけい

が必要
ひ つ よ う

である。 物件見学会
ぶっけんけんがくかい

や、 交流会･意見交換会
こ う り ゅ う か い ・い けん こ う か ん か い

、 研修会等
けんしゅうかいなど

を通
と お

し

て、 日常的
にちじょうてき

に連携体制
れんけいたいせい

を作
つ く

っていく 作業
さ ぎ ょ う

が必要
ひ つ よ う

である。 地域
ちいきせ

生活支援
い か つ し え ん

の事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

たちと不動産会社
ふ ど う さ ん が い し ゃ

がもっと有機的
ゆ う き て き

に連携
れんけい

で

きれば、 障
しょう

がい者
し ゃ

の「 住
す

まい探
さ が

し」 や「 自立生活
じ り つ せ い か つ

」 の可能性
か の う せ い

は大
おお

きく 広
ひ ろ

がるはずである。 （ 東区
ひ が し く

21）

障
しょう

がい者
し ゃ

を支援
し え ん

する事業所
じ ぎ ょ う し ょ

と不動産会社
ふ ど う さ ん が い し ゃ

とが連携
れんけい

する仕組
し く

み

を検討
け ん と う

する

39

(H25)

○大家
お お や

・ 管理会社
か ん り が い し ゃ

の不安
ふ あ ん

大家
お お や

、 管理会社
か ん り が い し ゃ

の不安
ふ あ ん

の問題
もんだい

をどうするのか。 障
しょう

がい者
し ゃ

と

日常的
にちじょうてき

に接
せ っ

する機会
き か い

が少
す く

ないため、 障
しょう

がい者
し ゃ

がどんな生活
せいかつ

を

しているのかわからないという不安
ふ あ ん

が生
しょう

じやすい。 大家
お お や

が障
しょう

がい者
し ゃ

の暮
く

らしについてイメージ
い め ー じ

できることが、 大家
お お や

自身
じ し ん

の

不安
ふ あ ん

を取り除く
と り の ぞ く

ことにもつながる。 たとえば、 「 暮
く

らしの履
り れ

歴書
き し ょ

」 を提示
て い じ

するという方法
ほ う ほ う

も、 大家
お お や

に障
しょう

がい者
し ゃ

の暮
く

らしを

具体的
ぐ た い て き

にイメージ
い め ー じ

してもらうためには有効
ゆ う こ う

な方法
ほ う ほ う

である。 大
おお

家
や

が「 障
しょう

がい者
し ゃ

の暮
く

らし」 を具体的
ぐ た い て き

にイメージ
い め ー じ

できるような

手立て
て だ て

を工夫
く ふ う

してゆく 必要
ひ つ よ う

がある。 (東区
ひ が し く

22)

大家
お お や

・ 管理会社
か ん り が い し ゃ

が障
しょう

がい者
し ゃ

に対
たい

して抱
いだ

く 不安
ふ あ ん

を解消
かいしょう

する仕組
し く

みを検討
け ん と う

する。

37

(H25)

○情報
じょうほう

の保障
ほ し ょ う

　 地域
ち い き

の物件
ぶっけん

や不動産会社
ふ ど う さ ん が い し ゃ

に関
かん

する情報
じょうほう

に、 障
しょう

がい者
し ゃ

やその

家族
か ぞ く

が簡単
かんたん

にアクセス
あ く せ す

できる仕組
し く

みが必要
ひ つ よ う

である。 たとえ

ば、 物件
ぶっけん

に関
かん

しては、 住宅改修
じゅうたくかいしゅう

が可能
か の う

かどうか、 周辺環境
しゅうへんかんきょう

や

最寄駅
も よ り え き

のバリアフリー
ば り あ ふ り ー

の状況
じょうきょう

、 また、 協力的
きょうりょくてき

な不動産会社
ふ ど う さ ん が い し ゃ

が

どこにあるか、 その不動産会社
ふ ど う さ ん が い し ゃ

へは車
くるま

いすで入店
にゅうてん

できるの

か、 その会社
か いし ゃ

の誰
だれ

に相談
そ う だ ん

すればいいのか、 物件探し
ぶ っ け ん さ が し

の際
さ い

に車
くるま

いすのまま乗車
じょうしゃ

できる車両
しゃりょう

を持
も

っている不動産会社
ふ ど う さ ん が い し ゃ

はどこか

等
と う

の情報
じょうほう

に、 障
しょう

がい者
し ゃ

や家族
か ぞ く

が簡単
かんたん

にアクセス
あ く せ す

できる仕組
し く

み

が必要
ひ つ よ う

である。

　 特
と く

に、 I T環境
かんきょう

を持
も

たない障
しょう

がい者
し ゃ

や、 I Tそのものを利用
り よ う

で

きない障
しょう

がい者
し ゃ

も多
おお

く おり、 「 人
ひ と

」 を介
かい

した分
わ

かりやすい情
じ ょ

報提供
うほうていきょう

の仕組
し く

みが重要
じゅうよう

である。 (東区
ひ が し く

20)

　 障
しょう

がい者
し ゃ

が必要
ひ つ よ う

とする情報
じょうほう

に簡単
かんたん

にアクセス
あ く せ す

できる仕組
し く

みを

検討
け ん と う

する。
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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、 ○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、 全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】 ６ の見解
けんかい

と同
おな

じ 【 大家
お お や

さん、 不動産
ふ ど う さ ん

仲介
ちゅうかい

業者
ぎょうしゃ

、 管理
か ん り

会社
が いし ゃ

との意見
い け ん

交換会
こ う か ん かい

】

・ №
なんばー

３６の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【 参考
さ ん こ う

】

・ №
なんばー

６の【 参考
さ ん こ う

】 の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【 令和
れ い わ

３ 年度
ね ん ど

～４ 年度
ね ん ど

】

・ No
なんばー

. 6の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

主
しゅ

： 住
す

まい

副
ふく

： 個別的
こべつてき

【 課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】 ６ の見解
けんかい

と同
おな

じ 【 大家
お お や

さん、 不動産
ふ ど う さ ん

仲介
ちゅうかい

業者
ぎょうしゃ

、 管理
か ん り

会社
が いし ゃ

との意見
い け ん

交換会
こ う か ん かい

】

・ №
なんばー

３６の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【 参考
さ ん こ う

】

・ №
なんばー

６の【 参考
さ ん こ う

】 の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【 令和
れ い わ

３ 年度
ね ん ど

～４ 年度
ね ん ど

】

・ No
なんばー

. 6の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

主
しゅ

： 住
す

まい

副
ふく

： 個別的
こべつてき

【 課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】 ６ の見解
けんかい

と同
おな

じ ・ 平成
へいせい

30年
ねん

7月
がつ

31日
に ち

の運営会議
う ん え い か い ぎ

にて新
あら

たに「 情報保障
じょうほうほし ょう

」 という課題カテゴリ
か だ い か て ご り

が設置
せ っ ち

された。

【 参考
さ ん こ う

】

・ №
なんばー

６の【 参考
さ ん こ う

】 の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【 令和
れ い わ

３ 年度
ね ん ど

～４ 年度
ね ん ど

】

・ No.
なんばー

6の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

主
し ゅ

： 住
す

まい

副
ふ く

： 個別
こ べ つ

的
て き

・ 情報
じょうほう

保
ほしょ

障
う
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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、 問題
も ん だ い

提起
て い き

、 困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

87

(H28)

３６歳女性
さ い じ ょ せ い

、 ＡＬ Ｓ
えいえるえす

で気切
き せ つ

、 人工呼吸器
じ ん こ う こ き ゅ う き

装着
そうちゃく

、 胃
い

ろう造
ぞ う

設
せつ

。 夫
おっと

と３歳
さ い

の息子
む す こ

の３人
にん

家族
か ぞ く

。 実家
じ っ か

は道外
どう が い

で家族
か ぞ く

の支援
し え ん

は

受
う

けられない。

８か月
げつ

前
ま え

に初診
し ょ し ん

だが、 進行
し ん こ う

が非常
ひ じ ょ う

に早
はや

く て既
すで

に寝
ね

たきりで動
う ご

けない状況
じょうきょう

。 顔
かお

の筋肉
き ん に く

が若干
じゃっかん

動
う ご

く ことから、 しゃべると空気
く う き

が漏
も

れる音
お と

で多少
た し ょ う

話
はなし

をしている内容
な い よ う

が聞
き

き取
と

れる状態
じょうたい

。

本人
ほんにん

としては、 まだ会話
か い わ

ができる内
う ち

に自宅
じ た く

に戻
も ど

って息子
む す こ

さ

ん、 ご主人
し ゅ じ ん

と関
かか

わりながら在宅生活
ざいたくせいかつ

を送
お く

りたい希望
き ぼ う

だが、 医
いりょ

療的
う て き

ケアが非常
ひ じ ょ う

に多
おお

い状況
じょうきょう

で、 喀痰
か くた ん

事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

一覧事業所
い ち ら ん じ ぎ ょ う し ょ

から手
てあ

当たり次第
し だ い

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

に連絡
れ ん ら く

しても、 新規
し ん き

でサービス
さ ー び す

提供
ていきょう

できる

事業所が
じ ぎ ょ う し ょ が

ほとんどない現状
げんじょう

。 サービス
さ ー び す

提供
ていきょう

が整
ととの

わないと自宅
じ た く

に戻
も ど

ることは難
むず

しいことから現在
げんざい

も入院
にゅういん

継続
け い ぞ く

しながらサービ
さ ー び す

ス調整
ちょうせい

を試
こころ

みている状況
じょうきょう

。 【 相談
そ う だ ん

】

【 課題
か だ い

】

　 ＡＬ Ｓ患者
えいえるえすかんじゃ

のヘルパー
へ る ぱ ー

手配
て は い

について

【 考
かんが

えられる解決策
か い け つ さ く

】

　 医療的ケア
い り ょ う て き け あ

が必要
ひ つ よ う

な人
ひ と

への重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

は通常
つうじょう

の重度訪問介
じゅうどほうもんかいご

護よりも事業所
じ ぎ ょ う し ょ

が見
み

つからない。

特定
と く て い

医療行為
い り ょ う こ う い

の研修費用
け ん し ゅ う ひ よ う

も高
たか

く 、 タイミ ング
た い み ん ぐ

的
て き

にもいつでも研
けん

修
しゅう

を受
う

けられる状況
じょうきょう

ではない。 また、 研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

できる指定事
していじぎょう

業所
し ょ

毎
ご と

に研修開催時期
け ん し ゅ う か い さ い じ き

も発表
はっぴょう

しているため、 札幌市内
さ っ ぽ ろ し な い

でいつ、

どこで開催
かいさい

されるのかの一覧
いち らん

がない。

特定医療行為
と く て い い り ょ う こ う い

の研修費用
け ん し ゅ う ひ よ う

の助成制度
じ ょ せ い せ い ど

や研修
けんしゅう

の計画的
けいか く て き

な実施
じ っ し

（ 毎
まい

月
つ き

どこかで研修
けんしゅう

が受
う

けられるような仕組
し く

み、 もしく は、 希望者
き ぼ う し ゃ

が５名
めい

集
あつ

まったら研修受講
けんしゅうじゅこう

ができるなど） 。

ＰＡ制度
ぴ ー え い せ い ど

による医療的ケア
い り ょ う て き け あ

の整理。
せ い り 。

※ヘルパー
へ る ぱ ー

の技術向上
ぎじゅつこうじょう

に関
かん

するプロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

への追加課
ついかかだい

題
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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、 ○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、 全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題整理済
か だ い せ い り す み

】

　 次
つぎ

に同様
ど う よ う

のケース
け ー す

があった場合
ば あ い

に、 体制
たいせい

をどう作
つ く

るか。

　 ヘルパー
へ る ぱ ー

の技術向上
ぎじゅつこうじょう

ではあるが、 医療的ケア
い り ょ う て き け あ

の研修
けんしゅう

を受
う

ける

必要
ひ つ よ う

がある。

　 研修事業者
けんしゅうじぎょうしゃ

の指定
し て い

は道
ど う

。

　 自事業所
じ じ ぎ ょ う し ょ

のためだけの研修実施
け ん し ゅ う じ っ し

はできないことになっている

が、 自事業所
じ じ ぎ ょ う し ょ

の受講者
じ ゅ こ う し ゃ

がいないと中止
ち ゅ う し

になることもある。

　 重複
ちょうふく

障
しょう

がいプロジェクト
ぷ ろ じ ぇ く と

の取組
と り く み

とも重
か さ

なる。

　 医療的
い り ょ う て き

なこともあるので、 訪問看護
ほ う も ん か ん ご

などとも関
かか

わっていった

方
ほ う

が良
よ

い。

ALS
えいえるえす

の方
かた

にサービス提供
さ ー び す て い き ょ う

する事業所
じ ぎ ょ う し ょ

は一部
い ち ぶ

。

　 ヘルパーPT
へるぱーぷろじぇくとちーむ

でも研修
けんしゅう

のひとコマ
こ ま

にALS
えいえるえす

について入
い

れることは

できるかもしれない。

　 重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

は単価
た ん か

が安
やす

いというイメージ
い め ー じ

なので、 医療ケア
い り ょ う け あ

が無
な

く ても事業所
じ ぎ ょ う し ょ

が無
な

い。

ALS
えいえるえす

は難病
なんびょう

なので毎日
まいにち

訪問看護
ほ う も ん か ん ご

入
はい

ること可能
か の う

。

　 ヘルパー
へ る ぱ ー

の技術
ぎ じ ゅ つ

向上
こうじょう

に関
かん

するプロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

で検討
け ん と う

【 平成
へいせい

３ ０ 年度
ね ん ど

】

・ 平成
へいせい

30年度
ね ん ど

より札幌市
さ っ ぽ ろ し

にて「 重度障
じゅうどしょう

がい者
し ゃ

に必要
ひ つ よ う

な在宅介護
ざ い た く か い ご

のあり方
かた

検討
け ん と う

会
かい

」 が設置
せ っ ち

。 検討会
けん と う かい

では、 重度
じ ゅ う ど

障
しょう

がい者
し ゃ

を支
さ さ

える人材
じ ん ざい

育成
いく せ い

についても論点
ろんてん

の

ひとつとなっている。

・ 重複障
ちょうふくしょう

がいに関
かん

するプロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

でも、 市内
し な い

の居宅介護事業所
き ょ た く か い ご じ ぎ ょ う し ょ

や訪
ほ う

問看護事業所
も ん か ん ご じ ぎ ょ う し ょ

に対
たい

してアンケート 調査
あ ん け ー と ち ょ う さ

を実施
じ っ し

。

・ 平成
へいせい

31年
ねん

3月
がつ

に「 重複
ちょうふく

障
しょう

がい者
し ゃ

に必要
ひ つ よ う

な在宅
ざ い た く

介護
か い ご

のあり方
かた

に関
かん

する意見
いけんしょ

書」 が札幌市
さ っ ぽ ろ し

へ提出
ていしゅつ

された。

https: //www. ci ty. sapporo. j p/shogai fukushi /documents/ari katakentoukai

_ i kensyo. pdf

【 令和
れ い わ

元年度
が ん ね ん ど

】

・ 重複障
ちょうふくしょう

がいに関
かん

するプロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

にて、 市内
し な い

の訪問看護事業所
ほ う も ん か ん ご じ ぎ ょ う し ょ

に対
たい

してアンケート 調査
あ ん け ー と ち ょ う さ

を実施
じ っ し

。

【 令和
れ い わ

２ 年度
ね ん ど

】

・ 令和
れ い わ

２年
ねん

10月
がつ

より、 重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

において、 特
と く

に長時間
ち ょ う じ か ん

の在宅介護
ざ い た く か い ご

を必要
ひ つ よ う

とする方
かた

に、 あらかじめ定
さ だ

めた審査基準
し ん さ き じ ゅ ん

とは別
べつ

に、 障
、 し ょ う

がいや生活
せいかつ

状況等
じょうきょうとう

の事
じじょ

情
う

を勘案
かんあん

し、 個々
こ こ

の事情
じ じ ょ う

に応
お う

じて支
し

給量
きゅうりょう

を決定
けっ てい

する「 非定型
ひ て い け い

」 による支給決
しきゅうけって

定
い

を導
ど う

入
にゅう

することなった。

・ 協議会
き ょ う ぎ か い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ R3. 3. 24　 リモート
り も ー と

会議
か い ぎ

）

No
なんばー

. 7の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【 令和
れ い わ

３ 年度
ね ん ど

～４ 年度
ね ん ど

】

・ 重度
じ ゅ う ど

障
しょう

がいの課題
か だ い

については、 No
なんばー

. 7の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

・ ヘルパー
へ る ぱ ー

の課題
か だ い

については、 No.
なんばー

1の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

・ 協議会
き ょ う ぎ か い

運営会議
う ん え い か い ぎ

（ 令和
れ い わ

５年
ねん

３月
がつ

１６日
にち

）

No
なんばー

. 41の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

主
しゅ

： 医療
いりょう

副
ふく

： 支援
しえん

技
ぎほ

法
う

・ 障害
しょうがい

特
とく

性
せい
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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、 問題
も ん だ い

提起
て い き

、 困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

102

（ H30)

　 一人暮
ひ と り く

らしをしている知的障害
ち て き し ょ う が い

のある方
かた

が区役所
く や く し ょ

から様々
さ ま ざま

な通知書
つ う ち し ょ

が送
お く

られて来
き

ても、 漢字等
か ん じ と う

にルビ
る び

が付
つ

いていなく 何
なに

について書
か

かれているのか分
わ

からなく て、 とても困
ｋ ま

ってい

る。 【 東区
ひ が し く

】

　 ルビ
る び

が付
つ

く と読
よ

める知的障害
ち て き し ょ う が い

のある方
かた

もいるが、 ルビ
る び

がある

と反
かえ

って読
よ

みづらく なる発達障害
はったつしょうがい

や視覚障害
し か く し ょ う が い

のある方
かた

もいるの

で、 多
おお

く の方
かた

が読
よ

める通知
つ う ち

の方法
ほ う ほ う

を検討
け ん と う

する必要
ひ つ よ う

がある。

　 行政
ぎょうせい

からの知的障害
ち て き し ょ う が い

のある方
かた

への通知書等
つ う ち し ょ な ど

（ 特
と く

に福祉
ふ く し

に関
かん

す

るもの） には全
すべ

てルビ
る び

を付
つ

けるようにする。

　 タイト ル
た い と る

だけでも、 ひらがなで表示
ひ ょ う じ

したり、 問い合わせ
と い あ わ せ

電話
で ん わ

がしやすいよう電話番号
で ん わ ば ん ご う

を目立つ
め だ つ

ようにしたり、 大切
たいせつ

なお知
し

ら

せだとわかる色
い ろ

つき封筒
ふ う と う

で送付
そ う ふ

したり、 工夫
く ふ う

する。

　 全国手
ぜ ん こ く て

をつなぐ育成会連合会
いくせいかいれんごうかい

　 本人活動支援委員会
ほ ん に ん か つ ど う し え ん い い ん か い

が作成
さ く せ い

し

た「 わかりやすい情報提供
じょうほうていきょう

の
の

ガイドライン
が い ど ら い ん

」

大阪
おおさか

手
て

をつなぐ育成会
いくせいかい

「 わかりやすい情報提供
じょうほうていきょう

に関
かん

するガイド
がいどらいん

ライン」 を活用
か つ よ う

し通知
つ う ち

の方法
ほ う ほ う

を検討
け ん と う

する。

88

(H28)

　 ４５歳
さ い

　 女性
じ ょ せ い

　 ＡＬ Ｓ
えいえるえす

　 （ 気管切開
き か ん せ っ か い

、 胃瘻
い ろ う

、 人口呼吸
じ ん こ う こ き ゅ う

器
き

あ

り） 　 　 夫
おっと

（ 潰瘍性大腸炎
かいようせいだいちょうえん

を患
わずら

いながら福祉
ふ く し

施設
し せ つ

に勤務
き ん む

） 、

娘２人
むすめふたり

（ 中学生
ちゅうがくせい

と小学生
しょうがくせい

） と同居
ど う き ょ

【 在宅生活中
ざいたくせいかつちゅう

、 利用
り よ う

していたサービス
さ ー び す

など】

重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

７２０時間
じ か ん

（ ﾍﾙﾊ゚ 事ー業Ａ
へ る ぱ ー じ ぎ ょ う え い

、 Ｂ
びー

の２ヶ所）
に か し ょ

※７２

０時間
じ か ん

の大部分
だ い ぶ ぶ ん

をＡ
えい

が担
にな

っていた。

訪問リハビリ
ほ う も ん り は び り

訪問診療
ほうもんしんりょう

事業所Ａ
じ ぎ ょ う し ょ え い

のヘルパー退職
へ る ぱ ー た い し ょ く

が相次
あ い つ

いだことで、 ７２０時間
じ か ん

の調
ち ょ

整
うせい

が困難
こんなん

となり、 ６月
がつ

上旬
じょうじゅん

から市内
し な い

の病院
びょういん

へレスパイト 入
れ す ぱ い と に ゅ う い ん

院。 Ａ
えい

を通
つ う

じて６月中旬
がつちゅうじゅん

にへルパー調整
へ る ぱ ー ち ょ う せ い

の相談依頼
そ う だ ん い ら い

を受
う

け

る。 入院後
にゅ う いん ご

Ａ
えい

の紹介
しょうかい

で、 事業所Ｃ
じ ぎ ょう し ょ し い

が加
く わ

わり入院中ＰＡ
にゅういんちゅうぴいえい

として

病院
びょういん

へ派遣開始。
は け ん か い し 。

本人
ほんにん

、
、

家族
か ぞ く

の希望
き ぼ う

は『 ７２０時間
じ か ん

のヘル
へるぱー

パー調整
ちょうせい

を行
おこな

い在宅復帰
ざ い た く ふ っ き

』 。 病院
びょういん

も入院
にゅういん

当初
と う し ょ

は『 ７２０時間
じ か ん

の調整
ちょうせい

がつく まで』 という条件
じょうけん

で受
う

け入
い

れていた。 道ＨＰ
どうほーむぺーじ

か

ら『 喀痰
か くた ん

吸引
きゅういん

等
な ど

に関
かん

する登録特定行為事業者一覧（
と う ろ く と く て い こ う い じ ぎ ょ う し ゃ い ち ら ん （

重度訪問
じゅうどほうもんか

介護
い ご

） 』 すべての事業所
じ ぎ ょ う し ょ

にあたったが、 対応
た い おう

頂
いただき

けるという返
へん

答
と う

を貰
も ら

った事業所２ヶ所
じ ぎ ょ う し ょ に か し ょ

のみ。 ９月
がつ

８日
にち

時点
じ て ん

で、 未調整
み ち ょう せ い

の時
じ か

間
ん

が約
や く

３５０時間
じ か ん

。 ７２０時間
じ か ん

の調整
ちょうせい

は困難
こんなん

となる。 病院
びょういん

も

調整
ちょうせい

つく 目途
め ど

ないのであれば施設
し せ つ

へ退院
たいいん

を推
お

すようになる。

生活介護
せ い か つ か い ご

、 短期入所
た ん き に ゅ う し ょ

等
な ど

の併用
へ い よ う

も含
ふ く

め、 在宅復帰検討
ざ い た く ふ っ き け ん と う

となる

が、 受入可能
う け い れ か の う

な通所
つ う じ ょ

、 短期入所
た ん き に ゅ う し ょ

もほぼ皆無
か い む

な状況
じょうきょう

。 社会資源
しゃかいしげんぶ

不足
そ く

が原因で在宅復帰
ざ い た く ふ っ き

が非常
ひ じ ょ う

に困難
こんなん

となっているケース
け ー す

【 相
そ う

談
だん

】

【 課題
か だ い

】

重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

７２０時間
じ か ん

の支給決定
し き ゅ う け っ て い

を受
う

けている方
かた

の退院
たいいん

に向
む

けたサービス調整
さ ー び す ち ょ う せ い

【 考
かんが

えられる解決策
か い け つ さ く

】

解決策
か いけつ さ く

が見当
み あ

たりませんが考
かんが

えられるとしたら、

・ 社会資源
し ゃ か い し げ ん

（ 医療ケア
い り ょ う け あ

があっても受入
う けいれ

てく れる事業所
じ ぎ ょ う し ょ

） の拡充
かくじゅう

促進
そ く し ん

　 通所
つ う じ ょ

も、 ショ ート
し ょ ー と

も、 ヘルパー
へ る ぱ ー

も・ ・ ・

・ 喀痰吸引
かくたんきゅういん

等
な ど

の研修頻度
けん し ゅ う ひ ん ど

の増回
ぞう かい

（ 現在
げんざい

年
ねん

２回
かい

く らい？）

・ 医療的
い り ょ う て き

ケア対応
け あ た い お う

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の加算
か さ ん

の充実
じゅうじつ

※ヘルパー
へ る ぱ ー

の技術向上
ぎじゅつこうじょう

に関
かん

するプロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

への追加課
ついかかだい

題
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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、 ○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、 全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題整理済
か だ い せ い り ず み

】

・ 必要
ひ つ よ う

に応
お う

じて各区
か く く

で個別的
こ べ つ て き

に対応
た い おう

してく れていることは確認
か くにん

した。

・ 一概
いちがい

にルビ
る び

があればということではなく 、 本人
ほんにん

にわかりやす

い表現
ひょうげん

というのは大切
たいせつ

になってく る。

・ 例
た と

えば、 「 この書類
し ょ る い

は重要
じゅうよう

なのでわからなければ誰
だれ

かに相談
そ う だ ん

してく ださい」 と表記
ひ ょ う き

をする等
な ど

の工夫
く ふ う

は出来
で き

ないかについて

は、 今後
こ ん ご

の検討
け ん と う

になるが、 行政
ぎょうせい

の意識
い し き

としても「 わかりやす

さ」 を意識
い し き

するような状況
じょうきょう

になってきている。

・ 「 わかりやすい情報提供ガイドライン
じ ょ う ほ う て い き ょ う が い ど ら い ん

」 を市役所
し や く し ょ

（ 障
しょう

がい福
ふ く

祉課
し か

） 内
う ち

で回覧
かいらん

し意識
い し き

を高
たか

める。 各区保健福祉課福祉支援係
か く く ほ け ん ふ く し か ふ く し し え ん か か り

に

は、 東区地域部会
ひ が し く ち い き ぶ か い

からの地域課題フィ ードバック
ち い き か だ い ふ ぃ ー ど ば っ く

のため、 運営
う ん え い

会議
か い ぎ

議事録
ぎ じ ろ く

　 課題
か だ い

整理
せ い り

シート 、 情報
じょうほう

提供
ていきょう

ガイドライン
が い ど ら い ん

はその参
さ ん

考資料
こ う し り ょ う

として送付
そ う ふ

する

・ 視覚障
し か く し ょ う

がいの方
かた

への通知
つ う ち

については、 各区
か く く

で個別
こ べ つ

に対応
た い おう

して

いるという回答
か い と う

。 第三者
だ いさ ん し ゃ

に伝
つた

えていく システム
し す て む

についてという

意見
い け ん

が出
で

ていた（ 課題No
かだいなんばー

. 101）

・ 課題カテゴリ
か だ い か て ご り

として、 新
あら

たに「 情報保障
じょうほうほし ょう

」 というものを作
さ く

成
せい

。 この課題
か だ い

はそちらに分類
ぶんるい

することにする。

【 第
だい

35回全体会
かいぜんたいかい

（ 令和
れ い わ

2年
ねん

12月
がつ

） 】

全体会
ぜんたいかい

構成
こ う せ い

委員
い い ん

より区役所
く や く し ょ

からく る通知等
つ う ち な ど

にはルビ
る び

がなく わかりづらいとの

意見
い け ん

あり。

⇒（ 札幌市回答
さ っ ぽ ろ し か い と う

） 一律
いち り つ

にあらゆる通知
つ う ち

にルビ
る び

をつけたり、 言葉
こ と ば

を簡単
かんたん

にした

りすることは難
むずか

しいですが、 個別
こ べ つ

にお問合
といあわ

せいただきましたら、 障
しょう

がいの特
と く

性等
せ い と う

に応
お う

じ、 必要
ひ つ よ う

な合理的配慮
ご う り て き は い り ょ

の提供
ていきょう

を行
おこな

います。  知的障
ち て き し ょ う

がいのある方
かた

を

はじめ市民
し み ん

の皆様
み な さま

にわかりやすい内
う ち

容の文書
ぶ ん し ょ

を作
つ く

っていく よう、 努
つ と

めていき

たいと考
かんが

えております。

主
しゅ

： 情報
じょうほう

保
ほしょ

障
う

【 課題整理済
か だ い せ い り ず み

】
）

87の見解
けんかい

と同
おな

じ

PA
ぴーえい

のサクショ ン
さ く し ょ ん

は、 同意書
ど う い し ょ

で可能
か の う

。 胃
い

ろうはできない。

【 参考
さ ん こ う

】

・ 平成
へいせい

30年
ねん

度
ど

報酬
ほうしゅう

改訂
かいてい

により、 医療的
い り ょ う て き

ケア
け あ

児
じ

者
し ゃ

に対
たい

する支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

がある

（ 重度
じ ゅ う ど

訪問
ほ う も ん

介護
か い ご

についての規程
き て い

は無
な

い） 。

⇒札幌市医療的ケア児支援検討会
さ っ ぽ ろ し い り ょ う て き け あ じ し え ん け ん と う か い

が平成
へいせい

30年
ねん

6月
がつ

に設置
せ っ ち

された。

⇒平成
へいせい

31年
ねん

3月
がつ

　 上記
じ ょ う き

検討会
けん と う かい

にて「 医療的
い り ょ う て き

ケア
け あ

を必要
ひ つ よ う

とする子
こ

どもに関
かん

する

調査
ち ょ う さ

」 が実施
じ っ し

され、 報告書
ほ う こ く し ょ

が作成
さ く せ い

されている。

http: //www. ci ty. sapporo. j p/shogai fukushi /sagyosho/documents/houkokus

ho_190319. pdf

⇒令和
れ い わ

２年
ねん

10月
がつ

より、 重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

において、 特
と く

に長時間
ち ょ う じ か ん

の在宅介護
ざ い た く か い ご

を必要
ひ つ よ う

とする方
かた

に、 あらかじめ定
さ だ

めた審査基準
し ん さ き じ ゅ ん

とは別
べつ

に、 障
しょう

がいや生活
せいかつ

状況等
じょうきょうとう

の事
じじょ

情
う

を勘案
かんあん

し、 個々
こ こ

の事情
じ じ ょ う

に応
お う

じて支
し

給量
きゅうりょう

を決定
けっ てい

する「 非定型
ひ て い け い

」 による支給決
しきゅうけって

定
い

を導
ど う

入
にゅう

することなった。

・ ヘルパー
へ る ぱ ー

の技術
ぎ じ ゅ つ

向上
こうじょう

に関
かん

するプロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

でも課題
か だ い

として検討
け ん と う

。

【 重複
ちょうふく

障
しょう

がいに関
かん

するプロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

について】

・ No
Ｎ ｏ

. 7の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【 令和
れ い わ

２ 年度
ね ん ど

～令和
れ い わ

３ 年度
ね ん ど

】

・ No
なんばー

. 7の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【 令和
れ い わ

４ 年度
ね ん ど

】

・ No
なんばー

. 7の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

・ No
なんばー

. 41の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

主
しゅ

： 医療
いりょう

副
ふく

： 支援
しえん

技
ぎほ

法
う

・ 障害
しょうがい

特
とく

性
せい
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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、 問題
も ん だ い

提起
て い き

、 困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

30

(H25)

○知的
ち て き

障
しょう

がい者
しゃ

には、 情報
じょうほう

の説明
せつめい

がわからない。 避難場所
ひ な ん ばし ょ

が

家
いえ

から遠
とお

く なっているようであるが（ 近
ちか

く にも避難場所
ひ な ん ばし ょ

があ

るのに） その理由
り ゆう

もわからない。

〇救助体制
きゅうじょたいせい

はどのような仕組
し く

みなのか知
し

りたい。

〇障
しょう

がいのある方
かた

への情報提供
じょうほうていきょう

の仕方
し かた

などを再度
さ い ど

見直
みな お

して欲
ほ

しい（ ルビ
る び

振
ふ

り） その他
た

、 一般市民
いっ ぱんし みん

に向
む

けた周知
しゅうち

も含
ふく

む。

〇現在
げんざい

、 これらの事
こと

に関
かん

してまちづく りサポーター
さ ぽ ー た ー

と協議
きょうぎ

し

ているとの事
こと

だが、 進捗状況
しんちょく じょうきょう

と今後
こ ん ご

の方向性
ほうこうせい

も含
ふく

めて回答
かいとう

を

頂
いただ

き、 各関係者
かく かんけいしゃ

（ 手稲区地域部会
て い ね く ち い き ぶ かい

） にも伝
つた

えていきたい。 (手
てい

稲区
ね く

1)

● 震災時
し んさ いじ

の避難
ひ な ん

（ ハザードマップ
は ざ ー ど ま っ ぷ

含
ふく

む） などについての情報
じょうほう

が少
すく

ない

●障
しょう

がい者
しゃ

（ 子供
こ ど も

、 高齢者
こうれいしゃ

） が本当
ほんとう

に避難
ひ な ん

できる場所
ばし ょ

なのか？

見直
みな お

してほしい
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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、 ○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、 全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題
か だ い

整理済
せ い り ず み

】

・ 情報不足
じ ょ う ほ う ぶ そ く

、 避難所
ひ な ん じ ょ

の整備等
せ い び と う

は引
ひ

き続
つづ

き情報収集
じょうほうしゅうしゅう

する

・ まちづく りサポーター
さ ぽ ー た ー

により平成
へいせい

25年度
ね ん ど

の活動報告
か つ ど う ほ う こ く

及
およ

び進
し ん

捗状況
ちょくじょうきょう

については現在
げんざい

取
と

りまとめ中
ちゅう

。

・ 平成
へいせい

26年
ねん

9月
がつ

11日
にち

の大雨
おおあめ

の状況
じょうきょう

について、 危機管理対策室
き き か ん り た い さ く し つ

が

平成
へいせい

27年
ねん

3月
がつ

に報告書
ほ う こ く し ょ

を作成
さ く せ い

。

http: //www. ci ty. sapporo. j p/ki ki kanri /tori kumi /chi bou_mi

naoshi _ j i shi nhen/bousai kai gi 26/i ndex. html

・ 福祉
ふ く し

避難所
ひ な ん じ ょ

は非公開
ひ こ う か い

。 開設
かいせつ

されるかどうかが、 その時
と き

の状況
じょうきょう

によるため。

・ 一般
いっぱん

の避難所
ひ な ん じ ょ

から福祉
ふ く し

避難所
ひ な ん じ ょ

に誘導
ゆ う ど う

する仕組
し く み

。

・ 平成
へいせい

30年
ねん

7月
がつ

31日
に ち

の運営会議
う ん え い か い ぎ

にて新
あら

たに「 情報保障
じょうほうほし ょう

」 という課題カテゴリ
か だ い か て ご り

が設置
せ っ ち

された。

・ 平成
へいせい

30年
ねん

9月
がつ

に発生
はっせい

した「 北海道
ほ っ か いどう

胆振
い ぶ り

東部
と う ぶ

地震
じ し ん

」 後
ご

には、 各地域
か く ち い き

部会
ぶ か い

で災
さ い

害
がい

に関
かん

する検討
け ん と う

が行
おこな

われた。 自立
じ り つ

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

全体
ぜんたい

としても災害
さいがい

に対
たい

する取組
と り く

みと今後
こ ん ご

の課題
か だ い

に向
む

けての検討
け ん と う

を行
おこな

うことを運営
う ん え い

会議
か い ぎ

で決定
けっ てい

。 第
だい

32回
かい

全体会
ぜんたいかい

で、 災害
さいがい

発生時
は っ せ い じ

の状況
じょうきょう

と対応
た い おう

、 今後
こ ん ご

の課題
か だ い

について共有
きょうゆう

することにした。

→令和
れ い わ

元年
がんねん

5月
がつ

第
だい

32回
かい

全体会
ぜんたいかい

にて「 防災
ぼ う さ い

に関
かん

するまとめ」 を共有
きょうゆう

http: //www. ci ty. sapporo. j p/shogai fukushi /kyougi kai /documents/99_nenk

ankatudouhoukokusyo_bousai . pdf

【 参考
さ ん こ う

１ 】

・ 「 札幌市災害時
さ っ ぽ ろ し さ い が い じ

の要配慮者二次避難所
よ う は い り ょ し ゃ に じ ひ な ん じ ょ

（ 福祉
ふ く し

避難所
ひ な ん じ ょ

） 設置要綱
せ っ ち よ う こ う

」

・ 「 要配慮者二次避難所（ 福祉避難所） 設置・
よ う は い り ょ し ゃ に じ ひ な ん じ ょ （ ふ く し ひ な ん じ ょ ） せ っ ち ・

運営ガイドライン
う ん え い が い ど ら い ん

（ 概要
が い よ う

版
ばん

） 」 （ 令和元年
れ い わ が ん ね ん

9月作
が つ さ く

成
せい

）

https: //www. ci ty. sapporo. j p/hokenfukushi /youhai ryosyani j i hi nanj yo/do

cuments/gai you-gai dorai nn. pdf

【 参考
さ ん こ う

２ 】 令和
れ い わ

3年度
ね ん ど

報酬
ほうしゅう

改定
かいてい

「 感染症
かんせんしょう

や災害
さいがい

への対応力
たいおうりょく

強化
き ょ う か

を図
はか

る観点
かんてん

から、 感染症
かんせんしょう

対策
た い さ く

や業務
ぎ ょ う む

継続
け い ぞ く

に向
む

けた取組
と り く み

、 災害
さいがい

に当
あ

たっての地域
ち い き

と連携
れんけい

した取組
と り く み

を強化
き ょ う か

する」 と示
し め

される。

１． 感染症
かんせんしょう

対策
た い さ く

の強化
き ょ う か

（ 全
ぜん

サービス）

２． 業務
ぎ ょ う む

継続
け い ぞ く

に向
む

けた取組
と り く み

の強化
き ょ う か

（ 全
ぜん

サービス）

３． 地域
ち い き

と連携
れんけい

した災害
さいがい

対応
た い おう

の強化
き ょ う か

（ 施設
し せ つ

系
けい

、 通所
つ う し ょ

系
けい

、 居住
きょじゅう

系
けい

サービス）

【 参考
さ ん こ う

３ 】

札幌市
さ っ ぽ ろ し

が要
よ う

配慮
は い り ょ

者
し ゃ

二次
に じ

避難所
ひ な ん じ ょ

(福祉
ふ く し

避難所
ひ な ん じ ょ

） のリーフレット
り ー ふ れ っ と

「 福祉
ふ く し

避難
ひ な ん

ス
すぺー

ペース
す

・ 要
よ う

配慮
は い り ょ

者
し ゃ

二次
に じ

避難所
ひ な ん じ ょ

（ 福祉
ふ く し

避難所
ひ な ん じ ょ

） のご案内
あんない

」 を作成
さ く せ い

、 周知
し ゅ う ち

（ 令和
れ い わ

3年度
ね ん ど

）

https: //www. ci ty. sapporo. j p/hokenfukushi /youhai ryosyani j i hi nanj yo/yo

uhai ryosyani j i hi nanj yo. html

主
しゅ

： 災害
さいがい

副
ふく

： 情報
じょうほう

保
ほしょ

障
う
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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、 問題
も ん だ い

提起
て い き

、 困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

104
(H30）

自閉症
じ へ い し ょ う

の子供
こ ど も

の親
おや

が、 多動
た ど う

などの障
しょう

がい特性
と く せ い

から避難所
ひ な ん じ ょ

に

避難
ひ な ん

できなく て在宅
ざ い た く

で過
す

ごすしかなく 、 パニック
ぱ に っ く

などの対応
た い おう

や食糧
しょくりょう

・ 水
みず

の確保
か く ほ

が困
こ ま

った。 【 東区
ひ が し く

】

多動
た ど う

など障
しょう

がい特性
と く せ い

のため、 一般避難所
い っ ぱ ん ひ な ん じ ょ

に避難
ひ な ん

できない障
しょう

が

い児者
じ し ゃ

の避難所
ひ な ん じ ょ

の指定
し て い

について検討
け ん と う

する必要
ひ つ よ う

がある。

105
(H30）

精神
せいしん

や知的
ち て き

の障
しょう

がい児者
じ し ゃ

は、 災害発生後数日
さ い が い は っ せ い ご す う じ つ

から数週間後
す う し ゅ う か ん ご

に心身
し ん し ん

に変調
へんちょう

が現
あらわ

れたが、 災害時
さ い が い じ

の心
こころ

のケア専門
け あ せ ん も ん

の相談窓口
そ う だ ん ま ど ぐち

があることを知
し

らなかった。 【 東区
ひ が し く

】

災害時
さ いが い じ

に心
こころ

のケア専門
け あ せ ん も ん

の相談
そ う だ ん

を受
う

ける窓口
ま ど ぐち

の周知
し ゅ う ち

を徹底
て っ て い

する

必要
ひ つ よ う

がある。

*生活支援ガイド
せ い か つ し え ん が い ど

1. よく ある質問
し つ も ん

（ Q＆A
きゅーあんどえー

）

http: //www. ci ty. sapporo. j p/ki nkyu/sei katsushi en/201809/i

ndex. html #QA

103
（ H30)

　 在宅
ざ い た く

で、 24時間酸素療法
じ か ん さ ん そ り ょ う ほ う

を行
おこな

っている障
しょう

がい児
じ

が、 震災
し ん さ い

に

伴
ともな

う停電
ていでん

で電源
でんげん

が確保
か く ほ

できず、 かかりつけのクリニック
く り に っ く

に相
そ う

談
だん

したが、 大
おお

きな病院
びょういん

への入院手配
にゅういんて はい

や紹介
しょうかい

はしてもらえず、

家族
か ぞ く

が直接電話
ち ょくせ つ で ん わ

するよう言
い

われ困
こ ま

った。 【 東区
ひ が し く

】

　 ２４時間電源
じ か ん で ん げ ん

が必要
ひ つ よ う

な医
い

ケア
け あ

を在宅
ざ い た く

で行
おこな

っている障
しょう

がい児者
じ し ゃ

が、 災害
さいがい

による停電時
て い で ん じ

に、 電源確保
で ん げ ん か く ほ

などの入院
にゅういん

が必要
ひ つ よ う

になった

場合
ば あ い

のしく みのあり方
かた

を検討
け ん と う

する必要
ひ つ よ う

がある。
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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクト チーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、 ○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、 全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】

No
なんばー

. 103の見解
けんかい

と同様
ど う よ う

【 参考
さ ん こ う

１ 】

・ №
なんばー

３０の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【 参考
さ ん こ う

２ 】

・ No.
なんばー

３０の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

【 参考
さ ん こ う

３ 】

・ №
なんばー

３０の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

主
し ゅ

： 災害
さいがい

【 課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】

No
なんばー

. 103の見解
けんかい

と同様
ど う よ う

主
し ゅ

： 災害
さいがい

【 課題
か だ い

整理済
せ い り ず み

】

・ 運営
う ん え い

会議
か い ぎ

にて、 自立
じ り つ

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

全体
ぜんたい

で北海道
ほ っ か いどう

胆振
い ぶ り

東部
と う ぶ

地震
じ し ん

発生時
は っ せ い じ

の状況
じょうきょう

まとめと今後
こ ん ご

についての検討
け ん と う

を継続
け い ぞ く

していく こ

とを決定
けっ てい

。

・ 各地域
か く ち い き

の地震
じ し ん

の対応
た い おう

についてまとめていく 段階
だんかい

で、 同様
ど う よ う

の

課題
か だ い

を抱
かか

えていると確認
か くにん

されるのではないかと推察
すいさつ

できるた

め、 全部
ぜ ん ぶ

出
で

そろった段階
だんかい

で、 東区
ひ が し く

の課題
か だ い

をどのように扱
あるか

って

いく か整理
せ い り

していく 。

・ イメージ
い め ー じ

を共有
きょうゆう

して、 協議会全体
きょうぎ かいぜん たい

としてどのようにまとめ

ていく か、 どのように公表
こうひょう

するか検討
け ん と う

を進
すす

める。

・ 第
だい

32回
かい

全体会
ぜんたいかい

で地域
ち い き

部会
ぶ か い

、 専門
せんもん

部会
ぶ か い

から報告
ほ う こ く

する。

→令和元年
れ い わ が ん ね ん

5月
がつ

第
だい

32回全体会
かいぜんたいかい

にて「 防災
ぼ う さ い

に関
かん

するまとめ」 を共有
きょうゆう

http: //www. ci ty. sapporo. j p/shogai fukushi /kyougi kai /documents/99_nenk

ankatudouhoukokusyo_bousai . pdf

・ 地域
ち い き

部会
ぶ か い

連絡会
れ ん ら くか い

では、 「 防災
ぼ う さ い

のまとめ」 の周知
し ゅ う ち

を行
おこな

っていく ことと地域
ち い き

部
ぶか

会
い

で防災
ぼ う さ い

に関
かん

する活動
か つ どう

を継続的
けい ぞ く て き

に行
おこな

い、 情報
じょうほう

共有
きょうゆう

していく ことを決定
けっ てい

（ 令和
れ い わ

元年
がんねん

8月
がつ

21日
にち

地域
ち い き

部会
ぶ か い

連絡会
れ ん ら くか い

）

【 参考
さ ん こ う

１ 】

札幌市
さ っ ぽ ろ し

では、 令和元年
れ い わ が ん ね ん

10月
がつ

から、 在宅
ざ い た く

で人工呼吸器
じ ん こ う こ き ゅ う き

や酸素濃縮器
さ ん そ の う し ゅ く き

などの電気
で ん き し

式
き

の医療機器
い り ょ う き き

を使用
し よ う

する呼吸器機能障害
こ き ゅ う き き の う し ょ う が い

のある方
かた

や難病患者
なんびょうかんじゃ

の方
かた

などに対
たい

し、 非常用電源装置等
ひ じ ょ う よ う で ん げ ん そ う ち と う

の購入
こうにゅう

に係
かか

る費用
ひ よ う

を助成
じ ょ せ い

する「 札幌市障
さ っ ぽ ろ し し ょ う

がい者等
し ゃ な ど

災害
さいがい

対策用品購入費助成事業
た い さ く よ う ひ ん こ う に ゅ う ひ じ ょ せ い じ ぎ ょ う

」 を実施
じ っ し

することとなった。

http: //www. ci ty. sapporo. j p/shogai fukushi /gui de/documents/sai gai _youk

ou. pdf

【 参考
さ ん こ う

２ 】

・ No.
なんばー

３０の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

主
し ゅ

： 災害
さいがい
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