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分野
ぶん や

７ 情報
じょうほう

・コミュニケーション 

＜現状
げんじょう

と課題
かだ い

＞ 

○ 障
しょう

がいの特性
とくせい

に配慮
はいりょ

した方法
ほうほう

による情報
じょうほう

提供
ていきょう

、コミュニケーシ

ョン支援
しえ ん

が求
もと

められています。 

 

 

◆基本
きほ ん

方針
ほうしん

 

○ 情報
じょうほう

バリアフリー化
     か

を推進
すいしん

し、障
しょう

がい特性
とくせい

に応じた
お う   

情報
じょうほう

提供
ていきょう

の

充実
じゅうじつ

を図り
はか  

、自立
じり つ

と社会
しゃかい

参加
さん か

を支援
しえ ん

します。 

 

 

◆基本
きほ ん

施策
しさ く

 

基本
きほ ん

施策
しさ く

１ 情報
じょうほう

バリアフリー化
      か

の推進
すいしん

 

基本
きほ ん

施策
しさ く

２ 情報
じょうほう

提供
ていきょう

の充実
じゅうじつ

 

基本
きほ ん

施策
しさ く

３ コミュニケーション支援
しえ ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ
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基本
きほ ん

施策
しさ く

１ 情報
じょうほう

バリアフリー化
     か

の推進
すいしん

 

施策
しさ く

展開
てんかい

のポイント（イメージ） 

・障
しょう

がい特性
とくせい

に応じた
お う   

情報
じょうほう

伝達
でんたつ

や情報
じょうほう

取得
しゅとく

への配慮
はいりょ

 

・その他
  た

 

 

 

 

 

重点取組（現時点での候補） 

◆補
ほ

装具費
そ う ぐ ひ

の支給
しきゅう

、日常
にちじょう

生活
せいかつ

用具
よう ぐ

の給付
きゅうふ

（再掲
さいけい

） 

◆障
しょう

がいのある方
かた

の情報
じょうほう

通信
つうしん

に関する
か ん   

支援
しえ ん

（障
しょう

がい者
しゃ

ＩＴサポート

センター） 

◆札幌市
さっぽろし

公式
こうしき

ホームページの管理
かん り

運営
うんえい

 

◆選挙
せんきょ

における支援
しえ ん

 

◆会議
かい ぎ

等
とう

における配慮
はいりょ
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基本
きほ ん

施策
しさ く

２ 情報
じょうほう

提供
ていきょう

の充実
じゅうじつ

 

施策
しさ く

展開
てんかい

のポイント（イメージ） 

・様々
さまざま

な媒体
ばいたい

を活用
かつよう

 

・障
しょう

がい特性
とくせい

に配慮
はいりょ

した情報
じょうほう

提供
ていきょう

の充実
じゅうじつ

 

・その他
  た

 

 

 

 

重点
じゅうてん

取組
とりくみ

（現時点
げんじてん

での候補
こう ほ

） 

◆広報誌
こうほうし

、広報
こうほう

番組
ばんぐみ

、ホームページなどを通じた
つ う   

広報
こうほう

（再掲
さいけい

） 

◆札幌市
さっぽろし

公式
こうしき

ホームページの管理
かん り

運営
うんえい

（再掲
さいけい

） 

◆福祉
ふく し

ガイド等
とう

の作成
さくせい

・配布
はい ふ

、各種
かくしゅ

相談
そうだん

窓口
まどぐち

の紹介
しょうかい

（再掲
さいけい

） 

◆点字
てん じ

・音声
おんせい

による情報
じょうほう

提供
ていきょう

 

◆様々
さまざま

な障
しょう

がいに配慮
はいりょ

した情報
じょうほう

提供
ていきょう

 

◆障害
しょうがい

福祉
ふく し

サービス事業所
じぎょうしょ

等
とう

に関する
か ん   

空き
あ  

情報
じょうほう

の紹介
しょうかい

（再掲
さいけい

） 

 

 

障害
しょうがい

福祉
ふく し

サービス事業所
じぎょうしょ

等
とう

に関する
か ん   

空き
あ  

情報
じょうほう

の紹介
しょうかい

について 

取組
とりくみ

の概要
がいよう

などを記載
きさ い

する。 
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基本
きほ ん

施策
しさ く

３ コミュニケーション支援
しえ ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

 

施策
しさ く

展開
てんかい

のポイント（イメージ） 

・障
しょう

がい特性
とくせい

に応じた
お う   

コミュニケーション支援
しえ ん

体制
たいせい

 

・その他
  た

 

 

 

 

重点
じゅうてん

事業
じぎょう

（現時点
げんじてん

での候補
こう ほ

） 

◆コミュニケーション支援
しえ ん

事業
じぎょう

の円滑
えんかつ

な提供
ていきょう

 

 

 


