
障
しょう

がい福
ふく

祉
し

計
けい

画
かく

の部
ぶ

第
だい

4 章
しょう

　障
しょう

がい福
ふく

祉
し

計
けい

画
かく

（1）障
しょう

がい者
しゃ

の自
じ

己
こ

決
けっ

定
てい

と自
じ

己
こ

選
せん

択
たく

の尊
そん

重
ちょう

　障
しょう

がいの有
う

無
む

によって分
わ

け隔
へだ

てられることなく、相
そう

互
ご

に人
じん

格
かく

と個
こ

性
せい

を尊
そん

重
ちょう

し合
あ

いながら共
きょう

生
せい

する社
しゃ

会
かい

を実
じつ

現
げん

するため、障
しょう

がいのある人
ひと

が

自
じ

分
ぶん

で住
す

む場
ば

所
しょ

を選
えら

び、必
ひつ

要
よう

な障
しょう

害
がい

福
ふく

祉
し

サービスの支
し

援
えん

を受
う

けながら、

自
じ

立
りつ

と社
しゃ

会
かい

参
さん

加
か

の実
じつ

現
げん

を図
はか

っていくことを基
き

本
ほん

として、サービス提
てい

供
きょう

基
き

盤
ばん

の整
せい

備
び

を進
すす

めます。

（2）三
さん

障
しょう

がいの一
いち

元
げん

化
か

　身
しん

体
たい

障
しょう

がい、知
ち

的
てき

障
しょう

がい、精
せい

神
しん

障
しょう

がいに係
かか

る障
しょう

害
がい

福
ふく

祉
し

サービスを、

一
いち

元
げん

的
てき

な制
せい

度
ど

のもとに提
てい

供
きょう

します。

（3）地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

移
い

行
こう

や就
しゅう

労
ろう

支
し

援
えん

等
とう

の課
か

題
だい

に対
たい

応
おう

したサービス基
き

盤
ばん

の整
せい

備
び

　障
しょう

がい者
しゃ

の生
せい

活
かつ

や就
しゅう

労
ろう

を地
ち

域
いき

全
ぜん

体
たい

で支
ささ

える体
たい

制
せい

を整
ととの

えるため、地
ち

域
いき

の福
ふく

祉
し

力
りょく

も活
かつ

用
よう

して基
き

盤
ばん

整
せい

備
び

を進
すす

めます。

（1）どこででも必
ひつ

要
よう

な訪
ほう

問
もん

系
けい

サービスを保
ほ

障
しょう

（2）希
き

望
ぼう

する障
しょう

がい者
しゃ

に日
にっ

中
ちゅう

活
かつ

動
どう

系
けい

サービスを保
ほ

障
しょう

（3）グループホーム等
とう

の充
じゅう

実
じつ

を図
はか

り、施
し

設
せつ

入
にゅう

所
しょ

・入
にゅう

院
いん

から地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

への移
い

行
こう

を推
すい

進
しん

（4）福
ふく

祉
し

施
し

設
せつ

から一
いっ

般
ぱん

就
しゅう

労
ろう

への移
い

行
こう

等
とう

を推
すい

進
しん

1　障
しょう

がい福
ふく

祉
し

計
けい

画
かく

の基
き

本
ほん

理
り

念
ねん

2　障
しょう

害
がい

福
ふく

祉
し

サービスについての基
き

本
ほん

的
てき

な考
かんが

え方
かた
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項
こう

目
もく

数
すう

値
ち

目
もく

標
ひょう

備
び

考
こう

入
にゅう

所
しょ

施
し

設
せつ

の入
にゅう

所
しょ

者
しゃ

の地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

への移
い

行
こう

者
しゃ

数
すう 760 人

にん

平
へい

成
せい

17 年
ねん

10 月
がつ

から

平
へい

成
せい

27 年
ねん

3 月
がつ

までの累
るい

計
けい

入
にゅう

所
しょ

施
し

設
せつ

の入
にゅう

所
しょ

者
しゃ

数
すう

の

減
げん

少
しょう

見
み

込
こみ

数
すう 420 人

にん

福
ふく

祉
し

施
し

設
せつ

から一
いっ

般
ぱん

就
しゅう

労
ろう

への移
い

行
こう

者
しゃ

数
すう 200 人

にん 平
へい

成
せい

26 年
ねん

度
ど

において福
ふく

祉
し

施
し

設
せつ

を

退
たい

所
しょ

し、一
いっ

般
ぱん

就
しゅう

労
ろう

した方
かた

の数
かず

福
ふく

祉
し

施
し

設
せつ

利
り

用
よう

者
しゃ

のうち、

就
しゅう

労
ろう

移
い

行
こう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

の利
り

用
よう

者
しゃ

数
すう

（割
わり

合
あい

）

510人
にん

（5％）

就
しゅう

労
ろう

継
けい

続
ぞく

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

の利
り

用
よう

者
しゃ

のうち、就
しゅう

労
ろう

継
けい

続
ぞく

支
し

援
えん

A 型
がた

事
じ

業
ぎょう

の利
り

用
よう

者
しゃ

数
すう

（割
わり

合
あい

）

1,080人
にん

（25％）

入
にゅう

院
いん

中
ちゅう

の精
せい

神
しん

障
しょう

がい者
しゃ

の地
ち

域
いき

移
い

行
こう

支
し

援
えん

の利
り

用
よう

者
しゃ

数
すう

30 人
にん

平
へい

成
せい

26 年
ねん

度
ど

の 1 か月
げつ

当
あ

たり

の利
り

用
よう

者
しゃ

数
すう

（札
さっ

幌
ぽろ

市
し

独
どく

自
じ

に設
せっ

定
てい

する目
もく

標
ひょう

）

（1）障
しょう

害
がい

福
ふく

祉
し

サービスに関
かん

する目
もく

標
ひょう

　目
もく

標
ひょう

値
ち

の設
せっ

定
てい

にあたっては、国
くに

の基
き

本
ほん

指
し

針
しん

や北
ほっ

海
かい

道
どう

の計
けい

画
かく

作
さく

成
せい

指
し

針
しん

に掲
かか

げる目
もく

標
ひょう

に即
そく

し、札
さっ

幌
ぽろ

市
し

の実
じつ

情
じょう

に応
おう

じた目
もく

標
ひょう

値
ち

を設
せっ

定
てい

してい

ます。

3　平
へい

成
せい

26 年
ねん

度
ど

の数
すう

値
ち

目
もく

標
ひょう

─ 64 ─



項
こう

目
もく

数
すう

値
ち

目
もく

標
ひょう

備
び

考
こう

障
しょう

がいのある人
ひと

にとって

地
ち

域
いき

で暮
く

らしやすいまち

であると思
おも

う障
しょう

がいのあ

る人
ひと

の割
わり

合
あい

50％

障
しょう

がいのある人
ひと

にとって

地
ち

域
いき

で暮
く

らしやすいまち

であると思
おも

う人
ひと

の割
わり

合
あい

50％

（2） 障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する理
り

解
かい

促
そく

進
しん

に関
かん

する目
もく

標
ひょう

（札
さっ

幌
ぽろ

市
し

独
どく

自
じ

に設
せっ

定
てい

する目
もく

標
ひょう

）

─ 65 ─



 入
にゅう

所
しょ

施
し

設
せつ

の入
にゅう

所
しょ

者
しゃ

の地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

への移
い

行
こう

◆入
にゅう

所
しょ

施
し

設
せつ

から地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

への移
い

行
こう

者
しゃ

数
すう

〈国
くに

の基
き

本
ほん

指
し

針
しん

〉

　平
へい

成
せい

17 年
ねん

10 月
がつ

1 日
にち

の施
し

設
せつ

入
にゅう

所
しょ

者
しゃ

のうち、平
へい

成
せい

26 年
ねん

度
ど

末
まつ

に

おいて 3割
わり

以
い

上
じょう

の方
かた

が地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

へ移
い

行
こう

することを目
め

指
ざ

す。

〈北
ほっ

海
かい

道
どう

の作
さく

成
せい

指
し

針
しん

〉

　国
くに

に同
おな

じ。

〈札
さっ

幌
ぽろ

市
し

の目
もく

標
ひょう

〉

　平
へい

成
せい

17 年
ねん

10 月
がつ

1 日
にち

の施
し

設
せつ

入
にゅう

所
しょ

者
しゃ

2,528 人
にん

のうち、平
へい

成
せい

26

年
ねん

度
ど

末
まつ

（平
へい

成
せい

27 年
ねん

3 月
がつ

末
まつ

）において 760 人
にん

（約
やく

3 割
わり

）の方
かた

が地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

に移
い

行
こう

することを目
め

指
ざ

します。

H17年
ねん

10 月
がつ

～

H20年
ねん

9 月
がつ ～H22年

ねん

9 月
がつ

～平
へい

成
せい

27 年
ねん

3 月
がつ

地
ち

域
いき

移
い

行
こう

者
しゃ

数
すう

累
るい

計
けい 234 人

にん

373 人
にん

760 人
にん

※北
ほっ

海
かい

道
どう

調
しら

べ

数
すう

値
ち

目
もく

標
ひょう

1

─ 66 ─



◆施
し

設
せつ

入
にゅう

所
しょ

者
しゃ

数
すう

の減
げん

少
しょう

〈国
くに

の基
き

本
ほん

指
し

針
しん

〉

　平
へい

成
せい

26 年
ねん

度
ど

末
まつ

の施
し

設
せつ

入
にゅう

所
しょ

者
しゃ

数
すう

が、平
へい

成
せい

17 年
ねん

10 月
がつ

1 日
にち

の施
し

設
せつ

入
にゅう

所
しょ

者
しゃ

数
すう

から 1割
わり

（10％）以
い

上
じょう

減
げん

少
しょう

する。

〈北
ほっ

海
かい

道
どう

の作
さく

成
せい

指
し

針
しん

〉

　平
へい

成
せい

26 年
ねん

度
ど

末
まつ

の施
し

設
せつ

入
にゅう

所
しょ

者
しゃ

数
すう

が、平
へい

成
せい

17 年
ねん

10 月
がつ

1 日
にち

の施
し

設
せつ

入
にゅう

所
しょ

者
しゃ

数
すう

から 17％以
い

上
じょう

減
げん

少
しょう

する。

〈札
さっ

幌
ぽろ

市
し

の目
もく

標
ひょう

〉

　平
へい

成
せい

26 年
ねん

度
ど

末
まつ

の施
し

設
せつ

入
にゅう

所
しょ

者
しゃ

数
すう

が、平
へい

成
せい

17 年
ねん

10 月
がつ

1 日
にち

の施
し

設
せつ

入
にゅう

所
しょ

者
しゃ

数
すう

2,528 人
にん

から 420人
にん

（約
やく

17％）減
げん

少
しょう

することを目
め

指
ざ

します。

H17年
ねん

10月
がつ

H22 年
ねん

度
ど

末
まつ

H26 年
ねん

度
ど

末
まつ

施
し

設
せつ

入
にゅう

所
しょ

者
しゃ

数
すう

2,528 人
にん

2,313 人
にん

2,108 人
にん

減
げん

少
しょう

数
すう

累
るい

計
けい

－ 215人
にん

420 人
にん

─ 67 ─



ていきょうき ばん じゅうじつ

にっちゅうかつどうけい

ほうもんけい

そうだん し えん

す ば じゅうじつ

みんかんじゅうたく

こうえいじゅうたくとう

にゅうしょ し せつ

ち いき い こうしゃ

し せつにゅうしょしゃ にん

にん にん にんげんしょう

にん

　　ねん がつ じ てん

サービス提供基盤の充実

日中活動系サービス

訪問系サービス

相談支援

住まいの場の充実

公営住宅

民間住宅

グループホーム等

＜入所施設の入所者の地域生活への移行イメージ＞
にゅうしょ し せつ　　にゅうしょしゃ ち いきせいかつ い こう

平成 18年度から平成 26年度　地域移行者の見込み
へいせい ねん ど へいせい ねん ど ち いき い こうしゃ み こ

入所施設

平成 17年 10月時点

施設入所者 2,500 人

平成 26年度末の地域移行者

760人

（平成 22年 9月現在 373人）

平成 26年度末の施設入所者

2,080 人（420人減少）

（平成 22年度末現在 2,313 人）

へいせい

　　ねん がつげんざい へいせいへいせい にんねん ど まつげんざい

へいせい ねん ど まつ し せつにゅうしょしゃへいせい ねん ど まつ

─ 68 ─



 福
ふく

祉
し

施
し

設
せつ

から一
いっ

般
ぱん

就
しゅう

労
ろう

への移
い

行
こう

◆福
ふく

祉
し

施
し

設
せつ

から一
いっ

般
ぱん

就
しゅう

労
ろう

への移
い

行
こう

者
しゃ

数
すう

〈国
くに

の基
き

本
ほん

指
し

針
しん

〉

　平
へい

成
せい

26 年
ねん

度
ど

において、福
ふく

祉
し

施
し

設
せつ

の利
り

用
よう

者
しゃ

のうち一
いっ

般
ぱん

就
しゅう

労
ろう

への

移
い

行
こう

者
しゃ

数
すう

を、平
へい

成
せい

17 年
ねん

度
ど

の移
い

行
こう

実
じっ

績
せき

の 4倍
ばい

以
い

上
じょう

とする。

〈北
ほっ

海
かい

道
どう

の作
さく

成
せい

指
し

針
しん

〉

　国
くに

に同
おな

じ。

〈札
さっ

幌
ぽろ

市
し

の目
もく

標
ひょう

〉

　平
へい

成
せい

26 年
ねん

度
ど

において、福
ふく

祉
し

施
し

設
せつ

の利
り

用
よう

者
しゃ

のうち一
いっ

般
ぱん

就
しゅう

労
ろう

への

移
い

行
こう

者
しゃ

数
すう

を、平
へい

成
せい

17 年
ねん

度
ど

の移
い

行
こう

実
じっ

績
せき

22 人
にん

の約
やく

9 倍
ばい

（200人
にん

）と

することを目
め

指
ざ

します。

H20年
ねん

度
ど

H22年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

一
いっ

般
ぱん

就
しゅう

労
ろう

への

移
い

行
こう

者
しゃ

数
すう 74 人

にん

182 人
にん

200 人
にん

※北
ほっ

海
かい

道
どう

調
しら

べ

数
すう

値
ち

目
もく

標
ひょう

2

─ 69 ─



◆就
しゅう

労
ろう

移
い

行
こう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

の利
り

用
よう

者
しゃ

数
すう

〈国
くに

の基
き

本
ほん

指
し

針
しん

〉

　平
へい

成
せい

26 年
ねん

度
ど

末
まつ

における福
ふく

祉
し

施
し

設
せつ

の利
り

用
よう

者
しゃ

のうち、2割
わり

以
い

上
じょう

の方
かた

が就
しゅう

労
ろう

移
い

行
こう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

を利
り

用
よう

。

〈北
ほっ

海
かい

道
どう

の作
さく

成
せい

指
し

針
しん

〉

　国
くに

に同
おな

じ。

〈札
さっ

幌
ぽろ

市
し

の目
もく

標
ひょう

〉

　平
へい

成
せい

26 年
ねん

度
ど

末
まつ

における福
ふく

祉
し

施
し

設
せつ

の利
り

用
よう

者
しゃ

見
み

込
こみ

9,880 人
にん

のうち、

510 人
にん

（5％）の方
かた

が就
しゅう

労
ろう

移
い

行
こう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

を利
り

用
よう

することを目
め

指
ざ

し

ます。

H22年
ねん

度
ど

末
まつ

H26年
ねん

度
ど

末
まつ

福
ふく

祉
し

施
し

設
せつ

を利
り

用
よう

する人
にん

数
ずう

5,876 人
にん

9,880 人
にん

うち就
しゅう

労
ろう

移
い

行
こう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

を利
り

用
よう

する人
にん

数
ずう

（割
わり

合
あい

）

354人
にん

（6％）

510人
にん

（5％）

─ 70 ─



◆就
しゅう

労
ろう

継
けい

続
ぞく

支
し

援
えん

A 型
がた

事
じ

業
ぎょう

の利
り

用
よう

者
しゃ

数
すう

〈国
くに

の基
き

本
ほん

指
し

針
しん

〉

　平
へい

成
せい

26 年
ねん

度
ど

末
まつ

において、就
しゅう

労
ろう

継
けい

続
ぞく

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

の利
り

用
よう

者
しゃ

のうち、3

割
わり

は就
しゅう

労
ろう

継
けい

続
ぞく

支
し

援
えん

A 型
がた

事
じ

業
ぎょう

を利
り

用
よう

。

〈北
ほっ

海
かい

道
どう

の作
さく

成
せい

指
し

針
しん

〉

　国
くに

に同
おな

じ。

〈札
さっ

幌
ぽろ

市
し

の目
もく

標
ひょう

〉

　平
へい

成
せい

26 年
ねん

度
ど

末
まつ

において、就
しゅう

労
ろう

継
けい

続
ぞく

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

の利
り

用
よう

者
しゃ

見
み

込
こみ

4,240

人
にん

のうち、1,080 人
にん

（25％）の方
かた

が就
しゅう

労
ろう

継
けい

続
ぞく

支
し

援
えん

A 型
がた

事
じ

業
ぎょう

を利
り

用
よう

することを目
め

指
ざ

します。

H22年
ねん

度
ど

末
まつ

H26年
ねん

度
ど

末
まつ

就
しゅう

労
ろう

継
けい

続
ぞく

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

を利
り

用
よう

する人
にん

数
ずう

2,783 人
にん

4,240 人
にん

うち就
しゅう

労
ろう

継
けい

続
ぞく

支
し

援
えん

A 型
がた

事
じ

業
ぎょう

を利
り

用
よう

する人
にん

数
ずう

（割
わり

合
あい

）

700人
にん

（25％）

1,080 人
にん

（25％）
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きぎょう

しょくぎょうせいかつじょう

しょくば ていちゃくし えん

　　しきゅうとう

いっぱんしゅうろう い こう

む

く
ん
れ
ん
と
う

し
ゅ
う
し
ょ
く

し
ゅ
う
ろ
う
い
こ
う
し
え
ん
じ
ぎ
ょ
う
し
ょ
と
う

し
ょ
う

せ
い
か
つ
そ
う
だ
ん
し
え
ん
じ
ぎ
ょ
う
し
ょ
と
う

し
ゃ
し
ゅ
う
ぎ
ょ
う

し
ょ
く
ぎ
ょ
う

せ
ん
も
ん
て
き

し
ょ
う

し
ゃ
し
ょ
く
ぎ
ょ
う

れんけい

き
ゅ
う
し
ょ
く
か
つ
ど
う

かたしょう

り ようふく し し せつ

福祉施設を利用している

障がいのある方

ジョブ
コーチ

ジョブ
サポーター

連携

障
が
い
者
職
業
セ
ン
タ
ー

専
門
的
な
職
業
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン

障
が
い
者
就
業
・
生
活
相
談
支
援
事
業
所
等

就
業
面
・
生
活
面
の
一
体
的
な
支
援

ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク

就
労
移
行
支
援
事
業
所
等

就
職
に
向
け
た
訓
練
等

一般就労への移行

平成 26年度の目標　200人／年

助成金の支給等

職場定着支援
職 業生活上の支援

企業

求
職
活
動

し
ゅ
う
ぎ
ょ
う
め
ん

せ
い
か
つ
め
ん

い
っ
た
い
て
き

し
え
ん

ねん どへいせい もくひょう にん ねん

じょせいきん し えん

＜福祉施設から一般就労への移行イメージ＞
ふく し し せつ いっぱんしゅうろう い こう
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 入
にゅう

院
いん

中
ちゅう

の精
せい

神
しん

障
しょう

がい者
しゃ

の地
ち

域
いき

移
い

行
こう

支
し

援
えん

の利
り

用
よう

者
しゃ

数
すう

　入
にゅう

院
いん

中
ちゅう

の精
せい

神
しん

障
しょう

がい者
しゃ

の地
ち

域
いき

移
い

行
こう

支
し

援
えん

について、平
へい

成
せい

26 年
ねん

度
ど

の 1か

月
げつ

当
あ

たりの利
り

用
よう

者
しゃ

数
すう

を 30人
にん

とすることを目
め

指
ざ

します。

H26年
ねん

度
ど

入
にゅう

院
いん

中
ちゅう

の精
せい

神
しん

障
しょう

がい者
しゃ

の地
ち

域
いき

移
い

行
こう

支
し

援
えん

の利
り

用
よう

者
しゃ

数
すう

（1か月
げつ

当
あ

たりの利
り

用
よう

者
しゃ

数
すう

）
30人

にん

数
すう

値
ち

目
もく

標
ひょう

3

きんきゅうじ れんらく

そうだんとう

にゅうきょどうこう し えん

たいけんけんがくふく し

ち いきせいかつ じゅんび

ち
い
き
て
い
ち
ゃ
く
し
え
ん

ち
い
き
い
こ
う
し
え
ん

む

た
い
い
ん

り
よ
う
け
い
か
く

かたたいいん き ぼう

ち
い
き

び
ょ
う
い
ん
な
い

◆緊急時における連絡、
　相談等のサポート

◆福祉サービスの見学・体験
　のための同行支援・入居
　支援等

◆地域生活の準備

地
域
定
着
支
援

地
域
移
行
支
援

退
院
に
向
け
た
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

サ
ー
ビ
ス
利
用
計
画

退院を希望する方

地
域

病
院
内

し えんとう

─ 73 ─



 障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する理
り

解
かい

促
そく

進
しん

　障
しょう

がいのある人
ひと

にとって地
ち

域
いき

で暮
く

らしやすいまちであると思
おも

う障
しょう

がい

のある人
ひと

の割
わり

合
あい

が、平
へい

成
せい

26 年
ねん

度
ど

末
まつ

において 50％となることを目
め

指
ざ

し

ます。

　また、障
しょう

がいのある人
ひと

にとって地
ち

域
いき

で暮
く

らしやすいまちであると思
おも

う

人
ひと

の割
わり

合
あい

が、平
へい

成
せい

26 年
ねん

度
ど

末
まつ

において 50％となることを目
め

指
ざ

します。

H22年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

障
しょう

がいのある人
ひと

にとって地
ち

域
いき

で暮
く

らしやす

いまちであると思
おも

う障
しょう

がいのある人
ひと

の割
わり

合
あい

※  H22 年
ねん

度
ど

は、「障
しょう

がいのある人
ひと

に対
たい

する

理
り

解
かい

が深
ふか

まってきていると思
おも

う障
しょう

がいの

ある人
ひと

の割
わり

合
あい

」を推
すい

計
けい

値
ち

として記
き

載
さい

。

【推
すい

計
けい

値
ち

】

29.8％ 50％

障
しょう

がいのある人
ひと

にとって地
ち

域
いき

で暮
く

らしやす

いまちであると思
おも

う人
ひと

の割
わり

合
あい 29.7％ 50％

※札
さっ

幌
ぽろ

市
し

が実
じっ

施
し

するアンケート調
ちょう

査
さ

数
すう

値
ち

目
もく

標
ひょう

4

─ 74 ─



　地
ち

域
いき

で生
せい

活
かつ

していくために必
ひつ

要
よう

な訪
ほう

問
もん

系
けい

サービスを、障
しょう

がいの種
しゅ

別
べつ

に

かかわりなく充
じゅう

実
じつ

していきます。

※ 訪
ほう

問
もん

系
けい

サービスの見
み

込
こみ

量
りょう

は、各
かく

年
ねん

度
ど

における 1か月
げつ

あたりの総
そう

量
りょう

を見
み

込
こ

んだものであり、単
たん

位
い

の考
かんが

え方
かた

は次
つぎ

のとおりです。

○利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

：月
げっ

間
かん

の利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

（実
じつ

人
にん

数
ずう

）

○時
じ

間
かん

／月
つき

：月
げっ

間
かん

のサービス提
てい

供
きょう

時
じ

間
かん

数
すう

（1）居
きょ

宅
たく

介
かい

護
ご

（ホームヘルプサービス）　【介
かい

護
ご

給
きゅう

付
ふ

】

　ホームヘルパーが居
きょ

宅
たく

を訪
ほう

問
もん

し、入
にゅう

浴
よく

、排
はい

せつ、食
しょく

事
じ

の介
かい

護
ご

などを

行
おこな

います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

3,130 3,500 3,910

時
じ

間
かん

／月
つき

65,410 71,550 79,280

（2）重
じゅう

度
ど

訪
ほう

問
もん

介
かい

護
ご

　【介
かい

護
ご

給
きゅう

付
ふ

】

　重
じゅう

度
ど

の肢
し

体
たい

不
ふ

自
じ

由
ゆう

で常
じょう

時
じ

介
かい

護
ご

を必
ひつ

要
よう

とする方
かた

に、入
にゅう

浴
よく

、排
はい

せつ、食
しょく

事
じ

の介
かい

護
ご

、外
がい

出
しゅつ

時
じ

における移
い

動
どう

中
ちゅう

の介
かい

護
ご

などを総
そう

合
ごう

的
てき

に行
おこな

います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

270 290 310

時
じ

間
かん

／月
つき

58,020 62,100 65,400

4　訪
ほう

問
もん

系
けい

サービス量
りょう

の見
み

込
こ

み

─ 75 ─



（3）重
じゅう

度
ど

障
しょう

害
がい

者
しゃ

等
とう

包
ほう

括
かつ

支
し

援
えん

　【介
かい

護
ご

給
きゅう

付
ふ

】

　常
じょう

時
じ

介
かい

護
ご

を必
ひつ

要
よう

とする方
かた

であって、介
かい

護
ご

の必
ひつ

要
よう

の程
てい

度
ど

が著
いちじる

しく高
たか

い

方
かた

に対
たい

し、居
きょ

宅
たく

介
かい

護
ご

などの複
ふく

数
すう

のサービスを包
ほう

括
かつ

的
てき

に行います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

5 10 15

時
じ

間
かん

／月
つき

2,200 4,400 6,600

（4）行
こう

動
どう

援
えん

護
ご

　【介
かい

護
ご

給
きゅう

付
ふ

】

　知
ち

的
てき

又
また

は精
せい

神
しん

障
しょう

がいにより行
こう

動
どう

上
じょう

著
いちじる

しい困
こん

難
なん

がある方
かた

に対
たい

し、行
こう

動
どう

する際
さい

に生
しょう

じ得
え

る危
き

険
けん

を回
かい

避
ひ

するために必
ひつ

要
よう

な援
えん

護
ご

、外
がい

出
しゅつ

時
じ

にお

ける移
い

動
どう

中
ちゅう

の介
かい

護
ご

などを行
おこな

います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

390 450 520

時
じ

間
かん

／月
つき

6,840 7,880 9,000

（5）同
どう

行
こう

援
えん

護
ご

　【介
かい

護
ご

給
きゅう

付
ふ

】

　視
し

覚
かく

障
しょう

がいにより、移
い

動
どう

に著
いちじる

しい困
こん

難
なん

がある方
かた

に対
たい

し、外
がい

出
しゅつ

時
じ

に

同
どう

行
こう

し、移
い

動
どう

に必
ひつ

要
よう

な情
じょう

報
ほう

を提
てい

供
きょう

するとともに、移
い

動
どう

の援
えん

護
ご

などを行
おこな

います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

400 410 420

時
じ

間
かん

／月
つき

7,900 8,100 8,300
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　障
しょう

がいの種
しゅ

別
べつ

にかかわりなく、地
ち

域
いき

でいきいきと生
せい

活
かつ

することができ

るよう、日
にっ

中
ちゅう

活
かつ

動
どう

系
けい

サービスを充
じゅう

実
じつ

していきます。

※ 日
にっ

中
ちゅう

活
かつ

動
どう

系
けい

サービスの見
み

込
こみ

量
りょう

は、各
かく

年
ねん

度
ど

における 1か月
げつ

あたりの

総
そう

量
りょう

を見
み

込
こ

んだものであり、単
たん

位
い

の考
かんが

え方
かた

は次
つぎ

のとおりです。

○利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

：月
げっ

間
かん

の利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

（実
じつ

人
にん

数
ずう

）

○人
にん

日
にち

／月
つき

： 「月
げっ

間
かん

の利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

」×「1
ひとり

人 1か月
げつ

あたりの平
へい

均
きん

利
り

用
よう

日
にっ

数
すう

」で算
さん

出
しゅつ

されるサービス量
りょう

（1）療
りょう

養
よう

介
かい

護
ご

　【介
かい

護
ご

給
きゅう

付
ふ

】

　医
い

療
りょう

と常
じょう

時
じ

の介
かい

護
ご

を必
ひつ

要
よう

とする方
かた

のうち、次
つぎ

のいずれかに該
がい

当
とう

する

方
かた

に、身
しん

体
たい

能
のう

力
りょく

・日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

能
のう

力
りょく

の維
い

持
じ

・向
こう

上
じょう

のため、医
い

療
りょう

機
き

関
かん

で機
き

能
のう

訓
くん

練
れん

、療
りょう

養
よう

上
じょう

の管
かん

理
り

、看
かん

護
ご

、介
かい

護
ご

及
およ

び日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

上
じょう

の支
し

援
えん

を行
おこな

います。

◆ 筋
きん

萎
い

縮
しゅく

性
せい

側
そく

索
さく

硬
こう

化
か

症
しょう

（ALS）患
かん

者
じゃ

等
とう

気
き

管
かん

切
せっ

開
かい

を伴
ともな

う人
じん

工
こう

呼
こ

吸
きゅう

器
き

に

よる呼
こ

吸
きゅう

管
かん

理
り

を行
おこな

っており、障
しょう

害
がい

程
てい

度
ど

区
く

分
ぶん

6 の方
かた

◆ 筋
きん

ジストロフィー患
かん

者
じゃ

、重
じゅう

症
しょう

心
しん

身
しん

障
しょう

害
がい

者
しゃ

であって、障
しょう

害
がい

程
てい

度
ど

区
くぶん

分 5以
い

上
じょう

の方
かた

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

330 330 330

5　日
にっ

中
ちゅう

活
かつ

動
どう

系
けい

サービス量
りょう

の見
み

込
こ

み

─ 77 ─



（2）生
せい

活
かつ

介
かい

護
ご

　【介
かい

護
ご

給
きゅう

付
ふ

】

　常
じょう

時
じ

介
かい

護
ご

を必
ひつ

要
よう

とする方
かた

に対
たい

し、主
しゅ

として昼
ひる

間
ま

において、障
しょう

害
がい

者
しゃ

支
し

援
えん

施
し

設
せつ

などで入
にゅう

浴
よく

、排
はい

せつ、食
しょく

事
じ

の介
かい

護
ご

等
とう

を行
おこな

うとともに、創
そう

作
さく

的
てき

活
かつ

動
どう

又
また

は生
せい

産
さん

活
かつ

動
どう

の機
き

会
かい

を提
てい

供
きょう

します。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

4,440 4,670 4,900

人
にん

日
にち

／月
つき

84,360 88,730 93,100

（3）自
じ

立
りつ

訓
くん

練
れん

（機
き

能
のう

訓
くん

練
れん

）　【訓
くん

練
れん

等
とう

給
きゅう

付
ふ

】

　身
しん

体
たい

障
しょう

がいのある方
かた

を対
たい

象
しょう

に、身
しん

体
たい

機
き

能
のう

・生
せい

活
かつ

能
のう

力
りょく

の維
い

持
じ

・向
こう

上
じょう

等
とう

のため、一
いっ

定
てい

期
き

間
かん

、理
り

学
がく

療
りょう

法
ほう

や作
さ

業
ぎょう

療
りょう

法
ほう

などの身
しん

体
たい

的
てき

リハビリ

テーションや歩
ほ

行
こう

訓
くん

練
れん

、コミュニケーション、家
か

事
じ

などの訓
くん

練
れん

を実
じっ

施
し

します。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

10 10 10

人
にん

日
にち

／月
つき

220 220 220

─ 78 ─



（4）自
じ

立
りつ

訓
くん

練
れん

（生
せい

活
かつ

訓
くん

練
れん

）　【訓
くん

練
れん

等
とう

給
きゅう

付
ふ

】

　知
ち

的
てき

又
また

は精
せい

神
しん

障
しょう

がいのある方
かた

を対
たい

象
しょう

に、生
せい

活
かつ

能
のう

力
りょく

の維
い

持
じ

・向
こう

上
じょう

など

のため、一
いっ

定
てい

期
き

間
かん

、食
しょく

事
じ

や家
か

事
じ

などの日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

能
のう

力
りょく

の向
こう

上
じょう

のための

支
し

援
えん

を実
じっ

施
し

します。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

130 140 160

人
にん

日
にち

／月
つき

2,170 2,340 2,670

（5）就
しゅう

労
ろう

移
い

行
こう

支
し

援
えん

　【訓
くん

練
れん

等
とう

給
きゅう

付
ふ

】

　一
いっ

般
ぱん

企
き

業
ぎょう

などでの就
しゅう

労
ろう

を希
き

望
ぼう

する 65歳
さい

未
み

満
まん

の方
かた

に、就
しゅう

労
ろう

に必
ひつ

要
よう

な

知
ち

識
しき

及
およ

び能
のう

力
りょく

の向
こう

上
じょう

のため、一
いっ

定
てい

期
き

間
かん

、事
じ

業
ぎょう

所
しょ

内
ない

や企
き

業
ぎょう

における生
せい

産
さん

活
かつ

動
どう

などの機
き

会
かい

の提
てい

供
きょう

を行
おこな

うとともに、適
てき

性
せい

に合
あ

った職
しょく

場
ば

探
さが

しや就
しゅう

労
ろう

後
ご

の職
しょく

場
ば

定
てい

着
ちゃく

のための支
し

援
えん

を行
おこな

います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

430 470 510

人
にん

日
にち

／月
つき

7,960 8,700 9,400

─ 79 ─



（6）就
しゅう

労
ろう

継
けい

続
ぞく

支
し

援
えん

（A型
がた

）　【訓
くん

練
れん

等
とう

給
きゅう

付
ふ

】

　一
いっ

般
ぱん

就
しゅう

労
ろう

が困
こん

難
なん

な 65歳
さい

未
み

満
まん

の方
かた

に対
たい

し、雇
こ

用
よう

契
けい

約
やく

に基
もと

づく就
しゅう

労
ろう

の

機
き

会
かい

を提
てい

供
きょう

するとともに、一
いっ

般
ぱん

就
しゅう

労
ろう

への移
い

行
こう

に向
む

けた支
し

援
えん

を行
おこな

います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

910 1,000 1,080

人
にん

日
にち

／月
つき

17,100 18,800 20,300

（7）就
しゅう

労
ろう

継
けい

続
ぞく

支
し

援
えん

（B型
がた

）　【訓
くん

練
れん

等
とう

給
きゅう

付
ふ

】

　一
いっ

般
ぱん

就
しゅう

労
ろう

が困
こん

難
なん

な方
かた

に対
たい

し、雇
こ

用
よう

契
けい

約
やく

を結
むす

ばずに生
せい

産
さん

活
かつ

動
どう

等
とう

の機
き

会
かい

の提
てい

供
きょう

を行
おこな

うとともに、就
しゅう

労
ろう

に関
かか

わる支
し

援
えん

を行
おこな

います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

2,680 2,920 3,160

人
にん

日
にち

／月
つき

46,100 50,220 54,350

（8）短
たん

期
き

入
にゅう

所
しょ

（ショートステイ）　【介
かい

護
ご

給
きゅう

付
ふ

】

　介
かい

護
ご

する方
かた

が病
びょう

気
き

の場
ば

合
あい

などに、施
し

設
せつ

において短
たん

期
き

間
かん

、入
にゅう

浴
よく

、排
はい

せ

つ、食
しょく

事
じ

の介
かい

護
ご

などの日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

上
じょう

の支
し

援
えん

を行
おこな

います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

570 630 690

人
にん

日
にち

／月
つき

4,550 5,030 5,510

─ 80 ─



　地
ち

域
いき

における居
きょ

住
じゅう

の場
ば

としてのグループホーム、ケアホームについて、

社
しゃ

会
かい

福
ふく

祉
し

法
ほう

人
じん

などに必
ひつ

要
よう

な支
し

援
えん

を行
おこな

い充
じゅう

実
じつ

を図
はか

るとともに、地
ち

域
いき

移
い

行
こう

支
し

援
えん

・地
ち

域
いき

定
てい

着
ちゃく

支
し

援
えん

などの推
すい

進
しん

と併
あわ

せ、入
にゅう

所
しょ

施
し

設
せつ

や病
びょう

院
いん

から地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

へ

の移
い

行
こう

を進
すす

めます。

※ 居
きょ

住
じゅう

系
けい

サービスの見
み

込
こみ

量
りょう

は、各
かく

年
ねん

度
ど

における 1か月
げつ

あたりの総
そう

量
りょう

を見
み

込
こ

んだものであり、単
たん

位
い

の考
かんが

え方
かた

は次
つぎ

のとおりです。

○利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

：月
げっ

間
かん

の利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

（実
じつ

人
にん

数
ずう

）

（1）共
きょう

同
どう

生
せい

活
かつ

介
かい

護
ご

【介
かい

護
ご

給
きゅう

付
ふ

】・共
きょう

同
どう

生
せい

活
かつ

援
えん

助
じょ

【訓
くん

練
れん

等
とう

給
きゅう

付
ふ

】

◆共
きょう

同
どう

生
せい

活
かつ

介
かい

護
ご

（ケアホーム）

　主
しゅ

として夜
や

間
かん

において、共
きょう

同
どう

生
せい

活
かつ

住
じゅう

居
きょ

で入
にゅう

浴
よく

、排
はい

せつ及
およ

び食
しょく

事
じ

等
とう

の介
かい

護
ご

、調
ちょう

理
り

、洗
せん

濯
たく

及
およ

び掃
そう

除
じ

等
とう

の家
か

事
じ

、生
せい

活
かつ

等
とう

に関
かん

する相
そう

談
だん

及
およ

び

助
じょ

言
げん

、就
しゅう

労
ろう

先
さき

その他
た

関
かん

係
けい

機
き

関
かん

との連
れん

絡
らく

、その他
た

の必
ひつ

要
よう

な日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

上
じょう

の支
し

援
えん

を行
おこな

います。

◆共
きょう

同
どう

生
せい

活
かつ

援
えん

助
じょ

（グループホーム）

　主
しゅ

として夜
や

間
かん

において、共
きょう

同
どう

生
せい

活
かつ

住
じゅう

居
きょ

で相
そう

談
だん

その他
た

の日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

上
じょう

の援
えん

助
じょ

を行
おこな

います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

1,940 2,220 2,500

定
てい

員
いん

数
すう

2,040 2,330 2,630

※共
きょう

同
どう

生
せい

活
かつ

介
かい

護
ご

と共
きょう

同
どう

生
せい

活
かつ

援
えん

助
じょ

を合
あ

わせた見
み

込
こみ

量
りょう

6　居
きょ

住
じゅう

系
けい

サービス量
りょう

の見
み

込
こ

み

─ 81 ─



（2）施
し

設
せつ

入
にゅう

所
しょ

支
し

援
えん

　【介
かい

護
ご

給
きゅう

付
ふ

】

　主
しゅ

として夜
や

間
かん

において、障
しょう

害
がい

者
しゃ

支
し

援
えん

施
し

設
せつ

で入
にゅう

浴
よく

、排
はい

せつ、食
しょく

事
じ

の介
かい

護
ご

などを行
おこな

います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

2,200 2,150 2,100

　障
しょう

がいのある方
かた

が自
じ

立
りつ

した日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

又
また

は社
しゃ

会
かい

生
せい

活
かつ

を営
いとな

むことができ

るよう、相
そう

談
だん

支
し

援
えん

サービスを充
じゅう

実
じつ

していきます。

※ 相
そう

談
だん

支
し

援
えん

サービスの見
み

込
こみ

量
りょう

は、各
かく

年
ねん

度
ど

における 1か月
げつ

あたりの総
そう

量
りょう

を見
み

込
こ

んだものであり、単
たん

位
い

の考
かんが

え方
かた

は次
つぎ

のとおりです。

○利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

：月
げっ

間
かん

の利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

（実
じつ

人
にん

数
ずう

）

（1）計
けい

画
かく

相
そう

談
だん

支
し

援
えん

　サービスの支
し

給
きゅう

決
けっ

定
てい

におけるサービス等
とう

利
り

用
よう

計
けい

画
かく

案
あん

を作
さく

成
せい

し、サー

ビス事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

等
とう

と連
れん

絡
らく

調
ちょう

整
せい

を行
おこな

うとともに、サービス等
とう

の利
り

用
よう

状
じょう

況
きょう

の検
けん

証
しょう

を行
おこな

い、計
けい

画
かく

の見
み

直
なお

しなどの支
し

援
えん

を行
おこな

います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

計
けい

画
かく

相
そう

談
だん

支
し

援
えん

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

910 2,050 3,800

7　相
そう

談
だん

支
し

援
えん

サービス量
りょう

の見
み

込
こ

み

─ 82 ─



（2）地
ち

域
いき

相
そう

談
だん

支
し

援
えん

　住
じゅう

宅
たく

の確
かく

保
ほ

その他
た

の地
ち

域
いき

における生
せい

活
かつ

に移
い

行
こう

するための活
かつ

動
どう

に関
かん

す

る相
そう

談
だん

や、常
じょう

時
じ

の連
れん

絡
らく

体
たい

制
せい

を確
かく

保
ほ

し、障
しょう

がいの特
とく

性
せい

に起
き

因
いん

して生
しょう

じた

緊
きん

急
きゅう

の事
じ

態
たい

等
とう

に相
そう

談
だん

などの支
し

援
えん

を行
おこな

います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

地
ち

域
いき

移
い

行
こう

支
し

援
えん

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

80 80 80

地
ち

域
いき

定
てい

着
ちゃく

支
し

援
えん

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

15 15 15

─ 83 ─



（1）概
がい

要
よう

　地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

は、障
しょう

がいのある方
かた

がその持
も

っている能
のう

力
りょく

や適
てき

性
せい

に応
おう

じ自
じ

立
りつ

した日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

や社
しゃ

会
かい

生
せい

活
かつ

を営
いとな

むことができるよう、住
じゅう

民
みん

に最
もっと

も身
み

近
じか

な市
し

町
ちょう

村
そん

などを中
ちゅう

心
しん

として、地
ち

域
いき

で生
せい

活
かつ

する障
しょう

がいのあ

る方
かた

のニーズを踏
ふ

まえ、地
ち

域
いき

の実
じつ

情
じょう

に応
おう

じた事
じ

業
ぎょう

形
けい

態
たい

で市
し

町
ちょう

村
そん

や都
と

道
どう

府
ふ

県
けん

が実
じっ

施
し

するものです。

（2）実
じっ

施
し

主
しゅ

体
たい

　地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

は、市
し

町
ちょう

村
そん

が行
おこな

う市
し

町
ちょう

村
そん

地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

と、

都
と

道
どう

府
ふ

県
けん

が行
おこな

う都
と

道
どう

府
ふ

県
けん

地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

とに分
わ

かれます。

　札
さっ

幌
ぽろ

市
し

では市
し

町
ちょう

村
そん

地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

を実
じっ

施
し

します。事
じ

業
ぎょう

によって

は、事
じ

業
ぎょう

の全
ぜん

部
ぶ

または一
いち

部
ぶ

を団
だん

体
たい

などに委
い

託
たく

して実
じっ

施
し

します。

（3）札
さっ

幌
ぽろ

市
し

における地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

のメニュー

　地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

では、すべての市
し

町
ちょう

村
そん

が実
じっ

施
し

する「必
ひっ

須
す

事
じ

業
ぎょう

」と、

市
し

町
ちょう

村
そん

各
おの

々
おの

の判
はん

断
だん

により行
おこな

う「任
にん

意
い

事
じ

業
ぎょう

」があります。

　札
さっ

幌
ぽろ

市
し

では、これまでの事
じ

業
ぎょう

実
じっ

施
し

状
じょう

況
きょう

やサービス提
てい

供
きょう

体
たい

制
せい

を勘
かん

案
あん

し、以
い

下
か

の事
じ

業
ぎょう

を展
てん

開
かい

していきます。

8　地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

のサービス量
りょう

の見
み

込
こ

み

─ 84 ─



地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

一
いち

覧
らん

（必
ひっ

須
す

事
じ

業
ぎょう

）

相
そう

談
だん

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

障
しょう

がい者
しゃ

相
そう

談
だん

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

障
しょう

がい児
じ

等
とう

療
りょう

育
いく

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

地
ち

域
いき

自
じ

立
りつ

支
し

援
えん

協
きょう

議
ぎ

会
かい

住
じゅう

宅
たく

入
にゅう

居
きょ

等
とう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

基
き

幹
かん

相
そう

談
だん

支
し

援
えん

センター

成
せい

年
ねん

後
こう

見
けん

制
せい

度
ど

利
り

用
よう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

コミュニケーション支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

手
しゅ

話
わ

通
つう

訳
やく

者
しゃ

派
は

遣
けん

事
じ

業
ぎょう

手
しゅ

話
わ

通
つう

訳
やく

設
せっ

置
ち

事
じ

業
ぎょう

要
よう

約
やく

筆
ひっ

記
き

奉
ほう

仕
し

員
いん

派
は

遣
けん

事
じ

業
ぎょう

日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

用
よう

具
ぐ

給
きゅう

付
ふ

事
じ

業
ぎょう

移
い

動
どう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう 個

こ

別
べつ

支
し

援
えん

型
がた

車
しゃ

両
りょう

移
い

送
そう

型
がた

地
ち

域
いき

活
かつ

動
どう

支
し

援
えん

センター機
き

能
のう

強
きょう

化
か

事
じ

業
ぎょう

─ 85 ─



地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

一
いち

覧
らん

（任
にん

意
い

事
じ

業
ぎょう

）

福
ふく

祉
し

ホーム事
じ

業
ぎょう

身
しん

体
たい

障
しょう

害
がい

者
しゃ

入
にゅう

浴
よく

サービス事
じ

業
ぎょう

旧
きゅう

身
しん

体
たい

障
しょう

害
がい

者
しゃ

自
じ

立
りつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

利
り

用
よう

者
しゃ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

生
せい

活
かつ

訓
くん

練
れん

等
とう

事
じ

業
ぎょう

聴
ちょう

覚
かく

障
しょう

がい者
しゃ

社
しゃ

会
かい

生
せい

活
かつ

教
きょう

室
しつ

開
かい

催
さい

事
じ

業
ぎょう

オストメイト社
しゃ

会
かい

適
てき

応
おう

訓
くん

練
れん

事
じ

業
ぎょう

音
おん

声
せい

機
き

能
のう

訓
くん

練
れん

事
じ

業
ぎょう

点
てん

字
じ

即
そく

時
じ

情
じょう

報
ほう

ネットワーク事
じ

業
ぎょう

中
ちゅう

途
と

失
しつ

明
めい

者
しゃ

社
しゃ

会
かい

適
てき

応
おう

訓
くん

練
れん

事
じ

業
ぎょう

日
にっ

中
ちゅう

一
いち

時
じ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

社
しゃ

会
かい

参
さん

加
か

促
そく

進
しん

事
じ

業
ぎょう

スポーツ・レクリエーション教
きょう

室
しつ

開
かい

催
さい

等
とう

事
じ

業
ぎょう

点
てん

字
じ

・声
こえ

の広
こう

報
ほう

等
とう

発
はっ

行
こう

事
じ

業
ぎょう

奉
ほう

仕
し

員
いん

養
よう

成
せい

研
けん

修
しゅう

事
じ

業
ぎょう

手
しゅ

話
わ

奉
ほう

仕
し

員
いん

養
よう

成
せい

事
じ

業
ぎょう

要
よう

約
やく

筆
ひっ

記
き

奉
ほう

仕
し

員
いん

養
よう

成
せい

事
じ

業
ぎょう

点
てん

訳
やく

奉
ほう

仕
し

員
いん

養
よう

成
せい

事
じ

業
ぎょう

朗
ろう

読
どく

奉
ほう

仕
し

員
いん

養
よう

成
せい

事
じ

業
ぎょう

自
じ

動
どう

車
しゃ

運
うん

転
てん

免
めん

許
きょ

取
しゅ

得
とく

・改
かい

造
ぞう

補
ほ

助
じょ

事
じ

業
ぎょう

その他
た

社
しゃ

会
かい

参
さん

加
か

促
そく

進
しん

事
じ

業
ぎょう

障
しょう

がい者
しゃ

あんしん相
そう

談
だん

運
うん

営
えい

事
じ

業
ぎょう

障
しょう

がい者
しゃ

IT サポートセンター運
うん

営
えい

事
じ

業
ぎょう

在
ざい

宅
たく

重
じゅう

度
ど

障
しょう

がい者
しゃ

（児
じ

）紙
かみ

おむつサービス事
じ

業
ぎょう

身
しん

体
たい

障
しょう

害
がい

者
しゃ

福
ふく

祉
し

電
でん

話
わ

設
せっ

置
ち

事
じ

業
ぎょう

盲
もう

ろう者
しゃ

通
つう

訳
やく

・ガイドヘルパー派
は

遣
けん

事
じ

業
ぎょう

発
はっ

達
たつ

障
しょう

害
がい

者
しゃ

支
し

援
えん

センター運
うん

営
えい

事
じ

業
ぎょう

（大
だい

都
と

市
し

特
とく

例
れい

）

─ 86 ─



※ 地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

のサービス見
み

込
こみ

量
りょう

に係
かか

る単
たん

位
い

の考
かんが

え方
かた

は次
つぎ

のとお

りです。

○利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

：月
げっ

間
かん

の利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

（実
じつ

人
にん

数
ずう

）

○延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

：年
ねん

間
かん

の総
そう

利
り

用
よう

件
けん

数
すう

○延
の

べ利
り

用
よう

時
じ

間
かん

：年
ねん

間
かん

の総
そう

利
り

用
よう

時
じ

間
かん

ア　相
そう

談
だん

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

　障
しょう

がいのある方
かた

が地
ち

域
いき

で自
じ

立
りつ

した日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

や社
しゃ

会
かい

生
せい

活
かつ

を送
おく

るため

に、本
ほん

人
にん

・家
か

族
ぞく

・介
かい

護
ご

者
しゃ

などからの相
そう

談
だん

に応
おう

じ、必
ひつ

要
よう

な情
じょう

報
ほう

提
てい

供
きょう

や権
けん

利
り

擁
よう

護
ご

のために必
ひつ

要
よう

な援
えん

助
じょ

を行
おこな

います。

　また、地
ち

域
いき

自
じ

立
りつ

支
し

援
えん

協
きょう

議
ぎ

会
かい

を設
せっ

置
ち

し、地
ち

域
いき

の相
そう

談
だん

支
し

援
えん

体
たい

制
せい

やネッ

トワークの構
こう

築
ちく

を行
おこな

うとともに、相
そう

談
だん

支
し

援
えん

機
き

能
のう

強
きょう

化
か

事
じ

業
ぎょう

を実
じっ

施
し

し

ます。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

障
しょう

がい者
しゃ

相
そう

談
だん

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

箇
か

所
しょ

数
すう

18 19 20

障
しょう

がい児
じ

等
とう

療
りょう

育
いく

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

箇
か

所
しょ

数
すう

6 6 6

地
ち

域
いき

自
じ

立
りつ

支
し

援
えん

協
きょう

議
ぎ

会
かい

実
じっ

施
し

の有
う

無
む

あり あり あり

住
じゅう

宅
たく

入
にゅう

居
きょ

等
とう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

実
じっ

施
し

の有
う

無
む

あり あり あり

基
き

幹
かん

相
そう

談
だん

支
し

援
えん

センター 設
せっ

置
ち

の有
う

無
む

－ あり あり
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きょういく

ほ けん いりょう

しゅうろう し えん

しょうがいふく し

し えん

れんけい

ちょうせい

け
ん
と
う

し
え
ん
さ
く

かい ぎ

かいさい

く やくしょとう

そうだん し えん じぎょうしょ

そうだん

し みん

教育

保健・医療

就労支援

障害福祉サービス

支援

連携

調整支
援
策
の
検
討会議の

開催

区役所等

相談支援事業所

相談

市民

相談支援イメージ
そうだん し えん

イ　成
せい

年
ねん

後
こう

見
けん

制
せい

度
ど

利
り

用
よう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

　成
せい

年
ねん

後
こう

見
けん

制
せい

度
ど

の利
り

用
よう

が必
ひつ

要
よう

と認
みと

められ、本
ほん

人
にん

や親
しん

族
ぞく

等
とう

による申
もうし

立
た

て

が期
き

待
たい

できない知
ち

的
てき

障
しょう

がい者
しゃ

、精
せい

神
しん

障
しょう

がい者
しゃ

について、市
し

長
ちょう

が申
もうし

立
た

て

を行
おこな

い、費
ひ

用
よう

を負
ふ

担
たん

して成
せい

年
ねん

後
こう

見
けん

制
せい

度
ど

の利
り

用
よう

を支
し

援
えん

します。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

実
じっ

施
し

の有
う

無
む

あり あり あり

実
じつ

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

15 15 15

─ 88 ─



ウ　コミュニケーション支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

　聴
ちょう

覚
かく

、言
げん

語
ご

機
き

能
のう

、音
おん

声
せい

機
き

能
のう

の障
しょう

がいのために意
い

思
し

疎
そ

通
つう

を図
はか

ることに

支
し

障
しょう

がある障
しょう

がい者
しゃ

などに、手
しゅ

話
わ

通
つう

訳
やく

や要
よう

約
やく

筆
ひっ

記
き

を行
おこな

う方
かた

を派
は

遣
けん

し、

コミュニケーションを支
し

援
えん

します。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

手
しゅ

話
わ

通
つう

訳
やく

者
しゃ

派
は

遣
けん

事
じ

業
ぎょう

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

530 540 550

延
の

べ派
は

遣
けん

人
にん

数
ずう

6,340 6,540 6,750

手
しゅ

話
わ

通
つう

訳
やく

者
しゃ

設
せっ

置
ち

事
じ

業
ぎょう

通
つう

訳
やく

者
しゃ

数
すう

65 65 65

（うち専
せん

従
じゅう

通
つう

訳
やく

者
しゃ

数
すう

） （11） （11） （11）

要
よう

約
やく

筆
ひっ

記
き

奉
ほう

仕
し

員
いん

派
は

遣
けん

事
じ

業
ぎょう

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

80 80 80

延
の

べ派
は

遣
けん

人
にん

数
ずう

830 830 830

※延
の

べ派
は

遣
けん

人
にん

数
ずう

：年
ねん

間
かん

の総
そう

派
は

遣
けん

件
けん

数
すう

─ 89 ─



エ　日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

用
よう

具
ぐ

給
きゅう

付
ふ

事
じ

業
ぎょう

　障
しょう

がいのある方
かた

に、自
じ

立
りつ

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

用
よう

具
ぐ

等
とう

の給
きゅう

付
ふ

を行
おこな

います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

介
かい

護
ご

・訓
くん

練
れん

支
し

援
えん

用
よう

具
ぐ

件
けん

数
すう

126 128 130

自
じ

立
りつ

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

用
よう

具
ぐ

780 790 800

在
ざい

宅
たく

療
りょう

養
よう

等
とう

支
し

援
えん

用
よう

具
ぐ

300 305 310

情
じょう

報
ほう

・意
い

思
し

疎
そ

通
つう

支
し

援
えん

用
よう

具
ぐ

370 375 380

排
はい

泄
せつ

管
かん

理
り

支
し

援
えん

用
よう

具
ぐ

28,250 28,530 28,810

居
きょ

宅
たく

生
せい

活
かつ

動
どう

作
さ

補
ほ

助
じょ

用
よう

具
ぐ

（住
じゅう

宅
たく

改
かい

修
しゅう

費
ひ

） 104 105 106

※件
けん

数
すう

：年
ねん

間
かん

の総
そう

給
きゅう

付
ふ

件
けん

数
すう

オ　移
い

動
どう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

　屋
おく

外
がい

での移
い

動
どう

が困
こん

難
なん

な障
しょう

がいのある方
かた

などに、外
がい

出
しゅつ

のための支
し

援
えん

を行
おこな

います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

個
こ

別
べつ

支
し

援
えん

型
がた

箇
か

所
しょ

数
すう

385 400 415

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

2,990 3,050 3,100

延
の

べ利
り

用
よう

時
じ

間
かん

444,270 452,920 461,730

車
しゃ

両
りょう

移
い

送
そう

型
がた

延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

6,400 6,400 6,400

─ 90 ─



カ　地
ち

域
いき

活
かつ

動
どう

支
し

援
えん

センター機
き

能
のう

強
きょう

化
か

事
じ

業
ぎょう

　創
そう

作
さく

的
てき

活
かつ

動
どう

または生
せい

産
さん

活
かつ

動
どう

の機
き

会
かい

の提
てい

供
きょう

、社
しゃ

会
かい

との交
こう

流
りゅう

などを行
おこな

う

地
ち

域
いき

活
かつ

動
どう

支
し

援
えん

センターに対
たい

する運
うん

営
えい

費
ひ

補
ほ

助
じょ

を行
おこな

い、障
しょう

がいのある方
かた

の

地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

の支
し

援
えん

を促
そく

進
しん

します。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

基
き

礎
そ

的
てき

事
じ

業
ぎょう 箇

か

所
しょ

数
すう

68 63 58

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

750 700 650

機
き

能
のう

強
きょう

化
か

事
じ

業
ぎょう

箇
か

所
しょ

数
すう

59 54 49

※ 既
き

存
そん

の地
ち

域
いき

活
かつ

動
どう

支
し

援
えん

センター事
じ

業
ぎょう

所
しょ

が障
しょう

害
がい

福
ふく

祉
し

サービス事
じ

業
ぎょう

所
しょ

に移
い

行
こう

するものがあり、箇
か

所
しょ

数
すう

・利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

は減
げん

少
しょう

傾
けい

向
こう

になると見
み

込
こ

まれます。

キ　福
ふく

祉
し

ホーム事
じ

業
ぎょう

　現
げん

に住
じゅう

居
きょ

を求
もと

めている障
しょう

がいのある方
かた

に対
たい

して、低
てい

額
がく

な料
りょう

金
きん

で居
きょ

室
しつ

その他
た

の設
せつ

備
び

を利
り

用
よう

させるとともに、日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

に必
ひつ

要
よう

な支
し

援
えん

を行
おこな

い

ます。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

定
てい

員
いん

45 45 45
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ク　身
しん

体
たい

障
しょう

害
がい

者
しゃ

入
にゅう

浴
よく

サービス事
じ

業
ぎょう

　訪
ほう

問
もん

などにより入
にゅう

浴
よく

サービスを提
てい

供
きょう

し、身
しん

体
たい

障
しょう

がい者
しゃ

の身
しん

体
たい

の清
せい

潔
けつ

の保
ほ

持
じ

、心
しん

身
しん

機
き

能
のう

の維
い

持
じ

などを図
はか

ります。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

130 130 130

延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

3,970 3,970 3,970

ケ　旧
きゅう

身
しん

体
たい

障
しょう

害
がい

者
しゃ

自
じ

立
りつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

利
り

用
よう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

　身
しん

体
たい

障
しょう

害
がい

者
しゃ

自
じ

立
りつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

（身
しん

体
たい

障
しょう

がい者
しゃ

向
む

け公
こう

営
えい

住
じゅう

宅
たく

に居
きょ

住
じゅう

して

いる重
じゅう

度
ど

の身
しん

体
たい

障
しょう

がい者
しゃ

に介
かい

助
じょ

サービスを提
てい

供
きょう

する事
じ

業
ぎょう

。自
じ

立
りつ

支
し

援
えん

給
きゅう

付
ふ

への移
い

行
こう

に伴
ともな

い平
へい

成
せい

20 年
ねん

3 月
がつ

31 日
にち

事
じ

業
ぎょう

終
しゅう

了
りょう

）を利
り

用
よう

して

いた方
かた

に対
たい

し、自
じ

立
りつ

支
し

援
えん

給
きゅう

付
ふ

のサービスにない駐
ちゅう

車
しゃ

場
じょう

の除
じょ

雪
せつ

、庭
にわ

の

除
じょ

草
そう

及
およ

び共
きょう

用
よう

部
ぶ

分
ぶん

の清
せい

掃
そう

の支
し

援
えん

を行
おこな

います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

6 6 6
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コ　生
せい

活
かつ

訓
くん

練
れん

等
とう

事
じ

業
ぎょう

　障
しょう

がいのある方
かた

などに対
たい

して日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

上
じょう

必
ひつ

要
よう

な訓
くん

練
れん

などを行
おこな

い

ます。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25 年
ねん

度
ど

H26 年
ねん

度
ど

聴
ちょう

覚
かく

障
しょう

がい者
しゃ

社
しゃ

会
かい

生
せい

活
かつ

教
きょう

室
しつ

開
かい

催
さい

事
じ

業
ぎょう 延

の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

1,100 1,100 1,100

オストメイト

社
しゃ

会
かい

適
てき

応
おう

訓
くん

練
れん

事
じ

業
ぎょう 延

の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

300 300 300

音
おん

声
せい

機
き

能
のう

訓
くん

練
れん

事
じ

業
ぎょう

延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

800 800 800

点
てん

字
じ

即
そく

時
じ

情
じょう

報
ほう

ネットワーク事
じ

業
ぎょう 延

の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

4,900 4,900 4,900

中
ちゅう

途
と

失
しつ

明
めい

者
しゃ

社
しゃ

会
かい

適
てき

応
おう

訓
くん

練
れん

事
じ

業
ぎょう 延

の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

1,200 1,200 1,200
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サ　日
にっ

中
ちゅう

一
いち

時
じ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

　障
しょう

がいのある方
かた

などの家
か

族
ぞく

の就
しゅう

労
ろう

支
し

援
えん

及
およ

び日
にち

常
じょう

的
てき

に介
かい

護
ご

している

家
か

族
ぞく

の一
いち

時
じ

的
てき

な休
きゅう

息
そく

を図
はか

るために、障
しょう

がいのある方
かた

等
とう

を一
いち

時
じ

的
てき

に預
あず

か

り介
かい

護
ご

します。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

860 900 940

延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

21,310 22,300 23,340

箇
か

所
しょ

数
すう

70 75 80

シ　スポーツ・レクリエーション教
きょう

室
しつ

開
かい

催
さい

等
とう

事
じ

業
ぎょう

　スポーツ・レクリエーション活
かつ

動
どう

を通
つう

じて、障
しょう

がいのある方
かた

の体
たい

力
りょく

増
ぞう

強
きょう

、交
こう

流
りゅう

、余
よ

暇
か

などに資
し

するため及
およ

び障
しょう

がい者
しゃ

スポーツを普
ふ

及
きゅう

するため、各
かく

種
しゅ

スポーツ・レクリエーション教
きょう

室
しつ

を開
かい

催
さい

します。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

1,100 1,100 1,100

─ 94 ─



ス　点
てん

字
じ

・声
こえ

の広
こう

報
ほう

等
とう

発
はっ

行
こう

事
じ

業
ぎょう

　文
も

字
じ

による情
じょう

報
ほう

入
にゅう

手
しゅ

が困
こん

難
なん

な障
しょう

がいのある方
かた

のために、点
てん

訳
やく

、音
おん

訳
やく

その他
た

障
しょう

がいのある方
かた

に分
わ

かりやすい方
ほう

法
ほう

により、広
こう

報
ほう

さっぽろの

情
じょう

報
ほう

など障
しょう

がいのある方
かた

が地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

をするうえで必
ひつ

要
よう

度
ど

の高
たか

い情
じょう

報
ほう

を定
てい

期
き

的
てき

に提
てい

供
きょう

します。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

860 860 860

セ　奉
ほう

仕
し

員
いん

養
よう

成
せい

研
けん

修
しゅう

事
じ

業
ぎょう

　聴
ちょう

覚
かく

障
しょう

がい者
しゃ

等
とう

のコミュニケーション支
し

援
えん

に必
ひつ

要
よう

な手
しゅ

話
わ

通
つう

訳
やく

者
しゃ

や要
よう

約
やく

筆
ひっ

記
き

奉
ほう

仕
し

員
いん

、点
てん

訳
やく

朗
ろう

読
どく

奉
ほう

仕
し

員
いん

を養
よう

成
せい

します。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

手
しゅ

話
わ

奉
ほう

仕
し

員
いん

養
よう

成
せい

事
じ

業
ぎょう

人
にん

数
ずう

420 420 420

要
よう

約
やく

筆
ひっ

記
き

奉
ほう

仕
し

員
いん

養
よう

成
せい

事
じ

業
ぎょう

人
にん

数
ずう

50 50 50

点
てん

訳
やく

奉
ほう

仕
し

員
いん

養
よう

成
せい

事
じ

業
ぎょう 人

にん

数
ずう

100 100 100

延
の

べ人
にん

数
ずう

3,000 3,000 3,000

朗
ろう

読
どく

奉
ほう

仕
し

員
いん

養
よう

成
せい

事
じ

業
ぎょう 人

にん

数
ずう

650 650 650

延
の

べ人
にん

数
ずう

1,000 1,000 1,000

※人
にん

数
ずう

：養
よう

成
せい

事
じ

業
ぎょう

の受
じゅ

講
こう

人
にん

数
ずう

（実
じつ

人
にん

数
ずう

）

　延
の

べ人
にん

数
ずう

：養
よう

成
せい

事
じ

業
ぎょう

の年
ねん

間
かん

総
そう

受
じゅ

講
こう

件
けん

数
すう
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ソ　自
じ

動
どう

車
しゃ

運
うん

転
てん

訓
くん

練
れん

費
ひ

・改
かい

造
ぞう

補
ほ

助
じょ

事
じ

業
ぎょう

　自
じ

動
どう

車
しゃ

運
うん

転
てん

免
めん

許
きょ

の取
しゅ

得
とく

及
およ

び自
じ

動
どう

車
しゃ

の改
かい

造
ぞう

に要
よう

する費
ひ

用
よう

の一
いち

部
ぶ

を助
じょ

成
せい

します。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

55 55 55

タ　障
しょう

がい者
しゃ

あんしん相
そう

談
だん

運
うん

営
えい

事
じ

業
ぎょう

　障
しょう

がいのある方
かた

の権
けん

利
り

擁
よう

護
ご

に係
かか

る相
そう

談
だん

等
とう

に応
おう

じるため、常
じょう

設
せつ

相
そう

談
だん

窓
まど

口
ぐち

を設
せっ

置
ち

し、専
せん

門
もん

的
てき

な相
そう

談
だん

に応
おう

じるほか、専
せん

門
もん

機
き

関
かん

への情
じょう

報
ほう

提
てい

供
きょう

を行
おこな

います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

箇
か

所
しょ

数
すう

1 1 1

しゃかいふく しきょうぎ かい

ほうじんこうけんぎょうむ

ち いきせいかつ

しょう しゃそうだん し えん じぎょう

ふ あん そうだんかたにちじょうせいかつ

にちじょうせいかつ じ りつ し えん じぎょう

ふく し かん くじょうそうだん

ふく し くじょうそうだん

こうれいしゃぎゃくたい かん そうだん

こうれいしゃぎゃくたいそうだん

かた そうだんかんけん り よう ごしょう

しょう　　 しゃ そうだん

けん り よう ご たいせい

権利擁護体制
イメージ

日常生活自立支援事業

日常生活に不安のある方の相談

福祉サービス苦情相談

福祉サービスに関する苦情相談

障がい者相談支援事業

地域生活・福祉サービスの利用支援

法人後見業務

社会福祉協議会

障がい者あんしん相談

障がいのある方の権利擁護に関する相談

高齢者虐待相談

高齢者虐待に関する相談

ふく し り よう し えん
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◆虐
ぎゃく

待
たい

情
じょう

報
ほう

への対
たい

応
おう

について

　障
しょう

がいのある方
かた

への虐
ぎゃく

待
たい

が疑
うたが

われる情
じょう

報
ほう

（虐
ぎゃく

待
たい

情
じょう

報
ほう

）に対
たい

して迅
じん

速
そく

に対
たい

応
おう

するため、①障
しょう

がい者
しゃ

虐
ぎゃく

待
たい

防
ぼう

止
し

センターや相
そう

談
だん

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

所
しょ

等
とう

に通
つう

報
ほう

窓
まど

口
ぐち

を設
せっ

置
ち

、②障
しょう

害
がい

程
てい

度
ど

区
く

分
ぶん

認
にん

定
てい

や判
はん

定
てい

時
じ

における状
じょう

況
きょう

確
かく

認
にん

、③虐
ぎゃく

待
たい

情
じょう

報
ほう

の適
てき

切
せつ

な管
かん

理
り

及
およ

び必
ひつ

要
よう

な範
はん

囲
い

での情
じょう

報
ほう

共
きょう

有
ゆう

や取
とり

組
くみ

を行
おこな

い、関
かん

係
けい

機
き

関
かん

と連
れん

携
けい

して、速
すみ

やかに状
じょう

況
きょう

を確
かく

認
にん

し、適
てき

切
せつ

に対
たい

応
おう

で

きる体
たい

制
せい

の整
せい

備
び

を図
はか

っています。

関係機関によるネットワーク会議

障がい福祉

事業所

迅速な状 況確認
適切な対応
迅速な状 況確認
適切な対応

家族・地域住民

民生委員・相談員

虐待情報 障がい者

※障がい者虐待防止センター

相談支援事業所

障がい者あんしん相談

通報窓口相談関係事業所

関係団体

（区役所・障がい福祉課・更生相談所）

札幌市

かい ぎかんけい き かん

じぎょうしょ

ふく ししょう

たいおうたいおうてきせつてきせつ

じょうきょうかくにんじょうきょうかくにんじんそくじんそく

みんせい い いん そうだんいん

ち いきじゅうみんか ぞく

ぎゃくたいじょうほう しょう しゃ

そうだん

そうだん し えん じぎょうしょ

しょう

しょう

しゃ

しゃぎゃくたいぼう し

つうほうまどぐち

かんけいだんたい

そうだんかんけい じぎょうしょ

こうせいそうだんじょく やくしょ ふく し か

さっぽろ し

しょう

※障
しょう

がい者
しゃ

虐
ぎゃく

待
たい

防
ぼう

止
し

センターについては、平
へい

成
せい

24 年
ねん

10 月
がつ

の設
せっ

置
ち

を目
め

指
ざ

します。
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チ　障
しょう

がい者
しゃ

IT サポートセンター運
うん

営
えい

事
じ

業
ぎょう

　障
しょう

がいのある方
かた

の情
じょう

報
ほう

通
つう

信
しん

技
ぎ

術
じゅつ

の利
り

用
よう

機
き

会
かい

や活
かつ

用
よう

能
のう

力
りょく

の向
こう

上
じょう

を図
はか

る

ため、障
しょう

がい者
しゃ

IT サポートセンターを拠
きょ

点
てん

として、IT を活
かつ

用
よう

した障
しょう

がいのある方
かた

の社
しゃ

会
かい

参
さん

加
か

促
そく

進
しん

を図
はか

ります。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

箇
か

所
しょ

数
すう

1 1 1

ツ　在
ざい

宅
たく

重
じゅう

度
ど

障
しょう

がい者
しゃ

（児
じ

）紙
かみ

おむつサービス事
じ

業
ぎょう

　感
かん

覚
かく

マヒなどにより常
じょう

時
じ

おむつを使
し

用
よう

している在
ざい

宅
たく

の重
じゅう

度
ど

障
しょう

がい者
しゃ

（児
じ

）に紙
かみ

おむつを支
し

給
きゅう

します。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

1,430 1,490 1,540

延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

17,180 17,820 18,480

テ　身
しん

体
たい

障
しょう

害
がい

者
しゃ

福
ふく

祉
し

電
でん

話
わ

設
せっ

置
ち

事
じ

業
ぎょう

　難
なん

聴
ちょう

者
しゃ

または外
がい

出
しゅつ

困
こん

難
なん

な在
ざい

宅
たく

重
じゅう

度
ど

身
しん

体
たい

障
しょう

がい者
しゃ

に対
たい

し電
でん

話
わ

を貸
たい

与
よ

し、コミュニケーション及
およ

び緊
きん

急
きゅう

連
れん

絡
らく

の手
しゅ

段
だん

を確
かく

保
ほ

します。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

50 45 40

※現
げん

在
ざい

、新
しん

規
き

貸
たい

与
よ

は実
じっ

施
し

していない。
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ト　盲
もう

ろう者
しゃ

通
つう

訳
やく

・ガイドヘルパー派
は

遣
けん

事
じ

業
ぎょう

　視
し

覚
かく

と聴
ちょう

覚
かく

の両
りょう

方
ほう

に障
しょう

がいのある方
かた

のコミュニケーションや外
がい

出
しゅつ

支
し

援
えん

のために、通
つう

訳
やく

・ガイドヘルパーを派
は

遣
けん

します。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

20 21 22

ナ　発
はっ

達
たつ

障
しょう

害
がい

者
しゃ

支
し

援
えん

センター運
うん

営
えい

事
じ

業
ぎょう

　発
はっ

達
たつ

障
しょう

害
がい

者
しゃ

支
し

援
えん

センターを拠
きょ

点
てん

として、自
じ

閉
へい

症
しょう

など発
はっ

達
たつ

障
しょう

がいの

ある方
かた

やその家
か

族
ぞく

に対
たい

する支
し

援
えん

を総
そう

合
ごう

的
てき

に行
おこな

います。

単
たん

位
い

H24年
ねん

度
ど

H25年
ねん

度
ど

H26年
ねん

度
ど

箇
か

所
しょ

数
すう

1 1 1

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

850 850 850
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（1）訪
ほう

問
もん

系
けい

サービス

　障
しょう

害
がい

福
ふく

祉
し

サービスについての基
き

本
ほん

的
てき

な考
かんが

え方
かた

（63ページ）に基
もと

づき、

以
い

下
か

の視
し

点
てん

に立
た

って、必
ひつ

要
よう

な訪
ほう

問
もん

系
けい

サービスを提
てい

供
きょう

できるようサービ

ス基
き

盤
ばん

を整
せい

備
び

するとともに、質
しつ

の向
こう

上
じょう

に努
つと

めます。

◆ 障
しょう

がい特
とく

性
せい

に応
おう

じた質
しつ

の高
たか

いサービスを障
しょう

がい種
しゅ

別
べつ

にかかわらず

提
てい

供
きょう

するため、事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

の参
さん

入
にゅう

を促
そく

進
しん

し、引
ひ

き続
つづ

きサービス基
き

盤
ばん

の整
せい

備
び

に努
つと

めていきます。

◆ 個
こ

々
こ

のニーズに応
おう

じた適
てき

切
せつ

なサービス提
てい

供
きょう

に向
む

け、居
きょ

宅
たく

介
かい

護
ご

事
じ

業
ぎょう

所
しょ

などを対
たい

象
しょう

とした個
こ

別
べつ

支
し

援
えん

計
けい

画
かく

作
さく

成
せい

研
けん

修
しゅう

を引
ひ

き続
つづ

き実
じっ

施
し

し

ていきます。

◆ 円
えん

滑
かつ

なサービス提
てい

供
きょう

を確
かく

保
ほ

するため、事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

への必
ひつ

要
よう

な情
じょう

報
ほう

提
てい

供
きょう

や事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

間
かん

の連
れん

携
けい

の強
きょう

化
か

を図
はか

っていきます。

（2）日
にっ

中
ちゅう

活
かつ

動
どう

系
けい

サービス

　障
しょう

害
がい

福
ふく

祉
し

サービスについての基
き

本
ほん

的
てき

な考
かんが

え方
かた

（63ページ）に基
もと

づき、

以
い

下
か

の視
し

点
てん

に立
た

って、希
き

望
ぼう

する障
しょう

がい者
しゃ

に日
にっ

中
ちゅう

活
かつ

動
どう

系
けい

サービスを提
てい

供
きょう

できるようサービス基
き

盤
ばん

を整
せい

備
び

するとともに、質
しつ

の向
こう

上
じょう

に努
つと

めます。

◆ 新
しん

規
き

事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

の参
さん

入
にゅう

を促
そく

進
しん

するとともに、身
み

近
じか

な地
ち

域
いき

に必
ひつ

要
よう

な日
にっ

中
ちゅう

活
かつ

動
どう

の場
ば

を確
かく

保
ほ

するため、引
ひ

き続
つづ

きサービス基
き

盤
ばん

の整
せい

備
び

に努
つと

めていきます。

◆ それぞれのニーズに応
おう

じたきめ細
こま

かなサービスを提
てい

供
きょう

するため、

先
せん

駆
く

的
てき

な取
とり

組
くみ

の調
ちょう

査
さ

・研
けん

究
きゅう

をし、事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

への周
しゅう

知
ち

・働
はたら

きかけを

9　サービス見
み

込
こみ

量
りょう

等
とう

確
かく

保
ほ

のための方
ほう

策
さく
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行
おこな

っていきます。

◆ 円
えん

滑
かつ

なサービス提
てい

供
きょう

を確
かく

保
ほ

するため、事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

への必
ひつ

要
よう

な情
じょう

報
ほう

提
てい

供
きょう

や事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

間
かん

の連
れん

携
けい

の強
きょう

化
か

を図
はか

っていきます。

（3）居
きょ

住
じゅう

系
けい

サービス

　障
しょう

がいのある方
かた

の地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

への移
い

行
こう

を促
そく

進
しん

するため、以
い

下
か

の視
し

点
てん

に

立
た

って、住
す

まいの場
ば

となる居
きょ

住
じゅう

系
けい

サービスの充
じゅう

実
じつ

に努
つと

めます。

◆ 地
ち

域
いき

での居
きょ

住
じゅう

の場
ば

となるグループホーム、ケアホーム等
とう

について、

北
ほっ

海
かい

道
どう

、事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

と協
きょう

働
どう

し、設
せっ

置
ち

を推
すい

進
しん

していきます。

◆ 必
ひつ

要
よう

な施
し

設
せつ

整
せい

備
び

については、国
くに

、北
ほっ

海
かい

道
どう

と調
ちょう

整
せい

し、引
ひ

き続
つづ

き実
じっ

施
し

していきます。

（4）相
そう

談
だん

支
し

援
えん

サービス

　障
しょう

がいのある方
かた

の地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

への移
い

行
こう

や地
ち

域
いき

定
てい

着
ちゃく

を促
そく

進
しん

するため、以
い

下
か

の視
し

点
てん

に立
た

って、障
しょう

害
がい

福
ふく

祉
し

サービスの適
てき

切
せつ

な利
り

用
よう

を支
ささ

える相
そう

談
だん

支
し

援
えん

の充
じゅう

実
じつ

に努
つと

めます。

◆ それぞれのニーズに応
おう

じたきめ細
こま

かな支
し

援
えん

を提
てい

供
きょう

するため、先
せん

駆
く

的
てき

な取
とり

組
くみ

の調
ちょう

査
さ

・研
けん

究
きゅう

をし、事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

への周
しゅう

知
ち

・働
はたら

きかけを行
おこな

っ

ていきます。

◆ 円
えん

滑
かつ

なサービス提
てい

供
きょう

を確
かく

保
ほ

するため、事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

への必
ひつ

要
よう

な情
じょう

報
ほう

提
てい

供
きょう

や事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

間
かん

の連
れん

携
けい

の強
きょう

化
か

を図
はか

っていきます。
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（5）地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

　障
しょう

がいのある方
かた

の生
せい

活
かつ

の安
あん

心
しん

を確
かく

保
ほ

し、自
じ

立
りつ

と社
しゃ

会
かい

参
さん

加
か

の促
そく

進
しん

に向
む

け、さまざまなニーズに対
たい

応
おう

したサービスを提
てい

供
きょう

するため、以
い

下
か

の視
し

点
てん

に立
た

って、地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

の充
じゅう

実
じつ

に努
つと

めます。

◆ 地
ち

域
いき

での自
じ

立
りつ

した生
せい

活
かつ

を支
ささ

えるため、相
そう

談
だん

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

、コミュニケー

ション支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

、日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

用
よう

具
ぐ

給
きゅう

付
ふ

事
じ

業
ぎょう

など多
た

彩
さい

なメニューを

引
ひ

き続
つづ

き実
じっ

施
し

していきます。

◆ 相
そう

談
だん

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

を拡
かく

充
じゅう

し、地
ち

域
いき

における相
そう

談
だん

支
し

援
えん

体
たい

制
せい

の充
じゅう

実
じつ

を図
はか

る

とともに、地
ち

域
いき

自
じ

立
りつ

支
し

援
えん

協
きょう

議
ぎ

会
かい

を活
かつ

用
よう

した地
ち

域
いき

のネットワーク

づくりを一
いっ

層
そう

推
すい

進
しん

していきます。

◆ 個
こ

々
こ

のニーズに応
おう

じたきめ細
こま

かなサービスの提
てい

供
きょう

ができるよう

に、事
じ

業
ぎょう

のあり方
かた

について適
てき

宜
ぎ

検
けん

討
とう

していきます。

─ 102 ─



サービス種
しゅ

別
べつ

単
たん

位
い

24 年
ねん

度
ど

25 年
ねん

度
ど

26 年
ねん

度
ど

訪ほ
う

問も
ん

系け
い

居
きょ

宅
たく

介
かい

護
ご 利

り

用
よう

人
にん

数
ずう

3,130 3,500 3,910

時
じ

間
かん

／月
つき

65,410 71,550 79,280

重
じゅう

度
ど

訪
ほう

問
もん

介
かい

護
ご 利

り

用
よう

人
にん

数
ずう

270 290 310

時
じ

間
かん

／月
つき

58,020 62,100 65,400

重
じゅう

度
ど

障
しょう

害
がい

者
しゃ

等
とう

包
ほう

括
かつ

支
し

援
えん

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

5 10 15

時
じ

間
かん

／月
つき

2,200 4,400 6,600

行
こう

動
どう

援
えん

護
ご 利

り

用
よう

人
にん

数
ずう

390 450 520

時
じ

間
かん

／月
つき

6,840 7,880 9,000

同
どう

行
こう

援
えん

護
ご 利

り

用
よう

人
にん

数
ずう

400 410 420

時
じ

間
かん

／月
つき

7,900 8,100 8,300

居き
ょ

住じ
ゅ
う

系け
い

共
きょう

同
どう

生
せい

活
かつ

介
かい

護
ご

共
きょう

同
どう

生
せい

活
かつ

援
えん

助
じょ

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

1,940 2,220 2,500

定
てい

員
いん

数
すう

2,040 2,330 2,630

施
し

設
せつ

入
にゅう

所
しょ

支
し

援
えん

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

2,200 2,150 2,100

相そ
う

談だ
ん

計
けい

画
かく

相
そう

談
だん

支
し

援
えん

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

910 2,050 3,800

地
ち

域
いき

移
い

行
こう

支
し

援
えん

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

80 80 80

地
ち

域
いき

定
てい

着
ちゃく

支
し

援
えん

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

15 15 15

※利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

：月
げっ

間
かん

の利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

（実
じつ

人
にん

数
ずう

）

※時
じ

間
かん

／月
つき

：月
げっ

間
かん

のサービス提
てい

供
きょう

時
じ

間
かん

数
すう

10　サービス見
み

込
こみ

量
りょう

一
いち

覧
らん

─ 103 ─



サービス種
しゅ

別
べつ

単
たん

位
い

24 年
ねん

度
ど

25 年
ねん

度
ど

26 年
ねん

度
ど

日に
っ

中ち
ゅ
う

活か
つ

動ど
う

系け
い

療
りょう

養
よう

介
かい

護
ご

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

330 330 330

生
せい

活
かつ

介
かい

護
ご 利

り

用
よう

人
にん

数
ずう

4,440 4,670 4,900

人
にん

日
にち

／月
つき

84,360 88,730 93,100

自
じ

立
りつ

訓
くん

練
れん

（機
き

能
のう

訓
くん

練
れん

）

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

10 10 10

人
にん

日
にち

／月
つき

220 220 220

自
じ

立
りつ

訓
くん

練
れん

（生
せい

活
かつ

訓
くん

練
れん

）

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

130 140 160

人
にん

日
にち

／月
つき

2,170 2,340 2,670

就
しゅう

労
ろう

移
い

行
こう

支
し

援
えん 利

り

用
よう

人
にん

数
ずう

430 470 510

人
にん

日
にち

／月
つき

7,960 8,700 9,400

就
しゅう

労
ろう

継
けい

続
ぞく

支
し

援
えん

（A型
がた

）

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

910 1,000 1,080

人
にん

日
にち

／月
つき

17,100 18,800 20,300

就
しゅう

労
ろう

継
けい

続
ぞく

支
し

援
えん

（B型
がた

）

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

2,680 2,920 3,160

人
にん

日
にち

／月
つき

46,100 50,220 54,350

短
たん

期
き

入
にゅう

所
しょ 利

り

用
よう

人
にん

数
ずう

570 630 690

人
にん

日
にち

／月
つき

4,550 5,030 5,510

※利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

：月
げっ

間
かん

の利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

（実
じつ

人
にん

数
ずう

）

※ 人
にん

日
にち

／月
つき

：「月
げっ

間
かん

の利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

」×「1
ひとり

人 1 か月
げつ

あたりの平
へい

均
きん

利
り

用
よう

日
にっ

数
すう

」で算
さん

出
しゅつ

されるサービス量
りょう
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サービス種
しゅ

別
べつ

単
たん

位
い

24年
ねん

度
ど

25 年
ねん

度
ど

26 年
ねん

度
ど

相
そう

談
だん

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

相
そう

談
だん

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

障
しょう

がい者
しゃ

相
そう

談
だん

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

箇
か

所
しょ

数
すう

18 19 20

障
しょう

がい児
じ

等
とう

療
りょう

育
いく

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

箇
か

所
しょ

数
すう

6 6 6

地
ち

域
いき

自
じ

立
りつ

支
し

援
えん

協
きょう

議
ぎ

会
かい

実
じっ

施
し

の有
う

無
む

あり あり あり

基
き

幹
かん

相
そう

談
だん

支
し

援
えん

センター 設
せっ

置
ち

の有
う

無
む

－ あり あり

住
じゅう

宅
たく

入
にゅう

居
きょ

等
とう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

実
じっ

施
し

の有
う

無
む

あり あり あり

成
せい

年
ねん

後
こう

見
けん

制
せい

度
ど

利
り

用
よう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう 実

じっ

施
し

の有
う

無
む

あり あり あり

実
じつ

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

15 15 15

コミュニケーション支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

手
しゅ

話
わ

通
つう

訳
やく

者
しゃ

派
は

遣
けん

事
じ

業
ぎょう 利

り

用
よう

人
にん

数
ずう

530 540 550

延
の

べ派
は

遣
けん

数
すう

6,340 6,540 6,750

手
しゅ

話
わ

通
つう

訳
やく

設
せっ

置
ち

事
じ

業
ぎょう 通

つう

訳
やく

者
しゃ

数
すう

（うち専
せん

従
じゅう

）

65

（11）

65

（11）

65

（11）

要
よう

約
やく

筆
ひっ

記
き

奉
ほう

仕
し

員
いん

派
は

遣
けん

事
じ

業
ぎょう 利

り

用
よう

人
にん

数
ずう

80 80 80

延
の

べ派
は

遣
けん

数
すう

830 830 830

※利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

：月
げっ

間
かん

の利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

（実
じつ

人
にん

数
ずう

）

※延
の

べ派
は

遣
けん

件
けん

数
すう

：年
ねん

間
かん

の総
そう

派
は

遣
けん

件
けん

数
すう
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サービス種
しゅ

別
べつ

単
たん

位
い

24年
ねん

度
ど

25 年
ねん

度
ど

26 年
ねん

度
ど

日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

用
よう

具
ぐ

給
きゅう

付
ふ

事
じ

業
ぎょう

介
かい

護
ご

・訓
くん

練
れん

支
し

援
えん

用
よう

具
ぐ

件
けん

数
すう

126 128 130

自
じ

立
りつ

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

用
よう

具
ぐ

件
けん

数
すう

780 790 800

在
ざい

宅
たく

療
りょう

護
ご

等
とう

支
し

援
えん

用
よう

具
ぐ

件
けん

数
すう

300 305 310

情
じょう

報
ほう

・意
い

思
し

疎
そ

通
つう

支
し

援
えん

用
よう

具
ぐ

件
けん

数
すう

370 375 380

排
はい

泄
せつ

管
かん

理
り

支
し

援
えん

用
よう

具
ぐ

件
けん

数
すう

28,250 28,530 28,810

居
きょ

宅
たく

生
せい

活
かつ

動
どう

作
さ

補
ほ

助
じょ

用
よう

具
ぐ

件
けん

数
すう

104 105 106

移
い

動
どう

支
し

援
えん

個
こ

別
べつ

支
し

援
えん

型
がた

箇
か

所
しょ

数
すう

385 400 415

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

2,990 3,050 3,100

延
の

べ利
り

用
よう

時
じ

間
かん

数
すう

444,270 452,920 461,730

車
しゃ

両
りょう

移
い

送
そう

型
がた

延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

6,400 6,400 6,400

地
ち

域
いき

活
かつ

動
どう

支
し

援
えん

センター

基
き

礎
そ

的
てき

事
じ

業
ぎょう 箇

か

所
しょ

数
すう

68 63 58

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

750 700 650

機
き

能
のう

強
きょう

化
か

事
じ

業
ぎょう

箇
か

所
しょ

数
すう

59 54 49

※件
けん

数
すう

：年
ねん

間
かん

の総
そう

給
きゅう

付
ふ

件
けん

数
すう

　※利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

：月
げっ

間
かん

の利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

（実
じつ

人
にん

数
ずう

）

※延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

：年
ねん

間
かん

の総
そう

利
り

用
よう

件
けん

数
すう

　※延
の

べ利
り

用
よう

時
じ

間
かん

：年
ねん

間
かん

の総
そう

利
り

用
よう

時
じ

間
かん

─ 106 ─



サービス種
しゅ

別
べつ

単
たん

位
い

24年
ねん

度
ど

25 年
ねん

度
ど

26 年
ねん

度
ど

福
ふく

祉
し

ホーム 定
てい

員
いん

45 45 45

身
しん

体
たい

障
しょう

害
がい

者
しゃ

入
にゅう

浴
よく

サービス事
じ

業
ぎょう 利

り

用
よう

人
にん

数
ずう

130 130 130

延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

3,970 3,970 3,970

旧
きゅう

身
しん

体
たい

障
しょう

害
がい

者
しゃ

自
じ

立
りつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

利
り

用
よう

者
しゃ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

6 6 6

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

生
せい

活
かつ

訓
くん

練
れん

等
とう

事
じ

業
ぎょう

聴
ちょう

覚
かく

障
しょう

がい者
しゃ

社
しゃ

会
かい

生
せい

活
かつ

教
きょう

室
しつ

開
かい

催
さい

事
じ

業
ぎょう

延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

1,100 1,100 1,100

オストメイト社
しゃ

会
かい

適
てき

応
おう

訓
くん

練
れん

事
じ

業
ぎょう

延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

300 300 300

音
おん

声
せい

機
き

能
のう

訓
くん

練
れん

事
じ

業
ぎょう

延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

800 800 800

点
てん

字
じ

即
そく

時
じ

情
じょう

報
ほう

ネットワーク事
じ

業
ぎょう

延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

4,900 4,900 4,900

中
ちゅう

途
と

失
しつ

明
めい

者
しゃ

社
しゃ

会
かい

適
てき

応
おう

訓
くん

練
れん

事
じ

業
ぎょう

延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

1,200 1,200 1,200

日
にっ

中
ちゅう

一
いち

時
じ

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

860 900 940

延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

21,310 22,300 23,340

箇
か

所
しょ

数
すう

70 75 80

※利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

：月
げっ

間
かん

の利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

（実
じつ

人
にん

数
ずう

）　

※延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

：年
ねん

間
かん

の総
そう

利
り

用
よう

件
けん

数
すう

─ 107 ─



サービス種
しゅ

別
べつ

単
たん

位
い

24年
ねん

度
ど

25 年
ねん

度
ど

26 年
ねん

度
ど

社
しゃ

会
かい

参
さん

加
か

促
そく

進
しん

事
じ

業
ぎょう

スポーツ・レクリエーション教
きょう

室
しつ

開
かい

催
さい

等
とう

事
じ

業
ぎょう

延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

1,100 1,100 1,100

点
てん

字
じ

・声
こえ

の広
こう

報
ほう

等
とう

発
はっ

行
こう

事
じ

業
ぎょう

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

860 860 860

奉
ほう

仕
し

員
いん

養
よう

成
せい

研
けん

修
しゅう

事
じ

業
ぎょう

手
しゅ

話
わ

奉
ほう

仕
し

員
いん

養
よう

成
せい

事
じ

業
ぎょう

人
にん

数
ずう

420 420 420

要
よう

約
やく

筆
ひっ

記
き

奉
ほう

仕
し

員
いん

養
よう

成
せい

事
じ

業
ぎょう

人
にん

数
ずう

50 50 50

点
てん

訳
やく

奉
ほう

仕
し

員
いん

養
よう

成
せい

事
じ

業
ぎょう 人

にん

数
ずう

100 100 100

延
の

べ人
にん

数
ずう

3,000 3,000 3,000

朗
ろう

読
どく

奉
ほう

仕
し

員
いん

養
よう

成
せい

事
じ

業
ぎょう 人

にん

数
ずう

650 650 650

延
の

べ人
にん

数
ずう

1,000 1,000 1,000

自
じ

動
どう

車
しゃ

運
うん

転
てん

免
めん

許
きょ

取
しゅ

得
とく

・改
かい

造
ぞう

補
ほ

助
じょ

事
じ

業
ぎょう

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

55 55 55

その他
た

社
しゃ

会
かい

参
さん

加
か

促
そく

進
しん

事
じ

業
ぎょう

障
しょう

がい者
しゃ

あんしん相
そう

談
だん

運
うん

営
えい

事
じ

業
ぎょう

箇
か

所
しょ

数
すう

1 1 1

障
しょう

がい者
しゃ

IT サポートセンター運
うん

営
えい

事
じ

業
ぎょう

箇
か

所
しょ

数
すう

1 1 1

在
ざい

宅
たく

重
じゅう

度
ど

障
しょう

がい者
しゃ

（児
じ

）

紙
かみ

おむつサービス事
じ

業
ぎょう

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

1,430 1,490 1,540

延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

17,180 17,820 18,480

身
しん

体
たい

障
しょう

害
がい

者
しゃ

福
ふく

祉
し

電
でん

話
わ

設
せっ

置
ち

事
じ

業
ぎょう

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

50 45 40

盲
もう

ろう者
しゃ

通
つう

訳
やく

・ガイドヘルパー派
は

遣
けん

事
じ

業
ぎょう

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

20 21 22

発
はっ

達
たつ

障
しょう

害
がい

者
しゃ

支
し

援
えん

センター運
うん

営
えい

事
じ

業
ぎょう 箇

か

所
しょ

数
すう

1 1 1

利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

850 850 850

※利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

：月
げっ

間
かん

の利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

（実
じつ

人
にん

数
ずう

）　※延
の

べ利
り

用
よう

人
にん

数
ずう

：年
ねん

間
かん

の総
そう

利
り

用
よう

件
けん

数
すう

※人
にん

数
ずう

：養
よう

成
せい

事
じ

業
ぎょう

の受
じゅ

講
こう

人
にん

数
ずう

（実
じつ

人
にん

数
ずう

）　※延
の

べ人
にん

数
ずう

：養
よう

成
せい

事
じ

業
ぎょう

の年
ねん

間
かん

総
そう

受
じゅ

講
こう

件
けん

数
すう

─ 108 ─
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