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１． このマニュアルは、〈令和３年度札幌市民防災センター展示施設運営業務〉企画
競争における企画提案書作成の参考とするため、「札幌市民防災センター管理運営
マニュアル」から一部抜粋したものです。 

 
２． 企画競争以外の目的に使用し、又はみだりに第三者へ提供してはいけません。 
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  札幌市民防災センターへの来館者の拡大にあたっては、市民のニーズ 

に対する的確な対応及び展示施設の効果的な運用を含む質の高い安定し 

たサービスの提供が不可欠であることから、運営ノウハウの共有及び運 

営職員の役割の明確化を目的として、本マニュアルを作成する。 
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