
 協定に関する主な取組（札幌市内郵便局） 

 

（１）市民に寄り添い、触れ合いあふれる豊かなまちづくり 

●高齢者や障がい者等の異変を発見した場合に情報提供を行う地域見守り活動。 

●子どもの虐待を防止する地域の子どもの見守りを実施するとともに、「オレンジ

リボン地域協力員」の活動を応援する。 

 ●郵便局らしい温かみのあるサービス・応対の実現に向け、認知症を正しく理解す

るための認知症サポーターの養成を実施。 

 

（２）身近な地域の安心・安全を支えるまちづくり 

●道路損傷を発見した場合の情報提供。 

 ●不法投棄と思われる廃棄物を発見した場合の情報提供。 

 ●凍結路面による歩行者の自己転倒防止のための砂まき活動の実施。 

●救助を求めてきた子どもの保護場所として、郵便局において「こども１１０番」 

を実施。 

 

（３）災害に備える安心なまちづくり 

 ●札幌市との災害時における防災協力協定に基づき、災害時の緊急車両等として

の車両提供、被災者の避難所開設状況及び避難者リスト等の情報の相互提供のほ

か、郵便局ネットワークを活用した広報活動。 

 

（４）子どもの健やかな成長を支えるまちづくり 

 ●子どもの様々な体験活動の創出に向けた「ミニさっぽろ」「郵便局見学」への協 

力。 

 ●手紙文化振興のための「手紙の書き方体験授業」及び「絵手紙教室」等への支 

援。 

  

（５）その他両者の協議により決定した事項 

 


