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　近年、企業による地域・社会貢献活動は全国的にも活発に
なってきています。
　人口減少・超高齢化社会などの厳しい時代の中新しい時代を
切り開き、安心で暮らしやすいまちづくりを進めるためには、企
業、市民、行政の総力「市民力」を結集した取組が欠かせません。
　そんな中、「地域・社会貢献活動を始めたいけれど、何をしたら
よいか分からない」という声が多くの企業から寄せられています。
　本冊子「Needs Book」（ニーズブック）では地域・社会の
課題を集めて紹介することで、「人材・スキル・物資などの
会社の資源を地域の皆さんのために活用できる取組はない
か？」「本業に支障がなく、長く続けられる貢献の方法は？」と
いった企業の皆さんの疑問に対するヒントをご紹介します。
　お読みいただくことで「こんな貢献の仕方があったのか！」と
いう発見をしていただき、次なるステップへの手助けになれば幸
いです。
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市内のまちづくりセンターや小学校、NPOへの聞き
取り・アンケート調査で得られた地域の課題（ニーズ）
を紹介。更に、実際にそれらの課題に取組んでいる企
業の事例、札幌市が行った「企業の地域・社会貢献コン
サルティング業務」を活用し、地域・社会貢献活動を新
たに始めた企業の、実施までの道のりを紹介。

パート3
これから地域・社会貢献活動を始めたいと考えて
いる企業が、よりスムーズにそして持続可能な活動を
行うためのポイント、問い合せ先情報などを紹介。

パート1
ベルマークの回収やゴミ拾いなど、企業が独自で
行え、比較的簡単に始められる活動を紹介。
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ベルマーク回収
今すぐはじめる地域・社会貢献活動

ベルマーくん

けんけつちゃん

始め方

1

集めたマークは近所の参加学校に贈るか、ベル
マーク財団に直接送りましょう。お近くの参加学校
については、財団にお問い合せください。

問い合せ

公益財団法人 ベルマーク教育助成財団
☎03-5148-7255（代表）
詳しい情報はベルマーク財団のホームページ
（http://www.bellmark.or.jp/）からチェックできます。

ベルマーク教育助成財団
（以下、ベルマーク財団）に
送ると１点が１円に換算さ
れ、そのお金で地域の学校
に必要な設備・教材が購入
できるという仕組みです。

献血への参加
今すぐはじめる地域・社会貢献活動

始め方

2

献血バスが会場まで出張して行います。

問い合せ

最寄りの血液センターへお問い合せください。
ホームページ（http://www.hokkaido.bc.jrc.or.jp/）
からチェックできます。

ホームページから献血クラ
ブに登録すると、血液セン
ターから『献血のお願い』や
『献血キャンペーン情報』な
どのメールが届き、会員特典
も受けることができます。

パート1

活動コラム

活動コラム

北海道における全献血者数の約7割は献血バスでのご
協力です。長引く不況などの影響により、献血バスによる
協力企業の確保に苦慮しています。献血に参加いただけ
る企業を随時募集していますので、ぜひ皆様のご協力を
お待ちしております。

NEEDS
BOOK

5

区役所と恊働したまちづくり
今すぐはじめる地域・社会貢献活動

始め方

3

各区役所では、様々なまちづくり活動を行っています。
企業の皆様も是非ご参加ください。

区役所と協働したまちづくりの例
※区によって取組内容が異なります。

・アダプトプログラム
区役所に申し込みを行い、清掃美化活動を行います。
・とよひらまちづくりパートナー制度(豊平区）
地域貢献に意欲のある企業と町内会等をマッチングし、
地域のまちづくり活動に参加・協力してもらいます。

問い合せ

各区地域振興課まで（http://www.city.sapporo.jp/org/address/ku.html）

河川美化活動
今すぐはじめる地域・社会貢献活動

始め方

4

各区の土木センターに申し込み、ゴミ袋・軍手などの
物品を受け取って札幌市の維持管理河川で、清掃・
草刈・花壇の手入れなどの美化活動を行います。
※活動終了後は完了報告書を提出します。

問い合せ

詳しい情報は各区の土木センターにお問い合せください。
各区の土木センターはホームページ
（http://www.city.sapporo.jp/shisetsuannai/doboku/）
からチェックできます。

国・北海道が管理している
河川がありますので、事前
にお問い合せください。

活動コラム

活動コラム

アダプトプログラム
アダプト(Adopt)とは、養子に
するという意味の英語。道路や
公園などの公共空間を養子に
みたて、市民や町内会、企業な
どが里親になります。違反広告
物の除去や落書き消し、ごみ清
掃、駐輪自転車の整理整頓な
どの活動を行うことにより
養子のお世話をするという
清掃美化の手法です。
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フードバンク
今すぐはじめる地域・社会貢献活動

始め方

5

下記の団体に申し込みを行い、日程等を調整した
上で提供する食品を持参します。その後、提供した
食品は各団体が各福祉施設や食料を必要として
いる方へ再分配します。

問い合せ

特定非営利活動法人
札幌市福祉生活支援センター
フードバンク札幌運営委員会
☎011-709-3510

特定非営利活動法人
ハンズハーベスト北海道
☎011-533-3375 または
☎090-8371-3636（担当：小山）

フードバンクとはまだ食品
として充分な安全性があ
り、美味しく食べることが
できるにも関わらず、売れ
残った商品や規格外品を、
必要としている生活困窮の
方々や社会福祉施設へ無償
で再分配する仕組み
です。

滑り止め用の砂まき
今すぐはじめる地域・社会貢献活動

始め方

6

道路で「つるつる路面」を見かけたら、滑り止め用の
砂（お近くに設置されている砂箱や、各区の土木セ
ンターで入手できます）をまきます。

問い合せ

札幌市建設局雪対策室計画課
☎011-211-2682
（http://www.city.sapporo.jp/kensetsu/yuki/jigyou/touketsu.html）
からチェックできます。

道路にまいた砂は、各区役
所などで配布しているボラ
ンティア袋に入れて、ごみス
テーションに出すことがで
きます。春先にも砂の清掃
を行いきれいなまちづくり
を目指しましょう。

活動コラム

活動コラム

7

NEEDS
BOOK

福祉除雪地域協力員
今すぐはじめる地域・社会貢献活動

始め方

7

各区社会福祉協議会に申し込みを行い、高齢の方
や障がいのある方など、自分での除雪が困難な方
のお宅に訪問。間口部分（道路に面した出入口部
分）と、間口から玄関先までの通路部分を歩行に
支障がない程度に除雪します。

問い合せ

実施の詳細は各区社会福祉協議会にお問い合せください。
各区の社会福祉協議会はホームページ
（http://www.city.sapporo.jp/fukushijosetsu/index.html）から
チェックできます。

札幌市地域安全サポーターズ
今すぐはじめる地域・社会貢献活動

始め方

8

札幌市にメール、FAX、郵送などで申し込みを行い、
地域防犯・地域安全活動に取り組みます。市から提
供されるステッカーを社用車に貼付してのパトロー
ルや、「こども110番」ステッカーをお店などに貼付
するなどの活動を行います。

問い合せ

「子ども110番の店」とは、、
「子ども110番の家」と同様
に、子どもが不審者などか
ら助けを求め駆け込んでき
た場合に、一時的な緊急避
難場所となり、子どもを安
全に保護した上で、警察へ
110番通報する
活動です。

活動コラム

期間は例年12月1日～3月
下旬までで、道路除雪が行
われた日に実施します。
参加にあたり。協力員活動
費（冬1シーズン1世帯あた
り21,000円）が支払われ
ます。

活動コラム

札幌市市民文化局地域振興部区政課
☎011-211-2252
詳しい情報はホームページ
（http://www.city.sapporo.jp/shimin/chiiki-bohan/supporters/）
からチェックできます。
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今すぐはじめる地域・社会貢献活動

始め方

5

下記の団体に申し込みを行い、日程等を調整した
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です。

滑り止め用の砂まき
今すぐはじめる地域・社会貢献活動

始め方

6
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ンティア袋に入れて、ごみス
テーションに出すことがで
きます。春先にも砂の清掃
を行いきれいなまちづくり
を目指しましょう。

活動コラム

活動コラム
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NEEDS
BOOK

福祉除雪地域協力員
今すぐはじめる地域・社会貢献活動

始め方

7
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札幌市地域安全サポーターズ
今すぐはじめる地域・社会貢献活動

始め方

8
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活動コラム

期間は例年12月1日～3月
下旬までで、道路除雪が行
われた日に実施します。
参加にあたり。協力員活動
費（冬1シーズン1世帯あた
り21,000円）が支払われ
ます。

活動コラム

札幌市市民文化局地域振興部区政課
☎011-211-2252
詳しい情報はホームページ
（http://www.city.sapporo.jp/shimin/chiiki-bohan/supporters/）
からチェックできます。
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NEEDS地域で見つけた たち
ニーズ

※なお、ここで紹介している課題（ニーズ）はあくまで調査に協力いただいた団体から
　の情報に基づくもので、たくさんある地域課題（ニーズ）の一例です。全ての地域に
　当てはまるものではありませんので、ご注意ください。

ここからは、実際に行われた地域・社会貢献活動の事例を紹介。

また、市内のまちづくりセンター、小学校、

NPOなどへの聞き取り・アンケート調査を行って得られた

 地域の課題（ニーズ） も紹介していきます。

通学路への砂まきやイベントへの参加、外部講師など、

それぞれの企業に合った無理なく、楽しく続けられる

活動のヒントになれば幸いです。

パート2
NEEDS
BOOK

8

さぽーとほっと基金
今すぐはじめる地域・社会貢献活動

始め方

9

札幌市のホームページから寄付申出フォームに入
力し送信するか、寄付申出書（同じくホームページ
からダウンロード可）に必要事項を記入して提出。
後日届く納付書を持って近くの金融機関で振込む
ことができます。　※振込手数料無料

さぽーとほっと基金とは、
集まった寄付金で町内会・
ボランティア団体・NPOな
どが行うまちづくり活動に
助成することで、札幌のま
ちづくり活動を支える制
度です。

活動コラム

問い合せ

問い合せは

札幌市市民文化局市民自治推進室　☎011-211-2964
詳しい情報はホームページ
（http://www.city.sapporo.jp/shimin/support/kikin/）
からチェックできます。

Information

あなたの会社も
地域・社会貢献活動に取り組みませんか？

　札幌市では、企業・事業者の皆さんが市
民や町内会・ボランティア団体・NPO法人、
そして札幌市と、相互に連携・協力して、さっ
ぽろのまちづくりに取り組んでいく環境づ
くりを進めております。
　その一環として2014年より「企業の地域・
社会貢献コンサルティング事業」を実施し、
企業の皆さんが実際にまちづくり活動に取
り組むための情報提供や、具体的な活動方
法のご提案を行っています。
　それぞれの企業の人材や経営ノウハウ、土地・
建物などの資源を活かした地域・社会貢献活動
を一緒に考え、ご提案し、実施の後方サポート！

　地域・社会貢献活動への新たな取り組みに
チャレンジしてみたい企業の皆様のご参加を
お待ちしております。

札幌市市民文化局市民自治推進室 ☎011-211-2964

左：テニススクールによるテニスコートの地域イベントへの解放
　 （区民オーケストラのコンサート）
右：美容院による老人ホームへ出向いての無料ヘアカット

活動の実施例

キャッピー
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集まった約100人の子どもたち
に上手な動物の描き方の講義

10

企業の実際の取り組み

企業の実際の取り組み

完成したキャンドルに子どもたちは大喜び！

　北区幌北地区で、小学校や地域団体、
町内会が主体となって毎年2月に開催し
ている「ミニミニ雪まつり」。2016年は
2月14日に幌北小学校で開催され、雪
像作りやパン食い競争やリレーの後、同
社の社員2名が外部講師として参加し、
道内に住む哺乳類に関するレクチャー
と、動物たちの顔を色紙に描いて作る
手作りキャンドル講座を行いました。

　同社にとって初めての地域貢献活動
でしたが、イベントを運営している地域

団体Neolos幌北の学生たちと、ひと月
ほど前から数回にわたって当日の流れ
を打ち合わせ、機材の準備などを行い、
無事本番を迎えました。
　冒頭のレクチャーでは、肉食動物と草
食動物では目の位置が違うなどの特徴
を説明し、子どもたちは興味深そうに聞

き入っていました。「事前にセリフの用意は
していなかったのですが、にぎやかな会
場の雰囲気に自然と言葉が出てきて、楽
しみながら教えることができました」と、
手作りキャンドル講座を務めた森田さん。

　活動終了後、「自分自身2歳になる子
どもがいるので、今回のイベントに参加
したことで、『小学生ってこんな感じなん
だ…』ということが体験できたのが、個人
的には貴重な体験でしたね」と森田さん。
　また、雪まつりの後開催されたネオロ
ス会議（地域の活動や行事について、町
内会と学生が合同で話し合う会議）にも
出席し、直接地域の方々から手作りキャ
ンドル講座に対する感想や感謝の言葉
が寄せられました。会議の中で森田さん
は「今後、ミニミニ雪祭り以外でも専門知
識を生かして、継続して何かお手伝いをし
ていきたい」と述べ、地域との継続的な協
力へ向けて一歩を踏み出しています。

　私たちは毎年たくさんの行事を地域で

行っていますが、いつも「ただ楽しませる

だけでは子どもたちに何も残らない。何か

その企画を通して子どもたちに知識と

いった形でその体験を残せる方法はない

か？」と悩んでいました。

　そんななか、野生生物総合研究所様に

ご協力頂けたことで、動物に関係する仕事

に興味を持ってもらえたり、自然環境に関

心を持ってもらえたりと、子どもたちに多

くのものを残せる企画になったと、本当に

感謝しています。今後ミニミニ雪まつりに

限らず、昆虫が多い夏などにも、子どもた

ちに楽しみながら学べるイベントを一緒

に企画していけたらと考えています。

（株）野生生物総
合研究所

Neolos幌北

紙コップを使ったキャンドル制作を通して
野生生物への興味と理解を深める

株式会社 野生生物総合研究所
札幌市北区北17条西4丁目１-3 マミヤビル ３階

Tel 011-700-6737

実施までの道のり

取り組みの内容

活動を終えて

地域から

ミニミニ雪まつり
「手作りキャンドル講座」

NEEDS
BOOK PickUP活動事例

ネオロス会議の様子

Neolos幌北
ミニミニ雪まつり実行委員

猪野さん

11

NEEDS

子どもたちの対応に慣れている
Neolos さん、生物に関する
知識を持つ弊社が、それぞれ
の強みを生かせたことが成功
につながったと思います。

左）安細社長、右）森田さん

「札幌市観光ボランティア」に、活動ユニフォームを200着寄付しました。
サッポロホールディングス株式会社・サッポロビール株式会社

札幌のシンボルである大通公園の清掃活動を各企業・団体と行っています。
北海道コカ・コーラボトリング株式会社
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全員で絵画の高さをそろえる作業中

集まった職員が率先して準備を進めました『ペングアートの仲間たち展』

　2016年2月29日（月）、同院の一階玄
関に併設された展示スペース『天使ギャ
ラリー』を使い、児童デイサービス施設
「ペングアート」に通所している発達障
がいの子どもたちが描いた作品25点の
展示がスタートしました。
※展示は2016年3月31日まで

　同院は2014年11月のグランドオープ
ンの際に「地域の“集いの場”、“賑わい
の場”になれば」との思いから一階正面
玄関に『天使ギャラリー』というパブ

リックスペースを新設しました。
　昨年9月から公募を始め、今までに2
回写真展を行いました。「地域の皆さま
の作品発表の場としてもっと活用して
いただきたい」と思っていたところ、ペン
グアートで作品発表の場を探している
ことを知り、今回、同院のギャラリーを

使った展示が実現しました。
　約1カ月ほど前から、展示する絵画の
点数などの情報共有をしたり、病院側
で用意している額縁の仕様を確認した
ことで、当日は全員が流れを把握した状
態でスムーズに展示の準備を行えまし
た。参加した職員は、作業をしながら子
どもたちの描いた大胆かつユニークな
絵画に興味深そうに見入ったり、感想を
言い合っていました。

　設営当日は総勢10名の職員で設営に
当たりましたが、「ペングアートさんとの
綿密な計画とその指示のもと作業はス
ムーズに進み素敵な絵画展が完成しま
した。ギャラリー運営はまだまだ素人
で、絵画展示は初めてでしたが、回を増
すごとに私たちの手際もよくなってきま
した（笑）」と林さん。今回の経験を生か
し、今後も地域に開けた展示スペース作
りをしていきたいと意気込みます。

　当センターは発達障がいのある子ども

たちにアート活動による療育を行っていま

すが、子どもたちが作った作品の発表の場

が限られていることが以前から悩みでし

た。しかし、今回天使病院さんにギャラ

リースペースを提供して頂けたことで、よ

り多くの地域の方に子どもたちの作品に

触れて頂くことができ、子どもたちの発達

障がいに関心を持ってもらうきっかけに

もなったと思っています。

NEEDS 社会医療法人 母
恋 天使病院

児童デイサービス「ペングアート」
発達障がいの子どもたちが描いた作品発表の場として、
病院の展示スペースを活用

社会医療法人 母恋 天使病院
札幌市東区北12条東3丁目1-1

Tel 011-711-0101

実施までの道のり

取り組みの内容

活動を終えて

地域から

『ペングアートの仲間たち展』
in 天使ギャラリー

NEEDS
BOOK PickUP活動事例

13

絵画の点数や額縁の仕様など
について、事前の綿密な打ち
合わせをしたおかげで、短時
間でスムーズに設営することに
成功しました

林さん広報課

社会医療法人 母恋 天使病院

卜部さん代表

児童デイサービス「ペングアート」

電子マネー「創造都市さっぽろＷＡＯＮ」の利用金額の0．1％を、
市の文化・芸術支援事業に寄付しています。

イオン株式会社・イオン北海道株式会社・株式会社ダイエー・マックスバリュ北海道株式会社

札幌ドーム周辺の皆さんが取り組む地域活動の支援のため、
さぽーとほっと基金に寄付しました。

株式会社北海道日本ハムファイターズ
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企業の実際の取り組み
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出発前に地図や注意事項の確認

当日は晴天に恵まれ、大成功に終わりました現地に到着後一斉に作業開始

　2016年3月2日（水）、中央区西地区第
14町内会地区で、同地区にある障がい
者就労移行支援事業所「エリオス
SAPPORO」に通所している利用者3名
と職員2名が会社近くの消火栓2基の周
囲の除雪作業を行いました。

　同社は一般企業に就職することを目
指している、障がい当事者の方を対象に
就労支援やスキルアップを行っている事
業所です。2015年8月の設立以降、「地
域の方々の何かお役に立ちたい」と職員

と通所者みんなで考えていたところ、
「西地区では高齢化などの理由から、一
部の消火栓の除雪で困っている」と町
内会の方に教えて頂き、今回始めて会
社近くの消火栓2基の除雪に挑戦する
ことになりました。

　当日は、除雪中に消火栓の近くの会
社の方が「ロードヒーティングだから、う
ち（の駐車場）に捨てていいですよ」と声
を掛けてくれたり、通行された地域の方
が声をかけてくれたりと、同社にとって
地域とのつながり作りに向けて一歩前
進した一日となりました。
　同社は町内会にも加入していますが、
今まであまり地域に関わる活動の機会
がなかったため、「今回の経験を糧に春
の一斉清掃や花うえ活動など、さまざま
な場面で地域の一員として活躍してい
きたいですね」と櫻井さんは今後の目標
を語りました。

　札幌市内には、17,492基（2016年1月

1日現在）の消火栓が設置されており、半

径100mから140mの街区を火災から守

る役割を持っています。消火栓の約半分

（先端から約40㎝）が露出していれば、ス

ムーズな消火活動ができるため、企業の

皆さまは日頃から事務所近くの消火栓除

雪に御協力をお願いします。

　お近くの消火栓の場所などは各消防署

にお問い合せください。

NEEDS 合同会社エリオス
・北海道

中央区西地区第14町内会

高齢化で年々除雪の担い手が少なくなる中、
近くに事務所のある企業が消火栓の除雪を

合同会社エリオス・北海道
札幌市中央区南6条西16丁目2-27 東洋ビル

Tel 011-596-0951

実施までの道のり

取り組みの内容

活動を終えて 消火栓の除雪について

中央区西地区第14町内会エリア
での消火栓まわり除雪作業

NEEDS
BOOK PickUP活動事例

15

詳しくは 札幌市　消防署 検索

■消火栓除雪時の注意点■
①重たい雪に埋まっていることもあるので、決
　して無理をしない。
②怪我や事故等は、除雪協力者の自己責任とな
　るので、 車や歩行者などに十分気をつける。

数名で作業したので、どちら
の消火栓もあっという間に除
雪が完了！雪の中から現れた
消火栓にみな強い達成感を感
じました。

櫻井さん管理者
エリオスSAPPORO

「緑の募金」などの募金活動を行うとともに、
助成を行っているNPOと一緒に植樹に取組んでいます。

株式会社ローソン

札幌で輝かしい活動をしている方を表彰する「SAPP ( RO AWARD
（サッポロスマイルアワード）」を開催し、その活躍を発信しています。

一般社団法人札幌青年会議所
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地域・社会のニーズ集

運送の仕事をしている
大型トラックや専門のドライバーがいます

雑誌を作っています

大型の重機や除雪車がある

お祭りのステージに使えるトラックを貸して欲しい

ドライバーの視点から見た危険な行為などを語って欲しい
「トラックや重機の運転手から見た子どもたち」など

会社の資源別に見る人材・スキル・物資など

スキル
や資材
活かしたい

を

交通安全の啓発看板が老朽化しています…

スクールゾーンの表示が古くなってしまいました

専門分野を活かしたい

インターンシップ・外部講師として、「働くことの楽しさ」
を語って欲しい

小学生のキャリア教育の一環として、インターンシップ
などを行って欲しい

町内会で実施している講座の講師をして欲しい
（少々マンネリ化してきたので…）

広報誌の上手な作り方を教えてください
（広報活動がうまくいっていないので）

看板が作れます

屋外行事の除雪を手伝って欲しい

電気製品を取り扱っている

イベントの音響機材を使える方がいると助かる

食品、その他メーカーです

お祭りの景品集めに苦労しています…

毎年開催する雪中運動会で使用する公園の
除雪作業が負担になっています…

消防設備（校内）の学習（防火シャッターや防火扉の機能、
使い方）に関するゲストティーチャーになって頂きたい

ここからは  実際の地域・社会の課題（ニーズ）の
一例を、会社の有する資源別にまとめてみました。
※分類はほんの一例です。

例えば

電気エネルギーに関する実験や節電についての学習

例えば

“もしも”の時の講習会（護身術など）

地域の子育てサロンの講師

保育士の免許を持った職員がいます

地域の行事では賞品な
どの物資が、教育面では
専門的な知識を活かし
たゲストティーチャーに
対するニーズが多く見ら
れます。

Trend

企業の実際の取り組み企業の実際の取り組み

店頭にて、新聞・雑誌・段ボールを回収。グループのリサイクルセンターにて圧縮処理し、
リサイクル業者に引き渡し、再生化につなげています。

株式会社セイコーマート
「トドック」や配食サービスなどで高齢者の見守り活動を行っています。
生活協同組合コープさっぽろ

詳細はセイコーマートのホームページへ
http://www.seicomart.co.jp/service/service03_eco.html
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使用していない会議室がある

高齢者サロンなど、町内会の催しのための場所がない施設
提供できる

を

校舎前の歩道にある花壇の水遣りや雑草抜きを手伝って欲しい

学校付近の落ち葉の処理

（冬の間）通学路に滑り止め用の砂の散布

防音設備のある部屋がある
楽器の練習をできる場所が少ない

運動できるスペースがある

小規模なスポーツイベントができる場所が欲しい

大きな駐車場がある

お祭り（イベント）の時に駐車場がなくて困っています

ロビーにポスターを貼ったり、
作品を展示するスペースがある

地域のイベントのチラシを貼ったり、絵画や
書道などの作品を発表する場所がない

ホールやステージがある

ミュージカルやコンサートなど、発表の場がなくて困っています

毎朝朝礼前に少し時間がある

学校の行事の際に周辺の公道への駐停車がないよう
見回りをお願いできたら…

行事の時くらいなら
まとまった時間をとって何かお手伝いしたい

毎日同じ時間は難しいけれど、隙間時間なら手伝える

を 学校
がある

近くに

放課後、子どもたちを遊ばせておくための施設のような
ものがあれば…

そこに地域の高齢者などが先輩ママ・パパと
して参加してもいいかも

こどもの見守り活動
（特に8時台の登下校時・放課後の交差点と公園内の見守り活動など）

校内の樹木の剪定
電線に近い木が多く、用務員が剪定を行っているが、十分ではない

防犯パトロール（不審者の出没を抑制する継続的な活動）

簡単で、毎日少しずつできることがないか

“場所”に対するニーズ
が多く寄せられていま
す。街中にはチラシやポ
スターを掲示する場所
も意外に少ないのが現
状です。

Trend

学校の近くにある企業
が、子どもたちの安全を
守るためにできること
が多くあります。

Trend

幅広い市民の皆様に向けた文化事業として、「ＪＲタワーおとな大学」を
開催しています。

札幌駅総合開発株式会社
食育活動の一環として、小中学校への食育出前授業を行なっています。
雪印メグミルク株式会社
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近くで工事をする予定がある

校舎の簡易修繕

体力のある社員がいる

グラウンドの整地

体力のある社員がいる

椅子・杵・臼・楽器など、行事の際の荷物の
運搬や設営を手伝って欲しい

ぜひ

そしてイベントにも参加してください

夏（冬）期に業務の閑散期がある

水泳（スキー）学習の指導補助や監視の手伝いをして欲しい

グラウンドの除雪・雪割り作業

学校周辺のゴミ拾いを子どもたちと一緒に！

なにか
できること

日常で

学校
がある

近くに

イベント・
お祭り
が開催される

近くで

学校の近所で道路工事を行った際に、校門付近のアスファル
トをきれいに修繕してくれた業者さんがいらっしゃいました。
企業の方の業務のちょっとしたついでに、こうした簡単な修繕
を行って頂けるとありがたいです

日頃からできるちょっとしたお手伝い

ご近所さん的な声がけと見守り

防犯・防災協力

（街灯が少ないエリアなど）
少し遅い時間までお店や工場の明かりをつけておいてもらえると
助かります

交通安全推進運動の一環として、
企業の営業車に啓発用ステッカーを貼ってもらいたい

地域の消防団への参加

「防犯カメラ作動中」と看板に入れてくれるだけで安心です

防災機材の保管場所を提供して欲しい

こども110番への参加

イベントなどの受付スタッフ 交通安全の街頭啓発

花壇作り・手入れ 公園の清掃活動

高齢者の手助け

切れた電球の取り替え

いざというときの避難の手伝い（日常的な訓練への参加）

買い物やお出かけの送迎など

除雪や庭木の手入れ（枝の処分）

毎年行っている雪中運動会で、除雪の際に端に寄せた雪を
使って手作りの滑り台を作っているのですが、高齢化と人手不
足で去年はとうとう滑り台を完成させられませんでした…

つきたてのお餅を
一緒に食べませんか？

特に費用や準備も必要
ない、毎日の小さな活動
こそが地域から求めら
れています。

Trend

企業の実際の取り組み企業の実際の取り組み

店舗における中・高齢者や女性の雇用を促進しています。
株式会社セブン-イレブン・ジャパン

雪まつりにおける「望遠・広角」写真サービスを実施します。
日本電信電話株式会社（NTT）
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札幌市市民文化局市民自治推進室市民活動促進担当課

〒060-8611
札幌市中央区北1条西2丁目 札幌市役所本庁舎13階

TEL／011-211-2964　FAX／011-218-5156
E-mail　shimin-support@city.sapporo.jp
http://www.city.sapporo.jp/shimin/csr/index.html

活動に関するご相談は
…

　このニーズブックでは、地域が抱える様々な課題（ニーズ）を紹介してき
ました。しかし、これらはまだほんの一部の事例でしかありません。地域の
課題（ニーズ）は地域（町内会や学校、NPOなど）と日頃から密接な関係を
持ち、地域の一員として活動することで、見えてくるのではないでしょうか？
　例えば、毎朝事業所の周りの掃除を行っている企業は、地域の方と挨拶
を交わすうちに次第に会話が弾むようになりました。そこから少しずつ町
内会活動に関わるようになり、現在では町内会の行事の企画部分にまで
参加しています。行事当日も社員が参加することで、その会社の事業につ
いて地域住民に知ってもらうことができたり、普段店舗の中でしか作業を
することの無い社員が住民とのつながりを実感し、接客力の向上にもつな
がるなど会社にとっても良い効果があったといいます。
　このような関係性を築くには時間がかかりますが、お互いをよく知り、尊
重しあうことで、無理なく続けられる地域・社会貢献活動に取り組むこと
が可能になります。
　暮らしやすいまちを実現するための「まちづくり活動」を、是非企業の皆
さんも進めてください。

　札幌市内に87か所ある「まちづくりセンター」は、まちづくりのコーディ
ネーターとして、地域のみなさんと連携しながら、さまざまなまちづくり活
動を推進しており、地域の課題解決やコミュニ
ティの活性化、ネットワークづくりに向けた取り
組みをお手伝いしています。 
　まちづくりに関心のある方、活動に参加したい
方はぜひ、お近くの「まちづくりセンター」へ！！

地域・社会貢献活動を始めたいと考えている
企業・団体の皆様へ

〒060-0042
札幌市中央区大通西19丁目1-1 札幌市社会福祉総合センター3階
TEL／011-614-3345　FAX／011-614-1109
http://www.sapporo-shakyo.or.jp/

各まちづくりセンター

社会福祉法人 札幌市社会福祉協議会

お近くのまちづくりセンターの情報は
ホームページをチェック！

まちづくりセンターの機能

まちづくりセンターとは…

①地域課題に関する情報収集や提供をしています。
→地域の課題に関する情報を集めたり、地域のみなさんと一緒に考えたりしています。

②地域の各団体のネットワーク化を支援しています。
→地域で活動している町内会や商店街、企業、ボランティア、NPOといったさまざまな
団体が連携して地域の課題解決や目標実現のために
活動する場である「まちづくり協議会」の設立、運営を
支援しています。
③地域の情報交流を促進しています。
→市の事業や地域のイベントなどのお知らせや地域の
みなさんのまちづくり活動に役立つ情報を提供しています。

http://www.city.sapporo.jp/shimin/jichi/machisen/top.html

地域での活動について
は…

ボランティア情報につ
いては…
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地 域・社 会 貢 献 活 動を始めたい企業の皆 様 へ

【ニーズブック】
企業と地域を結ぶ　　ためのニーズを集めた

札幌市市民文化局市民自治推進室

札幌市市民文化局市民自治推進室
〒060-8611 札幌市中央区北1条西2丁目 札幌市役所本庁舎13階
TEL／011-211-2964　FAX／011-218-5156
E-mail　shimin-support@city.sapporo.jp
http://www.city.sapporo.jp/shimin/csr/index.html

子どもの
見守り活動を
して欲しい

お祭りの時に
駐車場を

貸して欲しい

高齢者向けの
講座を開いて

欲しい

家の周りに
街灯が少なくて
夜歩くのが怖い

行事の
準備をする
人手がない

スキー山を
作る人手が
足りない

町内会の
打ち合わせを
する場所がない

会社が通学路に
面している

人手はあまり
ないけれど、

大きな駐車場がある

専門分野を
生かして
貢献したい

若くて
体力のある
社員が多い

工場の電気を
夜間つけておく
ことができる

冬は業務が閑散期
になるので
何かしたい

使っていない
会議室がある

01-C02-16-370
28-1-45


