
維持管理業務実績報告書　 (令和2年度分）

月寒公園・吉田川公園

月寒公園パークライフコンソーシアム



月寒公園・吉田川公園作業実績



所長/主任 係

令和2年度　公園維持管理業務

公園：月寒公園 実績/人工

合計 2,786.12

基本管理 382.45

園内管理（巡回清掃） 71.65 361 日 キツネ調査含む

植物等管理作業指示 174 回

来園者窓口対応 310.80 915 日

園内清掃 257.47

清掃A 65.47 360 回

清掃B 55.00 1 回

清掃C 79.00 3 回

桝清掃 12.00 8 回

トラフ清掃 12.00 8 回

園路清掃 34.00

芝生管理・指定区域A 86.00

草刈E 86.00 7 回

芝生管理・指定区域B 170.00

草刈C 170.00 2 回

芝生管理・パークゴルフ場 211.26

草刈F（フェアウェイ） 81.00 25 回

草刈F（ラフ） 34.00 13 回

芝生目土かけ 11.00 2 回

芝生施肥 11.00 6 回

灌水 44.00

エアレーション 5.00 1 回

その他パークゴルフ場管理 25.26 張芝・種子散布ほか

花壇等 79.70

除草 70.00

花壇管理 9.70

芝生管理・野球場（坂下、高台） 59.00

草刈J 38.00 9 回

その他野球場管理 21.00 施肥ほか

植栽管理 192.87

冬囲D設置・撤去 40.00 2 回

冬囲E 設置・撤去 19.00 2 回

冬囲F 設置・撤去 8.00 2 回

寄植刈込A 35.00 2 回

樹木整姿A 10.00 2 回

樹木整姿B 2.00 1 回

樹木整姿C 4.00 1 回

樹木整姿D 4.00 1 回

樹木整姿E 5.77 2 回

樹木整姿F 8.00 2 回

樹木整姿G 11.00 2 回

樹木整姿H 17.00 2 回

倒木処理作業 8.20

その他樹木管理 20.90

トイレ管理

トイレ清掃 95 回 委託

課長

委託等実績

回数・日数 備考



トイレ施設点検等 4 回 委託

遊具施設管理 34.14

遊具日常点検 3.37 9 回

遊器具法令定期点検 2 回 委託

遊器具修繕 14.00 滑り台降口砂補充

遊器具修繕 2 回 委託

遊器具冬囲い(設置・撤去） 9.77 2 回

ロング滑り台作業 7.00 降口掘り起こし

その他施設管理 432.96

グラウンド整備 65.00

除雪（園路） 5.91

駐車場ゲート管理 186 回 委託

施設修繕 185.18

施設修繕 1 回 ベンチ修繕

不点調査 0.78 3 回

水飲台冬囲設置・撤去B 2.00 2 回

機械警備 365 回 委託

自動ドア保守点検 2 回 委託

照明灯修繕（ランプ取替え） 1 回 坂下タイマー設置

パークライフセンター日常トイレ清掃 103 回 委託

パークライフセンター定期清掃 5 回 委託

消防設備点検 2 回 委託

パークゴルフ場トイレ清掃 13.07

パークライフセンター館内清掃 78.52

テニスコート整備 18.00

噴水清掃 12.00

ボート池管理 33.00

駐車場交通誘導員 57 回 委託

水の遊び場清掃 3.90

園内清掃（永遠の像含む） 6 回 委託

カラス対応 1.69

ハチの巣撤去 1 回 委託

駐車場警備（夜間） 9 回 委託、スケボー対策

緊急対応 13.91

有料施設 404.40

有料施設受付（ボート、パークゴルフ含む） 404.40

運営事務 475.87

運営事務 245.42

打ち合わせ・会議 82.21

ボランティア対応 26.74

イベント対応（準備片付け含む） 41.55

職員研修 51.88

展示資料作成 28.07

公園：吉田川公園 実績/人工

合計 260.83

基本管理 10.13

定期巡視 10.13 75 日

園内清掃 56.22

清掃A 9.22 71 回

清掃B 13.00 1 回

清掃C 29.00 3 回

トラフ清掃 5.00 1 回

委託等実績

回数・日数 備考



芝生管理 109.00

草刈A 109.00 3 回

植栽管理 57.00

生垣刈込 17.00 2 回

寄植刈込 6.00 1 回

除草B 10.00 3 回

公園樹管理 24.00

サービス施設管理 7.62

テニスコート修繕・整備 4.00

パークゴルフ場管理 3.62

遊具施設管理 3.04

遊具日常点検 0.91 7 回

遊具法令定期点検 2 回 委託

遊器具冬囲い（設置・撤去） 2.13 2 回

照明灯管理 0.52

照明灯点検 0.52 3 回

トイレ管理 1.04

トイレ清掃 150 回 委託

トイレ施設点検 3 回 委託

出入口除雪 1.04

冬期準備 15.00

樹木冬囲い（設置・撤去） 12.00 2 回

水飲台冬囲い（設置・撤去） 3.00 2 回

その他管理 1.26

カラス対応 0.13

緊急対応 0.13

多目的広場管理 1.00

公園：月寒公園 実績/人工

合計 41.96

月寒公園ボランティア活動 41.96

月寒ファンクラブ 2.58 月寒公園意見交換会他

月寒公園ボランティア 39.38 シバザクラ・花壇管理

公園：吉田川公園 実績/人工

合計 28.12

ボランティア活動 28.12

東月寒レオンズ 8.90 多目的広場管理

吉田川公園パークゴルフ振興会 19.22 パークゴルフ場管理

委託等実績

回数・日数 備考

委託等実績

回数・日数 備考



令和2年度　公園維持管理業務（ボランティア分）

公園：月寒公園 実績/人工

合計 41.96

月寒公園ボランティア活動 41.96

月寒ファンクラブ 2.58 月寒公園意見交換会他

月寒公園ボランティア 39.38 シバザクラ・花壇管理

公園：吉田川公園 実績/人工

合計 28.12

ボランティア活動 28.12

東月寒レオンズ 8.90 多目的広場管理

吉田川公園パークゴルフ振興会 19.22 パークゴルフ場管理

回数・日数 備考

委託等実績

回数・日数 備考

委託等実績



令和2年度　計画業務実績表

公園：月寒公園 予定 ■ 実績

数量 単位

基本管理 園内管理（巡回清掃） 291 日 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 91 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 90 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 88 361

植物等管理作業指示 147 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 62 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 60 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 41 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 11 174

来園者窓口対応 804 日 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 233 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 255 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 229 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 198 915

園内清掃 清掃A 244 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 91 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 89 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 88 360

清掃B 1 回 ■ ■ ■ ■ ■ 1 0 0 0 1

清掃C 2 回 0 0 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 3 0 3

桝清掃 2 回 ■ ■ ■ 3 ■ ■ ■ ■ 5 0 0 8

トラフ清掃 2 回 ■ ■ ■ 3 ■ ■ ■ ■ 5 0 0 8

園路清掃 適時 ■ ■ 3 ■ ■ ■ ■ 8 ■ 2 0 13

芝生管理・指定区域A 草刈E 7 回 ■ ■ ■ ■ 2 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 4 ■ ■ 1 0 7

芝生管理・指定区域B 草刈C 2 回 ■ ■ ■ ■ 1 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 1 0 0 2

芝生管理・パークゴルフ場 草刈F（フェアウェイ） 22 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 9 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 12 ■ ■ ■ ■ 4 0 25

草刈F（ラフ） 11 回 ■ ■ ■ ■ 4 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 7 ■ ■ 2 0 13

芝生目土かけ 2 回 ■ ■ 1 0 ■ 1 0 2

芝生施肥 6 回 ■ ■ ■ 3 ■ ■ 2 ■ 1 0 6

灌水 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ 7 ■ ■ ■ ■ 22 0 0 29

エアレーション 1 回 ■ ■ 1 0 0 0 1

その他パークゴルフ場管理 適時 回 ■ ■ ■ 6 ■ ■ 2 ■ ■ 2 0 10

花壇等 除草 3 回 ■ ■ ■ ■ 9 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 7 ■ ■ ■ ■ 4 0 20

花壇管理 適時 ■ ■ ■ 17 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 42 ■ ■ 2 0 61

芝生管理・野球場（坂下、高台） 草刈J 8 回 ■ ■ ■ ■ 5 ■ ■ ■ 3 ■ 1 0 9

その他野球場管理 適時 回 ■ 1 ■ ■ ■ 19 0 0 20

植栽管理 冬囲D設置・撤去 2 回 ■ ■ 1 0 ■ ■ ■ ■ 1 0 2

冬囲E 設置・撤去 2 回 ■ ■ 1 0 ■ ■ ■ ■ 1 0 2

冬囲F 設置・撤去 2 回 ■ ■ 1 0 ■ ■ ■ 1 0 2

寄植刈込A 1 回 0 ■ ■ ■ ■ 1 ■ ■ 1 0 2

樹木整姿A 1 回 0 ■ 1 ■ 1 0 2

樹木整姿B 1 回 0 ■ 1 0 0 1

樹木整姿C 1 回 0 ■ 1 0 0 1

樹木整姿D 1 回 0 0 ■ 1 0 1

樹木整姿E 1 回 0 0 ■ 1 ■ 1 2

樹木整姿F 1 回 0 0 ■ ■ 2 0 2

樹木整姿G 1 回 ■ ■ 1 0 ■ 1 0 2

樹木整姿H 1 回 ■ ■ 1 0 ■ 1 0 2

合計
回数4月 5月 6月 7月 8月

実施
回数 3月

第3四半期 実施
回数

第4四半期 実施
回数10月 11月 12月 1月

管理内容
年度計画数 第1四半期 実施

回数

第2四半期

9月 2月



倒木処理作業 適時 回 ■ ■ ■ ■ 2 0 0 0 2

その他樹木管理 適時 回 ■ ■ ■ ■ 12 ■ 1 0 0 13

トイレ管理 トイレ清掃（委託） 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 36 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 39 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 20 0 95

トイレ施設点検等（委託） 適時 回 ■ 1 ■ 1 ■ ■ 2 0 4

遊具施設管理 遊具日常点検 7 回 ■ ■ ■ ■ 4 ■ ■ ■ ■ 4 ■ 1 0 9

遊器具法令定期点検（委託） 2 回 ■ 1 ■ 1 0 0 2

遊器具修繕 適時 回 ■ ■ 2 ■ ■ ■ 3 0 0 5

遊器具冬囲い(設置・撤去） 2 回 ■ 1 0 ■ 2 0 3

ロング滑り台作業 適時 回 0 0 ■ ■ ■ ■ ■ 5 0 5

その他施設管理 グラウンド整備 18 回 ■ ■ ■ ■ ■ 5 ■ ■ ■ ■ ■ 7 ■ ■ ■ ■ ■ 6 0 18

黒土補給 適時 回 0 0 0 0 0

赤土補給 適時 回 0 0 0 0 0

除雪（園路） 4 回 ■ 1 0 ■ 2 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 15 18

駐車場ゲート管理（委託） 209 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 49 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 45 0 186

施設修繕 適時 日 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 67 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 77 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 61 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 45 250

四阿雪下ろし 適時 回 0 0 0 0 0

不点調査 3 回 ■ 1 ■ 1 ■ 1 0 3

水飲台冬囲設置・撤去B 2 回 ■ 1 0 ■ 1 0 2

機械警備（委託） 365 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 91 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 90 365

自動ドア保守点検（委託） 2 回 0 ■ 1 0 ■ 1 2

パークライフセンター日常トイレ清掃（委託） 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 26 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 26 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 26 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 25 103

パークライフセンター定期清掃（委託） 適時 回 ■ ■ 2 ■ ■ 2 ■ 1 0 5

消防設備点検（委託） 2 回 0 ■ 1 ■ 1 0 2

パークゴルフ場トイレ清掃 適時 回 ■ ■ ■ ■ 25 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 78 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 39 0 142

パークライフセンター館内清掃 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 102 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 85 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 73 352

テニスコート整備 6 回 ■ ■ ■ 3 ■ ■ ■ 3 ■ ■ ■ 3 0 9

噴水清掃 適時 回 ■ ■ ■ 3 ■ ■ ■ 3 ■ ■ 2 0 8

ボート池管理 適時 回 ■ ■ 2 ■ ■ ■ 5 ■ 4 0 11

駐車場交通誘導員（委託） 62 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 22 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 27 ■ ■ ■ ■ 8 0 57

水の遊び場清掃 適時 回 0 0 ■ 2 0 2

園内清掃（永遠の像含む）（委託） 適時 回 ■ ■ 2 ■ ■ ■ 3 ■ 1 0 6

カラス対応 適時 回 ■ ■ ■ 3 0 0 0 3

ハチの巣撤去（委託） 適時 回 0 ■ 1 0 0 1

駐車場警備（夜間）（委託） 適時 回 ■ ■ ■ 9 0 0 0 9

緊急対応 適時 回 ■ ■ 2 ■ ■ 3 0 0 5

有料施設 有料施設受付（ボート、パークゴルフ含む） 適時 日 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 77 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 64 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 32 265

運営事務 運営事務 適時 日 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 91 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 85 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 86 354

打ち合わせ・会議 適時 日 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 91 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 89 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 87 359

ボランティア対応 適時 日 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 23 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 33 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 12 ■ ■ 2 70



イベント対応（準備片付け含む） 適時 日 0 ■ ■ ■ ■ 14 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 41 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 24 79

職員研修 適時 日 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 27 ■ ■ 2 ■ ■ ■ ■ 7 ■ ■ ■ ■ 6 42

展示資料作成 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 34 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 28 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 18 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 30 110

その他管理 災害対応 適時 0 0 0 0 0

公園：吉田川公園 予定 ■ 実績

数量 単位

基本管理 定期巡視 12 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 23 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 24 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 13 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 15 75

園内清掃 清掃A 14 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 23 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 24 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 9 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 15 71

清掃B 1 回 ■ ■ ■ 1 0 0 0 1

清掃C 2 回 0 0 ■ ■ ■ ■ 3 0 3

トラフ清掃 1 回 ■ ■ 1 0 0 0 1

芝生管理 草刈A 3 回 ■ ■ ■ 1 ■ ■ ■ ■ 2 ■ ■ 0 0 3

芝生施肥 2 回 0 0 0 0 0

植栽管理 生垣刈込 2 回 ■ 1 ■ ■ ■ ■ 1 0 0 2

寄植刈込 1 回 0 ■ 1 0 0 1

除草B 3 回 0 ■ 1 ■ ■ 2 0 3

公園樹管理 適時 回 ■ ■ 2 ■ 2 0 0 4

サービス施設管理 水飲台修繕 適時 回 0 0 0 0 0

テニスコート清掃 適時 回 0 0 0 0 0

テニスコート修繕・整備 適時 回 ■ 2 0 ■ 1 0 3

パークゴルフ場管理 適時 回 ■ ■ 2 0 ■ 1 0 3

遊具施設管理 遊具日常点検 7 回 ■ ■ 2 ■ ■ ■ ■ 4 ■ 1 0 7

遊具法令定期点検（委託） 2 回 ■ 1 ■ 1 0 0 2

遊具注油 1 回 0 0 0 0 0

遊具修繕 適時 回 0 0 0 0 0

遊器具冬囲い（設置・撤去） 2 回 ■ 1 0 ■ 1 0 2

照明灯管理 照明灯点検 3 回 ■ 1 ■ 1 ■ 1 0 3

照明灯修繕（ランプ取替え） 適時 回 0 0 0 0 0

外柵管理 外柵修繕 適時 回 0 0 0 0 0

トイレ管理 トイレ清掃（委託） 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 39 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 39 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 38 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 34 150

トイレ施設点検（委託） 適時 回 ■ 1 0 ■ ■ 2 0 3

出入口除雪 適時 回 0 0 0 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 8 8

仮設便所設置 適時 回 0 0 0 0 0

冬期準備 樹木冬囲い（設置・撤去） 2 回 ■ 1 0 ■ ■ ■ 1 0 2

水飲台冬囲い（設置・撤去） 2 回 ■ 1 0 ■ 1 0 2

その他管理 カラス対応 適時 回 ■ 1 0 0 0 1

ハチの巣撤去 適時 回 0 0 0 0 0

2月
管理内容

年度計画数 第1四半期 実施
回数

第2四半期

9月

合計
回数4月 5月 6月 7月 8月

実施
回数 3月

第3四半期 実施
回数

第4四半期 実施
回数10月 11月 12月 1月



除雪・雪下ろし 適時 回 0 0 0 0 0

多目的広場管理 適時 回 ■ 1 0 0 0 1



令和2年度　点検・修繕実績表

公園：月寒公園

修繕の執行 未修繕/修繕済

直営/委託/市 執行（予定）日

4月9日 トイレ トイレ開放作業 点検 無 委託 4月9日 三和美建工業株式会社 特に異常なし

4月13日 こどもひろば 日常点検 点検 無 直営 4月13日 直営 特に異常なし

4月13日 森のあそびば 日常点検 点検 無 直営 4月13日 直営 特に異常なし

4月16日 こどもひろば 遊具法令定期点検 点検 無 174,000 委託 4月16日 株式会社ニットメンテナンス 特に異常なし

4月16日 森のあそびば 遊具法令定期点検 点検 無 委託 4月16日 株式会社ニットメンテナンス 特に異常なし

4月23日 森のあそびば 砂場・ロング滑り台降口砂補充 修繕（応急） 無 66,000 直営 4月23日 直営 耕耘のため

5月12日 森のあそびば エンドレスターザンロープシャックル 修繕（応急） 無 6,160 委託 5月12日 (株)ニットメンテナンス 摩耗のため

5月14日 森のあそびば 日常点検 点検 無 直営 5月14日 直営 特に異常なし

5月14日 こどもひろば 日常点検 点検 無 直営 5月14日 直営 特に異常なし

5月16日 高台駐車場 高台駐車場ライン補修 修繕（応急） 無 20,000 直営 5月16日 直営 白線消失のため

5月29日 坂下駐車場 園路灯タイマー設置 修繕（応急） 無 191,400 委託 5月29日 (株)結城電気工事 特に異常なし

6月1日 パークゴルフ場 園路枕木交換 修繕（応急） 無 30,000 直営 6月1日 直営 特に異常なし

6月19日 高台野球場 高台背無ベンチボルト取付 修繕（応急） 無 15,000 直営 6月19日 直営 ボルト欠落のため

6月24日 森のあそびば 日常点検 点検 無 直営 6月24日 直営 特に異常なし

6月24日 こどもひろば 日常点検 点検 無 直営 6月24日 直営 特に異常なし

6月29日 照明灯 日常点検 点検 無 直営 6月29日 直営 特に異常なし

7月5日 全園 ロング滑り台ボルト点検 点検 有 直営 7月5日 直営  ボルトナット欠落あり 応急的にナット取り付け

7月7日 全園 ロング滑り台ボルト点検 点検 有 99,000 委託 7月7日 (株)ニットメンテナンス ボルト増し締め

7月21日 パークライフセンター 消防設備点検 点検 無 委託 7月21日 道民防災コンサルタント株式会社 特に異常なし

7月28日 全園 ベンチサンダー掛け 修繕（応急） 無 6,380 委託 7月28日 (株)ニットメンテナンス 表面剥離のため

8月6日 高台野球場 ホームベース交換 点検・修繕 無 37,664 直営 8月6日 直営 劣化のため

8月6日 森のあそびば 日常点検 点検 無 直営 8月6日 直営 特に異常なし

8月6日 こどもひろば 日常点検 点検 無 直営 8月6日 直営 特に異常なし

点検修繕業者 備考点検月日 施設名 点検修繕事項 処置の種別 緊急性 修繕費用



修繕の執行 未修繕/修繕済

直営/委託/市 執行（予定）日
点検修繕業者 備考点検月日 施設名 点検修繕事項 処置の種別 緊急性 修繕費用

8月8日 森のあそびば ダスト舗装 修繕（応急） 無 直営 8月8日 直営 不陸解消のため

8月8日 こどもひろば ダスト舗装 修繕（応急） 無 直営 8月8日 直営 不陸解消のため

8月19日 森のあそびば 日常点検 点検 無 直営 8月19日 直営 特に異常なし

8月19日 こどもひろば 日常点検 点検 無 直営 8月19日 直営 特に異常なし

9月10日 こどもひろば 遊具ボルトキャップ取付 点検・修繕 無 4,400 直営 9月10日 直営 ボルト欠落のため

9月10日 森のあそびば 日常点検 点検 無 直営 9月10日 直営 特に異常なし

9月10日 こどもひろば 日常点検 点検 無 直営 9月10日 直営 特に異常なし

9月24日 照明灯 日常点検 点検 無 直営 9月24日 直営 特に異常なし

10月26日 森のあそびば 日常点検 点検 無 直営 10月26日 直営 特に異常なし

10月26日 こどもひろば 日常点検 点検 無 直営 10月26日 直営 特に異常なし

11月12日 トイレ 小便器他水抜き 点検 無 委託 11月12日 三和美建工業株式会社 冬季養生

11月18日 トイレ トイレ閉栓 点検 無 委託 11月18日 三和美建工業株式会社 冬季養生

11月18日 パークライフセンター 消防設備点検 点検 無 委託 11月18日 道民防災コンサルタント株式会社 特に異常なし

11月30日 照明灯 日常点検 点検 無 直営 11月30日 直営 特に異常なし

12月11日 こどもひろば ターザンロープスライドボックス交換 修繕（改修） 無 113,300 委託 12月11日 株式会社ニットメンテナンス 摩耗のため

12月15日 全園 電気工作物定期点検 点検 無 委託 12月15日 （一財）北海道電気保安協会 特に異状なし

12月24日 照明灯 日常点検 点検 無 直営 12月24日 直営 特に異常なし

2月8日 全園 電気工作物定期点検 点検 無 委託 2月8日 （一財）北海道電気保安協会 特に異常なし

3月18日 森のあそびば
ロング滑り台ボルト点検、増
し締め作業

点検・修繕 無 99,000 委託 3月18日 株式会社北辰
ロング滑り台（緑）の数か所にボルト
の緩みがあることを確認

3月24日 パークライフセンター 室内外機洗浄・点検 点検 無 255,750 委託 3月24日 潮物産㈱ 特に異常なし

公園：吉田川公園

修繕の執行 未修繕/修繕済

直営/委託/市 執行（予定）日

4月10日 トイレ トイレ開放作業 点検 無 委託 4月10日 三和美建工業株式会社 特に異常なし

4月17日 遊具 遊具法令定期点検 点検 無 21,700 委託 4月17日 株式会社ニットメンテナンス 特に異常なし

点検月日 施設名 点検修繕事項 処置の種別 緊急性 修繕費用 点検修繕業者 備考



修繕の執行 未修繕/修繕済

直営/委託/市 執行（予定）日
点検修繕業者 備考点検月日 施設名 点検修繕事項 処置の種別 緊急性 修繕費用

5月20日 遊具 日常点検 点検 無 直営 5月20日 直営 特に異常なし

6月21日 遊具 日常点検 点検 無 直営 6月21日 直営 特に異常なし

6月21日 照明灯 日常点検 点検 無 直営 6月21日 直営 特に異常なし

8月6日 遊具 日常点検 点検 無 直営 8月6日 直営 特に異常なし

8月19日 遊具 日常点検 点検 無 直営 8月19日 直営 特に異常なし

9月14日 遊具 日常点検 点検 無 直営 9月14日 直営 特に異常なし

9月22日 照明灯 日常点検 点検 無 直営 9月22日 直営 特に異常なし

10月29日 遊具 日常点検 点検 無 直営 10月29日 直営 特に異常なし

11月12日 トイレ 小便器他水抜き 点検 無 委託 11月12日 三和美建工業株式会社 冬季養生

11月18日 トイレ トイレ閉栓 点検 無 委託 11月18日 三和美建工業株式会社 冬季養生

12月24日 照明灯 日常点検 点検 無 直営 12月24日 直営 特に異常なし



令和2年度　委託業務実施状況

公園：月寒公園

業務名 数量 単位 業務内容

トイレ清掃 95 回 三和美建工業株式会社

トイレ施設点検等 4 回 三和美建工業株式会社

遊器具法令定期点検 2 回 株式会社ニットメンテナンス

駐車場ゲート管理 186 回 株式会社ベルックス

機械警備 365 回 株式会社ベルックス

自動ドア保守点検 2 回 ナブコシステム株式会社

パークライフセンター日常トイレ清掃 103 回 三和美建工業株式会社

パークライフセンター定期清掃 5 回 三和美建工業株式会社

消防設備点検 2 回 道民防災コンサルタント株式会社

駐車場交通誘導員 57 回 北陽警備保障株式会社

園内清掃（永遠の像含む） 6 回 特定非営利活動法人ライツ

駐車場警備（夜間） 9 回 株式会社ベルックス

ハチの巣撤去 1 回 株式会社札幌サニタ―

公園：吉田川公園

業務名 数量 単位 業務内容

遊具法令定期点検 2 回 株式会社ニットメンテナンス

トイレ清掃 150 回 三和美建工業株式会社

トイレ施設点検 3 回 三和美建工業株式会社



令和2年度　公園・施設利用者からの意見・苦情等

公園：月寒公園 意見・苦情・要望・称賛件数：38件

月日 区分 種別 内容 対応 結果 処置回答

4月22日 公園 要望

月寒公園歴史の森に隣接する近隣
住民より「斜面にキツネが穴を掘って
出入りをしている。気持ちが悪いし、
木が倒れないか心配なので何とかし
てほしい」と電話があった。

現地を見に行くと、要望主の家
の前の斜面に、キツネが掘った
と思われる穴がいくつかあった。
要望主と現地で直接話をして
「キツネを駆除することは難し
い。」と伝え、理解して頂いた。

今後も現地を観察し、経過を観
察したい。

4月22日

4月25日 公園 苦情

パークライフセンター近隣住民から、
「スケートボード利用禁止」の看板に
ついて、夜間は近隣の迷惑になりま
すと書いてあると夜間だけ禁止のよう
に感じるので直してほしい。もっと放
送を流して注意してほしい、との電話
があった。

電話後、内部で協議して対応を
話し合い、看板の文章から「夜
間」を取り除くことにした。 

看板は修正済みである。 4月25日

4月26日 公園 要望

月寒公園の問い合わせメールに「先
ほど月寒公園でスケートボードをして
いる子どもを注意しました。別の日に
は青年が同様にスケートボードをして
いました。 
スケートボードを禁止する理由はわ
かります。しかし、なぜ、彼らが安全
に遊べる場がないのですか？なぜ
作ってあげれないのですか？一市民
として疑問です。 
子どもたちがいろいろな遊びができる
公園になってくれることを願っていま
す。」と要望が挙げられた。 

「月寒公園ではスケートボードに
よる夜間騒音や施設の破損が
続いており、昨年度看板を設置
し、注意を続けていること。頂い
た意見は札幌市にも報告する」
と4月29日に返信した。 

意見の一つとして聴取するが、
スケートボードが利用者の迷惑
となっていることは明らかなの
で、禁止を継続することとした。

4月29日

4月26日 施設 苦情

カモの愛護者より「池の排水口のネッ
トに穴が空いている。子ガモが万が
一落ちたらどうするのだ。札幌市に電
話したら休日で出なかった。早く対応
してほしい」と電話があった。

現地を確認して、札幌市と相談
して対応すると伝えた。

現地を確認したところ、子ガモ対
応のために取り付けたネットが
めくれていたことから、札幌市と
協議し、修繕した。

4月26日

4月27日 公園 苦情

月寒公園の利用者より「夜7時くらい
になると、川や池で大量の餌をまいて
いる人がいる。注意したほうが良
い。」と言われた。

禁止看板を設置したり、注意喚
起なども行っていることを説明し
た。今後は、夜の巡回と利用指
導を行うことを伝えた。

夜間の巡回を行い、餌付けをし
ている方に注意した。

4月27日

5月7日 公園 苦情

「キツネの子どもが出てきていて、カ
モにパンをやっている人が餌をやって
いるようだ。看板を立ててほしい」と電
話があった。

餌付け禁止の看板を園内に増
設し、注意すると伝えた。

看板を2か所に立てたが、巡回
時にドックフード等を回収するこ
ともあり、餌付けが続いているよ
うである。

5月7日

5月7日 公園 苦情
「駐車場が閉鎖されたことで路上駐車
がひどい。どうにかならないか」と豊
平区土木センターに電話があった。

現地を確認したところ、警察も出
動しており、路上駐車は2台だっ
た。警察が放送して移動を要請
した。公園側にもできることはし
てほしいと話があった。

路上駐車の看板を４つ増設し、
晴れた日は平日も含めコーンを
出すことにした。

5月7日

5月9日 公園 苦情

昨年もスケートボードの夜間騒音で
苦情があった近隣住民から、「昨年相
談しました駐車場でのスケートボード
による騒音ですが、今年はより酷い
状態です。 
メールや電話では伝えきれないと思う
ので、一度見てはいかがですか?晴
れている日の夜10時 11時くらいに
どうなっているか、見れば良くわかる
と思います。現在駐車場を閉鎖してい
るので、余計遊びやすくなっているの
ではないでしょうか。公園関係、警察
でもきちんと解決できないようなら、昨
年のやり取り含めて民間メディアに投
稿して、夜間の状態と未対応の部分
を報道してもらうのが良いかと考えま
した。」とメールがあった。

豊平区土木センターに相談し、
12日の夕方水を撒いたが、ス
ケートボードは減らなかった。再
度検討し13日に駐車場内の園
路灯を5基消し、夜間巡回も金・
土・日のみ22時30分も追加し
た。

駐車場内の園路灯消灯は一定
の効果が見られたことから、5月
29日にタイマーを設置し、閉門
後消灯することとした。また、バ
リケード型の注意看板を増設し
た。

5月13日



月日 区分 種別 内容 対応 結果 処置回答

5月14日 公園 要望

来館者より、「例年ハシブトガラスのヒ
ナが孵る時期、歩行者が親ガラスに
襲われている。巣を5カ所見つけたの
で、すべて壊してほしい。」と要望が
あった。

巣を破壊することにより、親ガラ
スを興奮させてしまう可能性が
非常に高く、より無差別に通行
人が襲われる危険性があるた
め、すぐに壊すという判断には
至らないこと、代わりに看板の
設置など検討することを説明し
た。

5/18に注意喚起看板を設置し
た。ボート池、宮の森珈琲前、羊
ケ丘通沿、高台野球場外周の
計4か所設置し、その後も巣を
確認次第看板を設置している。

5月14日

5月24日 公園 苦情

（対応12回目） 
苦情主に返還した標本箱が、新型コ
ロナウィルス感染拡大防止他のため
閉館しているパークライフセンターの
休憩スペースに置かれていた。

伊藤弁護士に相談し、郵送で返
却することになり、6月10日付で
ヤマト運輸より標本箱を郵送し
た。

5月24日

5月28日 公園 苦情

昨年から苦情を言われている近隣住
民より、「くつろぎの森公道側のフェン
ス沿いにシラカバの花や落ち葉が溜
まり、大変迷惑している。長年清掃を
してきたが、もう体が動かなくなってき
て自分では清掃できないから、綺麗
にしてほしい。また、ボート池周辺も
雑草やら実生木やらで大変汚い。管
理者が清掃作業をしている所を見た
ことがない。」と苦情があった。

清掃作業は実施しているもの
の、園内全域をくまなく清掃しき
れていないことについては謝罪
した。樹木管理においては優先
順位をつけて行動しなければな
らず、現在計画に基づいて管理
を進めていること、時間はかか
るが検討し改善を図ることを伝
えた。

くつろぎの森については、草刈
区域に含まれていないが、昨年
度から苦情が続いていることか
ら、草刈を実施することとした。
また、ボート池については、未生
木を伐採した。

5月28日

6月14日 公園 苦情

（対応13回目） 
6月10日付で郵送した標本箱が、再
度パークライフセンターの休憩スペー
スに手紙と共に置かれていた。

6月14日

6月15日 公園 要望
札幌市あてに、ボート池周りの景観
が悪いので、草刈をしてほしいと要望
があった。

ボート池のチェーン柵の外側は
草刈を行っていたが、内側はカ
モの隠れ家となるため、草刈を
行っていなかった。豊平土木と
協議し、未生木のみ伐採するこ
ととした。

6月25日に作業を行い、完了し
ている。

6月15日

6月19日 公園 苦情

こどもひろば周辺でカラスが威嚇して
いるので、看板を設置してほしい。同
じ場所で、キツネが出てきているの
で、駆除してほしい。注意看板を設置
してほしい。

カラスとキツネの看板について
は翌日設置した。

カラスについては、収まりつつあ
るが、キツネは依然として出没
を続けている。

6月19日

6月19日 公園 苦情

「月寒公園神社側の近隣に住んでい
るが、自転車やスケートボードが多
く、非常に危険だ。特にボート池周辺
や神社側には禁止看板も少ない。公
園は誰もが安心して利用できる場の
はずなのに、管理者は管理責任を果
たしていない。もし事故があったら、
責任を取るのは管理者ではないの
か。」と電話で苦情があった。苦情主
は、6月14日の事故を受けテニスコー
ト坂に設置したスケートボードの看板
を園内各所に設置することを要望し
ており、自転車については、現在設置
している看板は、自転車通行を容認
しているので、厳しく禁止する文言に
変えるべきだと訴えていた。

スケートボードの看板について
は、利用が見られる場所に設置
することは可能であることを伝え
た。自転車看板については、兼
ねてより大野氏からの苦情も多
く、場所や文言を豊平土木と協
議し、園内の坂道に設置してい
るものだった。看板が自転車通
行を容認しているわけではない
と説明したが、理解して頂けな
かった。管理の責任を問う気持
ちが強いようで、ルールやマ
ナーの周知徹底に最大限努力
していると伝えても、理解して頂
けなかった。意見を受けて札幌
市と協議し、対応を検討すると
伝えた。 
対応の回答を強く要望しており、
6月23日に苦情主から電話をす
るとのことだった。

23日の電話では、スケートボー
ドの看板と自転車の看板表記に
ついては納得した様だった。し
かし「スピード注意」の看板の撤
去を求められた。結果はまた電
話するとのことだった。

6月23日

6月20日 公園 苦情

アンケートボックスに文書で要望が投
稿されていた。１キツネの駆除と水の
あそび場工事の中止について２ボー
ト池の草刈についてと題して、回答は
園内の掲示板やニュースレターです
るように書かれていた。

豊平区土木センターに報告し、
対応を協議することとした。

２については、水際の植物はカ
モの隠れ家になることから草刈
を実施しておらず、未生木につ
いては25日に伐採し、作業は完
了している。

6月20日

6月28日 公園 苦情

ボート池排水側の園路に雨水が溜ま
り、歩行困難な状態になっている。最
近実施した工事のせいではないか。
改善するべきだ。

28日、29日は現地確認し、早急
に排水作業を実施した。札幌市
へ事実の報告とともに、改善策
の検討を要望した。

札幌市発注で、作業を行い、改
善された。

6月28日



月日 区分 種別 内容 対応 結果 処置回答

6月29日 公園 要望

こどもひろばに隣接する住民より、公
園の木が越境し、住宅にかかってい
るので対応してほしいと豊平区土木
センターに連絡があった。

現地を確認したところ、園内の
ヤマグワが住宅に越境していた
ことから、豊平区土木センターと
協議し、枝払いと伐採を実施す
ることとした。

作業は、7月7日に実施する予
定。

7月7日

6月30日 公園 苦情

身障者駐車場の近隣住民より、住宅
に隣接する樹木に関する要望や、身
障者駐車場の管理に関する要望、キ
ツネに関する要望が挙げられた。

豊平区土木センターと協議し、
樹木については対応することと
した。

樹木については、7月7日に作業
を実施する予定である。身障者
駐車場の管理については、改め
て巡回を強化し、違法駐車がな
いか確認することとした。

6月30日

7月5日 施設 要望

7月5日（日）朝、利用者から「ロング滑
り台（緑）を今朝滑ったら、ボルトが飛
び出ていたので注意したほうが良い」
と連絡があった。 

状況を見に行くと、突出したボル
トは無かったが、ナットが外れて
いる箇所があった。 
全てを点検すると、緑と黄色の
滑り台で数か所、ナットが外れ
ている箇所があった。 
ボルトが突出する可能性がある
ことから、応急的にナットを取り
付けた。 

7月7日にニットメンテナンスがす
べてのボルトの締め直しと、欠
落したナットの交換を行った。

7月7日

8月14日 施設 要望
野球場の利用者がゴミを置いていく
ので、野球場の中が汚い。ゴミ拾いを
強化してほしいと連絡があった。

巡回するスタッフと情報共有し、
ベンチ周り等の清掃を強化し
た。

8月14日

8月20日 公園 要望

近隣の美園第九町内会の役員より、
宮の森珈琲前で、カラスに餌をやって
いる人がいるので、近隣にカラスが
寄ってくるようになり、困っていると意
見があった。

餌付けをしている人を見かけた
ら注意すると伝えた。また、餌付
け禁止看板を該当場所に立て
た。

数日後に餌付けが少しおさまっ
たようだと連絡があった。

8月20日

9月2日 施設 苦情

テニスコートの身障者利用について
札幌市スポーツ部宛に、障がい者の
減免の対応が公園毎に違うことと、月
寒公園の接遇案内への不満等につ
いて、電話があった。

月寒公園の対応について、苦情
者に謝罪した。今回の苦情は、
西岡公園で要件に合わない利
用者を減免にしたことが一因で
あることから、西岡公園にも今
回の事態を報告し、減免対象へ
の対応について是正・周知をう
ながした。

後日苦情者が西岡公園か月寒
公園に来所した際には、減免対
象について再度説明する。また
再発防止のため、対応の統一を
徹底することとする。 

9月3日

9月4日 公園 苦情

「月寒公園の花見広場の造成工事
で、広場に土をたくさん盛ったので、
大雨の際月寒公園の水が大量に自
宅に流れてくる状況になっている。花
見広場の芝も枯れており、苔むしてい
る。自宅の庭もこの3年で苔だらけに
なった。工事の時と話が違うのではな
いか」と札幌市宛に電話があった。 

入電後苦情主と共に現地を確
認し、後日豊平区土木センター
と現地を確認し、応急的な対応
として、園路に土のうを設置する
こととした。

9月11日に土のうを設置した。 9月11日

9月4日 公園 要望

ボート池で餌付けをしている人がいる
ので、夕方カラスが多く集まる。怖くて
歩けないので、餌付けを禁止してほし
いと電話があった。 

餌付けの禁止看板を立てている
こと、注意を続けていることを説
明した。

こちらの対応については理解し
て頂けた。引き続き注意を強化
することを伝えた。

9月4日

9月8日 施設 要望

野球場の優先予約の利用者より、
「坂下野球場の外野芝生が掘れて、
足がとられ怪我をする恐れがあるた
め、埋め戻してほしい。また、芝が伸
びているため早急に刈ってほしい。」
と電話があった。

現場を確認したところ、穴はキツ
ネが開けたものだった。草刈も
作業を調整し、当日中に実施す
ることとして、要望主に連絡し
た。

キツネの穴は早急に埋め戻し、
以後毎日作業前に、野球場内
の巡視点検を実施している。

9月8日

9月16日 公園 要望

花見広場に隣接する住宅より「未生
のカエデの木が大きくなり、住宅にか
かっているので伐採してほしい。」と
電話があった。

現地を確認したところ、直径5㎝
ほどの幼木で、枝が住宅にか
かっていた。

後日、伐採した。 9月16日

9月30日 公園 苦情

札幌市へ「月寒公園の駐車場は朝4
時半開放のはずなのに、4時前には
開いていて、早くに来た来園者がうる
さい」と苦情が届いたとのこと。

門扉開放を委託している業者
へ、開放時間を4時から4時15分
に変更させ、近隣に配慮するよ
う取り計らう旨を札幌市の担当
者へ伝えた。

10/2から4時15分開放とした。 9月30日



月日 区分 種別 内容 対応 結果 処置回答

10月1日 公園 苦情

最近22時以降にキツネが近隣を出入
りしており、鳴いたりウロウロしたりと
気持ちが悪い。 
町内の方々も気にしており、小さい子
もいるので色々心配である。駆除して
くれないか。と電話があった。

すぐに駆除できないこと、公園
内でも被害が拡大し対策を検討
中であることなどを伝え、理解い
ただいた。

早急な対応ができず迷惑をかけ
ている点は謝罪したうえで、現
在対策を検討していることを伝
え、納得はしてもらえたが、また
近隣の被害が拡大した際は連
絡すると言われた。

10月1日

10月7日 公園 苦情

10/01に「キツネが近隣をウロウロし
ている」と電話をしたが、いよいよ昨
晩あたりは自宅の庭に入ってきた。
進展があったので連絡した。どうにか
してほしい。と電話があった。

内部で話し合い検討する旨を伝
えた。

餌付けをしている人がいるという
情報が得られたため、餌付け禁
止の看板を設置した。

10月7日

11月2日 公園 要望

「くつろぎの森（月寒神社付近）でキツ
ネに餌付けをしている人がいるので、
注意してほしい」と、豊平区土木セン
ターに連絡があった。

現在も、付近に3か所の注意看
板を設置しているが、A3からA2
サイズに拡大した看板を、3か所
増設することとした。

当日中に看板を増設し、設置し
た。

11月2日

11月16日 公園 苦情

坂下の近隣住民より「今、ボート受付
棟の前でスケートボードをやってい
る。夜もうるさくて警察を呼んだことも
ある。今すぐ注意してほしい」と電話
があった。

すぐに注意しますと伝えた。
すぐに現地に行き、3名のスケー
トボード利用者に注意した。

11月16日

12月23日 公園 苦情

パークライフセンターの来館者より、
「坂下駐車場に通勤者の駐車が多
く、公園利用者が止められない状態
になっている。散歩や遊びで来る人
達が困っているのでどうにかして欲し
い。」と意見があった。

「昨年度も実施したが、今年度も
早朝に直接声掛けし、車両の移
動を促すようにする。」と伝え、
12月25日に早朝巡回と注意喚
起を行った。

早朝巡回では、約10名の人に
注意して車の移動をお願いし、
一定の効果があった。公園利用
以外で、常習的に駐車場を使っ
ている人もいることから、今後も
継続して実施する必要がある。

12月23日

1月5日 施設 要望

近隣住民より「月寒公園の時計塔の
文字盤がずっと動いていない。修繕
できない理由があるならば、きちんと
看板等で伝えるべきではないか」との
意見があった。

文字盤の修繕については、検討
していが、経費がかかることもあ
り、時間が掛かっていると旨を
伝えた。

時計塔については、直接問い合
わせを受けた際に随時回答して
おり、解決してきていた。修繕で
きない理由を掲示する必要はな
いと思われることから、今後も同
様の対応をとることとしたい。

1月5日

1月10日 公園 要望

多目的広場の中腹でソリ滑りをしてい
た女性に、同じく多目的広場の頂上
からソリ滑りをしていた人が追突し、
追突された女性が「頂上から滑るの
は危険すぎる、公園として許可してい
るのか？頂上からの滑走は禁止にし
てほしい。」と管理事務所に電話が
あった。

電話対応は受付スタッフだった
ことから、「職員に確認し対応を
検討する」と回答している。

多目的広場の利用制限は現在
実施しておらず、特に使用エリ
アの制限は難しい。また、エリア
制限に使用すると想定される
ロープや柵、看板といった工作
物が新たな事故を発生させる可
能性が高いことから、設置でき
ない。

1月10日

2月15日 公園 苦情

（対応14回目） 
苦情主より、2月15日に札幌市市民
の声を聞く課に要望書が郵送された
と、豊平区土木センターより連絡が
あった。

豊平区土木センターより「指定
管理者より回答する」旨の文書
を2月25日付で発送したうえで、
別紙２の内容で2月26日付で本
人に郵送した。 

3月2日に再び札幌市市民の声
を聞く課に要望書が郵送され
た。

2月15日

3月3日 公園 苦情

（対応15回目） 
苦情主より、３月２日に札幌市市民の
声を聞く課に要望書が郵送されたと、
豊平区土木センターより連絡があっ
た。

3月12日に豊平区土木センター
において、維持管理課長、係
長、担当者と、当協会事務局
長、事業2課長、月寒公園主任
で協議を行った。 
要望に対する回答の方向性は
変えないが、今後大野氏がマス
コミへの情報提供やオンブズマ
ンへの提示をする可能性もある
ことから、前回の回答に追加説
明を加え、丁寧な言い回しに修
正して回答することとなった。 
豊平区土木センターから大野氏
への回答は3月19日までに郵送
することとし、その後当協会から
の回答の郵送を予定した。 

3月31日付で、（公財）札幌市公
園緑化協会理事長宛で要望書
が届いた。

3月26日



月日 区分 種別 内容 対応 結果 処置回答

3月29日 公園 苦情
公園利用者より、「スケートボードの
利用者がいるので、危ない。注意して
ほしい」と複数回連絡があった。

すぐに現地を確認し、スケート
ボード利用者に注意した。冬季
間看板を撤去していたことから、
すぐに看板を設置した。

雪解けが予想以上に早く、看板
の設置が遅れてしまった。今後
は、早期対応に努めたい。

公園：吉田川公園 意見・苦情・要望・称賛件数：6件

月日 区分 種別 内容 対応 結果 処置回答

4月27日 公園 苦情

吉田川公園の利用者より「北野通横
の芝生広場でリードを付けていない
ボクサー犬を話している人がいる。今
年は看板がないのか。できれば注意
してほしい」と電話があった。

巡回時に放し飼いが見られたら
注意すると伝えた。

後日吉田川公園巡回の際に、
放し飼いの方がいたので、注意
し、辞めていただいた。

4月27日

6月24日 公園 苦情

市民から豊平区土木部へ「吉田川公
園テニスコート内で深夜にスケート
ボードをしている少年がいる。テニス
利用者以外が使用しないように対策
してほしい。」と苦情があった。

豊平区土木部と対応を検討し、
コート入口にダイヤル錠を設置
し、利用者以外の侵入を防止す
ることとした。加えて、「利用者
以外立入禁止」の看板を設置し
た。

テニスコート利用者にも好評で
あることから、当面の間ダイヤ
ル錠を使用することとした。

6月24日

8月6日 公園 要望

公園外周にほど近い樹木の枝が、街
路灯に覆いかぶさり辺りが暗くなって
いる。周囲に街灯が少ないため、樹
木の剪定作業を実施して欲しい。と電
話をいただいた。

早急に現地を確認し、剪定可能
か検討することとした。

8/27.28に高所作業車を使用し
剪定作業を実施した。

8月6日

12月22日 公園 苦情

「吉田川公園の広場でいつも大型犬
を3頭放し飼いにしている人がいる。
いつも11時頃にやっているので注意
してほしい。」と電話があった。

11時頃に巡回に行き、注意する
と伝えた。

巡回に行った時に、1頭の大型
犬を放し飼いにしている人がい
たので、注意したが、3頭を連れ
た人はいなかった。

12月22日

1月5日 公園 要望

豊平区土木センター宛に「吉田川公
園の駐車場横の道路沿いの木の枝
が伸びている。雪が積もっている枝が
下がっていて、子どもたちに当たる。
剪定してほしい」と電話があった。

現地を確認し、一部下枝が伸び
て下がっていることを確認した
が、緊急性は低いと判断した。
冬季は道幅も狭く、作業が難し
いことから、来年度剪定すること
として、要望主に説明し、了解い
ただいた。

現地確認や要望主への連絡な
ど、迅速に対応することができ
た。作業については、来年度の
早い段階で、実施する予定であ
る。

1月5日

3月26日 公園 要望
豊平区土木センター宛に、遊具横の
園路が水浸しになっており、通行に支
障があると電話があった。

すぐに確認に行くと、園路横の
桝が詰まっており、園路が冠水
していたことから、清掃し通水を
確保した。

数日前に巡回していたことか
ら、巡回時に早期発見するよう
に、朝礼でスタッフに周知した。

3月26日

特記事項・連絡事項（指定管理者からの連絡事項、実績に対する自己評価、改善点）

　今年度も、施設や維持管理、野生動物、利用者マナー等様々な要望・苦情が挙げられた。落ち葉や樹木剪定等維持管理に対する要望
については、すぐに検討し、対応することができた。利用者マナーについては、スケートボード、犬の放し飼い等が多く挙げられた
が、苦情主の意見をよく聞き、すぐに注意しに行くなど、丁寧で迅速な対応を心掛けた。また、苦情はスタッフ間で共有し、対応を統
一することを徹底した。
　野生動物の苦情については、営巣期のカラスや野鳥の餌付けに加え、今年度はキツネに関する苦情が多く挙げられた。キツネへの対
策として、北海道大学と協働で生態調査やベイト（駆虫剤）散布等の取組を開始し、野生動物との関わり方を分かりやすく伝えるため
に、動画等のツールを活用し、普及啓発に努めることができたことを評価したい。



 特記、連絡事項（指定管理者からの連絡事項、実績に対する自己評価、改善点）

植物管理等園内管理

【連絡事項】

 月寒公園では、4月に施設の開放作業を順調に進めたが、新型コロナウィルスの感染拡大に伴い、パークライ

フセンターは、4月14日より5月31日まで臨時閉館し、有料施設も5月31日まで閉鎖した。遊具や駐車場について

も5月1日から一時閉鎖し、駐車場は5月26日、遊具は6月18日より利用を再開した。施設の閉鎖期間には、高台

野球場のマウンド調整や、森のあそび場の樹木整姿、高台駐車場のライン補修など、例年のこの時期にはできな

い作業を進めることができた。

 施設管理について、7月5日にロング滑り台のボルトの緩みやナットの欠落が見つかり、直営での応急修繕を

経て、専門業者による点検と締め直し作業を実施した。また、7月16日には、ロング滑り台の利用者が怪我をし

て、救急搬送される事故が発生した。特に雨天時は、飛び出し事故が続いていることから、滑り台の降口を2m

×3m×30㎝で掘り起こし、砂を入れる作業と、看板の増設作業を実施した。また、例年7月より開放する水の

あそび場は、新型コロナウィルス感染拡大防止のため閉鎖とした。

 芝生管理について、水鳥保護のため3年前よりボート池の草刈を見合わせていたが、実生木や雑草が繁茂し、

景観を損なうことから、7月に桟橋側の半分のエリアの草刈を実施した。

  植栽管理について、月寒公園では5月と11月に危険木伐採と樹木整姿を行った。森のあそび場や高台駐車

場、パークゴルフ場裏の道路沿いなど、今年確認した危険木は、剪定や伐採作業をほぼ終えることができた。ま

た10月末には、坂下野球場の外周に近隣住民より寄付を受けたタイタンビカスを約50株植栽した。

 吉田川公園についても、新型コロナウィルスの感染拡大に伴い、テニスコートやパークゴルフ場を閉鎖した

が、テニスコートは6月1日、パークゴルフ場は6月14日より利用を開始した。8月には、近隣町内会より要望の

あった、北野通から公園駐車場に向かう道路沿いの樹木の剪定作業を、高所作業車を入れて実施した。

【実績に対する自己評価】

 新型コロナウィルス感染拡大に伴い、施設の閉鎖等が相次いだが、豊平区土木センターと協議しながら適正に

対応し、利用者への情報提供に努めることで、混乱なく閉鎖期間を終えることができた。また、高台駐車場のラ

イン補修や森のあそび場の樹木剪定等、閉鎖期間にしかできない作業を計画的に進められたことを評価したい。

 月寒公園では、マナー啓発にも積極的に取り組むことができた。スケートボードについては夜間騒音や迷惑行

為が問題となっているが、夜間巡回や坂下駐車場園路灯のタイマー設置等に取り組み、一時的に効果があった。

冬季駐車場の目的外利用についても、巡回や警告を続けることで、減少傾向に向かった。犬の放し飼いや野生動

物への餌付けについても、それぞれに対策を検討し、対応できたことを評価したい。

 また月寒公園では、花が少ないというアンケートの意見もあったことから、中央園路への1年草の植え込み

や、タイタンビカスの植栽等花壇管理にも力を入れた。利用者からも好評だったことから、次年度以降も継続的

に取り組みたい。

 吉田川公園については、多目的広場やパークゴルフ場のボランティアと協力しながら、順調に維持管理に取り

組むことができた。近隣町内会から要望があった樹木の剪定作業も、迅速に対応することができた。



【改善点】

 月寒公園のロング滑り台については、ボルトの緩みや雨天時の飛び出し事故など、問題や課題が多くなってい

る。ボルトの緩みについては、次年度に向けて3月に再度委託で締め直し作業を実施した。次年度以降も、定期

的に専門業者による点検を実施し、頻繁に緩む状況が続くようであれば、今後の対応について、協議したい。

 また、月寒公園や吉田川公園内の危険木伐採や樹木整枝は、計画以上に進めているが、公園の外周には、下枝

が伸び、剪定が必要な場所も多くあることから、今後も優先順位を決めながら、豊平区土木センターと協議し対

処する必要がある。

イベント、利用対応

【連絡事項】

 パークライフセンターの来館者は、新型コロナウィルスの影響が大きく、昨年度の来館者数（約211,000人）

から大幅に減少し、約145,000人となった。館内は定期的に換気し、入口には消毒やサーモカメラを設置するな

ど、新型コロナウィルスの感染拡大防止に取り組んだ。休憩スペースのイスを間引きし、屋外テラスのイスを増

設し、館内の混雑緩和にも努めた。

 イベントについては、新型コロナウィルス感染拡大防止のため、実施を見合わせていたが、8月下旬以降、屋

外の小規模なイベントから再開した。月寒公園に多く訪れる乳幼児親子向けの「プレーパーク」や、「おやこで

わくわく月さむぽ～うたとえほんともりあそび」等は、コロナ禍でも参加者が多く好評だった。また、例年月寒

公園ファンクラブと共催している「月寒公園ピクニック」は、規模が大きく密を避けられないことから実施せ

ず、「ピクニックコンサート」と題して、屋外コンサートのみ開催した。

【実績に対する自己評価】

 パークライフセンターの利用については、新型コロナウィルスの感染防止に努め、安心安全な場を提供するこ

とができた。来館者から好評である薪ストーブを早くから稼働させることで、利用者サービスと電気量の抑制に

も、努めることができた。

 イベントについては、「プレーパーク」や「ノルディックウォーク体験会」「パークゴルフ大会つきさっぷ

杯」など、毎年恒例で実施していた企画を、感染予防策をとりながら継続して実施することができた。特に、乳

幼児親子向けのイベントは、参加者も多く好評で、コロナ禍において、屋外でソーシャルディスタンスを保ちな

がら、子育て世代が安心して集えるイベントが求められており、ニーズにあった場を提供できたと判断する。

　また、3月30日に開催した「パークライフカフェ　キタキツネ」は、近隣住民や月寒公園ファンクラブメン

バーなど30名を超える参加があったが、野生動物について学び、関わり方を考える良い機会になった。月寒公

園では、野生動物に対する意見・要望も多いが、今後も野生動物への理解を深める取組を積極的に実施する必要

があると感じている。

【改善点】

 「パークライフカフェ キタキツネ」は、申込開始後すぐに定員となり、利用者の関心の高さが伺えた。今後

は、来園者が多い春から秋にかけて、広場等を活用してイベントを企画するなど、新型コロナウィルスの感染防

止策をとりながら、より多くの人が参加できるような形を検討したい。

 



ボランティア

【連絡事項】

 月寒公園では、新型コロナウィルス感染拡大防止策を取りながら、4月より「月寒公園ボランティア会」がシ

バザクラの除草と、時計塔・ボート池花壇の管理を行った。シバザクラの管理に関しては、雑草の繁茂が課題と

なっていたが、一部区域を掘り起こし防草シートを張る取組を実験的に実施した。

 また、今年度は新たにプレーパークを運営する「月寒プレーパークの会」と、近隣の就労支援施設「コネクト

ワークス豊平」がボランティアとして、登録し、活動した。

 「月寒公園ファンクラブ」の活動は、「ピクニックコンサート」の共催のみとなったが、3月には、札幌市・

指定管理者・ファンクラブの三者会議「月寒公園意見交換会」を開催した。

 吉田川公園は、「東月寒レオンズ」と「吉田川公園パークゴルフ振興会」が活動を継続し、施設の維持管理に

携わった。

【実績に対する自己評価】

 月寒公園、吉田川公園共に、継続的なボランティア活動をサポートする体制を作ることで、ボランティア活動

も定着している。また、月寒公園では新規で2団体、ボランティア活動を開始することができた。

 「月寒公園ファンクラブ」については、コロナ禍の影響もあり、活動が休止状態となっているが、「月寒公園

意見交換会」は、参加人数を限定するなどの対策を取って開催し、キツネ対策やシバザクラの管理等、公園の問

題・課題について意見を交換することができた。

【改善点】

 月寒公園ボランティア会は、シバザクラの生育不良が大きな課題となっており、今後も試行錯誤しながら取組

む姿勢がある。今後も実験的な取組を進めながら、適宜経過を豊平区土木センターに報告し、連携して取り組み

たい。

 また、月寒公園ではボランティア団体が増加したことから、今後、ボランティア団体同士の交流の機会を作

り、連携を図る取組を進めたい。

野生動物

【連絡事項】

　月寒公園では今年、近隣住民や利用者からキツネに関する要望・苦情が多く挙げられた。キツネの研究者であ

る池田貴子特任助教（北海道大学CoSTEP）と、月寒公園におけるキツネ対策について協議を続け、令和2年12

月から令和4年3月までの期間、池田先生の研究の一環として、月寒公園におけるキツネの生態調査と、ベイト

（駆虫剤）散布、市民への普及啓発の取組を実施することとなった。12月からは、キツネの個体数調査とベイ

ト散布の事前調査を目的として、月寒公園内に、野生動物の自動撮影カメラを設置した。くつろぎの森にキツネ

の定着が見られたことから、このエリアにカメラを設置したところ、夜間に餌付けをする人が複数回撮影され

た。同じ時間に毎日餌付けしていることから、職員が夜間巡回と注意喚起を行い、看板を設置した。また、次年

度のベイト散布に向けて、2月に平岡公園でベイトを作製した。

 3月30日には普及啓発としてパークライフカフェキタキツネを開催したが、キツネやエキノコックスの知識

は、イベントの参加者に限らず、多くの利用者に伝えたい内容であることから、北海道大学と協働で、キツネに

関する動画「コンだけわかればいいっしょ キツネとの付き合い方」を作製した。また月寒公園のニュースレ

ター号外「キタキツネ」を作成し、パークライフセンターに配架すると共に、近隣町内会の回覧板に入れ、地域

住民への周知を図っている。



【改善点】

 餌付けについては、キツネ以外にも、カモ等の野鳥へ餌をあげる利用者も多く、看板や注意を続けているが、

効果がなく、改善が難しい状況にある。キツネに関しては、個体数の増加にもつながっていることから、今後も

動画などを活用して、環境に与える影響をより多くの市民に伝え、地道に取り組む必要があると感じている。

【実績に対する自己評価】

 自動撮影カメラによる調査で、冬季間のキツネの個体数や関係性も少しずつ分かってきた。北海道大学と協働

で実施することで、専門的な調査が実施できており、利用者の理解も得られている。また、科学技術コミュニ

ケーターの養成機関である「CoSTEP」は、映像やデザインの専門性も高く、動画や絵本など、様々なツールを

使った普及啓発に取り組むことができた。キツネに関しては、知らないからこそ不安であり、否定的な印象にな

ることもあるように感じることから、普及啓発の重要性は高いと考える。今後も様々なツールを使い、より多く

の公園利用者への普及啓発に取り組んでいきたい。



令和２年度　公園利用促進事業実績表

公園：月寒公園

月日、曜日 会期 名称 主旨・内容

8月26日（水） 
10時30分～11時30
分

1日
おやこでわくわく月さむぽ～うたとえ
ほんともりあそび

小さい子どもと保護者向けの読み聞かせと自然
体験のイベント。8月は風をテーマに、絵本に曲
をつけて歌うユニット「ゆうみつ」によるお話会
と、おさんぽ、風車づくりを実施した。

20 人

9月3日（木） 
9月17日（木） 
10時30分～12時

2日 つきさむパークヨガ
月寒公園内で開放的な屋外のヨガを体験するイ
ベント。講師は河上涼子氏を講師に、月寒神社
向の歴史の森で開催した。

13 人

9/6、9/13、9/21、
9/22、9/26の土日
祝日の10時～12時
/13時～15時

5日 クラフト体験
月寒公園内の自然素材を使ったクラフト体験で、
9月はバードコールづくりを実施した。

123 人

9月16日（水） 
9月23日（水） 
10時～12時

2日 プレーリヤカーであそぼう！

乳幼児向けの外遊びが楽しくなるキットが入って
おり、木工作やおままごと、お絵かきなどを行っ
た。 

42 人

10月3日（土） 
13時30分～15時

1日 野の花を植えよう
月寒公園にもともとあった植物の苗を、林床に植
える活動

18 人

10月4日（日） 
13時～16時

1日 ピクニックコンサート

例年開催している「月寒公園ピクニック」は新型
コロナウィルス感染拡大防止のため実施せず代
替えとして、月寒公園市民協議会（月寒公園ファ
ンクラブ）と協働で屋外コンサートを実施した。月
寒高校マンドリン部、平岸高校アンプラグドギ
ター部等3団体が演奏した。

150 人

10月7日（水） 
10時30分～12時

1日 ノルディック・ウォーキング体験会

公園利用者の健康増進及び利用促進を目的と
して、月寒公園ファンクラブに所属する「ノル
ディック・こりんめーたんクラブ」と協働で開催し
た。

13 人

10/11、10/18、
10/24、10/25の土
日祝日の10時～12
時/13時～15時

4日 クラフト体験
月寒公園内の自然素材を使ったクラフト体験を
実施した。

93 人

10月13日（火） 
9時～12時

1日
第六回パークゴルフ大会つきさっぷ
杯

パークゴルフ場の利用促進と、交流を目的として
大会を開催。

32 人

10月14日（水） 
10時30分～11時30
分

1日
おやこでわくわく月さむぽ～うたとえ
ほんともりあそび

小さい子どもと保護者向けの読み聞かせと自然
体験のイベント。10月は、木の実をテーマにどん
ぐりやクルミの実を見つけたり、色とりどりの落ち
葉を探してハーバリウム作りを実施した。

21 人

10月15日（木） 
10時～12時

1日 プレーリヤカーであそぼう！

乳幼児向けの外遊びが楽しくなるキットが入って
おり、木工作やおままごと、お絵かきなどを行っ
た。 

55 人

10月17日（土） 
13時～15時 1日 つきさむプレーパーク

自然物やダンボール、ロープなどを使い、子ども
達が自由な発想で遊ぶ活動。月寒プレーパーク
の会と共催で、札幌市子ども未来局の支援を受
けて毎月1回開催。

6 人

10月21日（水） 
10時～12時

1日 プレーリヤカーであそぼう！

乳幼児向けの外遊びが楽しくなるキットが入って
おり、木工作やおままごと、お絵かきなどを行っ
た。 

53 人

10月29日（木） 
10時～12時

1日 プレーリヤカーであそぼう！
乳幼児向けの外遊びが楽しくなるキットが入って
おり、木工作やおままごと、お絵かきなどを行っ
た。

62 人

参加人数



月日、曜日 会期 名称 主旨・内容 参加人数

11/1、11/7、11/8、
11/14、11/15、
11/22、11/23（土日
祝日）の10時～12
時/13時～15時

7日 クラフト体験
月寒公園内の自然素材を使ったクラフト体験を
実施した。11月は、「まつぼっくりツリー」を製作し
た。

154 人

11月19日（木） 
10時～12時

1日 プレーリヤカーであそぼう！
乳幼児向けの外遊びが楽しくなるキットが入って
おり、木工作やおままごと、お絵かきなどを実施
する。冬は雪遊びが中心となる。

7 人

11月21日（土） 
13時～15時 1日 つきさむプレーパーク

自然物やダンボール、ロープなどを使い、子ども
達が自由な発想で遊ぶ活動。月寒プレーパーク
の会と共催で、札幌市子ども未来局の支援を受
けて毎月1回開催。冬は雪遊びが中心となる。

12 人

11月28日（土） 
10時～12時/13時
～15時

1日 リースをつくろう
園内で採集した木の実や枝を利用してリースづ
くりを実施した。

6 人

12月3日（木） 
10時～12時

1日 プレーリヤカーであそぼう！
乳幼児向けの外遊びが楽しくなるキットが入って
おり、木工作やおままごと、お絵かきなどを実施
する。冬は雪遊びが中心となる。

25 人

12/5、12/13、
12/20、12/27（土日
祝日）の10時～12
時/13時～15時

4日 クラフト体験
月寒公園内の自然素材を使ったクラフト体験を
実施した。12月は「えとのうし」と題して、木の実
で牛を製作した。

34 人

12月17日（木） 
10時～12時

1日 プレーリヤカーであそぼう！
乳幼児向けの外遊びが楽しくなるキットが入って
おり、木工作やおままごと、お絵かきなどを実施
する。冬は雪遊びが中心となる。

50 人

12月19日（土） 
13時～15時 1日 つきさむプレーパーク

自然物やダンボール、ロープなどを使い、子ども
達が自由な発想で遊ぶ活動。月寒プレーパーク
の会と共催で、札幌市子ども未来局の支援を受
けて毎月1回開催。11月以降は焚火を行い、雪
遊びが中心となる。

30 人

1/10、1/17、 
1/24、1/31 
（土日祝）の 
13時/13時半 
14時/14時半

4日 クラフト体験

月寒公園の自然素材を使用したクラフト体験を
実施した。 
1月は公園の木の輪切りを使用した「にじいろ
キャンドル」を制作した。

76 人

1月14日（木） 
10時～12時

1日 プレーリヤカーであそぼう！
乳幼児向けの外遊びが楽しくなるキットが入って
おり、木工作やおままごと、お絵かきなどを実施
する。冬は雪遊びが中心となる。

19 人

1月16日（土） 
13時～15時 1日 つきさむプレーパーク

自然物やダンボール、ロープなどを使い、子ども
達が自由な発想で遊ぶ活動。月寒プレーパーク
の会と共催で、札幌市子ども未来局の支援を受
けて毎月1回開催。11月以降は焚火を行い、雪
遊びが中心となる。

28 人

1月28日（木） 
10時～12時

1日 プレーリヤカーであそぼう！
乳幼児向けの外遊びが楽しくなるキットが入って
おり、木工作やおままごと、お絵かきなどを実施
する。冬は雪遊びが中心となる。

29 人

2/6、2/13、 
2/23 
（土日祝）の 
13時/14時

3日 クラフト体験

月寒公園の自然素材を使用したクラフト体験を
実施した。 
2月は木の実を使用した「木の実でつくる時計」を
製作した。

22 人

2月20日（土） 
13時～15時 1日 つきさむプレーパーク

自然物やダンボール、ロープなどを使い、子ども
達が自由な発想で遊ぶ活動。月寒プレーパーク
の会と共催で、札幌市子ども未来局の支援を受
けて毎月1回開催。11月以降は焚火を行い、雪
遊びが中心となる。

17 人



月日、曜日 会期 名称 主旨・内容 参加人数

2月21日（日） 
10時30分～11時30
分

1日
おやこでわくわく月さむぽ～うたとえ
ほんともりあそび

小さい子どもと保護者向けの読み聞かせと自然
体験のイベント。2月は読み聞かせとビニール
シートを使用したソリにお絵かきをして雪山でそ
り遊びをした。

14 人

2月25日（木） 
10時～12時

1日 プレーリヤカーであそぼう！
乳幼児向けの外遊びが楽しくなるキットが入って
おり、木工作やおままごと、お絵かきなどを実施
する。冬は雪遊びが中心となる。

19 人

3/13、3/27 
（土日祝）の 
13時/14時

2日 クラフト体験
月寒公園の自然素材を使用したクラフト体験を
実施した。 
3月は「木の実のミニリース」を製作した。

20 人

3月30日（火）13時
から14時半

1日
パークライフカフェ 
キタキツネ

北海道大学CoSTEPの池田貴子特任助教を講
師に、キツネやエキノコックスに関する正しい知
識と予防方法、公園が取り組む予防対策につい
て学んだ。

30 人

合　　計 1,293 人

公園：吉田川公園

月日、曜日 会期 名称 主旨・内容

今年度計画実施した自主事業は、あ
りませんでした。

人

参加人数



令和２年度　施設の利用状況

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

11,600 8,683 13,602 21,077 18,867 16,365 16,254 11,028 6,449 8,089 5,899 7,457 145,370 人

※4月17日～5月31日は新型コロナウィルスの感染拡大防止のため休憩スペースを閉鎖し、トイレのみの利用とした。

公園：月寒公園

施設 種別 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

パークゴルフ場 有料施設利用（子ども） 0 0 9 7 24 10 5 0 0 0 0 0 55 人

有料施設利用（大人） 0 0 181 238 205 252 154 19 0 0 0 0 1,049 人

有料施設利用（高齢者） 0 0 1,145 1,180 743 1,030 1,149 103 0 0 0 0 5,350 人

有料施設利用（PGポイントカード） 0 0 5 26 20 41 70 9 0 0 0 0 171 人

有料施設利用（障がい者） 0 0 129 157 98 125 127 6 0 0 0 0 642 人

有料施設利用（その他無料） 0 0 39 156 58 137 24 4 0 0 0 0 418 人

有料施設利用（共通回数券） 0 0 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 3 人

小計 0 0 1,508 1,766 1,148 1,595 1,530 141 0 0 0 0 7,688 人

貸しボート 有料施設利用 0 0 873 1,310 1,252 880 366 0 0 0 0 0 4,681 人

小計 0 0 873 1,310 1,252 880 366 0 0 0 0 0 4,681 人

多目的広場 その他一般団体 0 0 0 0 16 0 0 0 0 0 0 0 16 人

小計 0 0 0 0 16 0 0 0 0 0 0 0 16 人

パークライフセンター その他一般団体 0 0 0 0 21 0 0 0 0 0 0 0 21 人

小計 0 0 0 0 21 0 0 0 0 0 0 0 21 人

全園 学校（小学校・幼稚園など） 26 52 73 502 251 2,129 1,609 36 0 81 221 20 5,000 人

学校（中学校以上） 0 0 0 0 0 0 0 22 23 0 12 0 57 人

その他一般団体 0 0 80 0 25 100 76 0 0 0 0 20 301 人

取材・ロケ撮影 0 0 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 6 人

小計 26 52 153 508 276 2,229 1,685 58 23 81 233 40 5,364 人

テニスコート 有料施設利用 0 0 1,072 1,291 1,480 1,190 1,161 106 12 0 0 0 6,312 人

小計 0 0 1,072 1,291 1,480 1,190 1,161 106 12 0 0 0 6,312 人

高台野球場 有料施設利用 0 0 853 1,299 1,289 943 859 72 20 0 0 0 5,335 人

小計 0 0 853 1,299 1,289 943 859 72 20 0 0 0 5,335 人

坂下野球場 有料施設利用 0 0 1,067 1,530 1,543 1,376 1,393 138 20 0 0 0 7,067 人

小計 0 0 1,067 1,530 1,543 1,376 1,393 138 20 0 0 0 7,067 人

森のあそびば 学校（小学校・幼稚園など） 0 0 100 0 0 120 0 59 0 0 0 0 279 人

小計 0 0 100 0 0 120 0 59 0 0 0 0 279 人

施設 合計

月寒公園_パークライフセンター

合計



施設 種別 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 合計

こどもひろば 学校（小学校・幼稚園など） 0 0 0 0 35 0 0 0 0 0 0 0 35 人

小計 0 0 0 0 35 0 0 0 0 0 0 0 35 人

多目的広場 学校（小学校・幼稚園など） 0 0 0 38 64 0 40 0 0 740 1,503 19 2,404 人

学校（中学校以上） 0 0 0 30 0 0 0 0 0 0 0 0 30 人

取材・ロケ撮影 0 0 0 0 0 0 30 0 0 0 0 0 30 人

小計 0 0 0 68 64 0 70 0 0 740 1,503 19 2,464 人

パークライフセンター その他一般団体 0 0 0 0 21 0 0 0 0 0 0 0 21 人

小計 0 0 0 0 21 0 0 0 0 0 0 0 21 人

合　　計 26 52 5,626 7,772 7,145 8,333 7,064 574 75 821 1,736 59 39,283 人

公園：吉田川公園

施設 種別 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

全園 学校（小学校・幼稚園など） 0 0 72 145 75 724 332 0 0 215 727 52 2,342 人

学校（中学校以上） 0 0 0 10 0 140 0 0 0 0 0 0 150 人

小計 0 0 72 155 75 864 332 0 0 215 727 52 2,492 人

多目的広場 少年野球 0 0 520 540 540 540 540 220 0 0 0 120 3,020 人

小計 0 0 520 540 540 540 540 220 0 0 0 120 3,020 人

テニスコート 有料施設利用 0 0 324 362 322 280 269 55 16 0 0 0 1,628 人

小計 0 0 324 362 322 280 269 55 16 0 0 0 1,628 人

合　　計 0 0 916 1,057 937 1,684 1,141 275 16 215 727 172 7,140 人

合計



令和2年度　使用承認等の状況

公園：月寒公園

種別 施設名 承認件数 利用者数 減免件数 減免人数

有料施設利用（子ども） パークゴルフ場 55 55 0 0

有料施設利用（大人） 1,049 1,049 0 0

有料施設利用（高齢者） 5,350 5,350 0 0

有料施設利用（PGポイントカード） 171 171 171 171

有料施設利用（障がい者） 642 642 642 642

有料施設利用（その他無料） 418 418 418 418

有料施設利用（共通回数券） 3 3 3 3

 合計 7,688 7,688 1,234 1,234

有料施設利用 貸しボート 4,681 4,681 0 0

 合計 4,681 4,681 0 0

その他一般団体 多目的広場 1 16 0 0

 合計 1 16 0 0

その他一般団体 パークライフセンター 1 21 0 0

 合計 1 21 0 0

学校（小学校・幼稚園など） 全園 65 5,000 0 0

学校（中学校以上） 3 57 0 0

その他一般団体 14 301 0 0

取材・ロケ撮影 1 6 0 0

 合計 83 5,364 0 0

有料施設利用 テニスコート 1,450 6,312 1 1

 合計 1,450 6,312 1 1

有料施設利用 高台野球場 235 5,335 1 1

 合計 235 5,335 1 1

有料施設利用 坂下野球場 309 7,067 0 0

 合計 309 7,067 0 0

学校（小学校・幼稚園など） 森のあそびば 4 279 0 0

 合計 4 279 0 0

学校（小学校・幼稚園など） こどもひろば 1 35 0 0

 合計 1 35 0 0

学校（小学校・幼稚園など） 多目的広場 32 2,404 0 0

学校（中学校以上） 2 30 0 0

取材・ロケ撮影 1 30 0 0

 合計 35 2,464 0 0

その他一般団体 パークライフセンター 1 21 0 0

 合計 1 21 0 0



公園：吉田川公園

種別 施設名 承認件数 利用者数 減免件数 減免人数

学校（小学校・幼稚園など） 全園 29 2,342 0 0

学校（中学校以上） 11 150 0 0

 合計 40 2,492 0 0

少年野球 多目的広場 151 3,020 0 0

 合計 151 3,020 0 0

有料施設利用 テニスコート 445 1,628 5 5

 合計 445 1,628 5 5



令和２年度　利用料金の収入状況

公園：月寒公園

施設名 個人使用件数 団体使用件数 利用料金額（円）

テニスコート 0 1,450 1,692,840

高台野球場 0 235 700,800

坂下野球場 0 309 1,251,600

パークゴルフ場 7,688 0 1,742,030

貸しボート 4,681 0 1,497,920

合　　計 12,369 1,994 6,885,190

公園：吉田川公園

施設名 個人使用件数 団体使用件数 利用料金額（円）

テニスコート 0 445 441,600

合　　計 0 445 441,600



令和２年度　研修等の実施履歴

公園：月寒公園・吉田川公園

研修項目 対象者 実施日 参加者数 備考

安全大会 全スタッフ 4月20日 4
・2020年度安全衛生標語
・安全作業研修

EMS研修 全スタッフ 4月30日 15

・HES環境マニュアル
・環境目標
・災害時緊急事態対応手順
※未受講者受講5/1、5/4、7/16

個人情報保護講習 全スタッフ 4月30日 15

・個人情報保護法とは
・公園で職務上取り扱う個人情報への具体
的な対応
・インターネット上で個人情報を守るための
ポイント
※未受講者受講5/1、5/4、7/16

月寒公園スタッフ研修 公園管理スタッフ 4月30日 15
・月寒公園について
・公園の禁止事項等
※未受講者受講5/1、5/4、7/16

接遇・サービス研修 公園管理スタッフ 4月30日 15
・接遇の目的と心構え
・苦情対応等
※未受講者受講5/1、5/4、7/16

普通救命救急講習 公園管理スタッフ 4月30日 4
・WEB講習
・心肺蘇生法

災害用マンホールトイレの管理 公園管理スタッフ 5月26日 5
・仕組み、設置方法
・清掃作業について
※未受講者受講11/24

安全管理研修 公園管理スタッフ 6月30日 3
・ヒヤリハット事例の共有と検証
・他公園発生事故の検証

自衛消防訓練 公園管理スタッフ 7月16日 9
・119通報訓練
・消火訓練
・避難誘導訓練

バリアフリー講習会 窓口対応スタッフ 10月12日 2
・車いす利用者の介助
・白杖使用者の介助
・障がい者への配慮について

普通救命講習Ⅰ 公園管理スタッフ 10月19日 6
・救命に関わる知識、関係法令
・心肺蘇生法
・AED使用方法

野生動物餌付け研修
マネージャー・サブマ
ネージャー

12月6日 3
北海道環境活動交流フォーラム「接近
NO！餌付けNO!人が作る新たな環境リス
ク」フォーラムのオンライン視聴

除雪機作業研修会 公園管理スタッフ 12月8日 2
・除雪機操作方法
・操作時の注意点
・来園者への安全管理

障がい者セミナー
マネージャー・サブマ
ネージャー

2月8日 2
障がい者の雇用について、外部講師によ
るWEBセミナーを受講



令和２年度　ボランティア養成・支援状況

公園：月寒公園・吉田川公園

月寒公園

吉田川公園

登録者数：5人  活動日数：23日

活動内容：月寒公園内で開催するプレーパークの運営を行った。

活動内容：吉田川公園パークゴルフ場の維持管理作業を行った。

ボランティアによる定期的な草刈で、コースのコンディションが向上

した。

登録者数：4人

【月寒公園ファンクラブ（市民協議会）】

会員数：48人

活動内容：「ピクニックコンサート」の共催および、「月寒公園意見

交換会」を開催した。

【月寒公園ボランティア会】

登録者数：９人  活動日数：50日

活動内容：シバザクラエリアの除草や、時計塔周りとボート池花壇の

管理、イベントのサポートを行った。

【東月寒レオンズ】

登録者数：３人

活動内容：吉田川公園多目的広場の維持管理作業を行った。

【吉田川公園パークゴルフ振興会】

【コネクトワークス豊平】※新規

登録者数：6人  活動日数：5日

活動内容：近隣の就労支援施設がボランティア登録し、シバザクラエ

リアの除草や園内のゴミ拾いを行った。

【月寒プレーパークの会】※新規



令和２年度　マナー啓発の取組

公園：月寒公園・吉田川公園

月寒公園

野生動物への

餌付け対策 野生動物の自動撮影カメラに、夜間に餌付けする様子が撮影

されたことから、夜間巡回と注意喚起を行った。

また、餌付けが及ぼす影響などをまとめたニュースレターや動画を

作製した。

し、より多くの利用者や近隣住民に伝えていく必要がある。

月寒公園

スケートボードの

実態調査と指導 期間に、坂下駐車場周辺でスケートボードの利用者が増加

したため、スケートボード利用者に対する注意喚起を行った。

月寒公園

駐車用の目的外利用

の防止 駐車スペースが狭く、公園利用者が駐車できないことから、

早朝の巡回と警告を行った。

月寒公園

吉田川公園

犬のマナー啓発 10月11日にティッシュを配布した。

犬の放し飼いが多い場所に、放し飼い禁止の横断幕を設置した。

【概要】

公園駐車場を、通勤等で利用する人がおり、冬季間は特に

【今後の課題】

車両に警告を貼ったところ、一定の効果があったことから、

今後も継続的に実施していきたい。

【概要】

新型コロナウィルス感染拡大防止のため、駐車場を閉鎖した

【今後の課題】

スケートボードの利用者は多数いるため、

今後も警察と連携しながら実施し、マナー向上に努めたい。

【概要】

北海道大学と協働で実施しているキツネの生態調査で設置している

【今後の課題】

月寒公園では、これまでも餌付けが問題となっているが、

野生動物との関わり方については、今後も様々な広報媒体を活用

【概要】

犬のお散歩マナー向上キャンペーンの一環として、9月6日と

【今後の課題】

犬の放し飼いは、早朝や夕方に多く、場所も特定されていること

から、今後も場所や時間を選び、重点的に実施したい。



令和２年度 　　　第三者に対する委託業務一覧表

指定管理者担当者 金　由貴子

事業者名 見積額（円）

(株)東洋実業 3,630,000

中央ビルメンテナンス(株) 3,600,000

(株)ベルックス 3,200,000

帝国セキュリティ(株) 3,390,000

北陽警備保障(株) 3,783,000

(株)ジーエム北都 3,400,000

自動ドア保守管理業務 令和2年3月31日 ナブコシステム(株)札幌支店 704,000 ナブコシステム(株)札幌支店 640,000 令和6年3月31日

北日本ビル管理(株) 1,700,000

三城美装(株) 1,592,000

三和美建工業(株) 1,133,000

(株)清風堂 辞退

中央ビルメンテナンス(株) 1,620,000

基本単価 北陽警備保障(株) 2,558,600

2,420 (株)北海道シミズ 辞退

札信警備(株) 3,489,000

総額 (株)全道警備センター 2,674,900

2,046,040 (株)道都警備 2,907,500

932,800当初       (株)ベルックス 848,000

880,000改定       札幌警備(株) 1,484,000

(株)ジーエム北都 1,314,400

消防設備等保守点検 令和2年6月28日 道民防災コンサルタント(株) 44,000 道民防災コンサルタント(株) 40,000 令和2年11月18日

(株)ニットメンテナンス 311,000

(株)ユーテクス 370,000

北海道ラップ(株) 333,000

月寒公園永遠の像及びベンチ等清
掃業務

令和2年5月15日 （特非）ライツ 250,800 （特非）ライツ 228,000 令和2年10月31日

園内緑地管理 令和2年4月1日 （株）ひまわり造園 13,437,461 （株）ひまわり造園 12,215,874 令和2年11月30日

坂下駐車場臨時巡回業務 令和2年5月15日 (株)ベルックス 29,700 (株)ベルックス 27,000 令和2年5月31日

潮物産(株)札幌支店 232,500

(株)青山ﾌﾟﾘｻﾞｰﾌﾞ 286,000

増島ｴｱｰｻｰﾋﾞｽ(株) 280,000

自家用電気工作物保安管理業務 平成30年3月30日 （一財）北海道電気保安協会 4,106,300 (一財)北海道電気保安協会 3,733,000 令和5年3月31日
大通公園他13公園一括契約
(契約は5年、金額は単年度)

履行完了日 その他特記事項

月寒公園

月寒公園機械警備業務 平成31年4月1日 (株)ベルックス 3,513,600 令和6年3月31日

パークライフセンター清掃業務

公　園　名 業　　　務　　　名 契約日又は発注日 受託事業者名 契約額（円）
見積徴収事業者名及び見積額

駐車場交通誘導警備業務 令和2年4月17日 北陽警備保障(株) 令和2年11月6日 契約は単価契約

令和2年4月1日 三和美建工業(株) 1,246,300 令和3年3月31日

門扉開閉等業務 令和2年4月2日 (株)ベルックス 令和2年11月15日

吉田川公園を含む

空調設備メンテナンス業務 令和3年2月24日 潮物産（株）札幌支店 255,750 令和3年3月31日

遊具等保守点検業務 令和2年4月6日 (株)ニットメンテナンス 342,100 令和2年8月31日



令和２年度 　　　第三者に対する委託業務一覧表

指定管理者担当者 金　由貴子

事業者名 見積額（円）
履行完了日 その他特記事項公　園　名 業　　　務　　　名 契約日又は発注日 受託事業者名 契約額（円）

見積徴収事業者名及び見積額

一般事業系廃棄物処理 令和2年4月1日 （一財）札幌環境事業公社 6,380 (一財)札幌環境事業公社 5,800 令和3年3月31日 金額は１ 単価

カン・ビン等処理業務 令和2年4月1日 （一財）札幌環境事業公社 3,025 （一財）札幌環境事業公社 2,750 令和3年3月31日 金額は１ 単価

(株)札幌中央清掃社 703,890

北清企業(株) 839,220

(株)イーアンドエム 1,122,500

(株)公清企業 1,568,990

(株)アカシヤビルサービス 12,150,440

夏期単価 キャリアフィット(株) 13,212,080

2,035 三城美装(株) 12,787,000

三和美建工業(株) 11,959,400

冬期単価 (株)清風堂 辞退

3,740 中央ビルメンテナンス(株) 13,429,200

(株)ベルックス 12,395,760

吉田川公園 (株)ニットメンテナンス 311,000

(株)ユーテクス 370,000

北海道ラップ(株) 333,000

園内緑地管理 令和2年4月1日 （株）ひまわり造園 3,062,539 （株）ひまわり造園 2,784,126 令和2年11月30日

一般事業系廃棄物処理 令和2年4月1日 （一財）札幌環境事業公社 6,380 (一財)札幌環境事業公社 5,800 令和3年3月31日 金額は１ 単価

カン・ビン等処理業務 令和2年4月1日 （一財）札幌環境事業公社 3,025 （一財）札幌環境事業公社 2,750 令和3年3月31日 金額は１ 単価

(株)アカシヤビルサービス 12,150,440

夏期単価 キャリアフィット(株) 13,212,080

2,035 三城美装(株) 12,787,000

三和美建工業(株) 11,959,400

冬期単価 (株)清風堂 辞退

3,740 中央ビルメンテナンス(株) 13,429,200

(株)ベルックス 12,395,760

月寒公園

産業廃棄物処理業務 令和2年4月1日 (株)札幌中央清掃社 774,279

トイレ維持管理業務 令和2年4月1日 三和美建工業(株)
昼間： 2,310
夜間： 2,750

19品目単価と予想排出量から
の総額を比較し、一括契約

トイレ清掃業務 令和2年4月1日 三和美建工業(株) 令和3年3月31日
中島公園他15公園一括契約
（予定回数からの総額を比較
し、1回あたりの単価契約）

令和3年3月31日

三和美建工業(株)
昼間： 2,100
夜間： 2,500

令和3年3月31日
中島公園他20公園一括単価
契約

遊具等保守点検業務 令和2年4月6日 (株)ニットメンテナンス 0 令和2年8月31日 月寒公園で一括契約

昼間： 2,100
夜間： 2,500

令和3年3月31日
中島公園他20公園一括単価
契約

トイレ清掃業務 令和2年4月1日 三和美建工業(株) 令和3年3月31日
中島公園他15公園一括契約
（予定回数からの総額を比較
し、1回あたりの単価契約）

トイレ維持管理業務 令和2年4月1日 三和美建工業(株)
昼間： 2,310
夜間： 2,750

三和美建工業(株)



確認

点検日：

点検者：　 印

月寒公園備品点検記録簿

月寒公園パークライフコンソーシアム

　　令和３年３月３１日

　　金　由貴子



月寒公園備品台帳

備品名 規格・形式 数量 確認 備考

非常用トイレ用テント W100×D100×H188㎝ 20 ○ PG受付棟

非常用トイレ用組み立て式洋式便座 W77×D19×H68㎝ 5 ○ 　　〃

物 置 鈴蘭ガレージ　ASミニ1912　Ｓ型 1 ○ 管理倉庫

ホ ー ス セ ッ ト タカギΦ15*50ｍ　RS550FJPW 2 ○ 高台倉庫

ホ ー ス セ ッ ト タカギΦ15*50ｍ　RS550FJPW ○ 坂下倉庫

玄 関 マ ッ ト テラモト、MR-044-746 1 ○ 管理倉庫

事 務 机 ウチダ　5-161-2270、5-161-9999 1 ○ 　　〃

冷 蔵 庫 ハイアール、JR-NF214A 1 ○ 　　〃

乾 湿 両 用 掃 除 機 アマノ、JW-15Y 1 ○ 　　〃

被 服 ロ ッ カ ー （ ４ 人 用 ） コクヨ　LK-4F1 2 ○ 　　〃

事 務 椅 子 （ 係 長 ・ 係 用 ） オカムラ　CG24CZ-FM36（ゴム） 1 ○ 　　〃

ホ ワ イ ト ボ ー ド ライオン、NR-31NB（キャスター付） 1 ○ 　　〃

ホ ワ イ ト ボ ー ド ライオン、A-11（壁付） 1 ○ 　　〃

月 予 定 表 ライオン、ES-12SY 1 ○ 　　〃

書 庫 オカムラ　4B33ZF ZA75(ベース4B92ZZ ZA75） 1 ○ 　　〃

更 衣 ロ ッ カ ー （ １ 人 用 ） コクヨ、LK-S1F1 1 ○ 　　〃

ジ ェ ッ ト ヒ ー タ ー 静岡製機、VAL6　JPX5 1 ○ 　　〃

ワ イ ド ペ ー ル テラモト、DS-259-602-0 2 ○ 　　〃

物 品 棚 日本ファイリング　200kgﾀｲﾌﾟ、UG200-74L-5基本 1 ○ 　　〃

物 品 棚 日本ファイリング　200kgﾀｲﾌﾟ、UG200-74L-5増結 4 ○ 　　〃

保 管 庫 サカエ　KU-93BI 2 ○ 　　〃

チ ェ ー ン ブ ロ ッ ク KITO、CB075 1 ○ 　　〃

ア ル ミ ブ リ ッ ジ 昭和ブリッジ、SGN-180-30-0.5T 1 ○ 　　〃

車 両 用 ジ ャ ッ キ マサダ、SJ-50H 1 ○ 　　〃

遮 光 カ ー テ ン 1.5倍ヒダ、3800×1700　E-3344　両開 1 ○ 　　〃

レ ー ス カ ー テ ン 1.5倍ヒダ、3800×1680　E-3470　両開 1 ○ 　　〃

カ ー テ ン レ ー ル ダブル、L=3.64 1 ○ 　　〃
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備品名 規格・形式 数量 確認 備考

ロ ッ カ ー （ ８ 人 用 ） オカムラ　コインリターン式　4508FR　Z13 2 ○ 　　〃

作 業 台 トラスコ中山　HW-1809D3 1 ○ 　　〃

万 力 トラスコ中山　SRV-150 1 ○ 　　〃

充 電 器 デンゲン　BOOST-UP100T 1 ○ 　　〃

2 連 梯 子 ハセガワ　LA2-82 1 ○ 　　〃

脚 立 ハセガワ　RAX21 2 ○ 　　〃

コ ン プ レ ッ サ ー アネスト岩田　TFPC　07B-10C5 1 ○ 　　〃

エ ア ホ ー ス 日立工機0088-5099 1 ○ 　　〃

丸 の こ 日立工機　C7MB4 1 ○ 　　〃

高 速 切 断 機 日立工機　CC16-100V 1 ○ 　　〃

水 中 ポ ン プ 鶴見製作所　50PUA2.4S 1 ○ 　　〃

ホ ー ス 巻 取 機 カクダイ　553-303 1 ○ 　　〃

可 変 ノ ズ ル カクダイ　523-302-50 1 ○ 　　〃

エ ン ジ ン ポ ン プ 寺田ポンプ　ER-50EX 1 ○ 　　〃

消 防 ホ ー ス カクダイ　597-501-50 1 ○ 　　〃

消 防 ホ ー ス 巻 取 機 岩崎製作所　02HMO1SS 1 ○ 　　〃

3 段 噴 霧 ノ ズ ル 岩崎製作所　04YKMK50A 1 ○ 　　〃

物 置 ヨドコウ　LMDS2511 1 ○ 　　〃

ホ イ ー ル 運 搬 車 やまびこ　NKFG19D-4WD-SE 1 ○ 　　〃

発 電 機 ヤマハ　EF2800iSE 1 ○ 　　〃

両 開 き 書 庫
オカムラ　4H317F
（組込式クリスタルケース4H09AD含）

1 ○ PLC 事務室

3 枚 引 違 い 書 庫 オカムラ　4H453Y 3 ○ PLC 会議室

給 水 マ ッ ト ネオレインマット　W1650×D825×H10 2 ○ PLC 主玄関風除室

給 水 マ ッ ト ネオレインマット　W4200×D1800×H10 1 ○ PLC ｴﾝﾄﾗﾝｽ東側

給 水 マ ッ ト ネオレインマット　W6600×D1200×H10 1 ○ PLC ｴﾝﾄﾗﾝｽ中央

給 水 マ ッ ト ネオレインマット　W2700×D1800×H10 1 ○ PLC ｴﾝﾄﾗﾝｽ西側

給 水 マ ッ ト ネオレインマット　W1500×D900×H10 1 ○ PLC 西玄関風除室

事 務 机 片袖机　トヨセットCSA-117ARCG・CS-14HTG（棚） 5 ○ PLC 事務室
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備品名 規格・形式 数量 確認 備考

椅 子 オカムラ　CG24CZ-FM36 8 ○ PLC 事務室、貸ボート受付棟ほか

レ ジ ス タ ー 東芝テック　MA-700-20 1 ○ PLC 事務室

清 掃 用 具 ハ ン ガ ー テラモト　CE-492-116-0 1 ○ PLC 女性ﾄｲﾚ内

ス ノ コ テラモト　MR-112-115 1 ○ PLC 更衣室

テ ー ブ ル アイチ　DTN-C2S-1275 4 ○ PLC 休憩･ｻﾛﾝｽﾍﾟｰｽ

掃 除 機 アマノ　JW-15Y 1 ○ PLC 備品倉庫

冷 蔵 庫 ハイアール　JR-N40G 1 ○ 貸ボート受付棟

耐 火 金 庫 コクヨ　TES20TKNN 1 ○ PLC 会議室

テ ー ブ ル アイチ　DTN-C2S-9090-LW02 4 ○ PLC 休憩･ｻﾛﾝｽﾍﾟｰｽ

更 衣 ロ ッ カ ー （ 3 連 用 ） プラス　LK-32S 3 ○ PLC 更衣室

物 品 棚 JG200-75S-6基本 2 ○ PLC 備品倉庫

物 品 棚 JG200-75S-6連結 2 ○ PLC 備品倉庫

ス タ ッ キ ン グ チ ェ ア アイチ　CORNO-VMD28 38 ○ PLC 休憩･ｻﾛﾝｽﾍﾟｰｽ

台 車 アイチ　CORNO台車　W565×D840×H810 1 ○ PLC 備品倉庫

テ ー ブ ル アイチ　VTP-1875　LW70 1 ○ PLC 教室ｽﾍﾟｰｽ

券 売 機 グローリー　VT-S20 1 ○ 貸ボート受付棟

券 売 機 架 台 グローリー　YVT-10-TA 1 ○ 　　〃

移 動 式 調 理 台 ヤガミ　YFC-10RMI 1 ○ PLC 休憩･ｻﾛﾝｽﾍﾟｰｽ

カ ー テ ン カペラⅢ　W2100×H1950　レール付 1 ○ PLC 更衣室

カ ー テ ン カペラⅢ　W2600×H1950　レール付 1 ○ PLC 授乳室

カ ー テ ン カペラⅢ　W2700×H2260　レール付 1 ○ 貸ボート受付棟

ホ イ ー ル ロ ー ダ ヤンマー建機株式会社　V2-3B型（キャビン付） 1 -
※令和元年6月西岡
公園に移管

手 漕 ぎ ボ ー ト ウォーカーベイ　WB10F 15 ○ ボート池

ガ ー デ ン サ ン テ ー ブ ル テラモト　MZ-595-201-8 3 ○ 管理倉庫

授 乳 チ ェ ア ー オリバー　S･CJ-6123 1 ○ PLC 授乳室

メ タ ル ラ ッ ク アイリスオーヤマ　MR-6518J 1 ○ 貸ボート受付棟

カ ッ プ ケ ー ス オリバー　SKK-882-CG-BD60 1 ○ PLC 給湯室

テ ー ブ ル ニシキ工業　AK-1845SS 1 ○ 貸ボート受付棟
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備品名 規格・形式 数量 確認 備考

キ ャ ス タ ー ワ ゴ ン ナカバヤシ　HDW-01-HM 1 ○ 　　〃

掛 け 時 計 シチズン　8MY463-019 1 ○ PLC 休憩･ｻﾛﾝｽﾍﾟｰｽ

パ ン フ レ ッ ト ラ ッ ク 岡村製作所　L954AA-Z113 1 ○ 　　〃

掲 示 板 岡村製作所　4390DB-FN92 1 ○ PLC 主玄関風除室

カ サ 立 て テラモト　UB-287-024-1 2 ○ PLC 主玄関風除室

キ ー ボ ッ ク ス ライオン事務機　No.20KB 23030 1 ○ PLC 事務室

キ ー ボ ッ ク ス ライオン事務機　KT-10 23180 1 ○ 貸ボート受付棟

物 置 LMDS-2218H 1 ○ PLC ヤード

テ ニ ス 審 判 台 鉄製、移動式、1850ｍｍ 2 ○ テニスコート

イ ー ジ ー ス イ ー プ 本体：ゴム、アルミ合金　ｗ2400※1630ｍｍ 1 ○ 管理倉庫

コ ー ト ブ ラ シ シダ製　Ｗ1800ｍｍ、ステイ付 2 ○ テニスコート

物 置 鈴蘭ガレージ　　ＡＳミニ1912　Ｓ型 1 ○ 高台野球場

液 晶 プ ロ ジ ェ ク タ ー ＥＰＳＯＮ　ＥＢ－Ｗ４２０ 1 ○ PLC 会議室

ホ ワ イ ト ボ ー ド
コクヨ　ＢＢ－Ｒ736ＷＷ
Ｗ1,925×Ｄ580×Ｈ1,810ｍｍ

1 ○ PLC 休憩･ｻﾛﾝｽﾍﾟｰｽ

除 雪 機 Ｈｏｎｄａ　ＨＳＭ１３９０ⅰ 1 ○ PLC ヤード

吸 水 マ ッ ト
ダブルウェーブ　Ｄ900×Ｗ2,250ｍｍ
４辺フチ付グレー

1 ○ PLC 男性トイレ

吸 水 マ ッ ト
ダブルウェーブ　Ｄ900×Ｗ2,250ｍｍ
４辺フチ付グレー

1 ○ PLC 女性トイレ

吸 水 マ ッ ト
ダブルウェーブ　Ｄ1,200×Ｗ2,430ｍｍ
４辺フチ付グレー

1 ○ PLC 多目的トイレ

ネ オ レ イ ン マ ッ ト Ｄ1,150×Ｗ4,680ｍｍ　４辺フチ付グレー 1 ○ PLC 男性トイレ

ネ オ レ イ ン マ ッ ト Ｄ1,500×Ｗ4,680ｍｍ　４辺フチ付グレー 1 ○ PLC 女性トイレ

高 圧 洗 浄 機 KERCHER HDS4/7U  (50HZ) 1 ○ PLC 備品倉庫

薪 割 機 シングウ　PS210M 1 ○ PLC ヤード

ヨ ド コ ウ 物 置 LMDS－2918H 1 ○ PLC ヤード

芝 刈 機 1 ○ 管理倉庫

サ ー マ ル カ メ ラ 1 ○ PLC正面玄関

水 中 ポ ン プ 2 ○ 管理倉庫

ホ ー ス 1 ○ 管理倉庫
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203

1
203

散歩 61 30%
ペットの散歩 4 2%
子どもの遊び 79 39%
イベント参加 91 45%
ピクニック 5 2%
自然観賞 19 9%
気分転換 23 11%
有料施設利用 30 15%
ボート 6 3%
その他スポーツ 3 1%
その他 10 5%
無回答 0 0%
回答数 331 162%

2
203

週１回以上 69 34%
月１～２回程度 53 26%
年１～２回程度 28 14%
これまでに何度か 33 16%
初めて 18 9%
無回答 2 1%
回答数 203 100%

～

令和２年度アンケート調査報告資料

期　　　間　：

　月寒公園来園者（パークライフセンター来館者及び有料施設利用者）にア
ンケートを実施しましたので、結果を報告いたします。

来園目的を教えてください。（複数回答可）
回答者数

　「子どもの遊び」、「イベント参加」が圧倒的に多く、合計で84％となった。新
型コロナウィルスの流行に伴い、これまで以上に野外活動の需要が高まって
いる。また、自粛要請期間が長かったことから、気分転換やストレス解消を目
的にイベントへ参加してくれる人も少なくなかった。

回答者数　： 人

どのくらいの頻度でご利用されますか。
回答者数

　「週1回以上」、「月1～2回程度」訪れる人の合計が60％と、過半数を占めて
いた。日常的に散歩や子どもの遊びに来ている人が非常に多く、また、徐々
にリピーターも増加している。パークライフセンターで開催しているクラフト体
験もリピーターの創出に寄与している。

2020年4月1日 2021年3月31日

週１回以上
34%

月１～２回程度
26%

年１～２回程度
14%

これまでに何度か
16%

初めて
9%

無回答
1%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

散歩

ペットの散歩

子どもの遊び

イベント参加

ピクニック

自然観賞

気分転換

有料施設利用

ボート

その他スポーツ

その他

無回答



3
203

多目的広場 39 19%
すべり台 62 31%
森のあそびば 62 31%
こどもひろば 45 22%
パークライフセンター 71 35%
高台野球場 0 0%
テニスコート 6 3%
パークゴルフ場 33 16%
ボート池 26 13%
全域（散策） 46 23%
その他 3 1%
無回答 1 0%
回答数 394 194%

4
203

新聞 5 2%
テレビ 4 2%
ラジオ 1 0%
雑誌 1 0%
広報さっぽろ 20 10%
パンフレット・チラシ 15 7%
さっぽろ公園だより 14 7%
公式ホームページ 33 16%
その他インターネット 10 5%
知人・家族から聞いて 43 21%
特になし 38 19%
その他 38 19%
無回答 4 2%
回答数 226 110%

5
203

とても満足 99 82%
まあ満足 14 12%
普通 3 3%
少し不満 1 1%
不満 2 2%
無回答 84
有効回答数 119 100%

94%イベント満足度合計

月寒公園の情報を何でお知りになりましたか。（複数回答可）
回答者数

　知人・家族からで知った人が21％と最も多かった。様々な媒体で情報を発
信しているが、中でも公式ホームページから情報を得ている人が多いことか
ら、引き続き積極的に活用していきたい。

月寒公園のイベントの満足度を教えてください。
回答者数

　新型コロナウィルスの感染拡大防止策として、申し込み制、人数制限ありと
し、これまでとは違う形で開催したが、参加者からはどのイベントも好評の声
をいただいた。満足度も94％と高いことから、今後も感染対策を優先しつつ企
画・運営に励みたい。

　ロング滑り台、森のあそび場の遊具は安定して人気が高く、休日は駐車場
が混雑するほど利用者が訪れている。多目的広場の利用は19％に留まって
いるが、球技などの利用が可能であることから、実際は遊具に次いで人気が
高い遊び場である。

今日、公園でご利用になった施設、あるいはご利用予定の施設を教えてください。（複数回答可）
回答者数

とても満足
82%

まあ満足
12%

普通
3%

少し不満
1%

不満
2%

0% 10% 20% 30% 40%

多目的広場

すべり台

森のあそびば

こどもひろば

パークライフセンター

高台野球場

テニスコート

パークゴルフ場

ボート池

全域（散策）

その他

無回答

0% 5% 10% 15% 20% 25%

新聞

テレビ

ラジオ

雑誌

広報さっぽろ

パンフレット・チラシ

さっぽろ公園だより

公式ホームページ

その他インターネット

知人・家族から聞いて

特になし

その他

無回答



6

203
大変良かった 158 79%
まあ良かった 29 14%
普通 12 6%
あまり良くなかった 0 0%
悪かった 2 1%
無回答 2
有効回答数 201 100%

93%
80%
85%

7
203

とても満足 129 63%
まあ満足 58 29%
普通 12 6%
少し不満 4 2%
不満 0 0%
無回答 0
有効回答数 203 100%

92%
70%
75%

8
203

豊平区 127 64%
中央区 14 7%
白石区 13 6%
南区 3 1%
清田区 8 4%
厚別区 4 2%
東区 4 2%
北区 8 4%
西区 7 3%
手稲区 5 2%
札幌市外 9 4%
北海道外 1 1%
無回答 0 0%
回答数 203 100%

指定管理者目標値

指定管理者目標値

総合満足度合計

（スタッフに会った方、対応をご覧になった方のみご回答ください。）

　職員の接遇満足度は93％と、札幌市の要求水準及び指定管理者目標値を
大幅に達成することができた。設問13の自由記述においても、良い点としてス
タッフの接遇を取り上げていただけた。引き続き、接遇満足度の維持、質の向
上に努めたい。

月寒公園の総合満足度を教えてください。
回答者数

　月寒公園の総合満足度は92％と、札幌市の要求水準及び指定管理者目標
値を大幅に達成することができた。利用者の意見を吸い上げ、適切に管理に
反映させることで徐々に満足度が向上していると思われる。苦情や要望は貴
重な意見でもあることから、不満に感じている人の声を積極的に拾い上げ、
改善に励みたい。

月寒公園の職員の接客態度についてどのように感じましたか。

回答者数

接遇満足度合計
札幌市の要求水準

札幌市の要求水準

お住まいはどちらですか。
回答者数

　豊平区内からの来園者は安定して多く、全体の64％となった。今年度は新
型コロナウィルスの影響もあってか、近場の屋内施設を避けて遠方から訪れ
る人も見られた。新しい生活様式が浸透しはじめ、公園利用者層にも変化が
現れていると思われる。

大変良かった
79%

まあ良かった
14%

普通
6%

悪かった
1%

とても満足
63%

まあ満足
29%

普通
6%

少し不満
2%

豊平区
64%中央区

7%

白石区
6%

南区
1%

清田区
4%

厚別区
2%

東区
2%

北区
4%

西区
3%

手稲区
2%

札幌市外
4% 北海道外

1%



9
203

1人で 35 17%
家族と（大人のみ） 28 14%
家族と（子どもと） 95 48%
友達と 37 18%
団体で 3 1%
その他 5 2%
無回答 0 0%
回答数 203 100%

10
203

徒歩 75 37%
自転車 23 11%
公共交通機関 10 5%
自家用車 94 47%
その他 1 0%
無回答 0 0%
回答数 203 100%

11
203

男性 65 32%
女性 137 68%
無回答 1 0%
回答数 203 100%

交通手段についてお聞かせください。
回答者数

　女性が68％と男性より若干多かった。昨年度も女性が64％であったことか
ら、子育て世代の母子の来園者数が結果に関わっていると推測できる。

どなたとお越しになりましたか。
回答者数

　約半数の48％は子連れの家族であった。昨年度は「友達と」と回答した人が
28％いたが、新型コロナウィルスの影響が大きいのか、今年度は18％に留
まっている。今後も家族単位での来園者が中心となることが予想される。

　自家用車が47％と大部分を占めており、例年通り最も多い結果となった。昨
年度と比較しても、概ねすべての割合が一致しており、大きな変化が見られ
ない。新型コロナウィルス感染防止への配慮を考えると、公共交通機関の利
用も強く勧められず、今後の駐車場混雑緩和策へ影響があるかもしれない。

性別をお聞かせください。
回答者数

1人で
17%

家族と（大人のみ）
14%

家族と（子どもと）
48%

友達と
18%

団体で
1% その他

2%

徒歩
37%

自転車
11%公共交通機関

5%

自家用車
47%

その他
0%

男性
32%

女性
68%

無回答
1%



12
203

１０歳未満 14 7%
１０代 10 5%
２０代 7 3%
３０代 49 24%
４０代 39 19%
５０代 16 8%
６０～６４歳 7 3%
６５歳以上 59 30%
無回答 2 1%
回答数 203 100%

13 お気づきの点をお聞かせください。※一部を抜粋して記載

● 良い点
〔月寒公園総合〕

・ カウンターの人が優しかった。

・ 久しぶりに来たらきれいに整備されていた。

・ 広くて自然がいっぱい。

・ パークライフセンターがきれい。コーヒー、シャボン玉をよく利用。

・ 滑り台、子ども広場がいい。

・ 緑が多く散歩が楽しい。

・ とても広く自然があるところがよい。遊具がたくさんあってよい。

・ 良好な雰囲気があり、今後も散策を楽しみにしています。

・ やっと利用できてうれしいです。

・ 自然がいっぱい。

・ 広くてお散歩に最高。

・

・ 施設が新しい。

・

・ みどりが多い。センター内が清潔。

・ 広くて自然がいっぱい。

・ スタッフがいつでも対応してくれたことです。

・ スロープがあり、助かりました。

・ 子供連れの家族が利用できるようになった。

・ 遊具がある。

・ 楽しかったです。

・ ボート池のスタッフの接客が素晴らしい。

・ いっぱい遊具がある。

・ 楽しかったです。（回答多数）

・ やっと利用できてうれしいです。

・
・ 広いし楽しい。
・
・ 色々な動物がいる。

年齢についてお聞かせください。
回答者数

　60歳以上の利用者は昨年度同様30％であった。大きな変化は、「10歳未
満」、「10代」が減少し、「30代」、「40代」が増加していることである。アンケート
から詳しい原因はわからないが、新型コロナウィルスの影響で家族単位での
行動が増えたことが一因となっている可能性が高い。

広くて開放感があってよかったです。

市内いろんなテニスコート（市施設）を利用していますが、月寒公園がスタッフのみなさん優しくて良いと思
います。仲間もみんなそう言っています。これからもよろしくお願いします。お世話になります。

月寒公園は新しくなって本当によくなったと思います。

歩くのに大変良いと思った。（健康管理）

１０歳未満
7%

１０代
5%

２０代
3%

３０代
24%

４０代
19%

５０代
8%

６０～６４歳
3%

６５歳以上
30%

無回答
1%



〔イベント〕

① 月さむぽ

・

・ 音楽と絵本に癒されました。風車可愛いです。

・ 楽しかった。

・ 行ってみたくて今日たまたま参加出来て楽しかったです。1時間たっぷり遊べました。

・

・ 当日参加でしたがとても楽しかったです。ありがとうございました。

・

・

・

・

・

・

・

・

② くらふとたいけん（バードコール、クリスマス飾り、虹色キャンドル、木の実の時計）

・ 普段できないことができて良かったと思います。

・ 楽しかった、音が鳴るのが不思議。

・ 初めてのイベントでした。

・ 子どもたちがとても楽しんでいました。ありがとうございます。

・ すごく楽しかった。

・ 手軽にできてとても良かったです。

・ 自然でいい。

・ 子どもが楽しそうで良かったです。

・ とても良かった、また参加したいです。

・ 子どもが楽しめる企画で良いと思う。

・ 自然の素材が良かったので、すべて自然のものでそろっていると尚良かった。

・ 子どもでも簡単に作れて楽しく参加させてもらいました。

・ 子どもが楽しく興味を持って参加できました。

・ 子どもにやりたいと言われたらすぐ参加できて楽しめて良かったです。

・ 子どもが楽しそうで良かったです。

・ 鳥を見つけるのが楽しみです。

・ 自然の材料を使って工作できて（子どもが）楽しそうでした。ありがとうございました。

・ 子ども達がとても喜んでいたので大変満足しています。ありがとうございました。

・ 楽しく作ることができました。説明もとてもわかりやすかったです。

・ 楽しくできました。
・
・
・
・
・

・ 子供が楽しんでました。部屋に飾ります。

・ 定期的に参加したいです。

・ 毎回楽しみに参加しています。とても面白かったです。

・

とても楽しかったです。ありがとうございました。

雨は残念でしたが、子どもも楽しんでいました。ハーバリウム、とても良かったです。今後も参加しま
す。

前回も楽しくて今回もです。とても楽しかったです。物を作って帰るので、帰宅後も会話がはずみま
す。

今回はセンター解散だったのでその後更に遊ぶこともできて助かりました。拾ったものをきれいに残
せてうれしそうでした。ありがとうございました。

記念になるハーバリウム嬉しいです。晴れていたら散歩したかったですね。

お天気が悪くなり後半慌ただしかったが子どもは楽しめたようで良かった。

とてもたのしかったです。絵本もどれも楽しかったです。幼稚園に入園するのでなかなか参加できなくなり
ますがたくさんありがとうございました。

なかなかイベントがないため、このように開催して下さるととてもありがたく思います。これからも、ぜひ参
加させて頂きたいです。ありがとうございました。

孫にとっては楽しい雪遊びである。そり作りも楽しそうであった。

絵本もそりすべりもとても楽しかったです。夢中でそりを作っていました。

初めての参加でした。月寒公園には何度も来ていましたが良い経験でした。知人にも伝えようと考えてい
ます。

作る喜びを子どもに知ってもらい良かったです。
作りやすく楽しそうにしていました。
子どもが楽しんでいて良いイベントだと思います。
予約もなく利用できて嬉しかったです。
たまたま遊びに来て参加しました。時間を過ぎていたのに対応していただきありがとうございま
した。子供達も大喜びでした。



③ パークヨガ

・ パークヨガは気持ちが良いので来年もたくさんやってほしい。

・ とても気持ちよく外でヨガができ満足です。また企画してください。

・

・ 難しかったですが自然の中で体を動かせて気持ちよかったです。先生もすごくいい方でした。

・ 外でのびのびヨガができてとても気持ちよかったです。

・ とても気持ちよかったです。ぜひまた参加したいです。ありがとうございました。

・ 外でヨガができて気持ち良かったです。

④ ピクニックコンサート

・

⑤ リースづくり体験

・

⑥ パークライフカフェ

・ とても良かったです。

・ 庭にキツネがくるのでお話を聞いてエキノコックスが心配でしたが一安心。

・ 普段知ることが出来ないキタキツネの生態をくわしく知ることができて面白かったです。

・ 子供も身近な公園について学ぶ良い機会になった。

・ とても参考になりました。

・ 大変ためになりました。

・ 内容も伝えるための工夫も素晴らしかったです。

・ キツネをただ「悪者」にしたり「可愛い」だけにしたりするのではなく共存するための人間側のすべきことを

教わりました。ありがとうございます。

・ とても楽しく勉強になりました。大変親切で良かったです。

● 悪い点

〔月寒公園総合〕

・ 早く遊具の開放をしてほしい。

・ ゴミが少し落ちている。

・ もう少し駐車場を広くしてほしい。

・ パークゴルフ場のBコースのホールインワン賞が難しすぎる。 →ホールインワンの対象コースを増やした。

・ もう少し花があれば。 →6月6日に中央園路に一年草を植栽した。

・

・ 公園内の一部箇所でゴミが散見されますので注意喚起してはどうでしょうか。

・

・ ないです。できればごはんの提供（食堂）はあると良い。

・

・ トイレに更衣ボードが有るが、ランニングなどで利用したいが貸しロッカーがないので利用できない。

・ スケートボードができなくてつまらない。

・ まぶしいのでテニスコートの金網に目隠しネットが欲しい。17時以降のトイレが不便。

・ ゴミが少し落ちている。

・

・

遊具を開放してほしい。

駐車場の入り口がわかりにくい。

森のあそび場、すべり台に孫が大変喜んでいましたが、近くのトイレで和式を使えない幼児がおかあさん
と一緒に身障者トイレで順番待ちをしていました。和式を使えない由、今後改善をご検討願えれば（洋式ト
イレが必要か）。

ヨガを自然の中ですることができて、とても贅沢な時間でした。先生も優しかったのとスタッフの方も親切で
ホッとしました！とても楽しかったです。ありがとうございます。

とても楽しい時間を過ごすことができました。雨で音楽、ギター演奏が少なかったのがとても残念
でした。このような機会があまりないので次回期待しています。

先生に手伝って頂きながらとても楽しく作ることが出来ました。また来年も参加します。

2日続けて犬を放して散歩しているおじさんがいました。小型犬でも近寄ってくるので大変迷惑です。芝
生で休んでいる時も近寄ってきて迷惑です。頻繁にマナー違反であることをアナウンスして頂きたいで
す。また、張り紙も増やしてください。

池の中の小さな島のまわりにはりめぐらされているビニールのひらひら。ピンクと黄色では自然の景
色に合わず幻滅いたします。グリーンとか白一色で見た感じ良くしていただきたいです。



〔イベント〕

① パークゴルフ大会

・ 雨で思うように打てなかった。

・ 雨とカラスの畑おこし。

・ とても難しかったです。

・ カラスの畑がひどかった。

〔総評〕

　新型コロナウィルスの感染拡大の猛威がおさまらず、様々なことに影響を及ぼす一年であった。新しい生活様
式が公園の利用者層や利用方法にも徐々に変化をもたらしていることから、指定管理者として公園の維持管理
や自主事業の企画・運営においても変化に柔軟に対応してくことが課題である。併せて、家族単位の行動が増
え、屋外活動が推奨されていることから、今後も自家用車を利用する来園者は減少しないものと見込まれる。こ
れまで以上に駐車場の混雑緩和、トラブル防止へ配慮しなければならない。
　公園（屋外活動）に対する需要が高まりつつある現在、改めて利用者の動向に注目し、ニーズを的確に把握し
ながら引き続き維持管理の質の向上を目指したい。



月寒公園・吉田川公園

法人・団体名　　月寒公園パークライフコンソーシアム

（単位：千円）

自主（公益） その他 収益事業 小計 自主（公益） その他 収益事業 小計

指定管理費 69,184 69,184 0 0 0 0 69,184 指定管理費 69,184 69,184 0 0 0 0 69,184 指定管理費 0 0 0

利用料金 10,045 10,045 0 0 0 0 10,045 利用料金 7,327 7,327 0 0 0 0 7,327 利用料金 2,718 0 2,718

受託事業収入 0 0 0 0 0 0 受託事業収入 0 0 0 0 0 0 受託事業収入 0 0 0

自主事業収入 0 0 0 0 0 0 イベント事業収入 0 178 0 0 178 178 イベント事業収入 0 -178 -178

その他収入(　　） 0 100 2,370 0 2,470 2,470 その他収入(雑収入他） 1,566 1,566 0 0 0 0 1,566 その他収入(雑収入他） -1,566 2,470 904

その他収入(広告収入） 0 0 0 0 0 0 その他収入(振替収入） 0 1,319 0 0 1,319 1,319 その他収入(振替収入） 0 -1,319 -1,319

0 0 売店事業 0 0 1,793 1,793 1,793 売店事業 0 -1,793 -1,793

0 0 手数料事業 0 0 2,615 2,615 2,615 手数料事業 0 -2,615 -2,615

収入計 79,229 79,229 100 2,370 0 2,470 81,699 78,077 78,077 1,497 0 4,408 5,905 83,982 収入計 1,152 -3,435 -2,283

自主事業

事業費 管理費

人件費(職員費) 16,042 1,543 17,585 13 0 16 29 17,614 人件費(職員費) 15,453 2,010 17,463 12 0 366 378 17,841 人件費(職員費) 122 -349 -227

人件費(臨職) 27,128 55 27,183 0 0 0 0 27,183 人件費(臨職) 25,764 54 25,818 0 0 14 14 25,832 人件費(臨職) 1,365 -14 1,351

旅費交通費 54 7 61 0 0 0 0 61 旅費交通費 1 0 1 0 0 0 0 1 旅費交通費 60 0 60

通信運搬費 408 11 419 0 0 1 1 420 通信運搬費 390 11 401 0 0 2 2 403 通信運搬費 18 -1 17

什器備品費 1,038 9 1,047 19 0 45 64 1,111 什器備品費 1,663 14 1,677 0 0 3 3 1,680 什器備品費 -630 61 -569

消耗品費 2,085 18 2,103 76 0 131 207 2,310 消耗品費 2,575 16 2,591 124 0 83 207 2,798 消耗品費 -488 0 -488

備品購入費 101 13 114 0 0 0 0 114 備品購入費 648 3 651 0 0 1 1 652 備品購入費 -537 -1 -538

修繕費 1,909 9 1,918 0 0 0 0 1,918 修繕費 2,126 2 2,128 0 0 0 0 2,128 修繕費 -210 0 -210

原材料費 779 0 779 0 0 0 0 779 原材料費 788 0 788 0 0 0 0 788 原材料費 -9 0 -9

商品仕入費 0 0 0 0 0 1,050 1,050 1,050 商品仕入費 0 0 0 0 0 730 730 730 商品仕入費 0 320 320

印刷製本費 21 2 23 0 0 0 0 23 印刷製本費 12 1 13 0 0 0 0 13 印刷製本費 10 0 10

被服費 319 0 319 0 0 0 0 319 被服費 284 0 284 0 0 0 0 284 被服費 35 0 35

燃料費 1,145 1 1,146 0 0 0 0 1,146 燃料費 1,140 1 1,141 0 0 0 0 1,141 燃料費 5 0 5

光熱水費 8,750 18 8,768 0 0 31 31 8,799 光熱水費 6,763 20 6,783 0 0 4 4 6,787 光熱水費 1,985 27 2,012

賃借料 3,485 111 3,596 1 0 47 48 3,644 賃借料 3,642 122 3,764 1 0 89 90 3,854 賃借料 -168 -42 -210

保険料 478 1 479 16 0 7 23 502 保険料 385 1 386 21 0 0 21 407 保険料 93 2 95

諸謝金 11 36 47 41 0 2 43 90 諸謝金 0 47 47 60 0 9 69 116 諸謝金 0 -26 -26

租税公課 6 3 9 0 0 0 0 9 租税公課 6 6 12 0 0 1 1 13 租税公課 -3 -1 -4

（預かり消費税分) 2,321 148 2,469 8 0 3 11 2,480 （預かり消費税分) 2,174 0 2,174 2 0 308 310 2,484 （預かり消費税分) 295 -299 -4

支払負担金 250 9 259 0 0 1 1 260 支払負担金 0 7 7 0 0 1 1 8 支払負担金 252 0 252

支払助成金 0 0 0 0 0 0 0 0 支払助成金 0 0 0 0 0 0 0 0 支払助成金 0 0 0

委託費 9,969 52 10,021 36 0 3 39 10,060 委託費 10,670 77 10,747 1 0 15 16 10,763 委託費 -726 23 -703

広告宣伝費 60 12 72 0 0 50 50 122 広告宣伝費 199 11 210 0 0 2 2 212 広告宣伝費 -138 48 -90

手数料支出 118 39 157 0 0 2 2 159 手数料支出 113 55 168 0 0 10 10 178 手数料支出 -11 -8 -19

交際費 0 0 0 0 0 0 0 0 交際費 0 0 0 0 0 0 0 0 交際費 0 0 0

報償費 0 0 0 0 0 0 0 0 報償費 0 0 0 0 0 0 0 0 報償費 0 0 0

雑費 896 8 904 27 0 1 28 932 雑費 809 4 813 16 0 1 17 830 雑費 91 11 102

リース債務返済支出 0 0 0 0 0 0 0 0 リース債務返済支出 0 0 0 0 0 0 0 0 リース債務返済支出 0 0 0

支払利息 0 2 2 0 0 0 0 2 支払利息 0 2 2 0 0 0 0 2 支払利息 0 0 0

寄附金支出 0 0 0 0 0 0 0 0 寄附金支出 70 0 70 0 0 0 0 70 寄附金支出 -70 0 -70

固定資産取得支出 0 0 0 0 0 0 0 0 固定資産取得支出 0 0 0 0 0 0 0 0 固定資産取得支出 0 0 0

報酬 0 0 0 17 0 0 17 17 報酬 0 0 0 0 0 0 0 0 報酬 0 17 17

ソフトウェア使用料 131 0 131 0 0 0 0 131 ソフトウェア使用料 123 12 135 0 0 2 2 137 ソフトウェア使用料 -4 -2 -6

講習・研修費 150 0 150 0 0 0 0 150 講習・研修費 277 1 278 0 0 0 0 278 講習・研修費 -128 0 -128

行政財産目的外使用料 0 0 0 0 0 0 0 0 行政財産目的外使用料 0 0 0 0 0 0 0 0 行政財産目的外使用料 0 0 0

その他（　　　） 0 0 0 0 0 0 0 0 法人会計振替支出 0 0 0 0 0 1,216 1,216 1,216 法人会計振替支出 0 -1,216 -1,216

公１振替支出 0 0 0 0 0 19 19 19 公１振替支出 0 -19 -19

公２振替支出 0 0 0 0 0 1,319 1,319 1,319 公２振替支出 0 -1,319 -1,319

公益事業人件費対応準備資金 0 0 0 0 0 0 0 0 公益事業人件費対応準備資金 0 0 0

計 77,654 2,107 79,761 254 0 1,390 1,644 81,405 計 76,075 2,477 78,552 237 0 4,195 4,432 82,984 計 1,209 -2,788 -1,579

-532 -154 2,370 -1,390 826 294 -475 1,260 0 213 1,473 998 収支 -57 -647 -704

0 0 0 0 0

294 998 -704

294 7 287

0 991 -991

令和2年度収支計画書及び収支決算書比較表
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出

支
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当期純利益

大幅な利益の還元　※３

当期利益 当期利益 当期利益

法人税等 法人税等 法人税等

利
益
等

収支

利
益
等

収支

利
益
等

大幅な利益の還元　※３ 大幅な利益の還元　※３



月寒公園・吉田川公園

法人・団体名　　（株式会社四宮造園分）

（単位：千円）

自主（公益） その他 収益事業 小計 自主（公益） その他 収益事業 小計

指定管理費 30,269 30,269 0 30,269 指定管理費 30,269 30,269 0 30,269 指定管理費 0 0 0

利用料金 0 0 0 利用料金 0 0 0 利用料金 0 0 0

受託事業収入 0 0 受託事業収入 0 0 0 受託事業収入 0 0 0

自主事業収入 0 0 イベント事業収入 0 0 0 イベント事業収入 0 0 0

その他収入(　　） 0 0 その他収入(雑収入他） 0 0 0 その他収入(雑収入他） 0 0 0

その他収入(広告収入） 0 0 その他収入(振替収入） 0 0 0 その他収入(振替収入） 0 0 0

0 0 売店事業 0 0 売店事業 0 0 0

0 0 手数料事業 0 0 手数料事業 0 0 0

収入計 30,269 30,269 0 0 0 0 30,269 30,269 30,269 0 0 0 0 30,269 収入計 0 0 0
支
出

支
出

自主事業

事業費 管理費

人件費(職員費) 1,500 1,500 0 1,500 人件費(職員費) 1,500 1,500 0 1,500 人件費(職員費) 0 0 0

人件費(臨職) 18,737 18,737 0 18,737 人件費(臨職) 18,737 18,737 0 18,737 人件費(臨職) 0 0 0

旅費交通費 0 0 0 旅費交通費 0 0 0 旅費交通費 0 0 0

通信運搬費 0 0 0 通信運搬費 0 0 0 通信運搬費 0 0 0

什器備品費 700 700 0 700 什器備品費 700 700 0 700 什器備品費 0 0 0

消耗品費 144 144 0 144 消耗品費 144 144 0 144 消耗品費 0 0 0

備品購入費 0 0 0 備品購入費 0 0 0 備品購入費 0 0 0

修繕費 1,400 1,400 0 1,400 修繕費 1,400 1,400 0 1,400 修繕費 0 0 0

原材料費 768 768 0 768 原材料費 768 768 0 768 原材料費 0 0 0

商品仕入費 0 0 0 商品仕入費 0 0 0 商品仕入費 0 0 0

印刷製本費 0 0 0 0 印刷製本費 0 0 0 印刷製本費 0 0 0

被服費 131 131 0 131 被服費 131 131 0 131 被服費 0 0 0

燃料費 1,076 1,076 0 1,076 燃料費 1,076 1,076 0 1,076 燃料費 0 0 0

光熱水費 0 0 0 0 光熱水費 0 0 0 光熱水費 0 0 0

賃借料 2,238 2,238 0 2,238 賃借料 2,238 2,238 0 2,238 賃借料 0 0 0

保険料 221 221 0 221 保険料 221 221 0 221 保険料 0 0 0

諸謝金 0 0 0 諸謝金 0 0 0 諸謝金 0 0 0

租税公課 0 0 0 租税公課 0 0 0 租税公課 0 0 0

（預かり消費税分) 0 0 0 （預かり消費税分) 0 0 0 （預かり消費税分) 0 0 0

支払負担金 0 0 0 支払負担金 0 0 0 支払負担金 0 0 0

支払助成金 0 0 0 支払助成金 0 0 0 支払助成金 0 0 0

委託費 2,430 2,430 0 2,430 委託費 2,430 2,430 0 2,430 委託費 0 0 0

広告宣伝費 0 0 0 広告宣伝費 0 0 0 広告宣伝費 0 0 0

手数料支出 0 0 0 手数料支出 0 0 0 手数料支出 0 0 0

交際費 0 0 0 交際費 0 0 0 交際費 0 0 0

報償費 0 0 0 報償費 0 0 0 報償費 0 0 0

雑費 774 774 0 774 雑費 774 774 0 774 雑費 0 0 0

リース債務返済支出 0 0 0 リース債務返済支出 0 0 0 リース債務返済支出 0 0 0

支払利息 0 0 0 支払利息 0 0 0 支払利息 0 0 0

寄附金支出 0 0 0 寄附金支出 0 0 0 寄附金支出 0 0 0

固定資産取得支出 0 0 0 固定資産取得支出 0 0 0 固定資産取得支出 0 0 0

報酬 0 0 0 報酬 0 0 0 報酬 0 0 0

ソフトウェア使用料 0 0 0 ソフトウェア使用料 0 0 0 ソフトウェア使用料 0 0 0

講習・研修費 150 150 0 150 講習・研修費 150 150 0 150 講習・研修費 0 0 0

行政財産目的外使用料 0 0 0 行政財産目的外使用料 0 0 0 行政財産目的外使用料 0 0 0

その他（　　　） 0 0 0 0 0 法人会計振替支出 0 0 0 法人会計振替支出 0 0 0

公１振替支出 0 0 0 公１振替支出 0 0 0

公２振替支出 0 0 0 公２振替支出 0 0 0

公益事業人件費対応準備資金 0 0 0 公益事業人件費対応準備資金 0 0 0

計 30,269 0 30,269 0 0 0 0 30,269 計 30,269 0 30,269 0 0 0 0 30,269 計 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 収支 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0

0

0 0 0

支
出

令和2年度収支計画書及び収支決算書比較表
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当期純利益 当期純利益 当期純利益

大幅な利益の還元　※３

当期利益 当期利益 当期利益

法人税等 法人税等 法人税等



月寒公園・吉田川公園

法人・団体名　　公益財団法人札幌市公園緑化協会

（単位：千円）

自主（公益） その他 収益事業 小計 自主（公益） その他 収益事業 小計

指定管理費 38,915 38,915 0 38,915 指定管理費 38,915 38,915 0 38,915 指定管理費 0 0 0

利用料金 10,045 10,045 0 10,045 利用料金 7,327 7,327 0 7,327 利用料金 2,718 0 2,718

受託事業収入 0 0 受託事業収入 0 0 0 0 0 受託事業収入 0 0 0

自主事業収入 0 0 イベント事業収入 0 178 178 178 イベント事業収入 0 -178 -178

その他収入(　　） 100 2,370 2,470 2,470 その他収入(雑収入他） 1,566 1,566 0 0 0 1,566 その他収入(雑収入他） -1,566 2,470 904

その他収入(広告収入） 0 0 その他収入(振替収入） 0 1,319 1,319 1,319 その他収入(振替収入） 0 -1,319 -1,319

0 0 売店事業 1,793 1,793 1,793 売店事業 0 -1,793 -1,793

0 0 手数料事業 2,615 2,615 2,615 手数料事業 0 -2,615 -2,615

収入計 48,960 48,960 100 2,370 0 2,470 51,430 47,808 47,808 1,497 0 4,408 5,905 53,713 収入計 1,152 -3,435 -2,283

自主事業

事業費 管理費

人件費(職員費) 14,542 1,543 16,085 13 16 29 16,114 人件費(職員費) 13,953 2,010 15,963 12 0 366 378 16,341 人件費(職員費) 122 -349 -227

人件費(臨職) 8,391 55 8,446 0 0 0 8,446 人件費(臨職) 7,027 54 7,081 0 0 14 14 7,095 人件費(臨職) 1,365 -14 1,351

旅費交通費 54 7 61 0 0 0 61 旅費交通費 1 0 1 0 0 0 0 1 旅費交通費 60 0 60

通信運搬費 408 11 419 0 1 1 420 通信運搬費 390 11 401 0 0 2 2 403 通信運搬費 18 -1 17

什器備品費 338 9 347 19 45 64 411 什器備品費 963 14 977 0 0 3 3 980 什器備品費 -630 61 -569

消耗品費 1,941 18 1,959 76 131 207 2,166 消耗品費 2,431 16 2,447 124 0 83 207 2,654 消耗品費 -488 0 -488

備品購入費 101 13 114 0 0 0 114 備品購入費 648 3 651 0 0 1 1 652 備品購入費 -537 -1 -538

修繕費 509 9 518 0 0 0 518 修繕費 726 2 728 0 0 0 0 728 修繕費 -210 0 -210

原材料費 11 0 11 0 0 0 11 原材料費 20 0 20 0 0 0 0 20 原材料費 -9 0 -9

商品仕入費 0 0 0 0 1,050 1,050 1,050 商品仕入費 0 0 0 0 0 730 730 730 商品仕入費 0 320 320

印刷製本費 21 2 23 0 0 0 23 印刷製本費 12 1 13 0 0 0 0 13 印刷製本費 10 0 10

被服費 188 0 188 0 0 0 188 被服費 153 0 153 0 0 0 0 153 被服費 35 0 35

燃料費 69 1 70 0 0 0 70 燃料費 64 1 65 0 0 0 0 65 燃料費 5 0 5

光熱水費 8,750 18 8,768 0 31 31 8,799 光熱水費 6,763 20 6,783 0 0 4 4 6,787 光熱水費 1,985 27 2,012

賃借料 1,247 111 1,358 1 47 48 1,406 賃借料 1,404 122 1,526 1 0 89 90 1,616 賃借料 -168 -42 -210

保険料 257 1 258 16 7 23 281 保険料 164 1 165 21 0 0 21 186 保険料 93 2 95

諸謝金 11 36 47 41 2 43 90 諸謝金 0 47 47 60 0 9 69 116 諸謝金 0 -26 -26

租税公課 6 3 9 0 0 0 9 租税公課 6 6 12 0 0 1 1 13 租税公課 -3 -1 -4

（預かり消費税分) 2,321 148 2,469 8 3 11 2,480 （預かり消費税分) 2,174 0 2,174 2 0 308 310 2,484 （預かり消費税分) 295 -299 -4

支払負担金 250 9 259 0 1 1 260 支払負担金 0 7 7 0 0 1 1 8 支払負担金 252 0 252

支払助成金 0 0 0 0 0 0 0 支払助成金 0 0 0 0 0 0 0 0 支払助成金 0 0 0

委託費 7,539 52 7,591 36 3 39 7,630 委託費 8,240 77 8,317 1 0 15 16 8,333 委託費 -726 23 -703

広告宣伝費 60 12 72 0 50 50 122 広告宣伝費 199 11 210 0 0 2 2 212 広告宣伝費 -138 48 -90

手数料支出 118 39 157 0 2 2 159 手数料支出 113 55 168 0 0 10 10 178 手数料支出 -11 -8 -19

交際費 0 0 0 0 0 0 0 交際費 0 0 0 0 0 0 0 0 交際費 0 0 0

報償費 0 0 0 0 0 0 0 報償費 0 0 0 0 0 0 0 0 報償費 0 0 0

雑費 122 8 130 27 1 28 158 雑費 35 4 39 16 0 1 17 56 雑費 91 11 102

リース債務返済支出 0 0 0 0 0 0 0 リース債務返済支出 0 0 0 0 0 0 0 0 リース債務返済支出 0 0 0

支払利息 0 2 2 0 0 0 2 支払利息 0 2 2 0 0 0 0 2 支払利息 0 0 0

寄附金支出 0 0 0 0 0 0 0 寄附金支出 70 0 70 0 0 0 0 70 寄附金支出 -70 0 -70

固定資産取得支出 0 0 0 0 0 0 0 固定資産取得支出 0 0 0 0 0 0 0 0 固定資産取得支出 0 0 0

報酬 0 0 0 17 0 17 17 報酬 0 0 0 0 0 0 0 0 報酬 0 17 17

ソフトウェア使用料 131 0 131 0 0 0 131 ソフトウェア使用料 123 12 135 0 0 2 2 137 ソフトウェア使用料 -4 -2 -6

講習・研修費 0 0 0 0 0 講習・研修費 127 1 128 0 0 0 0 128 講習・研修費 -128 0 -128

行政財産目的外使用料 0 0 0 0 0 行政財産目的外使用料 0 0 0 0 0 0 0 0 行政財産目的外使用料 0 0 0

その他（　　　） 0 0 0 0 0 法人会計振替支出 0 0 0 0 0 1,216 1,216 1,216 法人会計振替支出 0 -1,216 -1,216

公１振替支出 0 0 0 0 0 19 19 19 公１振替支出 0 -19 -19

公２振替支出 0 0 0 0 0 1,319 1,319 1,319 公２振替支出 0 -1,319 -1,319

公益事業人件費対応準備資金 0 0 0 0 0 0 0 0 公益事業人件費対応準備資金 0 0 0

計 47,385 2,107 49,492 254 0 1,390 1,644 51,136 計 45,806 2,477 48,283 237 0 4,195 4,432 52,715 計 1,209 -2,788 -1,579

-532 -154 2,370 -1,390 826 294 -475 1,260 0 213 1,473 998 収支 -57 -647 -704

0 0 0 0 0

294 998 -704

294 7 287

0 991 -991
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