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課長 係

令和２年度　公園維持管理業務

公園：川下公園 実績/人工

合計 4,017.08

全域 143.63

清掃 27.41

点検（日常） 45.57

点検（定期） 6.24

全域その他管理 64.41

園内樹林地 56.04

冬囲い取付・撤去 6.75

枯損木撤去 5.16

整枝・剪定・刈り込み 31.10

園内樹木管理その他管理 13.03

ライラック（園路沿い他） 8.65

剪定・花殻取り 4.00

冬囲い取付・撤去 4.65

バラ花壇 93.91

剪定 2.45

施肥 1.10

除草 43.14

冬囲い取付・撤去 10.13

バラ花壇その他の管理 37.09

ライラックの森・苗圃 200.86

品種管理 2.14

補植・移植 3.26

除草 107.81

施肥 5.71

剪定・花殻取り 16.62

土壌改良 1.35

冬囲い取付・撤去 14.87

養生室・ミスト室管理 32.81

ライラックその他管理 16.29

芝生管理 228.86

芝刈　パークゴルフ場 91.48

芝刈　芝生広場 32.78

芝刈　野球場周り緑地帯 12.74

芝刈　野球場 3.44

芝刈　スキー山 5.80

芝刈　ライラックの森 14.49

芝刈　グランドゴルフ場 0.26

芝刈　展望台 0.87

芝刈　その他緑地 46.43

施肥　パークゴルフ場 0.45

施肥　ライラックの森 2.55

施肥　芝生広場 0.90

灌水　パークゴルフ場 3.57

エアレーション　パークゴルフ場 2.00

エアレーション　野球場 0.94

縁切り　野球場 1.10

委託等実績

回数・日数 備考



芝生その他管理 9.06

野球場 8.55

グラウンド整地 3.74

グラウンド除草 2.58

野球場その他管理 2.23

パークゴルフ場 85.01

清掃・コース整備 40.95

防球ネット取付・撤去 10.00

除草 11.82

パークゴルフ場その他管理 22.24

テニスコート 5.74

テニスコートその他管理 5.74

グランドゴルフ場 0.77

グランド整地 0.32

グランドゴルフ場その他管理 0.45

駐車場 36.88

門扉開閉　リラックスプラザ側 24.97

門扉開閉　野球場側 0.00

門扉開閉　ピクニック広場側 0.00

門扉開閉　臨時駐車場 0.24

駐車場その他管理 11.67

カナール・噴水 1.55

噴水運転・衛生管理 1.55

壁泉 6.74

壁泉その他管理 6.74

ピクニック広場 10.94

日常管理 6.26

ピクニック広場その他管理 4.68

遊具広場 3.98

日常管理 0.77

定期点検 1.82

遊具広場その他管理 1.39

トイレ 4.26

日常管理 0.00

トイレその他管理 4.26

水飲み場 1.39

水飲み場開放・閉鎖 0.39

水飲み場その他管理 1.00

園路灯 0.97

日常管理 0.52

園路灯その他管理 0.45

歩くスキーコース 4.55

コース整備 4.55

運搬作業 8.04

運搬 5.13

運搬その他管理 2.91

リサイクル作業 28.68

落ち葉収集 17.81

チップ作製・チップ散布 4.13

リサイクル作業その他管理 6.74



運営・管理 1,336.37

１Ｆ受付（案内・利用集計） 290.35

２F受付（料金徴収・浴室対応） 733.70

パークゴルフ受付料金徴収 150.60

屋外有料施設受付料金徴収 136.86

運営・管理その他管理 24.86

施設管理 308.76

新雪除雪・路面整正・排雪 32.86

施設・設備管理（屋外） 178.65

施設管理その他 97.25

リラックスプラザ日常管理 329.16

巡視・点検 2.00

機器修繕・清掃 126.99

休館日清掃・点検 11.01

休館日対応・浴室清掃 41.20

植物管理（屋内） 17.94

年次整備清掃・修繕 64.00

室内遊具日常管理 0.13

リラックスプラザ日常管理その他 65.89

事務管理 1,083.47

事務管理 1,083.47

自主事業 6.20

イベント等対応及び準備 6.20

職員研修 13.12

研修 13.12

委託 0.00

機械設備日常点検 360 回

機械設備保守点検 1 回

ボイラー煤煙測定 2 回

浴槽設備等点検 2 回

消防用設備点検 2 回

自動ドア保守点検 3 回

プール濾過器保守点検 1 回

配管関係清掃 2 回

車椅子昇降機保守点検 2 回

機械警備 365 回

温水プール監視・清掃 249 回

駐車場ゲート開放 166 回

汚水槽清掃（屋外） 1 回

水質検査、空気環境測定 12 回

受水槽・貯湯槽清掃 1 回

レジオネラ属菌検査 2 回

駐車場新雪除雪 16 回

日常清掃・定期清掃 359 回

公衆トイレ清掃・維持管理 142 回

一般事業廃棄物処理（一般ゴミ） 95 回

一般事業廃棄物処理（資源化ゴミ） 51 回

一般事業廃棄物処理（ビン・カン） 41 回

電気保安点検 6 回

遊具精密点検 2 回



令和２年度　公園維持管理業務（ボランティア分）

公園：川下公園 実績/人工

合計 7.26

ボランティア活動 7.26

りららの活動 1.55

その他ボランティア活動 5.71

委託等実績

回数・日数 備考



令和２年度　計画業務実績表

公園：川下公園 予定 ■ 実績

数量 単位

全域 清掃 244 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 91 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 89 ■ ■ 2 274

点検（日常） 363 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 91 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 89 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 89 361

点検（定期） 48 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 12 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 12 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 12 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 12 48

園内樹林地 冬囲い取付・撤去 2 回 ■ 1 0 ■ ■ ■ 1 0 2

枯損木撤去 2 回 ■ 1 ■ 1 0 1 3

整枝・剪定・刈り込み 1 回 0 ■ ■ ■ ■ ■ 5 ■ 1 ■ 1 7

ライラック（園路沿い他） 施肥 2 回 0 0 0 0 0

剪定・花殻取り 1 回 ■ ■ 1 ■ 1 0 0 2

冬囲い取付・撤去 2 回 ■ 1 0 ■ ■ 1 0 2

バラ花壇 剪定 2 回 0 ■ 1 ■ 1 0 2

施肥 2 回 ■ 1 0 0 0 1

除草 2 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 1 ■ ■ ■ ■ ■ 1 ■ ■ 1 0 3

冬囲い取付・撤去 2 回 ■ 1 ■ 1 ■ ■ 1 0 3

ライラックの森・苗圃 品種管理 適時 回 ■ 1 ■ ■ ■ ■ ■ 5 0 ■ ■ ■ ■ ■ 5 11

補植・移植 適時 回 0 ■ 1 0 0 1

除草 6 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 2 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 3 ■ ■ ■ ■ ■ 2 0 7

施肥 3 回 ■ 1 0 ■ 1 0 2

剪定・花殻取り 1 回 ■ ■ ■ 1 0 0 0 1

土壌改良 1 回 ■ 1 0 0 0 1

冬囲い取付・撤去 2 回 ■ 1 0 ■ ■ 1 0 2

養生室・ミスト室管理 359 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 82 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 96 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 89 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 88 355

芝生管理 芝刈　パークゴルフ場 20 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 8 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 11 ■ ■ 2 0 21

芝刈　芝生広場 20 回 ■ ■ ■ ■ ■ 5 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 9 ■ ■ 2 0 16

芝刈　野球場周り緑地帯 20 回 ■ ■ ■ ■ ■ 5 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 7 ■ ■ 2 0 14

芝刈　野球場 20 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 6 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 8 ■ ■ 2 0 16

芝刈　スキー山 10 回 ■ ■ ■ 3 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 6 ■ 0 0 9

芝刈　ライラックの森 10 回 ■ ■ ■ 3 ■ ■ ■ ■ 4 ■ ■ 2 0 9

芝刈　グランドゴルフ場 9 回 ■ ■ ■ ■ ■ 5 ■ 1 ■ ■ 2 0 8

芝刈　展望台 9 回 ■ ■ ■ 3 ■ 1 ■ ■ 2 0 6

芝刈　その他緑地 9 回 ■ ■ ■ ■ ■ 5 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 7 ■ 1 0 13

２月
合計
回数４月 ５月 ６月 ７月 ８月

実施
回数 ３月

第３四半期 実施
回数

第４四半期 実施
回数１０月 １１月 １２月 １月

管理内容
年度計画数 第１四半期 実施

回数

第２四半期

９月



数量 単位 ２月
合計
回数４月 ５月 ６月 ７月 ８月

実施
回数 ３月

第３四半期 実施
回数

第４四半期 実施
回数１０月 １１月 １２月 １月

管理内容
年度計画数 第１四半期 実施

回数

第２四半期

９月

芝生管理 施肥　パークゴルフ場 3 回 ■ 1 0 ■ 1 0 2

施肥　野球場 2 回 ■ 1 0 0 0 1

施肥　ライラックの森 2 回 ■ 1 0 0 0 1

施肥　芝生広場 2 回 ■ 1 0 0 0 1

施肥　野球場周り緑地帯 2 回 ■ 1 0 0 0 1

灌水　パークゴルフ場 適時 回 ■ ■ 2 ■ ■ 2 0 0 4

灌水　野球場 適時 回 0 0 0 0 0

灌水　芝生広場 適時 回 0 0 0 0 0

灌水　スキー山 適時 回 0 0 0 0 0

エアレーション　パークゴルフ場 適時 回 0 ■ 1 0 0 1

エアレーション　野球場 適時 回 0 0 ■ 1 0 1

目土　パークゴルフ場 適時 回 0 0 0 0 0

目土　野球場 適時 回 0 0 0 0 0

縁切り　野球場 適時 回 ■ 1 0 0 0 1

縁切り　ライラックの森 適時 回 0 0 0 0 0

野球場 グラウンド整地 12 回 ■ ■ ■ 3 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 6 ■ ■ 2 0 11

グラウンド除草 2 回 ■ ■ ■ 1 0 ■ 1 0 2

パークゴルフ場 清掃・コース整備 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 6 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 7 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 1 0 14

防球ネット取付・撤去 2 回 ■ 1 0 ■ 1 0 2

除草 適時 回 ■ ■ ■ ■ 2 ■ ■ ■ ■ ■ 3 ■ ■ ■ 1 0 6

テニスコート オムニコート砂入れ 1 回 ■ 1 0 0 0 1

コート水切り 適時 回 ■ 1 ■ ■ 2 0 0 3

雪割・除雪 1 回 0 0 0 ■ 1 1

グランドゴルフ場 グランド整地 5 回 ■ 1 ■ ■ 2 ■ 1 0 4

駐車場 門扉開閉　リラックスプラザ側 195 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 67 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ 34 0 193

門扉開閉　野球場側 195 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 67 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ 34 0 193

門扉開閉　ピクニック広場側 195 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 38 ■ 1 0 0 39

門扉開閉　臨時駐車場 適時 回 0 0 0 0 0

カナール・噴水 カナール運転・衛生管理 62 回 0 0 0 0 0

噴水運転・衛生管理 26 回 ■ 1 0 0 0 1

定期清掃 10 回 0 0 0 0 0

壁泉 壁泉運転・衛生管理 26 回 0 0 0 0 0

定期清掃 4 回 0 0 0 0 0



数量 単位 ２月
合計
回数４月 ５月 ６月 ７月 ８月

実施
回数 ３月

第３四半期 実施
回数

第４四半期 実施
回数１０月 １１月 １２月 １月

管理内容
年度計画数 第１四半期 実施

回数

第２四半期

９月

ピクニック広場 日常管理 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 48 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 12 ■ ■ ■ ■ 31 0 91

遊具広場 日常管理 201 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 77 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 79 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 48 0 204

定期点検 7 回 ■ ■ 2 ■ ■ ■ 3 ■ ■ 2 0 7

不陸整正 適時 回 0 0 0 0 0

トイレ 日常管理 359 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 91 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 89 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 87 359

水飲み場 水飲み場開放・閉鎖 2 回 ■ 1 0 ■ 1 0 2

園路灯 日常管理 359 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 93 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 89 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 87 361

歩くスキーコース コース整備 適時 回 0 0 0 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 9 9

運営・管理 １Ｆ受付（案内・利用集計） 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 55 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 82 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 73 302

２F受付（料金徴収・浴室対応） 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 34 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 77 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 70 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 73 254

パークゴルフ受付料金徴収 適時 回 ■ ■ ■ ■ 26 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 54 0 172

屋外有料施設受付料金徴収 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 57 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 54 0 203

施設管理 新雪除雪・路面整正・排雪 適時 0 0 ■ ■ 2 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 16 18

リラックスプラザ日常管理 巡視・点検 適時 回 ■ ■ ■ ■ 4 ■ ■ ■ ■ 2 ■ ■ 2 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 9 17

機器修繕・清掃 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 9 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 11 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 9 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 12 41

休館日清掃・点検 適時 回 ■ ■ ■ ■ 4 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 13 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 10 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 13 40

休館日対応・浴室清掃 49 回 ■ ■ ■ ■ 4 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 13 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 10 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 13 40

植物管理（屋内） 49 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 19 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 13 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 10 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 13 55

年次整備清掃・修繕 1 回 0 0 ■ ■ 1 0 1

室内遊具日常管理 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 84 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 89 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 87 352

ボランティア対応 ボランティア対応 適時 回 ■ ■ ■ 6 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 21 ■ ■ ■ ■ ■ 5 0 32

委託 機械設備日常点検 360 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 91 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 89 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 88 360

機械設備保守点検 1 回 0 0 ■ 1 0 1

ボイラー煤煙測定 2 回 0 0 ■ 1 ■ 1 2

浴槽設備等点検 2 回 ■ 1 0 ■ 1 0 2

消防用設備点検 2 回 ■ 1 0 ■ 1 0 2

自動ドア保守点検 3 回 ■ 1 ■ 1 ■ 1 0 3

プール濾過器保守点検 1 回 0 0 ■ 1 0 1

配管関係清掃 2 回 ■ 1 0 ■ 1 0 2

車椅子昇降機保守点検 2 回 0 ■ 1 0 ■ 1 2

機械警備 365 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 91 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 90 365

温水プール監視・清掃 301 回 ■ ■ ■ ■ 25 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 80 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 70 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 74 249

委託 駐車場ゲート開放 198 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 41 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ 33 0 166



数量 単位 ２月
合計
回数４月 ５月 ６月 ７月 ８月

実施
回数 ３月

第３四半期 実施
回数

第４四半期 実施
回数１０月 １１月 １２月 １月

管理内容
年度計画数 第１四半期 実施

回数

第２四半期

９月

汚水槽ポンプ引上修繕 適時 回 0 0 0 0 0

汚水槽清掃（屋外） 1 回 0 ■ 1 0 0 1

水質検査、空気環境測定 12 回 ■ ■ ■ 3 ■ ■ ■ 3 ■ ■ ■ 3 ■ ■ ■ 3 12

受水槽・貯湯槽清掃 1 回 0 0 ■ 1 0 1

レジオネラ属菌検査 2 回 ■ 1 0 ■ 1 0 2

駐車場新雪除雪 15 回 0 0 ■ 2 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 14 16

日常清掃・定期清掃 359 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 91 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 92 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 89 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 87 359

公衆トイレ清掃・維持管理 136 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 38 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 39 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 34 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 24 142

公衆トイレ保守点検業務 適時 回 0 0 0 0 0

一般事業廃棄物処理（一般ゴミ） 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 22 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 26 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 25 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 21 95

一般事業廃棄物処理（資源化ゴミ） 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 12 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 13 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 14 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 12 51

一般事業廃棄物処理（ビン・カン） 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 9 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 10 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 11 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 11 41

電気保安点検 6 回 ■ ■ 2 ■ 1 ■ ■ 2 ■ 1 6

遊具精密点検 2 回 ■ 1 ■ 1 0 0 2

ボランティア活動 りららの活動 適時 回 ■ ■ ■ 6 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 21 0 0 27



令和２年度　点検・修繕実績表

公園：川下公園

修繕の執行 未修繕/修繕済

直営/委託/市 執行（予定）日

5月21日 リラックスプラザ 消防用設備改修 修繕 無 66,000円 委託 丸興商事(株)

6月2日 リラックスプラザ 蓄圧式粉末消火器（薬剤充填） 修繕 無 39,600円 委託 丸興商事(株)

6月4日 リラックスプラザ 分電盤漏電遮断器及び電磁接触器更新 修繕 無 52,800円 委託 (株)大興商事

6月7日 リラックスプラザ 消火ポンプユニット回り他配管修繕 修繕 有 99,000円 委託 (有)ケンプラック

6月8日 レストラン　リラパーク 漏水修繕 修繕 有 33,000円 委託 (有)ツヴァイト

7月8日 リラックスプラザ機械室1 ラインポンプ修繕 修繕 有 172,000 委託 ㈱大興商事

7月17日 リラックスプラザ事務所 空調機出張点検作業 修繕 有 14,200 委託 東芝テクノシステム㈱

7月29日 リラックスプラザ機械室2 排水水中ポンプ点検調査 修繕 有 10,000 委託 ㈱札新

7月31日 川下公園 ワイパーアーム交換 交換・修繕 有 62,557 委託
コマツカスタマーサポート㈱北海道カン
パニー建機札幌支店

8月25日 川下公園遊具広場ブランコ 敷床板修繕 修繕 有 181,100 委託 ㈱ニットメンテナンス

11月12日 川下公園リラックスプラザ 中央監視部品交換 修繕 有 63,800 委託 アズビル(株)

11月20日 川下公園リラックスプラザ 蓄圧式粉末消火器（薬剤充填） 修繕 有 39,600 委託 丸興商事(株)

12月7日 川下公園リラックスプラザ 消防用設備改修 修繕 有 69,300 委託 丸興商事(株)

12月7日 川下公園リラックスプラザ 熱交換器（高温（女））回り配管修繕 修繕 有 86,900 委託 (有)ケンプラック

12月7日 川下公園管理事務所 既設１回路親時計設備調整 修繕 有 8,800 委託 伸弘通信(株)

12月14日 川下公園管理事務所 空調機出張点検 修繕 有 16,500 委託 東芝テクノシステム(株)

1月7日 川下公園リラックスプラザ デジタル式指示調節計交換 修繕 有 119,000 委託 アズビル(株)

1月22日 川下公園リラックスプラザ 高温女子シールプレート修繕 修繕 有 90,000 委託 NMシステム・メンテナンス

1月22日 川下公園リラックスプラザ サーモススタット混合水栓 修繕 有 59,000 委託 (株)大興商事

1月25日 川下公園リラックスプラザ ガラス修繕 修繕 有 31,000 委託 (有)ツヴァイト

2月8日 川下公園リラックスプラザ 男子低温ろ過循環ポンプ修繕 修繕 有 73,000 委託 NMシステム・メンテナンス

点検修繕業者 備考点検月日 施設名 点検修繕事項 処置の種別 緊急性 修繕費用



公園：川下公園

修繕の執行 未修繕/修繕済

直営/委託/市 執行（予定）日
点検修繕業者 備考点検月日 施設名 点検修繕事項 処置の種別 緊急性 修繕費用

2月17日 川下公園リラックスプラザ プールゾーン電動３方弁修繕 修繕 有 174,000 委託 NMシステム・メンテナンス

2月25日 川下公園リラックスプラザ トイレ分電盤調査及び修繕 修繕 有 50,000 委託 ユニオン電建(株)

3月2日 川下公園リラックスプラザ プール用ジャグジーポンプ用部品修繕 修繕 有 17,580 委託 (株)札新

3月22日 川下公園リラックスプラザ 排水管つまり除去作業 修繕 有 70,000 委託 (株)公清企業

3月30日 川下公園リラックスプラザ 排水管つまり除去作業2 修繕 有 180,000 委託 (株)公清企業



令和２年度　委託業務実施状況

公園：川下公園

業務名 数量 単位 業務内容

機械設備日常点検 360 回

機械設備保守点検 1 回

ボイラー煤煙測定 2 回

浴槽設備等点検 2 回

消防用設備点検 2 回

自動ドア保守点検 3 回

プール濾過器保守点検 1 回

配管関係清掃 2 回

車椅子昇降機保守点検 2 回

機械警備 365 回

温水プール監視・清掃 249 回

駐車場ゲート開放 166 回

汚水槽清掃（屋外） 1 回

水質検査、空気環境測定 12 回

受水槽・貯湯槽清掃 1 回

レジオネラ属菌検査 2 回

駐車場新雪除雪 16 回

日常清掃・定期清掃 359 回

公衆トイレ清掃・維持管理 142 回

一般事業廃棄物処理（一般ゴミ） 95 回

一般事業廃棄物処理（資源化ゴミ） 51 回

一般事業廃棄物処理（ビン・カン） 41 回

電気保安点検 6 回

遊具精密点検 2 回



令和２年度　公園利用者からの意見・苦情等

公園：川下公園
月日 区分 種別 内容 対応 結果 処置回答日

4月24日 公園 意見

　ピクニック広場に設置されて
いる遊具について、今のままの
状態であれば天気が良い日に利
用者が密集して、コロナウイル
ス感染の原因となることが大い
に考えられるので、使用禁止に
して欲しい。

　指定管理者の采配で使
用禁止にできないので、
遊具広場の要所に看板を
掲示して感染予防の注意
喚起をすると説明した。
　翌日（4/25）午前中、
掲示物を取り付けた。

　納得いただけた。

4月24日

7月18日 公園 苦情

　苦情主の娘が友達同士6名で7
月16日にプール来た際に、プー
ル監視員に親水プールに入れる
か肩の高さの測定を受けた際
に、肩を強く押さえつけられ本
来の肩の高さより低い位置で測
定され、親水プールの利用が出
来ず、友達内の中で一人だけ幼
児用プールを使うよう言われ
た。（川下プール：親水プール
水深110cm、幼児用プール水
深50cm、利用規則：安全管理
上、肩の高さが110cmを超え
ないと親水プールの利用はでき
ない）
　肩の高さ110cmの規則は以
前から知っており、5年生にな
り自宅で図ったところそれを超
えたね、と喜んでプールに行っ
たら、そのような扱いを受け
た。
　プール監視員の必要以上に力
を加えた測定方法・態度に納得
が行かない。
　また、測定基準の肩の高さ
110cmは具体的にどの部分を
測定するものなのか、同じ身長
でも撫肩の子は親水プール入れ
ない事になるのではないか、と
言われた。

　プール監視員の測定方
法や態度に関して、不快
な思いをさせた事につい
てはお詫びし、肩の高さ
と言った抽象的な基準に
関しては、後刻、具体的
な場所をお伝えする、と
した。
　また、プール監視を委
託している(株)新生ビルテ
クノの担当者に聴取し、
肩の高さとは「肩峰」と
言う骨の高さを測定位置
としていることを確認
し、苦情主に電話連絡し
た。

　(株)新生ビルテク
ノの担当者から、当
時の状況の確認・報
告を受けたところ、
プール監視員の測定
方法・態度には特に
問題はなかったと思
われた。親水プール
を利用したいが為
に、爪先立ちする、
または肩をいからせ
る子もいるため、そ
れを是正するように
肩に手をかけること
はあるが、力ずくで
下げようとはしてい
ない、との事であっ
た。しかし、不快な
思いをさせないよう
に、より一層気を付
けるとのことであっ
た。　なお、肩の高
さと言う抽象的な案
内方法に関しては、
「肩峰」を図示し理
由を添えながら利用
者に分かり易く案内
することとした。

7月18日

8月7日 公園 苦情

　現在、利用可能として浴室に
設置している水飲み台を、新型
コロナウイルス感染拡大防止徹
底のため使用中止にするように
と受付に苦情があった。苦情主
は、前回、施設を利用した時、
浴室・プール利用受付スタッフ
に対して、水飲み台は、特に、
幼児は直接蛇口に口を付けて水
を飲んでおり、新型コロナウイ
ルス感染拡大の恐れがあるの
で、使用中止にするように話し
ていた。今回、来場された時、
未だ、使用中止になっていな
かったため、施設利用後、１階
受付窓口に来られ、激昂気味
に、川下公園職員に対し話し
た。このとき、苦情主は「あん
た方がやっていることはこうゆ
うことなんだ！」と言いなが
ら、職員が着用していたマスク
を引っ張り取った。（マスク左
側耳ひもがマスクから外れ着用
不可の状態となった。）

　水飲み台を使用可能に
している理由について説
明しようよしても、聞き
耳を持たず、一方的に、
感情的になられ、職員に
対し強引にマスクを引っ
張り外す行為に及んだた
め、110番通報を行った
苦情主は紙に名前、住
所、電話番号を書き残
し、警察の到着を待た
ず、18時55分頃に帰っ
て行かれた。
その後、19時30分以
降、苦情主から電話があ
り、職員が対応、苦情主
は8月9日（日）に来場を
予定されており、このと
きに担当課長と、水飲み
台の対応について話をす
る予定である。

　浴室に設置されて
いる水飲み台を使用
可能としているの
は、熱中症予防等施
設利用者の健康管理
のためであり、保健
所に開放可能かどう
か確認を取り可能で
あることから、使用
時に関して使用前に
器具の水洗いを行っ
た上で使用する等注
意事項を記載した掲
示物を設備の傍に貼
り開放している。
　翌日、8/8（土）
午前10：10に苦情
主より電話を頂い
た。職員に対するマ
スク引っ張り外しの
行為ついて謝罪を頂
いた。

8月7日



月日 区分 種別 内容 対応 結果 処置回答日

12月18日 公園 意見

　冬期間の外周園路除圧雪につ
いて、川下公園の園路を歩いた
が除雪されていない。僅かな歩
くスキーヤーの為ではなく歩行
者を優先し除雪して欲しい。
（同様の要望が前週に白石区土
木センターにもあり）

　通常時は、緊急車両・
業務車両通行のためリ
ラックスプラザ前園路等
については、ホイール
ローダー、ロータリー除
雪機で除雪を行っている
が、他の園路について
は、歩くスキー走行と歩
行者の為に、スノーモー
ビルによる圧雪走行、及
び、網製アタッチメント
をスノーモービルで牽引
し整地・圧雪を行うこと
で歩行に支障がないよう
に整備を行っていること
を説明し、理解頂けるよ
うに努めた。併せて、降
雪・積雪状況や園路状態
悪化により都度、適切な
重機・機械を用いながら
利用に支障のないように
整備していることも言及
した。

　要望者からは不十
分であると判断さ
れ、十分な理解は得
られていない。
　今後、同様の要望
が多くの利用者から
挙げられる等の事態
が発生する他、限ら
れた資源の中で効
果・効率が高まる方
法があれば、対策の
改善を図りたい。

12月18日

2月22日 公園 苦情

　川下公園の臨時職員試験を受
けたあと、辞退の申し入れをし
たが、不採用通知が送られてき
た。
　非常に不愉快だ。と川下公園
に電話があった。

　苦情主には陳謝し今後
同様のことがないようお
伝えした。

　同様の苦情が後日
札幌市白石区土木セ
ンターにあり、不適
切な対応であったこ
とを説明した。 2月22日



【緑地管理】

連絡事項

自己評価

改善点

【施設管理】

連絡事項

自己評価

改善点

【施設の利用状況】

連絡事項 1）リラックスプラザ運営について
　3密にならないように定期的な換気・消毒、人数制限、利用者への注意喚起など、感染防
止対策の徹底を図り、開館時間を短縮して４月に（通常：9時～21時→時短：9時～19時）
再開したが、全国的な感染者数の増加により、国による緊急事態宣言が発令（令和2年4月7
日）された。
　その後、札幌市内での感染者数の増加により、再度、4月14日から全館閉館とし、5月31
日までリラックスプラザ閉館が続いた（北海道と京都府は4/16～5/31まで緊急事態措置期
間）。
　6月1日から開館時間を短縮（通常：9時～21時→時短：9時～17時）して、プール・浴
室の閉鎖は続けながらもインナーパーク等一部エリアの開放を再開し、6月16日からは開館
時間を２時間（9時～17時→9時～19時）延長、また、プール・浴室についても、この日か
ら再開を始めた。
　6月1日～9月31日までの期間中、札幌市の指示のもとで、人数制限数など制限を徐々に
緩和し、10月1日から開館時間は通常（9時～21時）に戻ったが、3月末になっても感染拡
大防止のため、人数制限をするほか、館内換気や室内遊具の消毒作業を継続している。
　昨年11月以降、道内での感染拡大第三波の影響により、来館者数の減少が著しくなったた
め、リラックスプラザレストラン（リラパーク）は、昨年12月から冬休み・春休み期間を除
き、土日祝日のみ営業した。

　風が強い川下公園ではバラなどの植物が冬害を受けやすく、春に枯死していることがある
ため、冬害に強い品種を検討中である。
　今後も安全かつ効率的に作業を行い、来園者に満足頂ける緑地景観維持に努めたい。

　開園から20年以上経過し、施設全般で経年劣化・老朽化が進んでいる。施設設備に関する
不具合や異常等の早期発見に努め、利用者が安全・安心に利用できるよう慎重に維持管理を
行いたい。

　計画及び園内の状況に応じて、計画業務実績表のとおり作業を実施し、概ね計画通り管理
作業を行うことができた。
　
1）有料野球場外野と芝生広場の芝生地について、経年使用により不陸が著しくなってお
り、ボールがイレギュラーするなどプレーへの影響を及ぼすなど、球場としての品質低下が
懸念されるため、不陸補修を視野に入れる時期となっている。

2）公園外周林について、全体的に樹高が高くなっており、公園北西外周道路沿いに植栽さ
れているドロノキは枝が歩道を超え車道まで伸長し始めている。今後強風等により倒木、枝
折れの可能性があるため、芯止め・大枝切除等作業を必要とするが、高所作業車両を用いて
の大規模な作業となるため、長期的な計画により処置をする必要があり、今後、協議・検討
してい行きたい。

　公衆トイレの詰まり、また、リラックスプラザ雑用排水が逆流するなど、下水排水に関す
るトラブルが複数回発生した。公衆トイレやリラックスプラザ排水配管近くに中高木が植栽
されており、これら樹木の根が配水管内に侵入し排水を遮ることも原因の一つであると考え
ている。
　また、地震等や地盤沈下の影響により、排水勾配に狂いが生じていることも考えられるこ
とから、専門的な調査や配管改修が必要になると考えられる。

　コロナ禍の中、屋外を利用する市民も多く、利用者の安全第一で作業できた。
　今年度はライラックまつりの開催はなかったものの、次年度へ向けてライラックの剪定を
行い樹形を整えることができた。
　パークゴルフ場については、冬期に樹木を剪定し芝生の日当たりを確保するなど計画的に
緑地管理ができた。

　今年度はリラックスプラザ内の真空式温水機が故障するなど大きな設備トラブルがあった
が、札幌市と協議しながら利用者への影響を最小限に留め運営することができた。特に近年
ポンプの劣化が激しくベアリング交換やブッシュ交換など定期的に実施することで長寿命化
を図ることができた。

令和２年度　指定管理者からの特記・連絡事項



自己評価

改善点

■プール・浴室

　プール・浴室利用者数前年度比

区分 H28 H29 H30 R1 R2 前年比

プール・浴室利用者 36,846 35,286 37,887 35,765 21,024 59%

■リラックスプラザ

　リラックスプラザ利用者数前年度比

区分 H28 H29 H30 R1 R2 前年比

屋内公園利用者 105,853 92,845 93,675 85,286 31,041 36%

全利用者 142,699 122,275 131,562 121,051 52,065 43%

　

■屋外有料施設他

　パークゴルフ場利用者数前年度比　　※R2年度　コロナウイルス感染拡大防止措置のため6/1から施設開放開始

区分 H28 H29 H30 R1 R2 前年比

ＰＧ場（有料） 7,252 8,244 6,363 6,571 5,209 79%

ＰＧ場（無料） 2,643 3,247 3,306 3,115 1,832 59%

合計 9,895 11,491 9,669 9,686 7,041 73%

　野球場利用者数前年度比　※R2年度　コロナウイルス感染拡大防止措置のため6/1から施設開放開始

区分 H28 H29 H30 R1 R2 前年比
野球場 14,357 12,873 11,426 10,493 7,802 74%

　テニスコート利用者数前年度比     ※R2年度　コロナウイルス感染拡大防止措置及び改修工事のため開放期間6/1～9/22

区分 H28 H29 H30 R1 R2 前年比

テニス 10,885 11,461 10,494 11,269 3,682 33%

　今後も、新型コロナウイルス感染拡大防止のため、一層の注意を払い、利用者が安心、安
全に利用出来るように施設運営を行いたい。
　また、感染状況を踏まえ臨機応変に入場制限などを対応し、その都度ホームページなどで
周知するなど対応したい。

※屋内公園は、プール浴室を除く入館者数。全利用者はプール・浴室利用者＋屋内公園利用者

　コロナ禍における対応をご理解頂けるよう心掛け、HP、園内掲示板等で最新の情報を発信
することで混乱を生じさせることなく対応することができた。
　また、「新北海道スタイル」安心宣言に則し、施設内換気・消毒作業、飛沫拡大防止対
策、スタッフの健康管理に注意を払っており、屋内雄利用施設利用者（浴室・プール）に対
しても問診や検温を実施するなど感染防止を図っている。コロナ禍の対応としてこれまでに
ない対策・対応を求められているが、試行錯誤しながらも状況に応じた対応を行っている。

2）公園屋外施設の運営
　ピクニック広場にあるバーベキューコーナーは屋外施設であるが、大人数での利用が懸念
されるほか、飲酒者など利用者が大声で会話をしながら飲食することで飛沫感染のリスクが
高まるため、令和２年度は使用禁止とした。また、カナール・壁泉・噴水も令和２年度は運
転を中止した。
　野球場、テニスコート、パークゴルフ場について、緊急事態宣言が発令し、４月オープン
日から5月31日まで施設を閉鎖した。その後、6月1日から開放を開始し11月23日まで野
球場とパークゴルフ場を開放した。
※改修工事のため、テニスコートは9月22日に開放終了
　川下公園は近隣地区以外からの来園者が多く、感染拡大による国の緊急事態宣言期間中、
混雑を避ける目的で、公園駐車場は5/2～5/25まで閉鎖、また、遊具についても、5/2～
6/18までの期間中、使用禁止とした。



【環境への配慮に係わる取り組み状況】

連絡事項

自己評価

改善点

【自主事業】

連絡事項

自己評価

改善点

【違法行為・マナー啓発に関する取り組みの結果】

連絡事項

自己評価

改善点

① EMSの運用を遵守し、環境に配慮した管理運営を実施している。
② リラックスプラザボイラー2基の燃料としてＢ１０重油を継続して使用し、二酸化炭素排
出量の削減を実施している。
③ 浴室浴槽水（寝湯）のオーバーフロー水を排水前に回収し、温水熱を再利用するシステム
や屋外キュービクルに設置した力率改善のための進相コンデンサ及び電気の有効な使用を目
指し、デマンド監視装置の活用と平行し効率的な管理運営を実施中である。
④ 剪定枝、花がら、落葉等の植物残渣をリサイクルし維持管理資材として園内に還元してい
る。

　ＥＭＳ（環境マネジメントシステム）の職員研修を年度初めに行い、全職員が環境に配慮
した公園管理への意識を共有するとともに、ボイラー用Bio重油の使用、園内発生植物残査の
リサイクルや自主イベントでの環境教育の啓発、ゴミの減量化、電気使用量の節約に努め、
EMSを適正運用して、環境に配慮した公園管理を行うことができた。

　平成29年度の10月からプールの節水を実施しており、今年度も継続したところ水質に影
響なく節水しながら営業することができている。
　現在、電気や水道使用量などは節約できる限界に近づいているが、館内の照明器具を順次
LED照明にするなどで、次年度も引き続き環境負荷低減を図りたい。

　新型コロナウイルス感染拡大防止のため、イベント開催中止、健康運動教室開催中止はや
むを得ない判断であった。しかし、再開したフリースタイルダンススクールとスノーラフ
ティングボートについては、感染防止策を講じ実施することができた。

　今後、各イベント開催にあたり、新型コロナウイルス感染拡大防止対策を徹底した上で、
参加者のニーズに応え、満足頂けるよう開催内容に工夫を凝らしたい。

①不審者対策としては、巡回・看板（不審者を発見した場合の連絡先等）を設置した。
②火気の使用禁止周知を巡回・公園内への看板設置、自動放送にて対応した。
③駐車場に関しては、障がい者スペース確保のため看板表示をしている。
④屋内公園利用者への看板・放送・巡回指導による禁止行為啓発を行うとともに、事故防止
のため、屋内公園でのボールの利用を禁止している。
⑤芝生広場等の団体での占有（サッカー・野球等）禁止に関する啓発活動を看板・園内放
送・巡回指導で対応した。
⑥リラックスプラザ館内で走り回る利用者に対し、館内放送や巡回による声掛けを実施し事
故防止に努め、他の利用者に迷惑が掛からないような取り組みを行った。

1）イベント開催中止
　新型コロナウイルス感染拡大防止のため、ライラックまつりin川下公園リラコレ2020、
夏・秋パークゴルフ大会、川下公園秋祭り、ウインターフェスティバル、ネイチャークラフ
ト講座の開催を中止した。
2）健康運動教室
　通年開催している水中健康教室、ヨガ教室、フリーダンス教室について、新型コロナウイ
ルス感染拡大防止のため年度始めから中止し、フリーダンス教室は受講者が小学生で感染リ
スクが低いため9月から開講したが、受講者の年齢層が高く感染リスクの高い他２教室は中
止した。
3）スノーラフティングボート実施
　冬期公園利用活性化及び利用促進を目的として、1月9日～1月17日までの8日間（1月
12日は休館日のため休止）、新型コロナウイルス感染防止策を講じ、スノーラフティング
ボートを芝生広場にて実施した。

　適切に対応することができた。

　園内、四阿、ベンチ付近で、ペットボトル、弁当容器、コンビニ袋、菓子袋、タバコの吸
い殻などのポイ捨てが見受けられるため、今後も効果的なマナー啓発活動を取り組みたい。



１）研修・教育実施状況

２）公園運営・利活用に関する協議会

３）ボランティア活動状況

●川下公園運営協議会
　川下公園管理業務に関する報告の他、公園運営に係る問題点や改善について協議を行うため、3月9日、
13：50～15：30　白石区土木センター会議室にて開催した。

●川下公園利活用協議会
　近隣町内会や教育機関関係者と、公園と地域の連携方法や公園として地域との共通課題についての協議を
行うため川下公園利活用協議会開催を予定していたが、新型コロナウイルス感染拡大防止のため参集型会議
を中止とした。※書面での年次報告は実施

【その他の特記事項】

　川下公園ボランティア「りらら」により、ライラックの花がら摘み、剪定作業、挿し木作業等のライラッ
クの育成管理を行った。特に今年度は次年度ライラックまつりの無料配布用の苗木を挿し木にて育成し、ボ
ランティアにとってもやりがいがある作業を実施した。

研修項目 対象者 実施日 参加者数

機械等運転操作・安全作業研修（KY活動含む） 公園管理スタッフ 4月1日 8

職員研修会 全スタッフ 4月6日 25

ウェブアクセシビリティ研修 職員、嘱託職員 6月26日 5

消防訓練① 職員、嘱託職員 11月11日 4

消防訓練② 職員、嘱託職員 3月15日 3



単位：人
施設名 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計

プール・浴室 587 0 814 2,761 3,311 2,256 2,051 1,757 1,251 1,740 2,060 2,436 21,024
パークゴルフ 0 0 1,159 1,531 1,268 1,276 1,199 610 0 0 0 0 7,043
テニス 0 0 794 977 960 951 0 0 0 0 0 0 3,682
野球 0 0 1,529 1,528 1,608 1,695 1,112 330 0 0 0 0 7,802
合計 587 0 4,296 6,797 7,147 6,178 4,362 2,697 1,251 1,740 2,060 2,436 39,551

施設利用者数

33人

31人

29人

22人

394人

12人

26人

25人

公園来園者への飲食物の提供

月　　日 会　　期 名　　称 主　　旨　・　内　　容

フリースタイルダンス教室 健康増進・公園利用促進のためのフリースタイルダンス教室

健康増進・公園利用促進のためのフリースタイルダンス教室

フリースタイルダンス教室 健康増進・公園利用促進のためのフリースタイルダンス教室

3月 毎週水曜日

健康増進・公園利用促進のためのフリースタイルダンス教室

1月 毎週水曜日 フリースタイルダンス教室 健康増進・公園利用促進のためのフリースタイルダンス教室

フリースタイルダンス教室 健康増進・公園利用促進のためのフリースタイルダンス教室

健康増進・公園利用促進のためのフリースタイルダンス教室フリースタイルダンス教室

11月

公園名：　川下公園

令和２年度　施設の利用状況

公園利用促進事業実績

10月 フリースタイルダンス教室

6～9月 屋外特設売店

毎週水曜日

９月 フリースタイルダンス教室毎週水曜日

12月

毎週水曜日

毎週水曜日

2月 毎週水曜日

1月 9日～17日
（休館日を除く）

スノーラフティング スノーモービルでラフティングボートを牽引し雪上を滑走する



令和２年度　使用承認等の状況
公園名：　川下公園

種別 施設名 承認数 （内訳）減免数 参加者数

小・中学生 1,503件 1,503件 1,503件

障がい者 416件 416件 416件

介助者 322件 322件 322件

幼児 1,663件 1,663件 1,663件

障がい者 3,086件 3,086件 3,086件

介助者 275件 275件 275件

幼児 182件 182件 182件

障がい者 1,171件 1,171件 1,171件

介助者 502件 502件 502件

幼児 1,263件 1,263件 1,263件

障がい者 パークゴルフ 1,390件 2,667件 2,667人

障がい者 テニス 0件 0件 0人

障がい者 野球場 0件 0件 0人

野球場 0件 0件 0人

テニス 0件 0件 0人

合計 11,773件 13,050件 13,050人

令和２年度　利用料金の収入状況
内団体使用件数 利用料金

3件 5,014,950円

17件 995,200円

44件 837,600円

6件 1,285,800円

70件 8,133,550円

野　　球 239件

パークゴルフ

テ ニ ス

7,043件

29,044件合計

738件

プール

浴室

プール・浴
室・共通

中体連

プール・浴室 21,024件

施設名 使用件数



① 川下公園利用者アンケート

　　　別紙のとおり

令和２年度　アンケート結果

公園名：川下公園

川下公園利用者アンケート結果



● 調査対象
● 調査月日 令和２年 11月 3日（火）～11月29日（日）
● 調査方法 アンケート用紙の設置・配布
● 調査場所 リラックスプラザ館内（インナーパーク、２階受付）
● 調査数 65名

1．来園目的を教えて下さい。（複数回答可）

回答数 ％
ア） 散歩 6 9%

イ） ペットの散歩 0 0%

ウ） 子どもの遊び 19 29%

エ） ピクニック 0 0%

オ） イベント参加 0 0%

カ） 景観が好きで 2 3%

キ） 自然観賞 2 3%

ク） 気分転換 3 5%

ケ） 旅行 0 0%

コ） スポーツ利用 2 3%

サ） 入浴 37 57%

シ） プール 20 31%

ス） 室内公園 6 9%

セ） その他 2 3%

無回答 0

回答数合計 99 152%
回答者数合計 65

【コメント】

2．どのくらいの頻度で来園されていますか。

回答数 ％
ア） 週１回以上 37 57%

イ） 月１～２回程度 11 17%

ウ） 年に１～２回程度 2 3%

エ） これまでに何度か来た 12 18%

オ） 今日が初めて 3 5%

無回答 1

計 65 100%

【コメント】

川下公園　公園利用者アンケート報告書

川下公園（リラックスプラザ含む）来園者に対してアンケートを実施し、その主要な結果について以下に示
した。
アンケート収集日は2020年11月　３日～１１月２９日で、収集人数は　６５人であった。

川下公園（リラックスプラザ含む）利用者

浴室・プール受付にて回答された方が多いため、入浴及びプールと回答した方が多く、次いで子どもの遊び
という結果となった。

「週１回以上」と答えたお客様が最も多く、主に浴室利用の常連の方であると考えられる。お子様連れのご
家族も、定期的には来館していただけているという結果だと思われる。
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3．今日、公園でご利用になった施設、あるいはご利用予定の施設を教えてください。（複数回答可）

回答数 ％
ア） 芝生広場 9 14%

イ） 遊具広場 12 18%

ウ） ピクニック広場 0 0%

エ） ライラックの森 4 6%

オ） カナール 0 0%

カ） スキー山 1 2%

キ） 入浴施設 37 57%

ク） プール 22 34%

ケ） 室内公園 16 25%

コ） レストラン 5 8%

サ） テニスコート 0 0%

シ） 野球場 0 0%

ス） パークゴルフ場 2 3%

セ） その他 0 0%

無回答 5

回答数合計 108 166%
回答者数合計 65

【コメント】

4．川下公園の情報を何でお知りになりましたか。（複数回答可）

回答数 ％
ア） 新聞 0 0%

イ） テレビ 0 0%

ウ） ラジオ 0 0%

エ） 雑誌 0 0%

オ） 広報さっぽろ 5 8%

カ） パンフレット・チラシ 1 2%

キ） 公式ホームページ 3 5%

ク） その他インターネット 5 8%

ケ） 知人・友人から聞いて 37 57%

コ） 自宅が近所 18 28%

サ） その他 2 3%

無回答 0

回答数合計 71 109%
回答者数合計 65

【コメント】

入浴施設、プールの利用が大半を占めているが、他の施設と合わせて利用していただいている様子も見受け
られる。一度の来園でいくつかの目的がある公園であることは、魅力の一つとなっているのではないかと考
えられる。

コロナ禍のため、近隣からの来園者が多く、『知人・友人から聞いて』と『自宅が近所』の回答が多数を占
める。今回は広報活動をほとんど行っていなかったが、公式ホームページなど、日頃から利用していただけ
るような広報活動も積極的に行っていくべきと考える。
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（複数回答可）

0 10 20 30 40

新聞

テレビ

ラジオ

雑誌

広報さっぽろ

パンフレット・チラシ

公式ホームページ

その他インターネット

知人・友人から聞いて

自宅が近所

その他

（複数回答可）

回答数

回答数



5．川下公園の職員の接客態度についてどのように感じましたか。

回答数 ％
ア） 大変良かった 37 57%

イ） まあ良かった 17 26%

ウ） 普通 11 17%

エ） あまり良くなかった 0 0%

オ） 悪かった 0 0%

無回答 0

計 65 100%
満足度 83%

【コメント】

6．川下公園の総合的な満足度を教えてください。

回答数 ％
ア） とても満足 24 38%

イ） まあ満足 30 47%

ウ） 普通 9 14%

エ） 少し不満 1 2%

オ） 不満 0 0%

無回答 1

計 64 100%
満足度 84%

【コメント】

7．お住まいはどちらですか。

回答数 ％
ア） 白石区 28 47%

イ） 豊平区 4 7%

ウ） 東区 2 3%

エ） 厚別区 7 12%

オ） 清田区 1 2%

カ） 北区 2 3%

キ） 中央区 2 3%

ク） 西区 0 0%

ケ） 手稲区 0 0%

コ） 南区 5 8%

サ） 札幌市内 7 12%

シ） 道内 1 2%

ス） 道外 1 2%

無回答 5

計 60 100%

【コメント】

8４％のお客様から高評価を得られ、目標を達成したが、少し不満と回答された方もおり、今後更なる満足
をいただけるよう努力が必要と感じている。

目標値85％以上を未達成

目標値75％以上を達成

白石区内から来園された方が最も多く、半数を占めた。コロナ渦にあり、白石区内及び近郊の区からの来園
者がほとんどであった。

83％のお客様からは高い評価を得られたが、『普通』といった回答もまた多く、今回はイベントの開催に
合わせたアンケート調査でなかった為、接客として積極的に関わる時間が少なかったかと反省する。
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8．どなたとお越しになりましたか。

回答数 ％
ア） 一人で 28 45%
イ） 家族と（大人のみ） 3 5%
ウ） 家族で（子ども含む） 21 34%
エ） 友達と 5 8%
オ） 団体で 2 3%
カ） その他 3 5%

無回答 3

計 62 100%

【コメント】

9．交通手段についてお聞かせください。

回答数 ％
ア） 徒歩 5 8%
イ） 自転車 3 5%
ウ） 公共交通機関 9 15%
エ） 貸し切りバス 0 0%
オ） 自家用車 41 68%
カ） その他 2 3%

無回答 5

計 60 100%

【コメント】

10．性別をお聞かせください。

回答数 ％
ア） 男性 23 38%
イ） 女性 38 62%

無回答 4

計 61 100%

【コメント】
イベント等の開催時期ではなかったこともあり、普段の利用の自然な割合で女性の方がやや多いという結果
となった。インナーパークに子ども連れで来館するのは女性の方が多いからかと推測する。

浴室・プール利用の方の回答が多かったこともあり、一人で来館された方が一番多かった。続いて、イン
ナーパークを利用するお子様連れのご家族が多い、という結果となった。

自動車での来園者が約70％と最も多い。積雪のない期間のアンケートということもあり、近隣の方は徒歩
や自転車での来園もあった。
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その他

回答数

男性

38%
女性

62%



11．年齢についてお聞かせください。

回答数 ％
ア） １０代未満 0 0%
イ） １０代 0 0%
ウ） ２０代 2 3%
エ） ３０代 13 21%
オ） ４０代 11 18%
カ） ５０代 2 3%
キ） ６０～６４歳 6 10%
ク） ６５歳以上 28 45%

無回答 3

計 62 100%

【コメント】

回答数 ％
ア） 影響はなかった 53 83%
イ） 影響があった 11 17%

無回答 1

計 64 100%

【コメント】

回答数 ％
ア 19時までで良い 53 83%
イ 21時までが良い 11 17%
ウ その他 0 0%

無回答 1

計 64 100%

【コメント】

参考1．新型コロナウイルス感染拡大防止のため、9月末までリラックスプラザの営業時間（浴室・プール
含む）を短縮し、19時までとしていました（通常21時まで）。お客様ご自身がリラックスプラザ（浴
室・プール含む）をご利用するにあたり、影響はありましたか。また営業時間についてどう思われます

19時までに退館される方がほとんどの為、時短営業による影響がなかった方が多数であった。浴室利用の
方の一部に、21時までの営業を希望する方が見受けられた。

一部の浴室利用の方を除き、日中の施設利用の方においては、19時までの営業で支障がないという回答が
多数であった。

参考2．リラックスプラザの営業時間（浴室・プール含む）について、何時までが良いと思いますか。

浴室の利用者は高齢の方が多いこともあり、このような結果となった。30～40代の方は、主にお子様連れ
のご家族で来園された方である。結果には反映されていないが、中高生の利用も一定数あり、幅広い年齢層
の方の利用がある。

１０代未満

0%１０代

0%
２０代

3%

３０代

21%

４０代

18%

５０代

3%

６０～６４歳

10%

６５歳以上

45%

影響はなかった

83%

影響があった

17%

19時までで良い

83％

21時までが

良い17％

その他

0％



【コメント】

・清掃、消毒をまめに行っていただき、ありがとうございます。
・人の密集や接触などしっかり対応できています。ドライヤー使用時のアルコール、仕切りも安心、安全で
　満足です。
・係の方も細かく消毒していて良いと思う。
・対策のために窓をあけていると思うのですが寒いです。
・大型遊具近くの消毒スプレーを子どもの手の届かない所に置くか、固定してほしいです。

午前10時から12時までと午後13時から15時までに利用が多く、16時以降から減少、19時を過ぎてから
の来館はあまりないという結果となった。子ども連れの利用者は、夕方前に退館することが多く、高齢の浴
室利用者も、明るい時間帯に来館する場合が多いためと考えられる。

参考3．川下公園（リラックスプラザ含む）をご利用の際、いつも何時頃にご利用されていますか。

参考4．今回の新型コロナウイルス感染防止対策でお気づきのことがありましたら、ご自由にお書きくださ
い。

9:00 9:30 10:00 10:30 11:00 11:30 12:00 12:30 13:00 13:30 14:00 14:30 15:00 15:30 16:00 16:30 17:00 17:30 18:00 18:30 19:00 19:30 20:00 20:30 21:00



令和２年度 　　　第三者に対する委託業務一覧表

指定管理者担当者 関野　壮

事業者名 見積額（円）

札幌施設管理(株) 41,280,000

(株)シムス 45,900,000

東テク北海道(株) 44,700,000

(株)東洋実業 38,700,000

(株)ふくしサービス 42,000,000

北洋ビル管理(株) 44,880,000

ライラック興業(株) 39,600,000

(株)アカシヤビルサービス 29,900,000

三城美装(株) 24,650,000

(株)シムス 28,500,000

(株)東洋実業 27,000,000

ホクビサービス(株) 29,650,000

ライラック興業(株) 27,900,000

(株)シムス 40,000,000

新生ビルテクノ(株)札幌支店 31,650,000

(株)東洋実業 37,000,000

北洋ビル管理(株) 34,000,000

Ｇメンテナンス(株) 辞退

(株)大光警備 53,732,600

(株)日本水泳振興会札幌支店 35,000,000

エヌ・エス(株) 5,500,000

日本衛生(株) 5,000,000

(株)北炭ゼネラルサービス 5,800,000

(株)和幸 5,500,000

パイプ技研工業(株) 5,300,000

札幌警備(株) 3,780,000

中央ビルメンテナンス(株) 3,750,000

(株)ベルックス 3,600,000

北陽警備保障(株) 3,900,000

北幹警備保障(株) 3,660,000

(株)ジーエム北都 3,300,000

ＮＭシステム・メンテナンス 3,900,000

(株)ニッセイシステム 辞退

(株)熱研社 4,100,000

北菱産業埠頭(株) 辞退

(株)北海道ビル代行 9,450,000

リラックスプラザ他機械警備業務 平成30年3月30日 (株)ジーエム北都 3,610,200 令和5年3月31日

リラックスプラザ浴槽設備等保守
点検業務

平成30年3月30日 ＮＭシステム・メンテナンス 4,272,060 令和5年3月31日

33,382,940 令和5年3月31日

リラックスプラザ水質検査等業務 平成30年3月30日 日本衛生(株) 5,471,000 令和5年3月31日

公　園　名 業　　　務　　　名 契約日又は発注日 受託事業者名 契約額（円）
見積徴収事業者名及び見積額

履行完了日 その他特記事項

川下公園

リラックスプラザ機械設備保守管
理等業務

平成30年3月30日 (株)東洋実業 42,357,924 令和5年3月31日

リラックスプラザ清掃等業務 平成30年3月30日 三城美装(株) 26,967,100 令和5年3月31日

リラックスプラザプール監視等業
務

平成30年3月30日
新生ビルテクノ(株)札幌支
店



令和２年度 　　　第三者に対する委託業務一覧表

指定管理者担当者 関野　壮

事業者名 見積額（円）
公　園　名 業　　　務　　　名 契約日又は発注日 受託事業者名 契約額（円）

見積徴収事業者名及び見積額
履行完了日 その他特記事項

北日本警備(株) 辞退

中央ビルメンテナンス(株) 5,100,000

札信警備(株) 3,000,000

(株)ジーエム北都 2,094,000

リラックスプラザ自動ドア保守点
検業務

平成30年3月30日 フルテック(株)札幌支店 547,334 フルテック(株)札幌支店 500,000 令和5年3月31日

(株)北海道防災指導センター 750,000

丸興商事(株) 500,000

(株)北海道モリタ 615,000

リラックスプラザ階段昇降機保守
点検業務

平成30年3月30日
中央エレベーター工業
(株)札幌支店

448,540
中央エレベーター工業(株)札
幌支店

410,000 令和5年3月31日

北海道ラップ(株) 354,000

札幌斎藤木材(株) 391,000

(株)ニットメンテナンス 310,000

丸栄山下建設㈱ 890,000

建築設備定期検査業務 令和2年7月31日 (株)朝日設計工房 77,000 (株)朝日設計工房 70,000 令和2年10月26日

特定建築物法定検査
（防火設備法定検査）

令和3年2月1日 丸興商事(株) 44,000 丸興商事(株) 40,000 令和3年3月15日

自家用電気工作物保安管理業
務

平成30年3月30日 （一財）北海道電気保安協会 4,106,300 (一財)北海道電気保安協会 3,733,000 令和5年3月31日
大通公園他13公園一括契約
(契約は5年、金額は単年度)

一般事業系廃棄物処理 令和2年4月1日 （一財）札幌環境事業公社 6,380 (一財)札幌環境事業公社 5,800 令和3年3月31日 金額は１ 単価

(株)イーアンドエム 1,700

(有)ひがしリサイクルサービス 2,300

(株)丸升増田本店 1,800

(株)札幌中央清掃社 703,890

北清企業(株) 839,220

(株)イーアンドエム 1,122,500

(株)公清企業 1,568,990

トイレ維持管理業務 令和2年4月1日 三和美建工業(株)
昼間： 2,310
夜間： 2,750

令和3年3月31日
中島公園他20公園一括単
価契約

19品目単価と予想排出量
からの総額を比較し、一括
契約

カン・ビン等処理業務 平成30年3月30日 (株)イーアンドエム 1,870 令和5年3月31日 金額は１ 単価

三和美建工業(株)
昼間： 2,100
夜間： 2,500

産業廃棄物処理業務 令和2年4月1日 (株)札幌中央清掃社 774,279

北日本重機㈱ 1,074,000
1,075,736改定  協友建設工業㈱ 1,008,000

リラックスプラザ消防用設備保守
点検業務

平成30年3月30日 丸興商事(株) 547,200 令和5年3月31日

令和2年8月31日 豊平川緑地を含む

川下公園

駐車場ゲート解放業務 平成30年3月30日 (株)ジーエム北都 2,209,123 令和4年11月30日

遊具保守点検業務 令和2年4月15日 (株)ニットメンテナンス 341,000

駐車場除雪業務 令和2年11月30日 丸栄山下建設(株)
979,000当初     

令和3年3月31日

令和3年3月31日



令和２年度 　　　第三者に対する委託業務一覧表

指定管理者担当者 関野　壮

事業者名 見積額（円）
公　園　名 業　　　務　　　名 契約日又は発注日 受託事業者名 契約額（円）

見積徴収事業者名及び見積額
履行完了日 その他特記事項

(株)アカシヤビルサービス 12,150,440

夏期単価 キャリアフィット(株) 13,212,080

2,035 三城美装(株) 12,787,000

三和美建工業(株) 11,959,400

冬期単価 (株)清風堂 辞退

3,740 中央ビルメンテナンス(株) 13,429,200

(株)ベルックス 12,395,760

(株)公清企業 160,000

パイプ技研工業株式会社 180,000

北海道ロードメンテナンス(株) 210,000

－
新型コロナ感染防止
対策のため取り止め

汚水槽清掃 令和2年7月20日 （株）公清企業 176,000 令和2年8月3日

川下公園駐車場警備業務

川下公園

トイレ清掃業務 令和2年4月1日 三和美建工業(株) 令和3年3月31日

中島公園他15公園一括契
約（予定回数からの総額を
比較し、1回あたりの単価契
約）

－ － － － －

－ － － －イベント委託 － －
新型コロナ感染防止
対策のため取り止め



維持管理業務実績報告書

令和２年度

公園緑化協会・川下公園コンソーシアム

北郷公園



令和２年度　公園維持管理業務

公園：北郷公園 実績/人工

合計 192.89

基本管理 10.66

日常巡視 7.41

定期巡視 3.25

園内清掃 27.32

清掃Ａ　拾い集め型（パーク除く） 20.99

清掃Ｂ　春１回　清掃（パーク除く） 2.32

清掃Ｃ　秋の落葉清掃（パーク除く） 1.69

桝・トラフ清掃 2.32

芝生管理 57.30

草刈　芝生、多目的広場 24.51

草刈　F　有料野球場 29.94

施肥　有料野球場 0.77

灌水　有料野球場 2.08

植栽管理 36.84

生垣刈り込み 13.94

花壇管理 2.26

公園樹木管理　整枝・剪定・枯損木 9.29

冬囲い（設置・撤去） 10.58

植栽その他管理 0.77

サービス施設 0.52

水飲台開栓・閉栓 0.39

水飲台清掃 0.13

トイレ管理 17.52

清掃（南側便所） 17.52

施設管理（南側便所） 0.00 清掃（南側便所）に含む

清掃（身障者対応便所） 0.00 清掃（南側便所）に含む

施設管理（身障者対応便所） 0.00 清掃（南側便所）に含む

遊戯施設管理 0.26

砂場管理（敷き均し　砂補給　砂交換） 0.26

照明灯管理 0.13

照明灯点検 0.13

特殊施設管理 38.71

有料野球場定期整備　耕起・砕土整地・転圧 8.51

有料野球場通常整備　転圧・整正 28.91

特殊施設その他管理 1.29

水遊び場管理 3.63

巡回清掃 2.34

水遊び場設備点検 1.29

委託 0.00

高圧受電設備点検 6 回

清掃Ａ　拾い集め型（パーク） 30 回

清掃Ｂ　春１回目　清掃（パーク） 1 回

清掃Ｃ　秋の落葉清掃（パーク） 3 回

草刈　パーク 6 回

施肥　パーク 1 回

灌水　パーク 28 回

遊具精密点検 2 回

委託等実績

回数・日数 備考



令和２年度　計画業務実績表

公園：北郷公園 予定 ■ 実績

数量 単位

基本管理 日常巡視 24 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 12 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 12 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 12 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 9 45

定期巡視 12 回 ■ ■ ■ 3 ■ ■ ■ 3 ■ ■ ■ 3 ■ ■ ■ 3 12

園内清掃 清掃Ａ　拾い集め型（パーク除く） 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 17 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 26 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 20 ■ ■ ■ ■ 5 68

清掃Ｂ　春１回　清掃（パーク除く） 1 回 ■ ■ 1 0 0 0 1

清掃Ｃ　秋の落葉清掃（パーク除く） 2 回 0 0 ■ ■ ■ 3 0 3

桝・トラフ清掃 1 回 ■ 1 0 0 0 1

芝生管理 草刈　芝生、多目的広場 4 回 ■ ■ 2 ■ ■ ■ ■ ■ 4 ■ ■ 2 0 8

草刈　F　有料野球場 12 回 ■ ■ ■ ■ 4 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 7 ■ ■ 2 0 13

エアレーション　有料野球場 1 回 0 0 0 0 0

目土かけ　有料野球場 1 回 0 0 0 0 0

施肥　有料野球場 1 回 ■ 1 0 0 0 1

灌水　有料野球場 8 回 0 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 8 0 0 8

植栽管理 生垣刈り込み 2 回 ■ 1 ■ 1 0 0 2

花壇管理 3 回 0 ■ ■ 2 0 0 2

公園樹木管理　整枝・剪定・枯損木 2 回 ■ ■ ■ 3 ■ ■ ■ 3 ■ ■ 2 0 8

冬囲い（設置・撤去） 2 回 ■ 1 0 ■ 1 0 2

サービス施設 水飲台開栓・閉栓 2 回 ■ 1 0 ■ 1 0 2

水飲台清掃 1 回 ■ 1 0 0 0 1

トイレ管理 清掃（南側便所） 50 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 18 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 26 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 25 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 13 82

施設管理（南側便所） 50 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 18 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 26 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 25 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 13 82

清掃（身障者対応便所） 34 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 18 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 26 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 15 0 59

施設管理（身障者対応便所） 34 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 18 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 26 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 15 0 59

遊戯施設管理 遊器具日常点検（ベンチ・縁台等含む） 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 18 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 12 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 12 0 42

砂場管理（敷き均し　砂補給　砂交換） 1 回 ■ 1 0 0 0 1

照明灯管理 照明灯点検 3 回 ■ 1 ■ 1 ■ 1 0 3

特殊施設管理 有料施設受付 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 76 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 89 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 51 0 216

有料野球場定期整備　耕起・砕土整地・転圧 2 回 ■ ■ 1 ■ 1 0 0 2

有料野球場通常整備　転圧・整正 10 回 ■ ■ ■ ■ 4 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 6 ■ ■ 2 0 12

２月
合計
回数４月 ５月 ６月 ７月 ８月

実施
回数 ３月

第３四半期 実施
回数

第４四半期 実施
回数１０月 １１月 １２月 １月

管理内容
年度計画数 第１四半期 実施

回数

第２四半期

９月



公園：北郷公園 予定 ■ 実績

数量 単位 ２月
合計
回数４月 ５月 ６月 ７月 ８月

実施
回数 ３月

第３四半期 実施
回数

第４四半期 実施
回数１０月 １１月 １２月 １月

管理内容
年度計画数 第１四半期 実施

回数

第２四半期

９月

水遊び場管理 巡回清掃 51 回 0 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 53 0 0 53

水遊び場設備点検 1 回 0 ■ 1 0 0 1

委託 高圧受電設備点検 5 回 ■ ■ 2 ■ ■ 2 ■ ■ 2 0 6

カラスの巣撤去 適時 回 0 0 0 0 0

ハチの巣撤去 適時 回 0 0 0 0 0

清掃Ａ　拾い集め型（パーク） 14 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 10 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 14 ■ ■ ■ ■ ■ 6 0 30

清掃Ｂ　春１回目　清掃（パーク） 1 回 ■ 1 0 0 0 1

清掃Ｃ　秋の落葉清掃（パーク） 2 回 0 0 ■ ■ ■ 3 0 3

草刈　パーク 6 回 ■ ■ ■ ■ ■ 2 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 3 ■ 1 0 6

エアレーション　パーク 1 回 0 0 0 0 0

目土かけ　パーク 1 回 0 0 0 0 0

施肥　パーク 2 回 ■ 1 0 0 0 1

灌水　パーク 30 回 ■ ■ ■ ■ 4 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 24 0 0 28

遊具精密点検 2 回 ■ 1 ■ 1 0 0 2



令和２年度　点検・修繕実績表

公園：北鄕公園

修繕の執行 未修繕/修繕済 処置の種別

直営/委託/市 執行(予定）日 応急/改修

4月2日 ベンチ周りインター補修 インターロッキング 無 5,000 直営 横浜植木 横浜植木

4月16日 入り口ゲート 入口ゲートチェーン交換 無 4,000 直営 横浜植木 横浜植木

6月3日 コンビネーション遊具 コイルトンネル再溶接 無 20,000 委託 ニットメンテナンス ニットメンテナンス

6月17日 PG内危険木伐採 無 50,000 直営 横浜植木 横浜植木

点検業者 修繕業者 修繕の必要性（原因、結果、影響）点検月日 施設名、点検事項 施設番号 修繕事項 緊急性 修繕費用



令和２年度　委託業務実施状況

公園：北郷公園

業務名 数量 単位 業務内容

高圧受電設備点検 6 回

清掃Ａ　拾い集め型（パーク） 30 回

清掃Ｂ　春１回目　清掃（パーク） 1 回

清掃Ｃ　秋の落葉清掃（パーク） 3 回

草刈　パーク 6 回

施肥　パーク 1 回

灌水　パーク 28 回

遊具精密点検 2 回



令和２年度　公園利用者からの意見・苦情等（北郷公園）

月日 区分 種別 内容 対応 結果
処置

回答日

4月28日 公園 苦情

　北郷公園バスケットコー
トにおいて、最近、早朝に
バスケットボールを行って
いて音がうるさい。昨年ま
で注意看板が付いていたが
今年は取り付けられていな
いので、注意看板を取り付
けて注意喚起をして欲し
い。（電話にて）

　ご迷惑をお掛けし
ていることをお詫び
して、早急に取り付
けますとお答えし、
午後に設置した。

　白石区土木セン
ターにも同様の要望
あり。バスケット
ゴールのボードに利
用時刻を明記した掲
示物を張り使用時間
を周知した。 4月28日

5月18日 公園 苦情

　川下公園管理事務所に市
民から以下の苦情があっ
た。
昨日夜の23時頃、北郷公
園の駐車場でドリフト走行
している人がいて警察沙汰
になっていたの知っている
か？駐車場を何で夜に閉め
ないんだ？また、バスケッ
トボールの音もうるさく
て、近隣の人で言わない人
もいるが非常にうるさくて
迷惑している。あの騒音は
10倍にもなって聞こえて
いるのを知っているか？注
意看板なんか設置してもな
んの効果もないのだから何
とかして欲しい。
　また、最近は公園で焼肉
する人がいたり、トイレの
ドアを子どもが壊したり花
火したり、メチャクチャだ
ぞ。夜に現状を見ないとあ
なた達わからないでしょ？

　電話で対応した職
員大石は、管理する
指定管理者と札幌市
で相談しながら対応
させていただきます
と返答した。

　北郷公園の駐車場
に関しては、公園に
隣接する北郷瑞穂会
館に施錠を依頼して
いるところである。
ただ、近隣飲食店客
と思われる車両が駐
車場内に残り施錠で
きない場合もある。
　また、バスケット
ボールの騒音に関す
る苦情について、昨
年は無かったが、北
郷公園のリフレッ
シュ工事後は窓を開
けて寝る季節になる
と毎年同じような苦
情がある現状です。
　この問題に関して
は、バスケットゴー
ルを撤去しないで欲
しい住民と、撤去し
て欲しい住民の声も
あり、市民同士のト
ラブルもあるため札
幌市と慎重に対応し
たい。

5月18日



月日 区分 種別 内容 対応 結果
処置

回答日

7月16日 公園 苦情

　川下公園にメールにて以下
の苦情があった。
「連日22時を過ぎてバスケッ
トをしているようです。音が
反響してうるさいです。非常
に迷惑です。何度も撤去のお
願いをしてますがいつになっ
たら撤去されるんでしょう
か？返信も頂けないようです
がどうなってますか？」

　苦情主が要求するバ
スケットゴールの撤去
については、要求され
た白石土木を含め管理
者側の意向により撤去
すると、近隣住民等を
含め大きなハレーショ
ンが生じる事となるた
め、慎重に事を運ばな
ければならない。
　土木と協議し、北郷
公園周辺の町内会長に
相談し、近隣住民のバ
スケットボールに対す
る意向を把握し、その
意向をもとにして、今
後の撤去・存続・移設
に関して検討すること
とした。

　上記の回答に対して
ご納得いただき、静観
してもらえるとは思え
ないため、リアクショ
ンがあった際の都度の
対応は必要かと思われ
る。
　また、バスケット以
外にもＰＧや駐車場内
の夜間の騒音、若者に
よる迷惑行為など、こ
こ最近、顕著になって
いることから、今後、
北郷公園の治安向上の
ためと、当指定管理者
の姿勢を苦情主達と近
隣住民に示すため、横
浜植木と共同で、北郷
公園の駐車場閉門21
時までの夜間に駐在
し、利用指導巡視を行
う事と計画している。
北郷瑞穂町内会長に、
これまでの経緯を説明
しながら、近隣住民の
意向を聴取する方法等
について相談し、今後
の方向性について検討
する予定である。

7月16日

7月16日 公園 苦情

　新型コロナウイルス感染
拡大が懸念されているの
に、近隣地域住民以外の
パークゴルフ愛好者その他
公園利用者が多く集まって
いる。自宅がバス停前で、
以前バス乗降者が敷地の中
に入ってくることもあった
ため、 注意したところ、
罵倒された。前回、駐車場
の件（具体的な内容につい
て、今回、聞き取っていな
い）についても、札幌市は
注意看板を取り付けた後、
何も対応してくれなかっ
た。
　利用指導の他、パークゴ
ルフ場利用者の所在地につ
いて、全体の利用者の内白
石区民はナンパ セントな
のか調査を行って欲しい。
　白石区以外から多くの人
が北郷公園に来ているよう
で、新型コロナウイルス感
染にさらされる危険性が大
いにあると思っている。な
ぜ地域住民以外の利用規制
の徹底が出来ないのか、直
接、札幌市（所管部署）か
らの説明、回答を求めた
い。

　白石区土木セン
ターで苦情受付後、
対応依頼を受けたた
め、時間厳守の注意
喚起掲示物を用意し
てパークゴルフ場掲
示板に掲示、パーク
ゴルフ同好会の方々
が来ていたため苦情
が寄せられている旨
伝え、使用時間厳守
について注意を促し
た。
　利用者指導に関す
る対応作業を行った
後、苦情者に電話で
お詫びしたが、この
時、新たな苦情が寄
せられ、これについ
ては、直接、札幌市
から対応策等につい
て説明を受けたいと
のことであった。

　注意看板を設置
し、北郷公園パーク
ゴルフ同好会の方々
に利用時間厳守につ
いて注意喚起を行う
など利用者指導につ
いては、適切に対応
出来たと思う。新た
に寄せられた苦情に
ついては白石区土木
センターに報告す
る。

7月16日



月日 区分 種別 内容 対応 結果
処置

回答日

7月17日 公園 苦情

　川下公園管理事務所に以
下の苦情が電話であった。
「最近深夜にバスケット
ボールで遊ぶ利用者が多く
うるさくて寝れない。ま
た、暴走族のような人が駐
車場内で騒いでいる。先日
は公園内をバギーで走って
いる人もいて驚いた。現在
警察も頻繁に来ている状況
です。
朝早起きな人もいるので対
応して欲しい。どこに電話
したら良いかわからないの
で川下公園に電話した。」

　苦情主には今回の
件について謝罪し、
現在、同様の苦情が
多いことを説明し、
掲示物での注意喚起
や不定期で夜間の巡
回を行っていること
を伝えた。
また、現在白石警察
署にも巡回強化を依
頼しており、この現
状も知っているた
め、不審者がいた場
合警察に通報するよ
うにお願いした。

　電話での対応は適
切に行えた。
今年は特にマナーや
利用方法などについ
て苦情や問い合わせ
が多く、引き続き巡
回を強化するほか、
警察とも協力しなが
ら対応したい。

7月17日



【緑地管理】

改善点

【施設管理】

改善点

【施設の利用状況】
■有料野球場
　有料野球場利用者数前年度比

H29 H30 R1 R2 前年比

6,309 6,814 7,264 2,463 34%

改善点

【環境への配慮に係わる取り組み状況】

改善点

　今後も引き続き、施設利用に関して適切に情報発信・案内に努めるほか、新型コロナウィル
ス感染拡大防止に努めたい。

　計画及び園内状況に応じて、概ね計画業務実績表のとおり作業を実施することができた。
　今年度は業務仕様書に記載されていない、野球場ファールラインの芝生エッジ切りを行うほ
か、野球場防球フェンスの改修工事があるときは、工事予定に合わせて芝刈りの時期を変更す
るなど臨機応変に対応できた。

　今後も、樹木、芝生の生育状況を確認しながら、安全かつ効果的な出来となるように作業を
行い、来園者に満足頂ける緑地景観維持に努めたい。

　今年度は悪戯行為による施設の損傷や破損が多く、その中には放置した場合、他の利用者に
危害が及ぶケースもあり、発見時には迅速に安全を確保するなどの対応した。その甲斐もあ
り、事故無く終えることができた。

※新型コロナウイルス感染拡大防止のため、また、３塁側防球フェンス改修のた
め、開放期間は6/1～9/13であった。

　新型コロナウイルス感染拡大防止に努め、施設利用に関して、HP・看板等により、適切に
情報発信及び案内対応を行うことができた。

連絡事項・自己評価

　園内の植物は無農薬で管理し、環境負荷低減を図ることができた。
　また、公園維持管理作業従事車両は不必要なアイドリングをしないことでC０２削減に努め
ることができた。

　

　次年度以降も引き続き上記取り組みを実施し、環境負荷低減に努めたい。

連絡事項・自己評価

令和２年度　指定管理者からの特記・連絡事項

野球場

区分

　今後も、不具合・異常等早期発見に努め軽度なうちに修繕するほか、修繕に時間を要す場合
には立ち入り禁止処置にするなど、慎重にかつ安全に管理を行いたい。

連絡事項・自己評価

連絡事項・自己評価



【自主事業】

改善点

【違法行為・マナー啓発に関する取り組みの結果】

改善点

【ボランティアの養成・支援状況】

連絡事項

【研修・教育実施状況】

【公園利活用協議会の開催】
連絡事項

【備品点検の記録】

　近隣町内会や教育機関関係者などと、公園と地域の連携方法や公園として地域
との共通課題についての協議を行うため川下公園利活用協議会開催を予定してい
たが、コロナウイルス感染拡大防止のため中止とした。
　※書面での年次報告は実施

備品はなし

　今後も近隣町内会や警察との連携を密にして不法行為防止に努めたい。

　ボランティアはなし。

連絡事項

連絡事項・自己評価

　公園利用の活性化及び地域住民との親睦を目的に、例年秋期に横浜植木杯パークゴルフ大会
を実施していたが、今年度は新型コロナウィルス感染拡大に努め中止した。

　今後、新型コロナウイルス感染拡大防止対策を徹底した上で、公園利用者のニーズに応え、
満足頂けるよう内容に工夫を凝らして、イベント開催を行いたい。

　バスケットコートの早朝・夜間の騒音に対して、一部の近隣住民から複数回の苦情が寄せら
れたため、注意喚起看板の設置・利用指導巡回の強化などを実施した。
　また、夏に公衆トイレの放火や夜間騒音などの不法行為が多発したほか、オートバイや４輪
バギーで園内に進入し利用者の安全を脅かす行為が発生したため、巡視強化期間を設け21時
までスタッフを現地に配置するほか、警察と連携しながら看板設置また警邏の強化を行い迷
惑・不法行為の防止に努めた。

連絡事項・自己評価

研修項目 対象者 実施日 参加者数

機械等運転操作・安全作業研修（KY活動含む） 公園管理スタッフ 4月1日 8

職員研修会 全スタッフ 4月6日 25

ウェブアクセシビリティ研修 職員、嘱託職員 6月26日 5

消防訓練① 職員、嘱託職員 11月11日 4

消防訓練② 職員、嘱託職員 3月15日 3



令和２年度 　　　第三者に対する委託業務一覧表

指定管理者担当者 関野　壮

事業者名 見積額（円）

パークゴルフ場管理委託 令和3年4月1日 白石区パークゴルフ同好会 184,546 白石区パークゴルフ同好会 203,000 令和3年11月3日 北郷公園パークゴルフコース

門扉開閉業務 令和3年4月1日 斉藤　千恵美 204,546 斉藤　千恵美 225,000 令和3年11月30日

北郷公園

履行完了日 その他特記事項公　園　名 業　　　務　　　名 契約日又は発注日 受託事業者名 契約額（円）
見積徴収事業者名及び見積額



確　　認

点検日： 令和3年3月31日

点検者：　 関野　壮 印

川下公園・北郷公園 備品点検記録簿

公園緑化協会・川下公園コンソーシアム



NO. 備 品 名 数 量 加 除

1 ＡＶラック 1

2 アコーデオンスクリーン 2

3 ウォータークーラー 1

4 ガラス扉保管庫 1

5 キーケース 1

6 キャビネット 4

7 くずかご 5

8 くずかご 5

9 くずかご 10

10 クラブ 5

11 クラブ 5

12 クリーンネット 5

13 クリーンロッカー 2

14 コートハンガー 1

15 コートハンガー 1

16 コードリール 5

17 サインスタンド 5

18 サスペンダー 2

19 シュレッダ 1

20 スクリーン付黒板 1

21 ステンレス作業台 1

22 スモーキングスタンド 2

23 スライド映写機 1

24 タンカ（水中用） 1

25 タンカ 1

26 テレビ 0

27 テレビ 1

28 テント（集会用） 1

29 パーティーションスタンド 5

30 パーティーションパネル 9

31 はしご 1

32 パネル 1

33 パネルスクリーン 6

34 パネルスクリーン 1

35 パラソル 4

36 パンフレットスタンド 2

37 ビートバン整理棚 1

38 ビデオ 3

39 プールクリーナー 1

40 プールクリーナー 1

41 プールシートカバー 1

備考

令和２年度　川下公園備品点検報告書



NO. 備 品 名 数 量 加 除 備考

42 プールマット 2

43 プラントボックス 4

44 プラントボックス 11

45 プラントボックス 2

46 ブロアー 1

47 ベビーベッド 3

48 ホース巻取器 2

49 ホワイトボード 2

50 レジスター 1

51 ロッカー 14

52 ロッカー 2

53 ロッカー 30

54 ロッカー 10

55 案内スタンド 5

56 椅子 13

57 椅子 30

58 椅子 16

59 椅子 2

60 椅子 6

61 椅子 6

62 椅子用台車 1

63 応接セット 1

64 拡声器 3

65 監視台（ミニ監視台） 1

66 机 1

67 机 5

68 机 1

69 机 2

70 机 10

71 机 3

72 机 4

73 机 1

74 机 1

75 机 15

76 貴重品ロッカー 1

77 貴重品ロッカー 2

78 脚付掲示板（両面） 2

79 脚立 2

80 救護消毒手洗い器 1

81 救護消毒手洗い器 1

82 救護用ベッド 1

83 空気清浄機 2

84 空気清浄機 1

85 空気清浄機 0



NO. 備 品 名 数 量 加 除 備考

86 空気入れ 1

87 月予定表 1

88 月予定表 1

89 玄関マット 2

90 玄関マット 2

91 玄関マット 2

92 玄関マット 1

93 更衣ロッカー 17

94 更衣ロッカー 1

95 更衣ロッカー 3

96 硬貨計算機 1

97 座卓兼用テーブル 6

98 傘袋スタンド 2

99 傘立て 2

100 残留塩素測定器 1

101 残留塩素測定器 1

102 車椅子 1

103 手押台車 1

104 手押台車 1

105 手押台車 2

106 収納庫 1

107 充電器 1

108 書庫 1

109 書庫 2

110 書庫 3

111 書庫 1

112 書庫 1

113 消火器 2

114 消火器 5

115 食器洗浄機 1

116 食器棚 2

117 食器棚 1

118 食器棚 1

119 人工蘇生器 1

120 水着脱水機 2

121 水中ポンプ 1

122 プール用車椅子 2 R3.1.25入替

123 折りたたみベッド 1

124 扇風機 1

125 洗濯機 0

126 全自動血圧計 1

127 掃除機 1

128 足拭マット 2

129 足拭マット 10



NO. 備 品 名 数 量 加 除 備考

130 足拭マット 4

131 足拭マット 2

132 体脂肪計 1

133 体重計 1

134 体重計 2

135 炭酸ガス測定器 2

136 断裁機 1

137 展示パネル 4

138 展示パネル 2

139 電気ウォーマー 1

140 電気ドリル 1

141 電子レンジ 1

142 電話台 2

143 排水管掃除機 1

144 排水管掃除機 1

145 保管庫 1

146 保管庫 1

147 木製ベンチ 6

148 浴室洗浄システム 2

149 冷蔵庫 1

150 冷蔵庫 1

151 脇机 1

152 集草機 1

153 吸水機（スイーパー） 1

154 目土散布機 1

155 エンジンチェーンソー 1

156 エンジンドリル 1

157 エンジンバリカン 1

158 コンプレッサー 1

159 ジェットヒーター 1

160 スノーモービル 1

161 スプリンクラー 5

162 スプリンクラー散水車 9

163 手押しロータリーモア 2

164 電波時計 1

165 動力噴霧機 1

166 動力噴霧機 1

167 バキュームスィーパー 1

168 ホイルローダー 1

169 ポータブル発電機 1

170 ホールカッター 2

171 溶接機 1

172 運搬車 2

173 刈払機 4



NO. 備 品 名 数 量 加 除 備考

174 刈払機 2

175 耕耘機 1

176 高圧洗浄機 1

177 高圧洗浄機 1

178 高圧洗浄機 1

179 芝刈機 3

180 除雪機 1

181 小型切断機 1

182 消火器ケース（屋外2本用） 1

183 消火器ケース（屋外） 1

184 衝立 4

185 乗用式スィーパー 1

186 電気鋸 1

187 万力 1

188 無線機 3

189 電動刈込バリカン 2

190 エンジン高圧洗浄機 1

191 テーブル型冷蔵・冷凍庫 1

192 製氷機（ｷｭｰﾌﾞｱｲｽﾒｰｶｰ） 1

193 製麺機 1

194 大型冷蔵・冷凍庫 1

195 調理ガスコンロ台 1

196 サーマルカメラ 1 R3.3.8

197 作業運搬車 2 R3.3.19



確　　認

点検日： 令和3年3月31日

点検者：　 関野　壮 印

川下公園・北郷公園 鍵点検記録簿

公益財団法人札幌市公園緑化協会



○川下公園他　鍵台帳

（1） 直接的に公園施設の施錠等に係る鍵

No. 公園名 施設名 詳細 本数 メーカー名 有無 加除 備考

1 川下公園 リラックスプラザ 機械室１～床下点検口 1 ＤＡＩＫＥＮ 有

2 川下公園 リラックスプラザ 事務所大キーボックス 1 ＳＵＧＩＴＡ 有

3 川下公園 リラックスプラザ 温泉源盤（P-1) 1 ＴＡＫＩＧＥＮ 有

4 川下公園 リラックスプラザ 階段昇降機 1 不明 有

5 川下公園 リラックスプラザ 百葉箱鍵 1 ＢＥＳＴ 有

6 川下公園 リラックスプラザ 屋外展示室枠扉 1 ＡＬＰＨＡ 有

7 川下公園 リラックスプラザ 屋上展示室枠扉 2 ＡＬＰＨＡ 有

8 川下公園 リラックスプラザ 給水・給湯・オゾン制御盤 4 ＴＡＫＩＧＥＮ 有

9 川下公園 リラックスプラザ 給水・給湯・オゾン制御盤 1 ＴＡＫＩＧＥＮ 有

10 川下公園 リラックスプラザ プール監視員室 3 ＭＩＷＡ 有

11 川下公園 リラックスプラザ 設備管理室 3 ＭＩＷＡ 有

12 川下公園 リラックスプラザ 事務所通用口 1 ＢＬＡＮＫ 有

13 川下公園 リラックスプラザ 風除室2 3 ＭＩＷＡ 有

14 川下公園 リラックスプラザ 外部～親水プールゾーン 8 ＭＩＷＡ 有

15 川下公園 リラックスプラザ 外部～廊下2 6 ＭＩＷＡ 有

16 川下公園 リラックスプラザ 外部～屋内パークゾーン2 6 ＭＩＷＡ 有

17 川下公園 リラックスプラザ 2F外部～展示室 6 ＭＩＷＡ 有

18 川下公園 リラックスプラザ 2F休憩コーナー～外部屋上 4 ＭＩＷＡ 有

19 川下公園 リラックスプラザ 用具庫～消火ポンプ 3 ＭＩＷＡ 有

20 川下公園 リラックスプラザ 機械室１～ライトコート 3 ＭＩＷＡ 有

21 川下公園 リラックスプラザ RF　外部～キャットウォーク 3 ＭＩＷＡ 有

22 川下公園 リラックスプラザ 外部～スロープ下 3 ＭＩＷＡ 有

23 川下公園 リラックスプラザ 機械室1～煙突排出口 3 ＭＩＷＡ 有

24 川下公園 リラックスプラザ 外部～発電機室 3 ＭＩＷＡ 有

25 川下公園 リラックスプラザ 外部～機械室1 3 ＭＩＷＡ 有

26 川下公園 リラックスプラザ 廊下１～機械室１ 3 ＭＩＷＡ 有

27 川下公園 リラックスプラザ リラパーク厨房 4 ＭＩＷＡ 有

28 川下公園 リラックスプラザ 外部プロパン庫 2 ＭＩＷＡ 有

29 川下公園 リラックスプラザ 外部～機械室2 1 ＭＩＷＡ 有

30 川下公園 リラックスプラザ 廊下2～機械室2 2 ＭＩＷＡ 有

31 川下公園 リラックスプラザ エントランス～厨房ダクトスペース 3 ＭＩＷＡ 有

32 川下公園 リラックスプラザ 機械室2～貯湯槽スペース 3 ＭＩＷＡ 有

33 川下公園 リラックスプラザ RF　外部屋上3～浴室上部機械スペース 3 ＭＩＷＡ 有

34 川下公園 リラックスプラザ 2F風除室3～チャンバー室 3 ＭＩＷＡ 有

35 川下公園 リラックスプラザ 2F受付～空調スペース 3 ＭＩＷＡ 有

36 川下公園 リラックスプラザ RF　空調スペース～屋上 3 ＭＩＷＡ 有

37 川下公園 リラックスプラザ RF　外部屋上～浴室上部機械スペース 3 ＭＩＷＡ 有

38 川下公園 リラックスプラザ RF　外部～トップライト 3 ＭＩＷＡ 有

39 川下公園 リラックスプラザ 外部～風除室1 6 ＭＩＷＡ 有

40 川下公園 リラックスプラザ 浴室ドア（女） 4 ＭＩＷＡ 有

41 川下公園 リラックスプラザ 2F外部～風除室3 3 ＭＩＷＡ 有

42 川下公園 リラックスプラザ 2Ｆ外部風除室 8 ＭＩＷＡ 有

43 川下公園 リラックスプラザ 廊下1～会議室 6 ＭＩＷＡ 有

44 川下公園 リラックスプラザ 廊下2～監視室 3 ＭＩＷＡ 有

45 川下公園 リラックスプラザ 屋内パークゾーン2～廊下2 2 ＭＩＷＡ 有

46 川下公園 リラックスプラザ 廊下1～展示室 3 ＭＩＷＡ 有

47 川下公園 リラックスプラザ 廊下1～事務室 2 ＭＩＷＡ 有

48 川下公園 リラックスプラザ 廊下1～清掃員控室 4 ＭＩＷＡ 有

49 川下公園 リラックスプラザ 廊下1～用具庫 4 ＭＩＷＡ 有

50 川下公園 リラックスプラザ 2F休憩コーナー～受付 3 ＭＩＷＡ 有

51 川下公園 リラックスプラザ 2F男子更衣室～SK室2 3 ＭＩＷＡ 有

52 川下公園 リラックスプラザ 廊下1～洗濯室 3 ＭＩＷＡ 有

53 川下公園 リラックスプラザ 回路部～物品庫 2 ＭＩＷＡ 有

54 川下公園 リラックスプラザ トイレSK室 3 ＭＩＷＡ 有

55 川下公園 リラックスプラザ 回路部～ヘッダー点検スペース 3 ＭＩＷＡ 有

56 川下公園 リラックスプラザ 情報コーナー～ヘッダースペース 3 ＭＩＷＡ 有

57 川下公園 リラックスプラザ 回路部～スロープ下収納 3 ＭＩＷＡ 有

58 川下公園 リラックスプラザ 器具庫2～ヘッダー点検スペース 3 ＭＩＷＡ 有

59 川下公園 リラックスプラザ 器具庫1～ヘッダー点検スペース 3 ＭＩＷＡ 有

60 川下公園 リラックスプラザ 浴室外部デッキ間仕切り 3 ＭＩＷＡ 有

61 川下公園 リラックスプラザ 女子浴室外鍵 3 ＭＩＷＡ 有

62 川下公園 リラックスプラザ 男子浴室外鍵 3 ＭＩＷＡ 有

63 川下公園 リラックスプラザ １Ｆ無料休憩室用具庫 10 ＭＩＷＡ 有

64 川下公園 リラックスプラザ 男子更衣室 2 ＭＩＷＡ 有

65 川下公園 リラックスプラザ 女子休憩室 2 ＭＩＷＡ 有



No. 公園名 施設名 詳細 本数 メーカー名 有無 加除 備考

66 川下公園 リラックスプラザ 玄関ドア 1 ＭＩＷＡ 有

67 川下公園 リラックスプラザ プロパン庫鍵 2 ＭＩＷＡ 有

68 川下公園 リラックスプラザ 授乳室 3 ＰＬＵＳ 有

69 川下公園 リラックスプラザ 加圧ポンプ制御盤 3 ＨＩＮＡＫＡ ＡＧＥ ＬＯＣＫ 有

70 川下公園 リラックスプラザ 中央監視盤 1 ＴＡＫＩＧＥＮ 有

71 川下公園 リラックスプラザ ボイラー機械室アナンシエータ 1 ＴＡＫＩＧＥＮ 有

72 川下公園 リラックスプラザ 階段昇降機 1 ＫＡＲＡＭＩＣＲＯ 有

73 川下公園 リラックスプラザ 2Ｆ受付 1 ＢＬＡＮＫ 有

74 川下公園 リラックスプラザ 自動制御盤扉鍵 1 不明 有

75 川下公園 リラックスプラザ マスターキー 2 ＦＵＫＩ 有

76 川下公園 リラックスプラザ P-1盤鍵・プール散水栓 2 不明 有

77 川下公園 リラックスプラザ 外部マンホール 7 ＢＥＳＴ 有

78 川下公園 リラックスプラザ 床下点検口　屋内パークゾーン2 7 不明 有

79 川下公園 リラックスプラザ 床下点検口 25 ＫＡＷＡＫＡＭＩ 有

80 川下公園 リラックスプラザ スケール防止装置・制御盤 2 ＮＩＴＯ 有

81 川下公園 リラックスプラザ 展示室オペレーター制御盤 1 ＮＩＴＯ 有

82 川下公園 リラックスプラザ 動力盤・展示室オペレーター制御盤・スケール防止装置 3 ＮＩＴＯ 有

83 川下公園 リラックスプラザ ロッカー室 3 ＧＯＡＬ 有

84 川下公園 リラックスプラザ ロッカー室マスターキー 1 ＡＬＰＨＡ 有

85 川下公園 リラックスプラザ 屋外便所 1 ＴＡＫＩＧＥＮ 有

86 川下公園 リラックスプラザ 応接室 3 ＧＯＡＬ 有

87 川下公園 リラックスプラザ プール関係者出入り口 1 ＴＬＨ 有

88 川下公園 リラックスプラザ 油庫・シャッター 1 ＴＬＨ 有

89 川下公園 リラックスプラザ ＦＲＰ水槽 3 ＡＬＰＨＡ 有

90 川下公園 リラックスプラザ ＳＵＳ製散水 1 ＴＡＫＩＧＥＮ 有

91 川下公園 リラックスプラザ 井水受水槽 1 ＡＬＰＨＡ 有

92 川下公園 リラックスプラザ 屋外散水栓 1 不明 有

93 川下公園 リラックスプラザ 散水栓ボックス 3 不明 有

94 川下公園 リラックスプラザ トイレブース非常口 11 不明 有

95 川下公園 リラックスプラザ プール室コンセント鍵 1 不明 有

96 川下公園 リラックスプラザ ローリーアースボックス扉 1 不明 有

97 川下公園 PGスタートハウス PGスタートハウス 1 ＧＯＡＬ 有

98 川下公園 作業員詰所 洗濯室 2 ＭＩＷＡ 有

99 川下公園 作業員詰所 休憩室 2 ＭＩＷＡ 有

100 川下公園 作業員詰所 受水槽室 2 ＭＩＷＡ 有

101 川下公園 作業員詰所 女子更衣室 2 ＭＩＷＡ 有

102 川下公園 作業員詰所 男子休憩室 1 ＭＩＷＡ 有

103 川下公園 作業員詰所 男子休憩室 2 ＭＩＷＡ 有

104 川下公園 作業員詰所 物置 1 Ｇ＆Ｓ 有

105 川下公園 作業員詰所 外物置1 1 ＫＡＷＡＫＡＭＩ 有

106 川下公園 作業員詰所 外物置2 1 ＫＡＷＡＫＡＭＩ 有

107 川下公園 作業員詰所 外物置3 1 三和シャッター 有

108 川下公園 作業員詰所 油庫 1 ＧＳＳ 有

109 川下公園 作業員詰所 車庫シャッター 1 三和シャッター 有

110 川下公園 作業員詰所 灯油タンク上 2 ＡＢＵＳ 有

111 川下公園 作業員詰所 灯油タンク下 2 ＡＢＵＳ 有

112 川下公園 ライラック苗圃出入口 ライラック苗圃出入口 2 不明 有

113 川下公園 ミスト室 ミスト室入口 3 三和シャッター 有

114 川下公園 車庫 シャッター 1 三和シャッター 有

115 川下公園 ミスト室 ミスト室作業小屋 1 ＡＬＰＨＡ 有

116 川下公園 汚水槽 汚水貯留槽シャッター１ 3 三和シャッター 有

117 川下公園 汚水槽 汚水貯留槽シャッター２ 1 三和シャッター 有

118 川下公園 壁泉 機械室 1 ＧＯＡＬ 有

119 川下公園 公衆トイレ 遠隔メーター指示計 3 ＡＬＰＨＡ 有

120 川下公園 公衆トイレ 屋外トイレマスターキー 1 ＧＯＡＬ 有

121 川下公園 公衆トイレ トイレブース非常キー 1 不明 有

122 川下公園 公衆トイレ 野球場トイレシャッター 1 三和シャッター 有

123 川下公園 公衆トイレ 野球場トイレシャッター 1 ＧＳＳ 有

124 川下公園 公衆トイレ 野球場トイレ操作室 4 ＧＯＡＬ 有

125 川下公園 公衆トイレ 野球場トイレ床下点検口 1 ＤＡＩＫＥＮ 有

126 川下公園 公衆トイレ ピクニック広場トイレシャッター 1 三和シャッター 有

127 川下公園 公衆トイレ ピクニック広場トイレ操作室 1 ＧＯＡＬ 有

128 川下公園 公衆トイレ ピクニック広場トイレ床下点検口 1 ＫＡＷＡＫＡＭＩ 有

129 川下公園 公衆トイレ ピクニック広場トイレ点検口 1 ＦＵＫＩ 有

130 川下公園 公衆トイレ 噴水トイレシャッター 1 ＧＳＳ 有

131 川下公園 公衆トイレ 噴水トイレ操作室 1 ＧＯＡＬ 有

132 川下公園 公衆トイレ 噴水トイレ点検口 1 ＦＵＫＩ 有

133 川下公園 公衆トイレ ＰＧ場トイレ操作室 2 ＧＯＡＬ 有



No. 公園名 施設名 詳細 本数 メーカー名 有無 加除 備考

134 川下公園 公衆トイレ グランドゴルフ場トイレ操作室 1 ＧＯＡＬ 有

135 北郷公園 北郷公園 照明分電盤 1 ＴＡＫＩＧＥＮ 有

136 北郷公園 北郷公園 照明分電盤 1 ＴＡＫＩＧＥＮ 有

137 北郷公園 北郷公園 照明・鍵 1 ＮＩＴＯ 有

138 北郷公園 北郷公園 照明・鍵 1 不明 有

139 北郷公園 公衆トイレ 正面入り口 1 文化シャッター 有

140 北郷公園 公衆トイレ 機械室 1 ＧＯＡＬ 有



維持管理業務実績報告書

令和２年度

公園緑化協会・川下公園コンソーシアム

豊平川緑地（下流地区）



課長 係

令和２年度　公園維持管理業務

公園：豊平川緑地（下流地区） 実績/人工

合計 602.62

基本管理 28.45

日常巡視 24.55

基本管理その他 3.90

園内清掃 26.89

清掃Ａ（７月～９月） 7.23

清掃Ｂ（４月～６月、１０月～１１月） 16.56

清掃Ｃ（春１回） 1.55

園内清掃その他 1.55

芝生管理 335.32

草刈Ａ（人力） 41.41

草刈Ｂ（ﾌﾚｰﾙ、ﾊﾝﾏｰﾓｱ） 113.94

草刈Ｃ（刈払機） 71.63

草刈Ｄ（少年野球場） 26.84

草刈Ｅ（米里） 51.40

芝生管理その他 30.10

植栽管理 56.12

公園樹木管理（剪定、枯損木） 8.51

寄植刈込 18.58

生垣刈込 11.22

樹木冬囲い（設置、撤去） 17.81

トイレ管理 45.73

清掃 16.45

施設点検 23.41

トイレ管理その他 5.87

遊戯施設 17.80

遊器具日常点検 14.78

遊器具冬囲い撤去・設置 2.25

遊戯施設管理その他 0.77

特殊施設管理 92.31

有料サッカー場定期整備 6.00

有料サッカー場通常整備 17.58

少年サッカー場定期整備 1.55

少年サッカー場通常整備 14.19

少年野球場定期整備 6.19

少年野球場通常整備 14.70

テニスコート整備 3.35

外周ﾈｯﾄ取付・取外し 19.49

特殊施設管理その他 9.26

委託 0.00

公衆トイレ清掃・維持管理 69 回

公衆トイレ保守点検 2 回

駐車場ゲート開閉 201 回

遊具精密点検 2 回

パークゴルフ場整備（北１３条） 30 回

パークゴルフ場整備（豊水大橋） 37 回

委託等実績

回数・日数 備考



令和２年度　計画業務実績表

公園：豊平川緑地（下流地区） 予定 ■ 実績

数量 単位

基本管理 日常巡視 199 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 83 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 73 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 39 ■ ■ ■ ■ ■ 5 200

園内清掃 清掃Ａ（７月～９月） 14 回 0 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 12 0 0 12

清掃Ｂ（４月～６月、１０月～１１月） 8 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 11 0 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 8 0 19

清掃Ｃ（春１回） 1 回 ■ 1 0 0 0 1

芝生管理 草刈Ａ（人力） 3 回 ■ ■ 8 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 29 ■ ■ ■ ■ 19 0 56

草刈Ｂ（ﾌﾚｰﾙ、ﾊﾝﾏｰﾓｱ） 3 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 28 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 40 ■ ■ ■ ■ 19 0 87

草刈Ｃ（刈払機） 3 回 ■ ■ ■ ■ 17 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 39 ■ ■ ■ ■ 19 0 75

草刈Ｄ（少年野球場） 4 回 ■ 3 ■ ■ ■ 14 ■ ■ 9 0 26

草刈Ｅ（米里） 4 回 ■ 1 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 21 ■ ■ ■ ■ 20 0 42

植栽管理 公園樹木管理（剪定、枯損木） 適時 回 ■ 1 ■ ■ 3 0 0 4

寄植刈込 1 回 0 ■ ■ 5 ■ ■ ■ 3 0 8

生垣刈込 1 回 0 ■ ■ 3 ■ ■ ■ 3 0 6

樹木冬囲い（設置、撤去） 2 回 ■ 1 0 ■ ■ ■ 5 0 6

トイレ管理 清掃 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 11 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 12 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 8 0 31

施設点検 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 13 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 19 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 11 ■ 1 44

遊戯施設 遊器具日常点検 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 9 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 11 ■ ■ ■ ■ ■ ■ 6 0 26

遊器具冬囲い撤去・設置 2 回 ■ 1 0 ■ ■ 2 0 3

特殊施設管理 有料サッカー場定期整備 1 回 ■ 3 0 0 0 3

有料サッカー場通常整備 6 回 ■ ■ 3 ■ ■ ■ 4 ■ 1 0 8

少年サッカー場定期整備 1 回 ■ 2 0 0 0 2

少年サッカー場通常整備 3 回 ■ 1 ■ ■ ■ 4 ■ 1 0 6

少年野球場定期整備 1 回 ■ 2 0 0 0 2

少年野球場通常整備 3 回 ■ 1 ■ ■ ■ 3 ■ 1 0 5

テニスコート整備 適時 回 ■ 1 ■ 1 ■ 1 0 3

外周ﾈｯﾄ取付・取外し 2 回 ■ 2 0 ■ ■ 2 0 4

委託 公衆トイレ清掃・維持管理 64 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 20 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 26 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 23 0 69

公衆トイレ保守点検 2 回 ■ 1 0 ■ 1 0 2

駐車場ゲート開閉 215 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 61 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 86 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 54 0 201

遊具精密点検 2 回 ■ 1 ■ 1 0 0 2

パークゴルフ場整備（北１３条） 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 11 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 15 ■ ■ ■ ■ 4 0 30

パークゴルフ場整備（豊水大橋） 適時 回 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 16 ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■ 17 ■ ■ ■ ■ 4 0 37

実施
回数

第４四半期

８月 ９月 １０月 １１月 １２月
実施
回数

合計
回数２月 ３月

管理内容
年度計画数 第１四半期 実施

回数

第２四半期

４月 ５月 ６月 ７月 １月
実施
回数

第３四半期



令和２年度　点検・修繕実績表

公園：豊平川緑地（下流地区）

修繕の執行 未修繕/修繕済

直営/委託/市 執行（予定）日

5月14日 ベンチ ささくれ処理と塗装 修繕 無 30,000 直営 5月15日 (株)横浜植木

7月10日 ベンチ ベンチ撤去 撤去 無 0 直営 (株)横浜植木

7月25日 ベンチ 補修 修繕 無 0 直営 (株)横浜植木

点検修繕業者 備考点検月日 施設名 点検修繕事項 処置の種別 緊急性 修繕費用



令和２年度　委託業務実施状況

公園：豊平川緑地（下流地区）

業務名 数量 単位 業務内容

公衆トイレ清掃・維持管理 69 回

公衆トイレ保守点検 2 回

駐車場ゲート開閉 201 回

遊具精密点検 2 回

パークゴルフ場整備（北１３条） 30 回

パークゴルフ場整備（豊水大橋） 37 回



令和２年度　公園利用者からの意見・苦情等（豊平川緑地　下流地区）

月日 区分 種別 内容 対応 結果 処置回答日

7月12日 施設 苦情

　近隣住民から以下のとおり
苦情が寄せられた。
　「これまでなかったが、早
朝６時頃から一番下流側の
サッカー場（Aコート）から
発せられていたホイッスルの
音、また、パットゴルフ場付
近から発せられていた発電機
と思われる機械の音でうるさ
かったため、十分に睡眠を取
ることができず非常に不快な
思いをした。今後、このよう
な迷惑行為が起こらないよう
に利用者指導、巡回を行うな
ど管理を徹底して欲しい。」

　不快な思いをさせてしまう
など、ご迷惑をお掛けしてし
まった旨お詫びした。「今
後、早朝施設利用者にホイ
スッル等鳴り物の使用は控え
るようにと申込受付時に伝
え、また、巡回を徹底し、迷
惑行為が起こらないようにし
ていきます。」と回答し、ご
理解頂いた。
　その後、直ぐに、巡回を実
施した。巡回後、今朝、A
コートを利用していた団体代
表者（新規利用者であった）
に電話で確認したところ、ホ
イスッルを用いて施設利用さ
れていたとのことであったた
め、近隣住民から騒音に関す
る苦情が寄せられており、今
後、また施設を利用される場
合、特に早朝時においては、
ホイスッル等の鳴り物の使用
は控えるようにと伝え注意を
促した。

　適切に対応出来
た。苦情が寄せられ
た後、直ぐに巡回を
実施したが、早朝か
ら時間がしばらく経
過していたこともあ
り、機械音騒音は確
認できなかった。以
後、同様な苦情が寄
せられることがない
ように巡回、利用者
指導等管理を徹底し
たい。 7月12日

9月12日 緑地 苦情

　近隣住民から電話にて以下
のとおり、苦情・要望を受け
た。
「今（9/12　14：30）、
豊平川緑地下流域右岸側上白
石橋少年野球場を使用してい
る少年野球チームの父兄他関
係者が野球場横の芝地に車を
駐車しており、また、野球場
周囲でキャッチボール等練習
を行っていて散歩者にボール
が当たってしまう恐れもあり
危険であるため、注意・指導
を行って欲しい。」

　すぐに現場に向かい、注
意・指導しますと返答し、苦
情者の理解を頂いた。
　その後、現場に直行、利用
代表者（札幌オールブラック
ス※札幌市みどりの管理課に
予め利用申請を行い使用承認
を受けていた）に近隣住民か
ら車両駐車、施設利用につい
て苦情が寄せられた旨伝え、
緑地内に車両を駐車しないよ
うに、また、球場以外での野
球練習について他公園利用者
の支障を来すことがないよ
う、安全に注意して利用する
ように注意・指導を行った。

　適切に対応でき
た。

9月12日



月日 区分 種別 内容 対応 結果 処置回答日

9月28日 緑地 要望

　近隣住民から電話にて
以下のとおり、苦情・要
望を受けた。
「豊平川下流域右岸環状
北大橋付近の草地にセイ
タカアワダチソウが生い
茂っている。野鳥保護区
域ということで敢えて草
刈作業を行わないことは
理解できるのだが、しか
し、これは外来種で在来
植物に悪影響を及ぼすこ
と、また、この種子が飛
散し自宅の庭、近所の空
き地に飛来し生えている
ため、自分（苦情主）を
含むアレルギー体質の人
に健康被害をもたらすた
め、除草を行うなどなん
とかして欲しい。」

　現場確認を行い除草作業
等の対応措置が可能かどう
か判断したいと苦情主に話
し理解を頂いた。
　その後、川下公園職員が
現場でセイタカアワダチソ
ウの繁生状況を確認した。
コンソーシアムグループの
横浜植木（株）が維持管理
を担当している区域である
ため、横浜植木（株）に苦
情が寄せられた旨伝え情報
を共有する。
　セイタカアワダチソウの
みを手作業で除草すること
は困難なこと、また、機械
を用いて草刈り作業を行っ
た場合、セイタカアワダチ
ソウ以外の草も刈り取って
しまい、野鳥愛好家から苦
情が寄せられることが大い
に考えられることから再
度、苦情主に今後の措置対
応等について連絡するとの
ことであった。

　適切に対応出来
きた。できる限り
苦情主の意に沿う
ように、今後、札
幌市と連携しなが
ら対応したい。

10月5日



【緑地管理】
自己評価

改善点

【施設管理】
連絡事項

自己評価

改善点

【施設の利用状況】
連絡事項

　米里有料サッカー場利用者数前年度比
 

Ｈ29 Ｈ30 R1 R2 前年比

25,673 24,370 21,879 18,448 84%

自己評価

改善点

【環境への配慮に係わる取り組み状況】
自己評価

改善点

　今後も利用者に分かりやすい情報発信・案内を心がけたい。

　施設の多くは老朽化しているが、不具合・異常等早期発見に努め、軽度なうちに保守修
繕できるように管理したい。

区分

有料サッカー場

※新型コロナウイルス感染拡大防止措置により6/1から利用開放開始、また、
例年、地元サッカー連盟が主催する大会についても、7月まで開催が中止（自
粛）されたため、前年に比べ利用人数が減少した。

　次年度以降も引き続き上記取り組みを実施し、環境負荷低減に努めたい。

令和2年度　指定管理者からの特記・連絡事項

　計画及び緑地内の状況に応じて、計画業務実績表のとおり作業を実施し、概ね計画通り
管理作業を行うことができた。
　今年度は２年前に強剪定をしたレンギョウの整枝剪定を行い樹形を整えるほか、適切に
冬囲いを行った。

　今後も安全で効果的な仕上がりとなるように作業を行い、来園者に満足頂ける景観維持
に努めたい。

　米里地区右岸側に設置されている公衆トイレ（白59）について、6月18日に発生した
配水管老朽化等に伴う漏水事故以降、使用中止とした。

　利用者が快適に利用できるように各施設点検及び保守作業を行うことができた。
　また、米里地区の公衆トイレは水が止まらないトラブルが多く、巡視点検時に状況を確
認し適時修繕できた。今後も同様のトラブルが予想されるが、日々メンテナンスを心がけ
長寿命化を図りたい。

　有料運動施設をはじめ無料パークゴルフ場、野球場等施設利用に関する問い合わせにつ
いて、適切に案内対応を行った。
　また、新型コロナウィルス感染拡大防止のため閉鎖や再開があった場合はホームページ
も更新し適切に情報発信を行った。

　維持管理時に発生した、剪定枝や芝生はチップ化や堆肥化することで環境負荷低減を図
ることができた。
　また、公園維持管理作業従事車両は不必要なアイドリングをしないことでC０２削減に
努めることができた。



【自主事業】
連絡事項

【違法行為・マナー啓発に関する取り組みの結果】
自己評価

改善点

【ボランティアの養成・支援状況】

連絡事項

【研修・教育実施状況】

　自主事業の実施は無し。

　今後もコロナ禍が続くことを想定し、効果的なマナー啓発を考え取り組みたい。

　ボランティア活動の実施は無し。

　米里地区において、路肩に車を停めるマナー違反の利用者が多いため、前年度に引き続
き路肩駐車防止の看板やロープを設置した。
　また、四阿や駐車場等で飲食物などのゴミや、炊事をした後の不始末など多く見られた
が、他の利用者が不快に感じる前に清掃できた。

研修項目 対象者 実施日 参加者数

機械等運転操作・安全作業研修（KY活動含む） 公園管理スタッフ 4月1日 8

職員研修会 全スタッフ 4月6日 25

ウェブアクセシビリティ研修 職員、嘱託職員 6月26日 5

消防訓練① 職員、嘱託職員 11月11日 4

消防訓練② 職員、嘱託職員 3月15日 3



令和２年度　施設の利用状況

公園名：豊平川緑地（下流地区） 単位：人

１１月 計

1,387人 18,448人

令和2年度　緑地利用促進事業実績

緑地利用促進事業実績は無し。

令和2年度　使用承認等の状況

令和2年度　利用料金の収入状況

６月

人 3,273人

５月

77人

承認数 （内訳）減免数 参加者数

人 3,748人

７月

3,629人

９月８月施設名 １０月４月

米里サッカー場

豊平川緑地（下流地区） 14件 541人

3,085人 3,326人

単位：人

名　　称 施設利用者数主　　旨　・　内　　容

種別 施設名

米里サッカー場 569件 46件 2,048,400円

施設名 使用件数 内団体使用件数

豊平川緑地（下流地区） 10件 9件使用許可兼減免申請

公園利用届

利用料金

月　　日 会　　期



令和２年度 　　　第三者に対する委託業務一覧表

指定管理者担当者 関野　壮

事業者名 見積額（円）

4,400単価        

871,200総額     

パークゴルフ場管理業務 令和3年4月1日 豊水パークゴルフ場同好会 203,000 豊水パークゴルフ場同好会 203,000 令和3年10月31日
豊平川緑地コース
（豊水大橋上流左岸）

パークゴルフ場管理業務 令和3年4月21日 豊平川緑地パークゴルフ場同好会 203,000 豊平川緑地パークゴルフ場同好会 203,000 令和3年11月3日
豊平川緑地コース
（北１３条大橋下流右岸）

北海道ラップ(株) 354,000

札幌斎藤木材(株) 391,000

(株)ニットメンテナンス 310,000

一般事業系廃棄物処理 令和2年4月1日 （一財）札幌環境事業公社 6,380 (一財)札幌環境事業公社 5,800 令和3年3月31日 金額は１ 単価

(株)イーアンドエム 1,700

(有)ひがしリサイクルサービス 2,300

(株)丸升増田本店 1,800

(株)札幌中央清掃社 703,890

北清企業(株) 839,220

(株)イーアンドエム 1,122,500

(株)公清企業 1,568,990

(株)アカシヤビルサービス 12,150,440

夏期単価 キャリアフィット(株) 13,212,080

2,035 三城美装(株) 12,787,000

三和美建工業(株) 11,959,400

冬期単価 (株)清風堂 辞退

3,740 中央ビルメンテナンス(株) 13,429,200

(株)ベルックス 12,395,760

公　園　名 業　　　務　　　名 契約日又は発注日 受託事業者名 契約額（円）
見積徴収事業者名及び見積額

履行完了日 その他特記事項

豊平川緑地
（米里地区）

駐車場ゲート開閉業務 令和2年4月19日 （株）ジーエム北都 （株）ジーエム北都 1日：4,000 令和2年11月3日

遊具保守点検業務 令和2年4月15日 (株)ニットメンテナンス 341,000 令和2年8月31日

産業廃棄物処理業務 令和2年4月1日 (株)札幌中央清掃社 774,279

川下公園で一括契約

令和3年3月31日
19品目単価と予想排出量
からの総額を比較し、一括
契約

カン・ビン等処理業務 平成30年3月30日 (株)イーアンドエム 1,870 令和5年3月31日 金額は１ 単価

昼間： 2,100
夜間： 2,500

令和3年3月31日
中島公園他20公園一括単
価契約

トイレ清掃業務 令和2年4月1日 三和美建工業(株) 令和3年3月31日

中島公園他15公園一括契
約（予定回数からの総額を
比較し、1回あたりの単価契
約）

トイレ維持管理業務 令和2年4月1日 三和美建工業(株)
昼間： 2,310
夜間： 2,750

三和美建工業(株)



確　　認

点検日： 令和3年3月31日

点検者：　 関野　壮 印

豊平川緑地（下流地区） 備品点検記録簿

公園緑化協会・川下公園コンソーシアム



令和２年度　豊平川緑地（下流地区）備品点検報告書

NO. 備 品 名 数 量 加 除 備考

1 サッカーゴール 1 米里サッカー場B面R2.12.12

2 サッカーネット 1 米里サッカー場B面R2.12.12

3

4

5



川下公園・北郷公園・豊平川緑地下流地区

法人・団体名　　公園緑化協会・川下公園コンソーシアム

（単位：千円）

自主（公益） その他 収益事業 小計 自主（公益） その他 収益事業 小計

指定管理費 157,869 157,869 0 0 0 0 157,869 指定管理費 154,462 154,462 0 0 0 0 154,462 指定管理費 3,407 0 3,407

利用料金 17,974 17,974 0 0 0 0 17,974 利用料金 10,709 10,709 0 0 0 0 10,709 利用料金 7,265 0 7,265

受託事業収入 0 0 0 0 0 0 受託事業収入 0 0 0 0 0 0 受託事業収入 0 0 0

自主事業収入 0 0 0 0 0 0 イベント事業収入 0 274 0 0 274 274 イベント事業収入 0 -274 -274

その他収入(　　） 0 1,420 0 4,540 5,960 5,960 その他収入(雑収入他） 0 0 0 0 0 0 0 その他収入(雑収入他） 0 5,960 5,960

その他収入(広告収入） 0 0 0 0 0 0 その他収入(振替収入） 0 670 0 0 670 670 その他収入(振替収入） 0 -670 -670

0 0 売店事業 0 0 775 775 775 売店事業 0 -775 -775

0 0 手数料事業 0 0 1,428 1,428 1,428 手数料事業 0 -1,428 -1,428

収入計 175,843 175,843 1,420 0 4,540 5,960 181,803 165,171 165,171 944 0 2,203 3,147 168,318 収入計 10,672 2,813 13,485

自主事業

事業費 管理費

人件費(職員費) 25,841 8,496 34,337 38 0 315 353 34,690 人件費(職員費) 30,488 9,568 40,056 18 0 186 204 40,260 人件費(職員費) -5,719 149 -5,570

人件費(臨職) 40,896 176 41,072 2 0 19 21 41,093 人件費(臨職) 37,153 162 37,315 1 0 7 8 37,323 人件費(臨職) 3,757 13 3,770

旅費交通費 92 22 114 0 0 1 1 115 旅費交通費 0 1 1 0 0 0 0 1 旅費交通費 113 1 114

通信運搬費 414 45 459 0 0 2 2 461 通信運搬費 347 34 381 0 0 1 1 382 通信運搬費 78 1 79

什器備品費 780 33 813 36 0 2 38 851 什器備品費 2,274 43 2,317 0 0 100 100 2,417 什器備品費 -1,504 -62 -1,566

消耗品費 4,871 66 4,937 150 0 6 156 5,093 消耗品費 4,821 50 4,871 11 0 71 82 4,953 消耗品費 66 74 140

備品購入費 0 0 0 0 0 0 0 0 備品購入費 798 9 807 0 0 0 0 807 備品購入費 -807 0 -807

修繕費 2,915 16 2,931 0 0 1 1 2,932 修繕費 2,883 5 2,888 0 0 -4 -4 2,884 修繕費 43 5 48

原材料費 819 0 819 0 0 0 0 819 原材料費 1,744 0 1,744 0 0 0 0 1,744 原材料費 -925 0 -925

商品仕入費 0 0 0 0 0 117 117 117 商品仕入費 0 0 0 0 0 34 34 34 商品仕入費 0 83 83

印刷製本費 195 9 204 0 0 0 0 204 印刷製本費 0 4 4 0 0 0 0 4 印刷製本費 200 0 200

被服費 373 1 374 4 0 0 4 378 被服費 78 1 79 0 0 0 0 79 被服費 295 4 299

燃料費 11,708 4 11,712 0 0 0 0 11,712 燃料費 10,441 4 10,445 0 0 0 0 10,445 燃料費 1,267 0 1,267

光熱水費 38,474 72 38,546 0 0 189 189 38,735 光熱水費 25,062 61 25,123 0 0 16 16 25,139 光熱水費 13,423 173 13,596

賃借料 1,972 437 2,409 3 0 28 31 2,440 賃借料 1,622 369 1,991 1 0 210 211 2,202 賃借料 418 -180 238

保険料 708 4 712 189 0 0 189 901 保険料 528 3 531 62 0 0 62 593 保険料 181 127 308

諸謝金 40 142 182 0 0 9 9 191 諸謝金 0 141 141 0 0 4 4 145 諸謝金 41 5 46

租税公課 9 17 26 0 0 1 1 27 租税公課 25 17 42 0 0 1 1 43 租税公課 -16 0 -16

（預かり消費税分) 5,694 521 6,215 19 0 33 52 6,267 （預かり消費税分) 5,823 0 5,823 6 0 156 162 5,985 （預かり消費税分) 392 -110 282

支払負担金 13 34 47 0 0 2 2 49 支払負担金 15 22 37 0 0 1 1 38 支払負担金 10 1 11

支払助成金 0 0 0 0 0 0 0 0 支払助成金 0 0 0 0 0 0 0 0 支払助成金 0 0 0

委託費 30,978 200 31,178 201 0 12 213 31,391 委託費 28,401 233 28,634 266 0 7 273 28,907 委託費 2,544 -60 2,484

広告宣伝費 481 37 518 0 0 2 2 520 広告宣伝費 311 32 343 0 0 1 1 344 広告宣伝費 175 1 176

手数料支出 248 155 403 1 0 9 10 413 手数料支出 85 165 250 1 0 5 6 256 手数料支出 153 4 157

交際費 0 0 0 0 0 0 0 0 交際費 0 0 0 0 0 0 0 0 交際費 0 0 0

報償費 0 0 0 0 0 0 0 0 報償費 0 0 0 0 0 0 0 0 報償費 0 0 0

雑費 338 38 376 48 0 2 50 426 雑費 31 13 44 0 0 0 0 44 雑費 332 50 382

リース債務返済支出 394 0 394 0 0 0 0 394 リース債務返済支出 756 0 756 0 0 0 0 756 リース債務返済支出 -362 0 -362

支払利息 32 3 35 0 0 0 0 35 支払利息 8 7 15 0 0 0 0 15 支払利息 20 0 20

寄附金支出 101 0 101 0 0 0 0 101 寄附金支出 211 0 211 0 0 0 0 211 寄附金支出 -110 0 -110

固定資産取得支出 0 0 0 0 0 0 0 0 固定資産取得支出 0 0 0 0 0 0 0 0 固定資産取得支出 0 0 0

報酬 0 0 0 200 0 0 200 200 報酬 0 0 0 0 0 0 0 0 報酬 0 200 200

ソフトウェア使用料 0 0 0 0 0 0 0 0 ソフトウェア使用料 137 36 173 0 0 1 1 174 ソフトウェア使用料 -173 -1 -174

講習・研修費 0 0 0 0 0 0 0 0 講習・研修費 78 4 82 0 0 0 0 82 講習・研修費 -82 0 -82

行政財産目的外使用料 0 0 0 0 0 0 0 0 行政財産目的外使用料 0 0 0 0 0 0 0 0 行政財産目的外使用料 0 0 0

その他（本社経費） 0 1,248 1,248 0 0 0 0 1,248 その他（本社経費） 0 500 500 0 0 618 618 1,118 その他（本社経費） 748 -618 130

公１振替支出 0 0 0 0 0 9 9 9 公１振替支出 0 -9 -9

公２振替支出 0 0 0 0 0 670 670 670 公２振替支出 0 -670 -670

公益事業人件費対応準備資金 0 0 0 0 0 0 0 0 公益事業人件費対応準備資金 0 0 0

計 168,386 11,776 180,162 891 0 750 1,641 181,803 計 154,120 11,484 165,604 366 0 2,094 2,460 168,064 計 14,558 -819 13,739

-4,319 529 0 3,790 4,319 0 -433 578 0 109 687 254 収支 -3,886 3,632 -254

0 0 0 0 0

0 254 -254

4 -4

0 250 -250
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